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AUDITORIA INTERNA 0-DIDAI/SUB-104-2023-1

INTRODUCCION

De conformidad con el nombramiento de auditoria No. O-DIDAI/SUB-104-2023, de
fecha 20 de julio de 2023, emitido por la Licda. Julia Victoria Monzén Pérez,
Directora de la Direccion de Auditoria Interna del Ministerio de Educacién, fui
nombrada para realizar Consejo o consultoria de primer seguimiento a las
recomendaciones emitidas por la Direccién de Auditoria Interna del Ministerio de
Educacion, en los informes de Auditoria CAl: 0014 y CAl: 0016 Auditoria de
cumplimiento y financiera respecto a verificar que la Organizacion de Padres de
Familia ejecuto los fondos transferidos para cada uno de los programas de apoyo,
en la Direcciéon Departamental de Educacion de Chimaltenango y Direccion
Departamental de Educacion de Baja Verapaz.

OBJETIVOS

General
Realizar primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccion de
Auditoria Interna del Ministerio de Educacion.

Especifico
Verificar si existen recomendaciones implementadas, en proceso e incumplidas.

ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

Se realiz6 primer seguimiento a las recomendaciones emitida por la Direccioén de
Auditoria Interna del Ministerio de Educacién, como resultado del informe de
Auditoria CAl: 0014, Auditoria de cumplimiento y financiera respecto a verificar que
la Organizacion de Padres de Familia ejecuto los fondos transferidos para cada uno
de los programas de apoyo, en la Direccidon Departamental de Educacion de
Chimaltenango.

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD
El resultado del trabajo realizado, se resume a continuacion:

RECOMENDACIONES EN PROCESO (Ver detalle en anexo Formulario SR1)

a) De conformidad con el andlisis efectuado a los comentarios y documentos
presentados por el Director Departamental de Educacién Chimaltenango, segun
Oficio DEFOCE No. 531/2023, de fecha 28 de julio de 2023 y descritos en el
formulario seguimiento a recomendaciones, se establecié que la recomendacion
a la deficiencia relacionada con la verificacion de la entrega de recursos de los
programas de apoyo a las organizaciones de padres de familia OPF: “Deficiencia
No. 1, Oficios y Circulares de DEFOCE y DIGEPSA, emitidos en el afio 2023”,
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AUDITORIA INTERNA O-DIDAI/SUB-104-2023-1

se encuentra en proceso, derivado que no se han girado las instrucciones a los
Técnicos, respecto a la verificacion de las operaciones de los codos de las
chequeras, asi como del reintegro de los fondos de los afios pasados, y el
acompafiamiento en el proceso de las compras de acuerdo a lo indicado en el
Acuerdo Ministerial No. 3211-2018 y Circular DIGEPSA-16-2023.

b) De conformidad con el analisis efectuado a los comentarios y documentos
presentados por el Director Departamental de Educacion Chimaltenango, segun
Oficio DEFOCE No. 531/2023, de fecha 28 de julio de 2023 y descritos en el
formulario seguimiento a recomendaciones, se establecié que la recomendacion
a la deficiencia relacionada con la verificacion de la entrega de recursos de los
programas de apoyo a las organizaciones de padres de familia OPF: “Deficiencia
No. 2, Oficios y Circulares de DEFOCE y DIGEPSA, emitidos en el aiio 2023”,
se encuentra en proceso, derivado que no se han girado las instrucciones a los
Técnicos, respecto a que cumplan con la entrega de rendicién de cuentas, de los
Programas de Apoyo, asi como las actividades para las cuales fueron
contratados como lo estipula el contrato y la normativa legal vigente y otras
funciones inherentes al puesto.

COMENTARIO DE AUDITORIA

La Direccion de Auditoria Interna del Ministerio de Educacién realizé primer
seguimiento a las recomendaciones emitidas en el informe de Auditoria CAl 0014
Auditoria de cumplimiento y financiera respecto a verificar que la Organizacion de
Padres de Familia ejecuto los fondos transferidos para cada uno de los programas
de apoyo, constatandose que la Sefiora Viceministra Administrativa de Educacién,
giré instrucciones por escrito para el cumplimiento de las mismas. Sin embargo, atn
estan pendientes de girarse instrucciones por parte del personal de la Direccién
Departamental de Educacion de Chimaltenango, por lo tanto, queda bajo la estricta
responsabilidad del Director Departamental, el seguimiento y cumplimiento de las
recomendaciones en proceso, para evitar sanciones pecuniarias, por parte de la
Contraloria General de Cuentas.

R -

Lic. Byron Rpberto Rgmirez Velarde
CONTADOR PUBLICO Y AUDITOR
Colegiado 7906 C.C.E.E.

Qvier Fstuardo Romero Espimoza
“isue-DIRECTOR i
SUB-DIRE- 8 - DIDAI Minis

eaucacion
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AUDITORIA INTERNA O-DIDAI/SUB-104-2023-1

ANEXO 1
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MINISTERIO DE EDUCACION .
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

Formulario SR-1

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

Entidad: Direccion Departamental de Educaciéon de Chimaltenango

Tipo de Auditoria:

Consejo o consultoria de primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccion de Auditoria Interna del
Ministerio de Educacion, en el informe de Auditoria CAl: 0014, Auditoria de cumplimiento y financiera respecto a verificar que la
Organizacion de Padres de Familia ejecuto los fondos transferidos para cada uno de los programas de apoyo, en la Direccion
Departamental de Educacién de Chimaltenango

No. Inforass de Informes de Auditoria CAl: 0014 y CAl:0016,
Nombramiento Actual: O-DIDAI/SUB-104-2023 A . respecto a la Auditoria de cumplimiento y
Seguimiento: 7 :
financiera
Consultor Encargado: Licda. Maria Elizabeth Garcia Oseida Acon&zir;it;rtl;?’?ato ae Licenciado: Byron Roberto Ramirez Velarde
| | Situacion Observaciones l
| No. | Condicion y Recome: facién Nowbing del ' ===

| respcnsable Realizada

Proc=so | Incuamplida

DEFICIENCIAS SIN ACCION

Deficiencia No. 1

\\ Oficios y circulares de DEFOCE vy
DIGEPSA emitidos en el ano

\\ 2023

\\ Condicion:

) En visita realizada a 10 Viceministra
Organizaciones de padres de familia - | Administrativa \/

OPF- de establecimientos educativos

oficiales de los niveles preprimario,

primario, basico y diversificado de

los Municipios de Chimaltenango,

Zaragoza y El Tejar, al 31 de

marzo de 2023, se establecio lo Director
siguiente: Departamental

a) Que las Organizaciones de |d€ Educacion de \/
padres de familia de | Chimaltenango
establecimientos educativos
publicos visitados, no han recibido
lineamientos respecto al saldo de
efectivo que aparece en el estado

Acciones Realizadas

Mediante oficio VDA-527-2023, de fecha 20
de junio de 2023, la Senora Viceministra
Administrativa de Educacion gird
instrucciones al Director Departamental de
Educacion de Chimaltenango, para que
realice las acciones de seguimiento e
implementaciéon de las recomendaciones
formuladas por la Direccién de Auditoria
Interna.

Por medio de Oficio DEFOCE No.
531/2023, de fecha 28 de julio 2023, el
Director Departamental de Educacion de
Chimaltenango vy la Jefatura Departamental
de Fortalecimiento a la Comunidad
Educativa -DEFOCE-, dan a conocer a la
Direccion de Auditoria Interna, las acciones
realizadas en el cumplimiento vy
seguimiento a las deficiencias detectadas.




No.

Condiciéon y Recomendacion

Noi’re del

responsable

Situacion

r'Y

Observaciones

Realizada

Proceso

Incumplida

de cuenta bancario de cinco
organizaciones de padres de familia,
al inicio del ejercicio fiscal 2023, que
en total suma la cantidad de Q.
38,415.48.

b) La OPF de la Escuela Oficial
Urbana Mixta Canton la Cruz, le
falta el registro en los codos de la
chequera, por lo que no llevan
control del saldo, de los ingresos y
egresos en la cuenta bancaria.

'c) Con los recursos aconomicos

asignados @i proJrama de gratuidad
de la educacion, la organizacion de
padres de familia del Instituto
Nacional de Educacién Diversificada
"Pilar de Valores y Conocimientos,
J.V. adquirieron una impresora
multifuncional, por un valor de Q.
4,800.00.

Recomendacioén

Que el Director de la Direccion
Departamental de Educaciéon de
Chimaltenango, gire instrucciones
por escrito y de seguimiento a las
mismas para que la Jefe del
Departamento de Fortalecimiento a
la  Comunidad Educativa -
DEFOCE-, realice lo siguiente:

a) Que Inicie las  gestiones
correspondientes, ante Direccion
General de Participacién
Comunitaria y Servicios de Apoyo
-DIGEPSA-, para que procedan a
dar las instrucciones
correspondientes, para reintegrar
los fondos de afios anteriores.

Jefe DEFOCE
DIDEDUC
Chimaltenango

Técnicos de
Servicios de
Apoyo de la
Direccién
Departamen‘al -
de Educacion de
Chimaltenango

v

Por medio de Oficio DDECH-166/2023, Ref.
HERR/imrm, de fecha 23 de junio 2023, el
Director Departamental de Educacion de
Chimaltenango, giré instrucciones a la
Jefatura DEFOCE DIDEDUC-
Chimaltenango, para darle seguimiento y
cumplimiento a las recomendaciones
contenidas en informe CAI:00014, debiendo
informar a la Direcciéon de Auditoria Interna
las acciones realizadas.

Por medio de Oficio DEFOCE No.
442/2023, de fecha 28 de junio 2023, el
Director Departamental de Educacion de
Chimaltenango v la Jefatura Departamental
de Fortalecimiento ~a la Comunidad
Educativa -DEFOCE-, solicitan la
instrucciones a la Directora General -
DIGEPSA-, de Chimaltenango, de los
reintegros al fondo comun del aho 2022 por
parte de la Direccion a su cargo y continue
con los lineamientos establecidos en el
PRA-INS-33 version 02 e instruya con el
cumplimiento de las recomendaciones a los
posibles hallazgos.

Por medio de Oficio No. DDECH-188/2023
de fecha 28/07/2023, el Director
Departamental de Educacion de
Chimaltenango, le solicita a la Jefatura
DEFOCE, que, de manera urgente,
desvanezca las dos deficiencias emitidas
por la Direccién de Auditoria Interna.

Por medio de Oficio DEFOCE No.
534/2023, de fecha 28 de julio 2023, el
Director Departamental de Educacion de
Chimaltenango y la Jefatura Departamento
de Fortalecimiento a Ila Comunidad
Educativa -DEFOCE-, reiteran las
recomendaciones indicadas en Oficio No.
DDECH-188/2023 de fecha 28/07/2023.




b) Que instruyan a los Tecnico de

Servicios de Apoyo, para que
verifiquen las operaciones
realizadas por la  persona
encargada de la Organizacion de
Padres de Familia - OPF-, de
actualizar los codos de las
chequeras, tanto en cantidades
como sumas y restas evitando
diferencias.

¢) Que instruyan a los Técnico
de Servicios de Apoyo para
que den el acompafamiento
necesario y las Organizaciones de
Padres de Familia -OPF-, para
‘aue compren Unicamente lo
indicado en el Acuerdo Ministerial
No. 3211-2018, y  Circular
DIGEPSA-16-2023. De lo
contrario realizar las consultas
previas.

Comentario de Auditoria:

Con base a lo anterior, la
recomendacion se considera atendida
por parte de la Sefiora Viceministra
Administrativa Ministerio de Educacién y El
Director Departamental de Educaciéon de
Chimaltenango. En proceso por parte de la
Jefatura Departamental de Fortalecimiento
a la Comunidad Educativa -DEFOCE- y los
Técnicos de Servicios de Apoyo de la
Direccién Departamental de Educacion de
Chimaltenango, derivado que no se han
girado las instrucciones a los Técnicos,
respecto, a la verificacion de |las

operaciones de los codos de Ias cheyueras, |

asi como del reintegro de los fondos de los
afos pasados, y el acompafiamiento en el
proceso de las compras de acuerdo a lo
indicado en el Acuerdo Ministerial No.
3211-2018 y Circular DIGEPSA-16-2023.
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Nou’re del

Situacion

Observaciones

No. | Condicion y Recomendacion responsable Observaciones
Realizada Proceso Incumplida

Acciones Realizadas
Deficiencia No. 2

Mediante oficio VDA-527-2023, de fecha 20
Oficios y circulares de DEFOCE y de junio de 2023, la Sefiora Viceministra
DIGEPSA emitidos en el afio Administrativa de Educacion giré
2023. instrucciones al Director Departamental de

Educacion de Chimaltenango, para que
Condicion: realice las acciones de seguimiento e

implementacion de las recomendaciones
Se establecié que las formuladas por la Direccion de Auditoria
Organizaciones de padres de familia Interna.
no han presentado rendiciones | Viceministra ‘/

cuentas por valor total de

1 19;448.715.00 en la forma siguiente:

a) Del primer desembolso del
programa de alimentacion escolar
161 OPFs; del segundo

desembolso 715 OPFs; b) Utiles
escolares 470 OPFs, c¢) Valija
Didactica 409 OPFs y d) Gratuidad
de la educacion 604 OPFs.

Se determind que de 1067
Organizaciones de Padres de familia
-OPF- constituidas en la Direccion
Departamental de Educacion de
Chimaltenango, 12 OPFs, no han
recibido recursos de los programas
de Utiles escolares y Gratuidad de la
educacion, y 58 no han recibido
recursos del programa de Valija
didactica.

Recomendacion:

Que el Director de la Direccion
Departamental de Educacién de
Chimaltenango, gire instrucciones
por escrito y de seguimiento a las
mismas para que la Jefe del -

Administrativa

Director
Departamental
de Educacién de
Chimaltenango

Jefe DEFOCE
DIDEDUC
Chimaltenango

Técnicos de
Servicios de
Apoyo de la
Direccioén
Departamental
de Educacion de
Chimaltenango

Por medio de Oficic DEFOCE No.
531/2023, .de fecha 28 de jilio- 2023, el
Director Departamenial de Educacion de
Chimaltenango y la Jefatura Departamental
de Fortalecimiento a Ila Comunidad
Educativa -DEFOCE-, dan a conocer a la
Direccion de Auditoria Interna, las acciones
realizadas en el cumplimiento vy
seguimiento a las deficiencias detectadas.

Por medio de Oficio DDECH-166/2023, Ref.
HERR/imrm, de fecha 23 de junio 2023, el
Director Departamental de Educaciéon de
Chimaltenango, giré instrucciones a la
Jefatura DEFOCE DIDEDUC-
Chimaltenango, para darle seguimiento y
cumplimiento a las recomendaciones
contenidas en informe CAI;:00014, debiendo
informar a la Direcciéon de Auditoria Interna
las acciones realizadas.

Por medio de Oficio DEFOCE No.
442/2023, de fecha 28 de junio 2023, el
Director Departamental de Educacion de
Chimaltenango y la Jefatura Departamental
de Fortalecimiento a la Comunidad
Educativa -DEFOCE-, solicitan las
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No.

Condicion y Recomendacion

Non&’e del

responsable

Situacion

Observaciones

Observaciones

Realizada

Proceso

Incumplida

Departamento de Fortalecimiento a
la Comunidad Educativa -DEFOCE-
, realice lo siguiente:

Supervise las funciones y
obligaciones de los Técnicos de
Servicios de Apoyo, a efecto que
cumplan con la entrega de rendicion
de cuentas, de los Programas de
Apoyo, asi como las actividades
para las cuales fueron contratados
como lo estipula el contrato y la
normativa legal vigente y otras
funciones inherentes al puesto.

instrucciones a la Directora General -
respalde las acciones realizadas, en
relacion con el seguimiento,
cumplimiento de las recomendaciones
formuladas por la Direccion de
Auditoria Interna DIGEPSA-, de
Chimaltenango, de los reintegros al fondo
comun del ano 2022 por parte de la
Direccion a su cargo y continue con los
lineamientos establecidos en el PRA-INS-
33 wversion 02 e instruya con el
cumplimiento de las recomendaciones a los
posibles hallazgos.

Por medio de Oficio No. DDECH-188/2023
de fecha 28/07/2023, el Director
Departamental de Educacion de
Chimaltenango, le solicita a la Jefatura
DEFOCE, que, de manera urgente,
desvanezca las dos deficiencias emitidas
por la Direccién de Auditoria Interna.

Por medio de Oficio DEFOCE No.
534/2023, de fecha 28 de julio 2023, el
Director Departamental de Educacion de
Chimaltenango y la Jefatura Departamento
de Fortalecimiento a la Comunidad
Educativa -DEFOCE-, reiteran las
recomendaciones indicadas en Oficio No.
DDECH-188/2023 de fecha 28/07/2023.

Comentario de Auditoria:

Con base a lo anterior, la
recomendacion se considera atendida
por parte de la Sefora Viceministra
Administrativa Ministerio de Educacion y El
Director Departamental de Educacion de
Chimaltenango. En proceso por parte de la
Jefatura Departamental de Fortalecimiento
a la Comunidad Educativa -DEFOCE- y los
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Técnicos de Servicios de Apoyo de la
Direccion Departamental de Educacion de
Chimaltenango, derivado que no se han
girado las instrucciones a los Técnicos,
respecto a que cumplan con la entrega de
rendicion de cuentas, de los Programas de
Apoyo, asi como las actividades para las
cuales fueron contratados como lo estipula
el contrato y la normativa legal vigente y
otras funciones inherentes al puesto.

Fecha: 01 Agosto de 2023.

FIRMA Y SELLO: M;[

Licenciada MiriamrRefugia Morales Luné\\
Jefe del Departamento de Fortalecimiento a la Comunld‘\ad Educatlva

Direccion Departamental de Educacién de Chimalte "ango s
FALECIM

FIRMA Y SELLO:

Carlos Alfredo Buch Yool

Jefe del Departamento Administrativo Financiero
Direccion artamental de Educacion de Chimaltenango

Lic. Byron mires Velarde

SONTADOR PUBLICO Y AUDITOR
Colegiado 7306 C.C.E.E. 6
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