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AUDITOR[A INTERNA Informe O-DIDAI/SUB-118-2022 DIREH

INTRODUCCION

De conformidad con el nombramiento de auditoria No. O-DIDAI/SUB-118-2022, de fecha
14 de julio de 2022, emitido por la Licda. Julia Victoria Monzén Pérez, Directora de la
Direccién de Auditoria Interna del Ministerio de Educacién, fui designada para realizar
consejo o consultoria de primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la
Contraloria General de Cuentas, en el informe de Auditoria Financiera y de Cumplimiento,
por el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021, en la Direccion de
Recursos Humanos -DIREH-.

OBJETIVOS

General

Realizar primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Contraloria General de
Cuentas.

Especifico
Verificar si existen recomendaciones implementadas, en proceso e incumplidas.

ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

Se realizd primer seguimiento en la Direccidén de Recursos Humanos -DIREH-, a cinco
recomendaciones emitidas por la Contraloria General de Cuentas en el informe de Auditoria
Financiera y de Cumplimiento, por el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2021.

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD
El resultade del trabajo realizado, se resume a continuacién:

RECOMENDACION IMPLEMENTADA (Ver detalle en anexo Formulario SR1)

De conformidad con el analisis realizado a la documentacién presentada por la DIREH y el
formulario SR1, “Primer Seguimiento a Recomendaciones de la Contraloria General de
Cuentas”, se determiné que la recomendacion del siguiente hallazgo fue implementada:

Hallazgo 1. Falta de publicacion en el Sistema de Informacién de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado GUATECOMPRAS. De conformidad con las pruebas
presentadas por los responsables y a la prueba de cumplimiento a una muestra
seleccionada de tres CUR'’s de gasto, se constatd que dos contrataciones de servicios
fueron publicadas con los NUmeros de Publicacion en GUATECOMPRAS -NPG-,
E503513407 y E506143090 y un Ndmero de Operacion en GUATECOMPRAS -NOG-
16977718, los cuales estan respaldados con los documentos respectivos.

El beneficio y resultado de la implementacién de la recomendacion, propicia asegurar el
cumplimiento de los requisitos legales, formales y de control interno, lo que facilita la toma
de decisiones.
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AUDITORIA INTERNA Informe O-DIDAI/SUB-118-2022 DIREH

RECOMENDACIONES EN PROCESO (Ver detalle en anexo Formulario SR1)

De conformidad con el analisis realizado a la documentacion presentada por la DIREH y el
formulario SR1, “Primer Seguimiento a Recomendaciones de la Contraloria General de
Cuentas”, se determiné que las recomendaciones de los siguientes hallazgos, estan en
pProceso:

Hallazgo 2. Falta de actas en negociaciones menores. Las instrucciones fueron giradas
por las autoridades correspondientes; sin embargo, las actas administrativas por
negociaciones menores de Q.100,000.00, presentadas como prueba de cumplimiento,
siguen siendo suscritas en el libro autorizado por Contraloria General de Cuentas, con
ndmero de registro 22168, mismo que dio lugar a [a confirmacién del hallazgo, ya que los
auditores gubernamentales invalidaron las actas, por estar suscritas en un libro destinado
para conocimientos.

HALLAZGOS RELACIONADQOS CON EL CONTROL INTERNO

Hallazgo 1. Falta de actualizaciéon de Manual de Funciones de la Direccién de
Recursos Humanos. Las autoridades giraron instrucciones escritas a los responsables,
estos Ultimos demostraron a través de pruebas de cumplimiento que, de forma simultanea
estan realizando correcciones al Reglamento Interno y al Manual de Funciones; situacion
que confirma que este Gltimo, esta en proceso de actualizacion

Hallazgo 2. Falta de control en el proceso de contratacion de Recurso Humano. No
obstante, las autoridades giraron las instrucciones respectivas, los responsables al 20 de
julio de 2022, no presentaron pruebas que demuestren la agilizacion de las acciones para
la ocupacion de las plazas vacantes de Director Departamental de Zacapa y El Progreso.

Hallazgo 3. Deficiencia en la elaboracién de lineamientos en el proceso de
contratacion de personal del renglon presupuestario 021 Personal Supernumerario.
No obstante, la maxima autoridad, giré instrucciones escritas a la Directora de Recursos
Humanos, los responsables no presentaron pruebas del cumplimiento de la recomendacién
emitida por Contraloria General de Cuentas.

El resultado de que las recomendaciones estén en proceso, propicia que se mantenga firme
la accion correctiva y que exista atraso en el proceso administrativo, asi mismo, riesgo de
sancion econémica por la Contraloria General de Cuentas, por incumplimiento de
recomendaciones,

COMENTARIO DE AUDITORIA

Los comentarios y el estado actual de laimplementacién de las recomendaciones, quedaron
asentados en el formulario SR1, “Primer Seguimiento a Recomendaciones de la Contraloria
General de Cuentas”, mismo que fue firmado de conformidad por los responsables.
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AUDITORIA INTERNA Informe O-DIDAI/SUB-118-2022 DIREH

COMPROMISO DE LOS RESPONSABLES
Por medio del oficio DIREH-13439-2022, de fecha 29 de julio de 2022, el Director de
Recursos Humanos en funciones, indicé que para el hallazgo:

“Falta de actas de negociaciones menores”, ya se cuenta con libro autorizado para
el efecto, y en lo sucesivo se suscribiran las mismas en dicho libro:

“Falta de actualizacion del Manual de Funciones”, manifesté que se espera que al
finalizar el afio pueda tenerse concluido el proceso;

“Falta de Control en el Proceso de Contratacion de Recurso Humano”, indicé que
derivado a que las convocatorias de los puestos de director departamental, deben
contar con la instruccion de la Autoridad Superior, su implementacion dependera de
las préximas convocatorias; situacion que contradice el comentario del auditor
gubernamental al confirmar el hallazgo.

“Deficiencias en la elaboracién de lineamientos en el proceso de contratacion de
personal del renglon presupuestario 021 Personal Supernumerario”, manifesté que
se la recomendacion se considera implementada, derivado a que, durante el
presente afio, fueron emitidos los lineamientos correspondientes en el Acuerdo
Ministerial No. 608-2022 y Circular DIREH No. 070-2022; sin embargo, el objeto del
Acuerdo Ministerial es para el uso de banco de candidatos elegibles de convocatoria
con cargo al renglén presupuestario 021 “Personal Supernumerario”, no asi a
lineamientos de convocatorias de dicho personal, por lo que el comentario no es
valido, situacién que llevé a no establecer el tiempo para el cumplimiento de la
recomendacion de este hallazgo, por los responsables.

ol Lic. Jorge Eframn Yoc
5n de Audiloria Interna - DIDAI - 4 i b
fisterio de Educacian Direcclén de Auditoria Interna ‘-DIDAD
e Ministerio de Educacion

"

RECTCRA

UB-DIRECTOR DI :

Dlrocdéf? de Auditorla Interna - DIDAI Direccién de Audiiria inter -DIDAI-
Ministerio de Educacion Ministerio de Educacién
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Formulario SR1"°

MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA ; : : : ; 3

PRIMER SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES EMITIDAS POR '§§’ “
LA CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS A LA AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO §'; A Eg
- > -
PRACTICADA POR EL PERIODO FISCAL DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2021. @EE:E‘ 3
o | - N nabEEEEs
1 N | - -
Entidad: DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS -DIREH- i g § EE
. . /< 2
I me—— = ,7:7 e - ———— e S e - . -
| Tipo de Auditoria: | CONSEJO O CONSULTORIA DE PRIMER SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES ' =\3 E -4
- MR — — - s - e = > <co¢
Nombramiento: O-DIDAI/SUB-118-2022 'No. Informe: O-DIDAI/SUB-118-2022 s i1
} S S i I { S —— - -
' ; v § ) ) — ) > a
Auditor Encargado: | | ,cna  jASMIN DARDANE GARCIA REYES | SuPervisor: ; ~ LIC. JORGE EFRAIN YOC j =<
_ S S , R I : e . %% @
| Descripcion | Responsable [wwiementaca [Incumplida | Proceso |~ Acciones realizadas | 2 ot
HALLAZGOS RELACIONADOS CON EL ‘ L' g_g ES
CUMPLIMIENTO DE  LEYES Y | ~3GPLE
 REGULACIONES APLICABLES | ! [ - o ; ch £985
| Titulo 7 S | 1 _ _ - ] “NEE e
Falta de publicacién en el Sistema de ' ﬁgg% 3D
Informacién de  Contrataciones y ‘ | gn<§.g
Adquisiciones del Estado - : cg 3<Ree
| GUATECOMPRAS- | , ] _ - TP
| Condicion: - ] 1 | - | - - 5D 8"
| |En el Ministerio de Educacion, Unidad : ‘I *De conformidad con el oficio O-DS/DIDAI-478- s':l &
: Ejecutora 103 Direccion de Recursos | 2022 de fecha 08 de junio de 2022, firmado por
- Humanos, Programa 01  Actividades _ la Sefiora Ministra de Educacion, dirigido a la
Centrales, al evaluar el Renglén Directora de Directora de Recursos Humanos -DIREH- y
presupuestario 197 Servicios de vigilancia, Recursos |recibido el 17 de junio de 2022, indica que | K
|NOG 14454084 y 15244644, al efectuar la| Humanos, como resultado de la auditoria practicada por | =
| revision en el Sistema de Informacion de | Coordinador Contraloria General de Cuentas, se formularon ﬁ_:; =0
Contrataciones y Adquisiciones del Estado — | Administrativo las recomendaciones, las cuales deben ser S f:) ¢
v GUATECOMPRAS-, se constatd que no se  Financiero, X . implementadas; por lo que se solicita realizar \~ 9§
e publicaron las facturas que respaldan el Jefa de Ia [ las acciones necesarias para asegurar el‘ B X
2 pago del servicio. | Unidad | debido cumplimiento, debiendo informar a la| l’!
é | Administrativa | ' Direccion de Auditoria Interna a mas tardar en | i
@ | ' Auxiliar | , un plazo de 10 dias después de recibido el < =
o | |y - ‘ \ :
i | Administrativa. | ; oficio. o 2}
2 i ‘ D3
9 | ' =
2 Derivado a lo anterior, segln oficio DIREH- | &
=| - i N | 6787-2022 de fecha 22 de abril 2022, ﬁrrnado! ™
oo
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Lic, ) =
Do it 2
Ursos Humanos en Funciones (I I

’—| Ministerio de Educacisn



g?ﬁt‘fc Frws

A dnrs

Licda Jagnin Dpdane

.\
A

Auditgr Interno

inteina - DIDAI
ducacton

vHiteria

MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

PRIMER SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES EMITIDAS POR

LA CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS A LA AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO

Formulario SK1

PRACTICADA POR EL PERIODO FISCAL DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2021.

| Entidad:

Tipo de Auditoria:

: Nombramlento

Auditor Encargado
[ ] "

Ministerlo de E

Direccion de A

DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS -DIREH-

O-DIDAIISU B-1 1 8- 2022

LICDA. JASMIN DARDANE GARCIA REYES
— | — :
\

7’.&_ Fﬁmer Armando Judre
- 2 Jacinto
Dirctor de Recursos 05 en Funciones

rio de Educacisn

No Informe:

| Supervisor:

7 CONSEJO O CONSULTORIA DE PRIMER SEGUIMIENTO A RECOMENDAC!ONES

~ O-DIDAISUB-118-2022 P~

LIC. JORGE E EFRAIN YOC

‘ por la Directora de Recursos Humanos dingldo
lal Coordinador Administrativo Financiero,
|solicita se sirva girar sus instrucciones al

'personal de la Unidad Administrativa del|

| departamento a su cargo, para que tomando
| en consideracién la recomendacion planteada
'por la Contraloria General de Cuentas, las
|facturas de compras directas con oferta
| electrénica, sean adjuntas como otros

]

documentos en las publicaciones realizadas.

Asi también el oficio DIREH-DAF-6932-2022
;de fecha 25 de abril de 2022, firmado por el|
| Coordinador Administrativo Financiero, dirigido |

a la Jefa Administrativa, solicita que gire
| instrucciones a su personal a efecto que sean
| publicadas en GUATECOMPRAS, las facturas
| de compras directas con oferta electronica, asi
| como otros documentos.

'Conclusson Derivado a que las mslrucmones
|ya fueron giradas por las autoridades |
correspondientes y a que de acuerdo a
muestra seleccionada de 3 CUR's de gasto, se
comprobé que los gastos de baja cuantta
|reg|strados segun CUR de gaslo No. 1015 y |
11507 fueron publicados segun numero de
pubhcacuon en GUATECOMPRAS NPG
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Formulario SR1’

MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA
g0
T 2
PRIMER SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES EMITIDAS POR -§’; " ;.i o
LA CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS A LA AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO @Eégf
- / wy -~ -
PRACTICADA POR EL PERIODO FISCAL DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2021.  SON&5:§3
5533
_ - e TT— — s
| Entidad: DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS —DIREH- S oes
e - s s me & Ser g S I e e L2 SEXocE
' Tipo de Auditoria: CONSEJO O CONSULTORIA DE PRIMER SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES vEE
| Nombramiento: O-DIDAI/SUB-118-2022 No. Informe: i O-DIDAI/SUB-118-2022 g
. X ' __’_ . - ] - ' ) - |
Auditor Encargado: | | cpa jaASMIN DARDANE GARCIA REYES | SuPervisor: | LIC. JORGE EFRAIN YOC
' ] ’ 'ampara el gasto efectuado; asimismo, el gasto | i3 =
I ‘ | efectuado, por compra directa con oferta| - . 2
i | electronica, registrado en CUR de gasto 1332; (.93 $2Es
segun el Sistema de GUATECOMPRAS, se h ‘ﬁ 'g ‘@‘f 5
encuentra publicado bajo el numero de | ~$5 @ S
‘ ; operacion NOG 16977718, al cual adjuntaron | QSE -5‘C3§ 250
; , ‘bases. especificaciones generales o términos ‘Eég § o
f ' : de referencia, especificaciones de servicio, é; S<I<X o
[ 1 !requisitos de las bases (oferta electronica y :{5-:("%% g
‘ ‘oferta del servicio), historial de acciones 0o S z
| (factura, acta de negociacion) vy detalle de la i & 5 8%
| ejecucion del contrato, por lo que se considera | 3 2
Ll - R | que la recomendacién queda implementada. : =
} | Recomendacién: - ) | - ji ) -
|La Directora de Recursos Humanos, debe | i
) | girar instrucciones a la Secretario Ejecutivo . w €8
é\ Zp |V, quien fungié como Auxiliar Administrativa, | S5
!.-Ea a‘{: el Asistente Profesional IV, quien fungié [ ‘ 8 2 23
. i;g g £  como asistente de Unidad Administrativa, aj \ ! i O 92
L2 9z E la Asesor Profesional Especializado I, quien | | ‘ & E_,’
,g = EF fungid como Supervisora Administrativa, | | | 3 Wi
= %E { para que la informacion sea publicada y se | - ‘ | .:)3
% 'ﬁ‘-é’%f' |encuentre disponible en el Sistema de| ‘ =
<3 &+ | Informacion de Contrataciones y ' T ou
§ 21  Adquisiciones del Estado - QW
a | GUATECOMPRAS- ‘ ‘ ' ~ gz
; ' o=
| ;
L L | <3
— . A - i NS S - = T o™
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Formulario SR1 |

MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

wy
PRIMER SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES EMITIDAS POR gg a
LA CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS A LA AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO &%, ég
i «2 3%
PRACTICADA POR EL PERIODO FISCAL DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2021. 2§
—-—s 935
z2 8o
e T = ——— cE5w
Entidad: DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS -DIREH- § ;.‘.f
e t : — e — =
Tipo de Auditoria: CONSEJO O CONSULTORIA DE PRIMER SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES .‘_éE f_::
. S - — = : . =62
Nombramiento: O-DIDAISUB-118-2022 | No. Informe: ‘ O-DIDAI/SUB-118-2022 2 §i
i i [ = B! - s o0 ol it et % £
% . ’ " | % . ; "'_'.I Fal
Auditor Encargado: | | ,cpa. JASMIN DARDANE GARCIA REYES js“f'f’_'“" l LIC. JORGE EFRAIN YOC L
[ T Titulo - T | [ 1 '7 ' -
| 2 | Falta de actas en negociaciones menores. | |
—5 e 1 S s e = & @
| Condicidn: | | N | 7 B & ot
; En el Ministerio de Educacién, Unidad ' Conclusion: No obstante, la Sefiora Ministra, <2 © 3 2
! Ejecutora 103 Direccién de Recursos | ' | gird instrucciones escritas a la Directora de “]ﬁ‘f:‘-"%%
Humanos, al  evaluar el Renglon 3Recursoz Humanots, al e;al_ugrt !ag pruebas ng %:@ @ é
. - . " S GE 3D
presupuestgpo 197 Sewlc!q.c? de VIQ!IEi‘nCIa, Disclorg  d6 preser)ta.as, (actas  administrativas por‘ Cjz_ :_g €0
se establecio que se adquirid el Servicio de R negociaciones menores a Q.100,000.00), se| s = E 22
Vigilancia a la Empresa Arana Carrillo Heﬁ:";gz constaté que las mismas fueron suscritas en el | =2 égf}: o |
Servicios de Vigilancia Profesional, S.A., por Cgor o libro de conocimientos autorizado por la Q‘?‘( g% & ’
un monto de Q.114,500.00, con gastos Adiiiisatie Contraloria General de Cuentas con nimero de =, @© Q:E -é’
'parciales de Q.25,000.00, Q. 22,375.00, bt _ X registro 22168, mismo que dio lugar a la = Eg:C) 8=
1Q.22,375.00, Q.22,375.00 y Q.22,375.00; jom de‘ la! confirmaciéon del hallazgo, ya que los auditores £
. T = . L e 5
N& 54 |Segunaad Comercil, Residencia. Industral| U9 | Bevte o w0 ov ety pos]
A °d | Bancari SA I or un r'no to de Adimicistrative ! conocimientos Considerando  que las |
n g,ggi 'é 87 soﬂagg, cofi ggstos parcia?es de‘y Auxiliar instrucciones  fueron giradas por las| @ § 5
v 89 palimintonsiny Administrativa. \ : . | ' 3 £ =
C3Eey | Q.21,875.00, Q.21,875.00, Q.21,875.00 y | : | autoridades superiores, pero que las actas no | = O
é 521 Q.21,835.00; sin que se realizara Ia | : | se encuentran suscritas en el libro respectivo, | Q;: ==l
A = ';-;—'E{ inscripcion de acta administrativa en donde ; la recomendacion se considera en proceso. ! ~ 8_) i
] f-és <oy constara los pormenores de la negociacion. | | | | ] g x U
g <4  Recomendacion: ; | | - - \Z A
5 87 La Directora de Recursos Humanos, debe ' ‘ O
girar instrucciones a la Asesor Profesional .
Especializado |ll, quien fungio como Jefa de ! ;

la Unidad Administrativa y Director Técnico |, | !
| | quien fungié como Coordinador del ‘
[ Departamento  Administrativo  Financiero, |

_ Lic, Hilmer , Pagina 4 de 11 S';
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Formulario SR1

MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA . ‘ , : , . . _ g -
- o
St %
PRIMER SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES EMITIDAS POR EE §:§
. W e
LA CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS A LA AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO /S« 2 ;E
- 2aD
PRACTICADA POR EL PERIODO FISCAL DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2021. A s3%
. | o 1
. = =—— S e o®T
 Entidad: | DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS —DIREH- S8
| } [
e o o = e R e e T e T e e e e o o e DVe
Tipo de Auditoria: | CONSEJO O CONSULTORIA DE PRIMER SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES s z
| Nombramiento: f O-DIDAIISUB-118-2022 No. Informe: O-DIDAI/SUB-118-2022 e
——— ' B | . -1 -
AuditorEncargado: | 1icpa. JASMIN DARDANE GARCiA REYES | SUPerviser | LIC. JORGEEFRAINYOC |
i | para que suscriban las ac:tas] ] [ i . r _ - ' o @
|correspondientes  que  respalden  las | \ T EoOR
\ ' negociaciones menores a Q.100,000.00 que | | | | = >2ES
' realice la Unidad Ejecutora. | ‘ | S OET S
I l R ) P EBES
' |HALLAZGOS RELACIONADOS CON EL | T 1T 7T - - REEEY
| CONTROLINTERNO | I %Eu&m
Titulo | . | x | S825sE
Falta de actualizacion de Manual de } QE_, oS c?
1 ‘Funciones de la Direccion de Recursos | dE'E 85
| Humanos. - I o | | R 7 i - 208"
| |Condicién: I I - . (=)
| En el Ministerio de Educacion, Unidad De conformidad con el oficio DIREH-8713-2022
| Ejecutora 103 Direccion de Recursos de fecha 19 de mayo de 2022, firmado por la
' Humanos, Programa 01 Actividades | Directora de Recursos Humanos, dirigido a la 8 =
= Centrales, al evaluar el Renglén Subdirectora de Dotacion de Personal, solicita 1 =0
é\ < c - -t _—_ Sg O
W “-3‘% presupuestario 011 Personal permanente, se dar prioridad al seguimiento para la ==
+ go o 9 establecio que el Manual de Funciones de la | Directora de ; actualizacion y conclusion del Manual de 3 £ 8
b S %gg | Direccién, aprobado en Acuerdo Ministerial | Recursos { Funciones de dicha direccién, a fin de que A0
fﬁ.‘i'ﬁgﬁ No. 1127-2009 del 26 de junio de 2009, se Humanos vy X antes del mes de julioc se cuente con un 5 H‘f
~ BT encuentra desactualizado, en virtud que la| Subdirectora 3 avance. 0
1 8337 |Direccion de Recursos Humanos no ha|de Dotacion de { )
re2<s3  concluido las gestiones con la Direccién de | Personal. . Segln cédula narrativa firmada por la t
5 o Desarrollo y fortalecimiento Institucional — | | r Subdirectora de Dotacion de Personal, en la Y=g
@ ' DIDEFI-, para incluir las funciones del cual indica que Una ves establecido el S 83
‘personal administrativo, segin muestra Reglamento Interno y su nueva estructura, con ; =
seleccionada: Coordinador del Departamento los dictamenes correspondientes y autorizacion
| Administrativo Financiero, Jefa de la Unidad | _ _ | |de la autoridad superior y ONSEC, puede
{ s ]
Pagina 5 de 11 oy
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Formulario SR1

MINISTERIO DE EDUCACION
' DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

PRIMER SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES EMITIDAS POR .
LA CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS A LA AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO 8
PRACTICADA POR EL PERIODO FISCAL DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2021. s

| Entidad: 1‘ DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS —DIREH-

Tlpo de Audltona } CONSEJO O CONSULTORIA DE PRIMER SEGU]MIENTO A RECOMENDACIONES
0 DIDAIISUB-11B-2022

Unidad Administrativa
Direcclén de Racursos Humanos
Ministeriv de Educacién

Nombramlento | O-DIDAIISUB 113 2022 | No. lnforme |

Auditor Encargado: | | cpa. JASMIN DARDANE GARCIA REYES SUpRrvI LIC. JORGE EFRAIN YOC

Fmanmera Jefa de la Unidad AdmmlslratwaL [ , | procederse a la elaboracién del Manual dEI
y Supervisora Administrativa. Funciones, esto se debe a que las secc:onesi
- . ' que este comprende, el organigrama que en el
! ' 'mismo se plasma, y a la desagregacion de
| . ' cada uno de los puestos parte del Reglamento
i Intno y Estructura Interna de cada
[ | ' dependencia. Derivado a que la Estructura de
\ ‘Ia Direccion de Recursos Humanos sufrira |
i | cambios, es por esa razon que en este|
‘ | momento se esta trabajando el Reglamento
‘ | Interno y los cambios en su estructura, para
| posteriormente proceder con las autorizaciones |
|y revisiones finales del Manual de Funciones. |
| . Cabe mencionar que el Manual de Funciones,

|se estd trabajando simultaneamente con el
| reglamento. Entre las acciones que se han
| realizado a la fecha para actualizar el Manual
| de Funciones se encuentran: a) Se solicito a
| cada Subdireccién o Coordinacion detalle de
las funciones a su cargo. b) Revisién con cada |
Subdireccion o Coordinacion de los puesto y
| detalle de funciones. c) Se cred un inventario
de personal de acuerdo a los puestos y
i | funciones que se consideraron. d) Se estan
' atendiento observaciones de forma,
' establecidas por DIDEFI. '
! Conclusion: Las autoridades giraron!

' | instrucciones escritas a los responsables, estos |
Pagina 6 de 1
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Formulario SR1 °

MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA .

Administrativa, ‘ X |de Persona, Subdirectora de Dotacion de

presupuestario 022 Personal por contrato, se | Subdirector de Personal y Director de Recursos Humanos en

‘ establecio el proceso tardio que se llevé a Némina. ‘ funciones, dirigido a la auditora actuante,
| |cgbo para la contratacion de 25 plazas . | ~_|indican que en fecha 30 de junio del ﬂgsengaj

Mlmer Armando Judre; Jacinr

<
Lmees ]
Nisterio de Educacisn 3 =
&

| Centrales, al evaluar el Renglon

peye]
PRIMER SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES EMITIDAS POR £2 8
LA CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS A LA AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO N -4 §§
PRACTICADA POR EL PERIODO FISCAL DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2021. , +\§& 2%}
L - aD
. . - - S H
Entidad: | DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS —DIREH- =%
| - sergag e o smecore e ao TN S S N NS5 S o=
i Tipo de Auditoria: | CONSEJO O CONSULTORIA DE PRIMER SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES 8%
e Sl . T S , . R —— SS=
! Nombramiento: l O-DIDAI/SUB-118-2022 No. Informe: % O-DIDAI/SUB-118-2022 _'_é %
ik ] ket et - | B S R ——— a
Auditor Encargado: | | cpa JASMIN DARDANE GARCIA REYEs |Supervisor: | LIC. JORGE EFRAIN YOC |
‘ [  ultimos demostraron a través de pruebas de |
| ‘cumplimiento que, de forma simultanea estan o] %
, realizando correcciones al Reglamento Interno g o2
: ‘ ' y al Manual de Funciones; situacion que g 2?; 535
. . confirma que este dltimo, se encuentran en - OFT
proceso de actualizacion, por tal razon se SER A
i considera que la recomendacion se encuentra b rg__) c L_‘j_:fﬁ
[ S : i § , 1 | en proceso. — I Q‘i Eg oS
|| Recomendacion: _ - | . [ - j mgg;s-fgé
' La Ministra de Educacion, debe girar| ! f S<pds
| instrucciones para que el Director Ejecutivo | | [ f—“ ot S] =
| 5 S i ! S~ Vo=
V, quien fungié como Directora de Recursos . ‘ ’ [ 9D 8=
o .| Humanos, realice todos los procedimientos 1 [ = =
5\ 25 necesarios para la pronta actualizacion del | i -
‘-EE a5 Manual de Funciones de la Direccion de ; 5
1 22.288| | Recursos Humanos. - B !
- a2 T 1 1 N -»
oy E58 | - : % 20
SR 5Eg|  (Titue R , | | | . - N £0
s 5ec| Falta de control en el proceso de j ! [ 25
X ‘—:ti‘é‘i | © contratacion de Recurso Humano. N ‘ | N [l
& §c| |Condicion: N N S R R A | 20
=3 22 En el Ministerio de Educacién, Unidad | Ministra de ' De conformidad con el oficio DIREH-13146- 3 -
|Ejecutora 103 Direccion de Recursos | Educacion, 2022 de fecha 26 de julio de 2022, firmado por & o
|Humanos, Programa 01 Actividades | Viceministra la Coordinador de Reclutamiento y Seleccion & e
4=
QW
Z
=

NIREC
LANE
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MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

Formulario SR1

PRIMER SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES EMITIDAS POR

LA CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS A LA AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
PRACTICADA POR EL PERIODO FISCAL DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2021.

Entidad:

Tipo de Auditoria:

Nombramiento:

Auditor Encargado:

T
1
|

| |vacantes correspondientes a Director de las |

CONSEJO O CONSULTORIA DE PRIMER SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES
O-DIDAI/SUB-118-2022

| LICDA. JASMIN DARDANE GARCIA REYES

DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS -DIREH-

O-DIDAI/SUB-118-2022

i No. Informe: |
| = —q

*

 Supervisor: L LIC. JORGE EFRAJN vYoc
' 'afio, en Oficio DIREH-SDP-No. 11677-2022 se |
informé a la M.A. Judy Marroquin de Manzo, ex

Unidad Administrativa

Direccion de Recursos Humanos
Ministerio de Educacién

Direcciones Departamentales de Educacion, ‘ Lok ) |
mismas que se encontraban vacantes. Directora de Recursos Humanos, que el s ©
| proceso en mencion podria ealuarse cuando Y o é -
exista alguna otra convocatoria a cambio de 3 =5 3::»'8
: Director Departamental de Educacién, con el| < g-;-;» s S
i objeto de verificar los tiempos derivado a que | 5 2¢ 8;3
dichas convocatorias se realizan cuando existe | ‘:é:s EE3o
instruccion por parte de la Audotirdad Superior. ? 3 .g g
| S<ods
{ ‘ Conclusién: Las autoridades giraron ‘,&Jgg 2
| 1 instrucciones escritas a los responsables. Sin (§: oc 8s
= f embargo, los comentarios de los responsables .S = f=
|$‘ 2k | { en cuanto a que en una préxima convocatoria ~ -
b :”..‘g 0‘2; ‘ ‘ se verificaran los tiempos; la Contraloria
[ S.E5[8 ‘ General de Cuentas literalmente indica en sus |
‘; %%F“ ‘ comentarios al confirmar el hallazgo por lo o,
RS 588 ‘ manifestado por la Sefiora Viceministra w S Z
= \‘3\%3 c | ‘ Administrativa “... como manifiesta en sus 95
Ny ‘ﬁiﬁﬁ [ ‘ comentarios, los nombramientos de los g ? :i_\
I ;{_;“735 ‘ \ Directores Departamentales de Educacién, se 8 E‘)
3 FT | \ realizaron de manera interina, es decir, se a8
encontraban unicamente en funciones por un 3
‘ | ‘ periodo indefinido, reconociendo de esta & If
1 f manera que las plazas se encontraban W E;—:
| ‘ vacantes, que la serie ejecutiva a la que & i
pertenecen las plazas vacantes de Director P w
‘ Departamental de  Educacién,  pueden ~~ ;LD) =
| I | o ‘_ | | ) nombrarse sin necesidad de una convocatoria, | o=
UC H’ Pagina 8 de 11 P
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Formulario SR1 ~

MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

PRIMER SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES EMITIDAS POR ;:eg "
LA CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS A LA AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO Sc. §=
PRACTICADA POR EL PERIODO FISCAL DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2021. E.‘.‘r’:sﬁ
S2E8s3
— = — ——e ————— —_— = = _[Z=22
Entidad: DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS —DIREH- - £ 2
. N " . S S S S, I . s B R <o
Tipo de Auditoria: . CONSEJO O CONSULTORIA DE PRIMER SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES : 3 ﬁ :::
Nombramiento: O-DIDAI/SUB-118-2022 No. Informe: f O-DIDAISUB-118-2022 53%%
P T R P ] o N £
Auditor Encargado: | 1cA. JASMIN DARDANE GARCiA REYES | SuPervisor: | LIC. JORGE EFRAIN YOC °
| | 5 derivado a que son de libre nombramiento y
‘ remocion, por parte de las autoridades” razén
. ; por la cual el comentario vertido en oficio %) v
_ ‘ DIREH-13146-2022 de fecha 26 de julio de b“‘;‘; = m(%
! ‘ 2022, queda sin efecto. Cabe mencionar que, “8>2 ES
al evaluar las pruebas de cumplimiento o O DTS
{ presentadas por los responsables, las cuales =685
[ evidencian que de las 25 plazas vacantes Cy’*’g =& EB
| correspondientes a Director Departamental de 3 gE R
; ‘ Educacion 23 de ellas ya estan ocupadas por g,u<§.g
| HPTas P SL{Vo B
‘ el personal respectivo; sin embargo, 2 se S et
; . encuentran vacantes (Director Departamental —"_"ﬂa—) %:9 k=
= . ' ' de Educacion de El Progreso a partir del 29 de EoS58=
2 - | ; I junio 2022 vy Director Departamental de =
H&‘ §§ | Educacion de Zacapa a partir del 21 de junio
xﬂ"g os 2 | T de 2022). No obstante las autoridades giraron
;;ﬁ-_fshﬁgé . ; las instrucciones respectivas, los responsables
mg_.m . ‘ al 20 de julio de 2022, no presentaron pruebas @ -
N S _é-fé% | que demuestren la agilizacion de las acciones ] =C >
s H BEL [ para la ocupacion de las plazas vacantes de g =2
A F_{m“,;,-_f;’ Director Departamental;, por tal razén Ia IO
PE S _ | N | recomendacion se considera en proceso. 8 2
3 &7 | Recomendacion: b ; o - ) S o
La Ministra de Educacion y la Viceministro r 25
| |de Educacién, quien fungi® como - w2
| Viceministra Administrativa, deben velar ! | Sk
porque exista un oportuno proceso de . ' ‘ $S 5
contratacién y las vacantes de Direcciones f 1 Ll
 Departamentales de  Educacién  sean N ] ! S ] & =
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MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

PRIMER SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES EMITIDAS POR

, Trao de Auditoria:
Nombramiento:

LA CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS ALA AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
PRACTICADA POR EL PERIODO FISCAL DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2021.

Entidad:

Inferna - DIDAI -
rucackdn

usbari~ do F

*irg

3

| ocupadas; asimismo, girar instrucciones a la

Auditor Encargado: | | ,cpa. JASMIN DARDANE GARCIA REYES

directora Ejecutivo V, quien fungidé como
Directora de Recursos Humanos para que |
| cuando sea necesario se agilice las acciones |
| para la ocupacion de las plazas vacantes de
Directores Departamentales de Educacion.

| Titulo -

| Deficiencia en la elaboracion de
|lineamientos en el proceso de
contratacion de personal del renglén
presupuestario 021 Personal |

Supernumerario.
Condicién:

"En el Ministerio de Educacion, Unidad

| Ejecutora 103 Direccion de Recursos

Humanos, Programa 01 Actividades

Centrales, al evaluar el Renglon
presupuestario 021 Personal |
se estableci6 que el|

i supernumerario,
instructivo para recepcion y calificacion de
| expedientes técnico auxiliar y técnico auxiliar
Il, renglon presupuestario 021 Personal
supernumerario con funciones docentes |
RHU-INS-27, el cual proporciona |
| lineamientos a las Comisiones Calificadoras
| Municipales, para realizar el proceso de
‘recepcic'an y calificacion de expedientes
|docentes en el renglon presupuestario,

'O-DIDAI/SUB-118-2022

lgincluye instrumentos de calificacion), fue

DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS —DIREH-

Viceministra
Administrativa |
y Subdirector |
de Nomina.

gc. H"fr Armando Judre; Jacint,

| No. Informe:

CONSEJO O CONSULTORIA DE PRIMER SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES

Supervisor:

Conclusion:

| Directora de Recursos Humanos
| conformidad con el oficio DIREH-8714-2022 de |

| como
| recomendaciones, en donde hacen referencia |

Formulario SR1 .

O-DIDAI/SUB-118-2022

LIC. JORGE EFRAIN YOC

La Sefiora Ministra de|
Educacién, gird instrucciones escritas a la
y de

fecha 19 de mayo de 2022, firmado por la |
Directora de Recursos Humanos, dirigido a Ia|
Directora de Auditoria Interna, presentado |
prueba de cumplimiento a Ias;

al hallazgo “Falta de cumplimiento a los |

| procesos de Reclutamiento y Seleccion del |

Personal Administrativo Renglién
Presupuestario 021 Personal Supernumerario”,

S . |
se hace la aclaracién que la prueba no aplica al |

| hallazgo sefalado; asi también no presentaron

| pruebas al cumplimiento de la recomendacion
Pagina 10 de 1

RATIVO

- £
e LEofE

er

efa Aqdministrativa

ic

nidad Administrativa
Direccion de Recursos Hufianos

Clevas

;0:{”}]. Ma
MIRECO!

F\
L%

e70¢
W

rativa
rs0s Humanos

nistrat
Ministerio de Educacién

Unidad Adm|
Direccion de Recy

M-URSOS HUMANOS

_'u\:"j;'\‘ DEREN}

Ministerio de Educaclén

N A ey
ol

o | i
LA



MINISTERIO DE EDUCACION

|

-

Formulario SR1 *

DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA
S0
=3
- -
PRIMER SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES EMITIDAS POR §§ ,-'_=_=
LA CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS A LA AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO _,:égg
7 2=
PRACTICADA POR EL PERIODO FISCAL DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2021. u SSE33
= e
. - I . i
'Entidad: DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS —DIREH- -1
e
= Y A = o ——— - B I A “ — T e ey e = e - ! :E
Tipo de Auditoria: CONSEJO O CONSULTORIA DE PRIMER SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES ;g E
'Nombramiento: T O-DIDAI/SUB-118-2022 ' No. Informe: O-DIDAI/SUB-118-2022 2 .5
‘ ) A . — . [ . =<
Auditor Encargado: | | cpa, jaSMIN DARDANE GARCIA REYES | SUPervisor: 1 _ LIC. JORGE EFRAIN YOC |
|aprobado el 08 de junio de 2021, el cual a| ] - | emitida por Contraloria General de Cuentas: |
esa fecha se considera tardia en virtud que por tanto, no obstante las instrucciones ya |
las Comisiones Calificadoras Municipales fueron giradas, no existe documento que _
iniciaron el proceso de recepcién | | soporte la implementacion de la Q{'-:J @
calificacién de expedientes del 13 al 21 de | |recomendacion emitida, por tal razon se S w05
| mayo y recepcion de expedientes del 24 de | considera que el hallazgo se encuentra en N >.2 §§
mayo al 04 de junio de 2021, de acuerdo al ‘ proceso. 2 :cr_? ax §
cronograma socializado a las Direcciones | ! Qﬁ #2383
Departamentales de Educacion, la muestra | i 2 = Sw
| |seleccionada de actas de recepcion de | . ' S E %0516%’
& o | expedientes suscritas por las Comisiones , ' 5“:?% =
& 38§ | Calificadoras Municipales. | | I B S N S 80F
8,54 Recomendacién: | 1 N B ] DeSE
ShES *2 La Ministra de Educacién, debe girar| | =235 §§
§ £51L | instrucciones a la Viceministro de Educacion, | 5 a
= 52 £ | quien fungié como Viceministra |
:3'3 $<! | Administrativa y a la directora Ejecutivo V, ‘
3 f{ﬁ ' | quien fungié como Directora de RecurSOS| o
“§7 '3":? | Humanos, para que establezcan, aprueben y n" S :
= = | comuniquen oportunamente los lineamientos I ;_5 =¥
i para la realizacion del proceso de)| ' o = 4
| contratacion de personal 021, _ | f B S ARz
e t—— [ [ [ R . . j 21
- }
*Oficio O-DS/DIDAI-478-2022 de fecha 08 de junio de 2022, firmado por la Sefiora Ministra de Educacion, dirigido a la Directora de Recursos K < “ '
Humanos, es aplicable a todos los hallazgos. = .
$3
Lic. Hilmer Armando Judrez Jacintc ~ o
Director de Recursos Humancs en Funciones Phgina 11de 1133 3 -
4 Ministerio de Educacion o=y
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