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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

INTRODUCCION

De conformidad con el nombramiento No.79961-1-2019 SIAD 542683, de fecha 30
de mayo de 2019, fui nombrado para realizar Auditoria Administrativa de arqueo
de Fondos Rotativos Internos y Corte de formas oficiales autorizadas por la
Contraloria General Cuentas en la Direccién General de Coordinacién de
Direcciones Departamentales de Educacion -DIGECOR-,

OBJETIVOS

GENERAL
Verificar si las operaciones realizadas con los fondos rotativos internos, son
liquidadas oportunamente y registradas en el sistema de gestion financiera.

ESPECIFICOS

Verificar el cumplimiento de la normativa legal vigente aplicable.
Comprobar el uso del sistema de gestion financiera.

Determinar el registro oportuno de los documentos de legitimo abono.

Y otros, que a juicio del Auditor considere conveniente verificar durante la
realizacién de la auditeria.

ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

Se realizdé arqueo al fondo rotativo interno para gastos de funcionamiento,
verificacion del efectivo de la cuenta bancaria No.3-616-00719-4 del Banco de
Desarrollo Rural, S.A. denominada DIGECOR Fondo Rotativo Interno, libro de
banco, conciliacion bancaria, comprobacién y verificacion de los documentos de
legitimo abono al 03 de junio de 2019. Asimismo, el uso del sistema de gestion
financiera y corte de las formas utilizadas.

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD

De conformidad con la resolucién No.181 de fecha 18 de enero de 2019, se
constituy6 el fondo rotativo para gastos de funcionamiento de la Direccion General
de Coordinacidn de Direcciones Departamentales de Educacion -DIGECOR- por la
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

cantidad de Q.30,000.00. Dichos fondos son administrados por la Licenciada
Mildred Leticia Chacon Santiago, Asesora de Subdireccion de Asistencia
Administrativa,

El fondo rotativo interno para gastos de funcionamiento, ha sido restituido cinco (5)
veces por la cantidad total de Q.71,737.40 de la siguiente manera: Q.8,856.21 el
05/03/2019; Q.16,577.35 el 21/03/2019; Q.19,813.16 el 04/04/2019; Q.12,573.97
el 07/05/2019 y Q.13,916.71 el 28/05/2019. Asimismo, se constaté una diferencia
entre la conciliacion bancaria y el reporte de movimientos por cuenta bancaria del
sistema de gestién financiera por la cantidad de Q.103.25. (Ver hallazgo No.1).

Al 03 de junio de 2019 el arqueo del fondo rotativo interno para gastos de
funcionamiento estaba integrado de la siguiente forma:

Direcclén General de Coordinaclén de Direcclones Departamentales de Educacién -DIGECOR-

Arqueo de Fondo Rotativo Interno para Gastos de Funclonamiento
Al 03 de Junlo de 2019

Cifras en Quetzales

" ‘Deseripelén T T Valoe Q2 V'alon."- Nota

Constitucién del Fonda Rotative Intemno para Gastos de Funcionamiento de la Direccidn 30,000.00 1
General de Coordinacitn de Direcciones Departamentales de Educacidn -DIGECOR-
Segn Resolucién  No. 181 de fecha 18/01/2019

Efective y Documentos de legitimo abono

(+) Saldo del Banco Conciliado 2] 03/06/2019 9,221.11 2
{+) Fondo de Caja Chica 1,300.00 3
(+} Documentos de Legitime Abene Viaticos . 58.00 4
(+) Documentos de Legitimo Abono Proveedores 19,823.18

{-} Retencidn de IVA SAT-2229 No. 42 (Copia Adjunta) por pagar &} 03/06/2019 -402.2% 30,000.00
Diferencia 0.00

Fuente: Documentacion e informacién proporcionada por los responsables de [a
Direccién General de Coordinacion de Direcciones Departamentaies de
Educacion.

NOTAS

Nota 1

El Fondo Rotativo Interno para Gastos de Funcionamiento, estd autorizado
mediante Resolucién No. 181 de fecha 18 de enero 2019, constituido por un
monto de Q.30,000.00; cuenta registrada en Banco de Desarrollo Rural, S.A.
No.3-616-00719-4 denominada DIGECOR Fondo Rotativo Interno.
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIC DE EDUCACION

Nota 2

Se constaté que al 3 de junio de 2019 el saldo de Q. 9,221.11 de la cuenta
bancaria No.3-616-00719-4 DIGECOR Fondo Rotativo Interno, del Banco de
Desarrollo Rural, S.A. y libro de banco esta conciliado. (Ver anexo 1)

Nota 3

El Fondo de Caja Chica de la Direccion General de Coordinacién de Direcciones
Departamentales de Educacion -DIGECOR- estd autorizado mediante oficio No.
DIGECOR-173-2019 de fecha 12 de febrero 2019 por un monto de Q.1, 300.00 y
la persona responsable del mismo es Licda. Vanny Elizabeth Castillo (Ver arqueo
adjunto). Con oficio No. DIGECOR-173A-2019 de fecha 13/02/2018. E! Lic. Byron
Oswaldo Gonzélez Casiano nombra Licda. Marilis Aguilar Lépez para que realice
arqueos en forma periédica al fondo de caja chica y al fondo rotativo interno,
proporcionando fotocopia del tltimo realizado el dia 15/05/20189.

Nota 4

Los documentos de legitimo abono se encuentran conformados por gastos de
viaticos y por facturas para pago de proveedores, los cuales son registrados en el
sistema de gestién financiera, los mismos se encuentran actualizados. (Ver
anexos 2y 3)

Se procedio a realizar arqueo de las formas, libros y hojas movibles autorizadas
por la Contraloria General de Cuentas, las cuales se encontraron en su totalidad y
debidamente resguardadas. (Ver anexos 4, 5,6y 7)

Hallazgo deficiencia de Control Interno.
Hallazgo No.1

Diferencia entre la conciliacién bancaria y reporte de movimientos por
cuenta bancaria del sistema de gestion financiera.

Condicién

En la Direccién General de Coordinacién de Direcciones Departamentales de
Educacion -DIGECOR-, al 03 del mes de junio de 2019, al efectuar el arqueo de
fondos rotativos internos se constatd una diferencia entre la conciliacién bancaria y
el reporte de movimientos por cuenta bancaria del sistema de gestién financiera
por la cantidad de Q.103.25, cuyo valor fue acreditado dos (2) veces en el reporte
del sistema de Gestidén Financiera el 07/03/2019.
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIC DE EDUCACION

Criterio

En las Normas Generales de Control Interno Gubernamental establece en el
numeral 1.2 ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO es responsabilidad de la
maxima autoridad de cada entidad publica, disefiar e implantar una estructura
efectiva de control interno, que promueva un ambiente 6ptimo de trabajo para
alcanzar los objetivos institucionales. Una efectiva estructura de control interno
debe incluir criterios especificos relacionados con: a) controles generales; b)
controles especificos; ¢) controles preventivos; d) controles de deteccidn; e)
controles practicos; f) controles funcionales; g) controles de legalidad; y, h)
controles de oportunidad, aplicados en cada etapa del proceso administrativo, de
tal manera que se alcance la simplificacion administrativa y operativa, eliminando
o agregando controles, sin que se lesione la calidad del servicio.

Causa
Falta de control y supervisién en el registro del sistema de gestion financiera por el
registro duplicado de Q.103.25 con fecha 07 de marzo de 2019 con No. 26969179.

Efecto
Puede dar origen a toma de decisiones erroneas por parte de la autoridad maxima
de la entidad pdblica al proporcionar un saldo incorrecto.

Recomendacion

El Director de la Direccién General Coordinacion de Direcciones Departamentales
de Educacion -DIGECOR-, debe girar instrucciones por escrito y dar seguimientos
a las mismas para que las personas responsables del registro en el sistema de
gestion financiera, verifique el cuadre del mismo e implementar de forma
inmediata controles para evitar diferencias futuras, que en determinado momento
afecten la toma de decisiones al reportar un saldo erroneo.

Comentario de los responsables

A través de oficio No.622-2019-DIGECOR de fecha 05/06/2019 manifiesta el MSC.
Byron Gonzalez Casiano solicita a al Lic. José Donaldo Carias, Director de
Administracion Financiera —DAFI- apoyo para que por su medio se realicen las
gestiones necesarias para eliminar la operacion duplicada el 07 de marzo de 2019
con numero de documento 26969179.

h 4 1
%ﬁﬁﬁg@l‘“l MINISTERIO DE EDUCACION Pag. 4
il 3’ b



AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

CONCLUSION

De conformidad a lo indicado en los parrafos anteriores se concluye que La
Direccion General de Coordinacién de Direcciones Departamentales de Educacién
—~DIGECOR- a) Registra en el sistema de gestion financiera las operaciones
realizadas con los fondos rotativos internos y las mismas son liquidadas
oportunamente b) Las formas, libros y hojas movibles autorizados por la
Contraloria General de Cuentas se encuentran en su totalidad y debidamente
resguardadas y ¢) Se establecio una diferencia entre la conciliacién bancaria y el
reporte de movimientos por cuenta bancaria del sistema de gestién financiera.

Licda, Julla Vietoria Monzdn Pérez

Supervisora
Direceidn de Auditorsa Interna -DID AL
Ministerio de Educacién

GERARDO PEREZ TULUC
Audilor . Supervisor

Lic. Esmelin Casasola Fajardo
/ o DIRECTOR
\ o S Direccidn de Auditoria Interna -DIDAL-

) MINISTERID DE EDURACIS
"BYRON ROBERTO RAMIREZ VELARDE ESMELIN CASASOLA FAJARDO N
Sub Director Director

Lic. Byron Roberto Ramirez Velarde
Subdirector
Direccion de Auditoria Interna -DIDAL-
Ministerio da Educacion
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIC DE EDUCACION

ANEXOS
ANEXO No.1
Direcclén General do Coordinacion de Dirscclones Deparfamentales de Educacldn -DIGECOR-
INTEGRACION DEL SALDO DEL BANCO
BANRURAL CTA 2-616-00679-1
Clfras en Quelzales
Fecha o Descripeldn - | Na.Chequesen | o 14,
e Clrculaclén :
SALDD AL 31/05/2019 22,708.61
26/04/2019 GERSON URBINA RUIZ 695 1,650.00
26/04/2019 MARLENE NOEMI CHOC HERNANDEZ 698 200.00
24/05/2019 DIESELDORFF KAFEE, S.A. 714 855.00
‘o 2B/05/2018 JOSO, §.A. 715 5,412.50
o 25/05/2019 DATAFLEX, S.A. 716 5,270.00
SALDO AL 03/06/2019 9,221.11
ANEXO No.2
Direccién Ganeral de Coordinaclon de DI I Dopar tes do Educacldn -DIGECOR-

Integracién de los Documenios de Legltimo Abono Vioticos
Al 03 de Junlo de 2018
Cliras en Quolzalos

Fecha ) Descripclén No.CUR__ Valor Q.
28/05/2018 AZALIA TRINIDAD CASTILLO 53 5800
0.00
0.00
TOTAL 58.00

¥ |
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MINISTERIO DE EDUCACION

ANEXO No.3

Direccldn General de Coat {on de Direcch Depar
Integracldn de los Decumentoa de Legltimo Abono Proveedores

Al 03 de Junla da 2018
Clfras en Quetzales

do Ed

l&n ~DIGECOR-

MINISTERIO DE EDUCACION

Fecha - Dascripclén No. CUR ValorQu
28/05/2012 ENERGIA ELECTRICA a3 3.416.93
28/05/2019 TELEFCNIA 53 1,359.00
28/05/2019 SERVICIOS DE CAPACITACION 53 1,600.00
26/05/201 ALIMENTOS PARA PERSONAS 53 408.00
2B/05/201 PRQDUCTOS PLASTICOS 53 585.00)
20/05201 PRODUCTOS SANITARIOS 53 836,756
20/05/2018 TELEFONIA 53 80.00|
29/05/2019 PRODUCTOS PLASTICOS 75 5,412.50
28/05/2019 ALIMENTOS PARA PERSONAS 72 955.00,
29/06/2019 ACCESORIOS Y REPUESTO EN GENERAL 72 5,270.00

TOTAL 19,823.18
Pag. 7
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MINISTERIO DE EDUCACION

ANEXOHod
CORTE DE FORBAS
DIRECCION GENERAL DE COORDACIOH DE DRECCIONES DEPARTAMENTALES DE ECUCACKON DIGECOR:
AREADE: ANALISIS DE COUPETENCIAS
NOWBRE DE LA ENCARGADA: LICDA 201LA EMPERATAR CHACON GONZALEZ DE GUTIERRE2
AL ) CE JUNIQ DE 2019
e Gtima j Fimermen | Wima ¢ Tolel Y
te Dexrpi enitida | blanco | mtovinda Desrpie
REGISTRO No. 58143 DE FECHA 24132013 DE LA CONTHALORIA GENERAL
Lo control  recistro de Fonma de 1h némera S6143 o D CUENTAS, DE LA o1 A LA NUMERO 100, ULTIMA UTILIZADA No.0Z7
1|empastado pij P 100 TA|EXISTENCIA DE LANa. 028 A LA Mo, 100
REGISTAD No. 58144 CONTRALGRIA GENERAL DE CUENTAS DE FECHA
D450 DE LA Mot A L4 NOMERO 100, ULTIMA UTILZADA Mo.06,
2{1bra coriroly regisio de formas 63-A2 Rvo emgastad § 7 10 S4|EXISTENCIA DE LA Ne. 007 A LA Ko, 100
Wulorizases por la Contatara General da Cuentas Segin Foma 4-4 Nos0298 2
1Focma sl el 2 wlfedraﬁl?f?ﬂﬁde?ﬂl? Cuerdzdzngia 0104-05, d2! No. 261 601 &1 261,750
A forzadzs por fa Conbaloria Genesal de Caolas Segin Foma A4 Envip Fiscd
No, 55457 da fecha 07 diciembre de 2016 Cuerladancia 010405, de” No. 872401
4|Foma 63:-A2 TRMY  Sa| B0 572l §72.50
Rtorizadas por fa Conraloria Generel de Cuenlas Sagin Fomm A4-41-GCCH
Constancia de Autorizaciin de Impresin de Formudarics No. 14624 de fecha O
${Formas 2)0-4-0"Cala fal" lecirinica B4 £ 100 161 diciemre ¢z 2015 Cuenladancia 01-04-06, dzl Wo. 1 3l 100
REGISTRO No, 55769 CONTRALOAIA GENERAL DE CUENTAS DEL FECHA
10 para conocinientyy entrega de cja fiseal no. 53789 BHT52013 DE LA Kok A LA MIRSERO 200, ULTIMA UTILIZADA Mo,
fiempastado ) 3 0 166{EXISTENCLA DE LA Mo. 035 ALA No. 20
REGISTRO bo L2 23397 CONTRALCRIA GENCRAL DF GUENTAS DE FEC
Libro de Inventari da Bienas Fungioles L2 23307 bojas D23 OF LA Na0i A LA NOMERO 100. ULTHA UTILIZADA No0ls,
T{movies 8 9 100 S2ESTENCHA DE LA No. 009 ALANo. 102
HEGISTRO Nol2 23358 DE FECHA (6122013 DE LA CONTRALORIA
(GENERAL DF CUENTAS DE LA No01 A LA NONERD 100, ULTIMA UTILZADA|
§]Libe d Sovenlario de Atlives Fiigs L2 23398 26 2 1 T4|No.C26, EXISTENCIA DE LA Ko. 027 ALANe. 100
REGISTRQ No.2487 CONTRALORIA GENERAL DE CHIENTAS DE LA No.001 A
LA NGMERD 200, ULTIMA ITLIZADA Ne 070, EXCSTENGIA DE LA No. 671 ALA
8| Terktes rosponsabibdad de Adivns Fins 10 il b 130/Ko. 20

MINISTERIO DE EDUCACION
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ANEXO NS

CORTE DE FORUAS
DXRECODN GEKERAL DE COORDIUCION DE DRECCIONES DEF ARTAMENTALES DE EDUCACION DIGECOR-

ARER DE: SUBAECCION Y ASISTENCIA ADLINISTRATIVA
HOMBRE DE LA ECARGADA: LICOA WLCAED LETIC\A CHACON SANTAGO

AL CE JWBQ DE 2019
Ha, Degerpeidn Uimaeniids | Primeraeabiasco | Wioamdoizats | Toel Deseripen -
Cheques Bancy Dosamcdo Rural 5. & -BANRUARRL
Cuenta 346-15-007194 2 pomte de DIGECOR FCHDO
1 ROTATIVOINTERNO 16 il 80 [
Chegues Banca Desamofi Rur 8. A, BANRURAL
Cuenta 3516007134 a nombre e IGECOR FONOQ
1 ROTATIVO INTERNG 0 801 1100 30
REGISTRONaL2 32070 DE FECHA {(:0872016 D LA
Libro g2 banco, Eanco Desarol Rural S, A, -BANRURAL CGNI'BALPNAGEVERM DEGUENTAS DELA Ne. 01 A
(uarta 341606719+ & namba de DIGECOR FONDO ! LANUMERQ 100. ULTIMA UTILIZADA No.058,
3 ROTATIVO INTERRO Hofs Mavies 5 5 10 2 EXISTENCIA DE LA No, 059 A LA Ne. 100




AUDITORIA INTERNA MINISTERIC DE EDUCACIGN

ANEXOHo6
CORTE DE FORIMS
[FRECCION GENERAL DE COORDIHACION DE DIRECCKNES DEPARTAHENTALES DE EDUCACHON -D1GECCR-
AREADE; SUEDIRECCION DE ASISTERCUA DE ADKUISTRATIVA
NCHERE DE LA ENCARGADA: LICOA MARRLIS AGVILARI.OPEZ

ulﬂﬁmuim?
bo| bty st Pt ,w‘m’a D Do o
SEGSTRD oLz 25 D FECRA 50603 O A mmom'
Uizadocoruldertenias e i GENERAL OF CUENTAS DE LA Mot A LA NOVERD 100, ULTA
| “ 5 0] SI(UTAADA o, FSTEN CIALE LANo.050 ALANG 10

REGISTRO NoL2 241%% DE FECHA 26092014 DE LA CONTRALORIA

Libro d pera aclas ndmero L2 24199 GENERAL DE CUENTAS DE LA Na0s A LA NULERO 100. CLTIVA
LTILIZADA ho.03, EXISTENCLA DE LA No, 689 ALA Mo, 100,

2

Wiorzadss por la Gortrlodia Generel de Cuerdes Segin Formy A42
Gonsiznca o Autoizaribn y Regisio o Tajelas Hojas Sustas y Ot

R Formas do Conol Ay No.2938 ¢ lecha 19 da Diembre da 2017
: 150 wl w006 St 150122 50
cnmbusthl REGISTRO Nol2 241406 OF FECHA 1360014 DE LA CORTRALORIA)
g’ﬂﬁm s Friree GENERAL DE CUENTAS DE LA Nad0i A LA NOMERO 200. ULTRIA
{ % W ! . UTR.IZADA N 41, EXGSTENCUA DE LA Ho. 142 ALA Ko, 200

%ﬂglw" MINISTERIO DE EDUCACION Pég. 10



AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION
ANEXO Na?
CORTE DE FORLIAS
DIRECCIDN GENERAL DE OOCADNACION DE DIRECCICHES DEPARTALIERTALES DE EDUCACIOH - DIGECOR:
AREA DE: ADSCHISTRATIVA FHAKCIERA
NOWSRE OE LA ENCARQADA: LCDA, VARNY ELABETH CASTILLO GAACIA
AL YDE JUNIQ DE 2019
Ha . Deserlpetin ‘| Oriewa et { Primeraen blanco | Utimasulorzada f Toiel Descripel
REGISTRO No.L2 33026 CONTRALORIA GENERAL D CUENTAS DE FECHA
2022017 OE LA No01 A LA NOMERD 100, ULTIMA UTILIZADA Na 011
1ile0 Avtas Admirisialivas { RRHE hodas Lioviles) N 1) 100]  BYEXISTENCIA DE LANo. 012 A LA No. 100
REGISTRO Na§é2s CONTRALORA GENERAL DE CUENTAS DE FECHA
Libry d2 conocimieniog da enbraga de Pespachos de 03052016 DE LA Na.001 A LA NUNERO 200, ULTIMA UTILIZADA Rodt3,
2{Almacénfbvo empasiado 13 14 20|  1TEXISTENCUADE LA No. 1§ A LA Ho. 200
Aulorizadas por '8 Contreloria Gereral de Guenies Segln Foma 44 No.
0019933 de fecha 18 dicrsixe ce 2017 Cusnladancia 01-04-06, del Ko, 301 &
3| Despachos d dlmagén I KIE GO0 226,600, . _\
REGISTAO Na.053142 CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS [t FECHA
Lo para Contsuly gl dala Enterya o Fomulzio OIS0 o0t A LA MINERD 200, ATIMA UTILZADA Mol
4[de Vidicos Libe empastado 2] el 0] 173|EXISTENGIADE LA Mo, 023 A LA N0 20
Putarizadas por Y2 Cordraloria Generl e Cugntas Segin Foma 4-ASCC Envig
Fiscal No. 0014657 de lacha 18 $iemiva de 2017 Cuentadzncia 010405, de
§|Farmifarios i Vidtico Anficioa Fomulario V-A 28 266} 500[  235No. 151l 500.
Autorizagas por la Contrairia Gengial dg Cuenlas Seplin Foma 4-ASCE Envig
Fiscal No. 0G14657 2 facha 18 diciembye do 2017 Cuenladangia 010408, d&!
§|Fomularios de Vidteo Gonstenda Formiarig Y-G i pic S0 235No. 151 4750,
Autorizecas por ba Gaskeodia General de Cuznias Segln Foma +-ASCG Envia
Fiscel Ha. 0014857 de focha 18 deiembye d3 2017 Cuenladzncia 010405,
T{Formufarios de Vidico Liguidacitn Formudario VL 265 20 5001  2350Mo. 151 & 500,
REGISTRO No. L2 21735 CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS DE LA
- LIBRO DE CAIA CHICA HOJAG MOVILES REGISTRO o 001 A LA KMERD 100. VLTIMA UTILIZADA No.G63%, EXSTENCIA BELA
BiNal221735 % kel 10 2JNo. 3 ALANg. 100
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