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AUDITORIA INTERNA O-DIDAI/SUB-115-2023

INTRODUCCION

De conformidad con el nombramiento nimero O-DIDAI/SUB-115-2023 de fecha 03 de agosto
2023, emitido por la Directora de la Direccién de Auditoria Interna del Ministerio de Educacion, fui
designado para realizar consejo o consultoria de primer seguimiento a las recomendaciones
emitidas por la Direccién de Auditoria Interna, en el informe de Auditoria CAl 00017, sobre la
Auditoria de cumplimiento y financiera respecto a verificar que la Organizacion de Padres de
Familia ejecuto los fondos transferidos para cada uno de los programas de apoyo, en la Direccién
Departamental de Educacion de Alta Verapaz, por el periodo del 01 de enero al 31 de marzo de
2023.

OBJETIVOS

General

Realizar el primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccién de Auditoria
Interna.

Especifico

Verificar si existen recomendaciones implementadas, en proceso e incumplidas.

ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

Se realiz6 primer seguimiento a siete recomendaciones emitidas por la Direccién de Auditoria
Interna -DIDAI-, en el informe CAIl 00017, sobre la Auditoria de cumplimiento y financiera respecto
a verificar que la Organizacién de Padres de Familia ejecutd los fondos transferidos para cada uno
de los programas de apoyo, en la Direccién Departamental de Educacion de Alta Verapaz, por el
periodo del 01 de enero al 31 de marzo de 2023.

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD

De conformidad con la informacién y documentacién presentada por el personal responsable se
establecio que el estado actual de las recomendaciones es el siguiente:

Recomendaciéon Cumplida

De conformidad con el Formulario SR-1 “Seguimiento a Implementacién de Recomendaciones” ya
la evaluacion efectuada a la evidencia documental presentada por los responsables, se determiné
que la recomendacion que emitié la Direccion de Auditoria Interna -DIDAI-, se encuentra cumplida,
como se detalla a continuacién.
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AUDITORIA INTERNA O-DIDAI/SUB-115-2023

Deficiencia No. 4

Falta de capacitacioén a los integrantes de OPF”

Los respunsables presentaron la informacién y documeniacién respecto a lo siguiente:
Capacitacion a los integrantes de la OPF sobre los temas siguientes:

a) Operaciones correctas de libros contables.

b) Se socializo las funciones y obligaciones de cada integrante de la OPF, enviandoles el Manual
de funciones en digital.

c) Capacitacién sobre el registro de las facturas del programa de alimentacién escolar en el enlace
https://pae.mineduc.gob.gt.

d) Capacitacion sobre el llenado correcto de los codos de la chequera.

La implementacion de la recomendacion, propicia el cumplimiento de la normativa vigente,
fortalece el control interno y fomenta la transparencia en las operaciones que se realizan.

Recomendaciones en Proceso (SR1)

De conformidad con el formulario SR1, “Seguimiento a Implementacion de Recomendaciones” y a
la evaluacion efectuada a la evidencia documental presentada por los responsables, se determiné
que la recomendacion que emitiera la Direccion de Auditoria Interna -DIDAI-, se encuentra en
proceso de implementacién, como se detalla a continuacion. (Ver Anexo)

Deficiencia No. 1

La recomendacion relacionada con la deficiencia en rendiciones de Cuentas, se encuentra en
proceso, debido a que los responsables ejecutaron acciones para cumplir con las
recomendaciones brindadas por la auditoria, que incluyen capacitacién al personal de la
Organizaciones de Padres de Familia, sin embargo; no presentaron evidencia de que los Técnicos
de Servicios de Apoyo, estan realizando el monitoreo recomendado, para lograr el adecuado
acompafamiento, verificacion y seguimiento a la ejecucion de los fondos transferidos a las OPF, y
a la presentacion oportuna de las rendiciones de cuentas.

Deficiencia No. 2

La recomendacion de la falta de registro de las compras realizadas en el enlace
https://pae.mineduc.gob.gt segun facturas del programa de alimentacion escolar. Asi como
registrar el saldo bancario al momento del registro; se encuentra en proceso, debido a que los
responsables compartieron a los integrantes de Organizacion e Padres de Familia, en forma
electronica los documentos siguientes: 1) Manual Mis Compras PAE V2.0.pdf y 2) el link
https://youtu.be/DVhSLzOhnm8; asi también, el registro de las facturas correspondientes al
Programa de Alimentacion Escolar, no obstante, no hay evidencia del requerimiento a las
Organizaciones de Padres de Familia OPF, que cumplan con lo indicado en el instructivo: PRA-
INS-03 Transferencias Corrientes A Organizaciones De Padres De Familia, Actividad No. 56.
Circular DIGEPSA-DIGEFOCE-08-2023 pagina 16.
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AUDITORIA INTERNA O-DIDAI/SUB-115-2023

Deficiencia No. 3

La recomendaciéon de falta de entrega de documentaciéon necesaria a integrantes de OPF., se
determin6 que se encuentra en proceso, debido a que no _presentaron evidencia de la entrega de
los documentos siguientes:

e Estatus de la OPF
¢ Circulares de los desembolsos de los programas de apoyo de acuerdo a su nivel ya que se
han trasladado de nivel primaria a establecimientos de nivel medio.

Deficiencia No. 5

La recomendacion de la deficiencia en archivo inadecuado de los documentos de OPF, Se
determiné que se encuentra en proceso de implementacién, toda vez que no hay evidencia que los
responsables hayan requerido a las Organizaciones de Padres de Familia OPF, cumplan con lo
indicado en el instructivo: PRA-INS-03 Transferencias Corrientes a OPF actividades 67, el
convenio suscrito entre el MINEDUC y OPF 82, Clausula inciso F y manuales de OPF, Manual de
OPF 4ta. Edicion 2021, pagina 39 y 84, y de esta manera lleven un adecuado archivo de los
documentos de la OPF, y no hay registro que ampare el envio de los recibo por desembolso de
programas.

Deficiencia No. 6

La recomendacion de la eficiencia por uso indebido de los fondos transferidos para los programas
de apoyo, se encuentra en proceso, en virtud que, los responsables dieron seguimiento en el
Ministerio Publico por los tres retiros de fondos realizados por el tesorero de la Organizacion de
Padres de Familia del establecimiento 16-01-2299-43 No. 1 ‘FELIPA GOMEZ’, por un monto total
de cinco mil quetzales exactos (Q5,000.00), sin embargo, no obra documentacién que respalde el
reintegro del monto detectado, a la cuenta monetaria de la OPF., del establecimiento ya indicado.

Asimismo, no hay evidencia de que el director de la Direccion Departamental de Educcién de Alta
Verapaz, girara instrucciones por escrito y el seguimiento a las mismas, para que el subdirector del
Departamento de Fortalecimiento a la Comunidad Educativa -DEFOCE- cumpla con la funcién de
monitoreo de las actividades del personal técnico de servicio de apoyo.

Deficiencia No. 7

La recomendacién de las deficiencias en libros de OPF., se establecié que se encuentra en proceso,
debido a que no presentaron evidencia documental de la instruccion por escrito al Sub Director de
Fortalecimiento a la Comunidad Educativa, asi también, no hay registro documental del
requerimiento para que a las OPF y al director del establecimiento, cumplan con la normativa
aplicable para la presentacion oportuna de las rendiciones de cuentas, con el objeto de contar con
los libros debidamente autorizados, tener los registros de los libros actualizados y estos no
contengan tachones ni corrector.

El resultado que las recomendaciones se encuentren en proceso, propicia que se incumpla con los
aspectos legales y formales, asi como la falta de aplicacion de los controles internos que faciliten
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AUDITORIA INTERNA O-DIDAI/SUB-115-2023

la toma de decisiones, asi mismo, se corre el riesgo de una posible sancién por el ente fiscalizador
estatal, por el incumplimiento de las recomendaciones.

La Direcciébn de Auditoria Interna realizé seguimiento a las recomendaciones, siendo
responsabilidad de la Direcciéon Departamental de Educacion de Alta Verapaz, realizar las

gestiones necesarias, para el cumplimiento de las mismas, evitando con ello sanciones de ente

fiscalizador estatal.

Atentamente,

_,—/_
ﬂ[.w!:—‘ -/://{; f(“f( S
Lx&.ﬂla:;ﬁu?(mh&.;cdpc
revimora

Direccion Audiforéa Ab-
Minigierio de Educacion

/.

2,

Jprer Bﬁn{o Romero Fspinoza
SUB-DIRECTOR
Direccion de Auditoria interna - DIDAI
Ministerio de Educacién
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AUDITORIA INTERNA O-DIDAI/SUB-115-2023

ANEXO

b S—

SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES

Unidad ejecutora

| DIDEDUC ALTA VERAPAZ

Tipa de auditoria:

| O-DIDANSUB-115-2023

Primer seguimiento a fa auditoria del informe No. CAI:00017

EMITIDAS POR LA DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA -DIDAL-

No. infarme:

informe de Auditoria CA1:00017

| EDGAR ROLANDO CHEN MACZ [Supervisor: | MAYRA ILIANA HERNANDEZ LOPEZ .
- —e I—— I —— ~ ——
el Situacion de ia recomendacion
Condicién y recomendacién Responsable — T Ry N Acciones realizadas l
o
Cumplide Proceso | cumplida
c = c;én [ - Los Técnicos de Servicia de Apoyo amitieron |
. documento sin identificacion, de fecha Junio 18 de
Doficiencies o medicioties ds Cusiing 2,023, informando al Sub Dimctor‘deforwlecimlenm i
a la Comunidad Educativa las siguientes acciones
- En la revision de ios recibos de transierencia de los fondos realizadas: !
. de los programas de apoyo y sus rendiciones de cuentas, Escuela Nacional de Ciencias Comerciales Instituto |
del periode comprendido del 1 de enero de 2023 al 31 de Nermal Modo del Norte. Emilio Rosales Ponce. “Victor
marzo de 2023. correspondientes a 10 establecimientos Chavarria, EODP18-01-1517-42, No 1 Felipa Gomez,
visitados, se determinaron deficiencias en las rendiciones realizaron las siguientes acciones segun |a deficiencia gue
de cuentas de los programas de apoyo, tales como corresponde a cada establecirento
4 |
~., 8) Rendiciones ge cuentas presentadas con mas de uno y Segun el capitulo 1 del Manuai del Técmco de Servicios |
“tas meses posteriores a la fecha indicada en las circutares | Director de Apoyo para el acompafamiento de los Programas de
emitidas por DIGEPSA-DIGEFOCE | b) Rendiciones de | Departamental de Apoyo a la Educacion, con fecha 15 06-2023 se
cuentas pendientes de presentar.. c) Saidos de fondos de | Educacion de Alta desarrolld la Capacitacion mformando a los ntegrantes
programas pendientes de ejecutar 2023 (Ver Anexo 1, 2 y | Verapaz de las Organizaciones de Padres de Familia sobre los
3) X lineamentos de entrega de Programas de Apoyo y
) Subdirector e Rendicion de Cuentas recursos Financieros de
| incurmpliendo con o establecido en el instructivo PRA-INS- | Departamento  de Programas de Apoyo. Haciendo constar también que la
| 03 instructivo transferencias cornentes a organizaciones de | Fortalecimiento a la Ejecucién del desemboiso de Valja Didactica y entrega
padres de familia -OPF-, actvidad 68 notas 2y 3 convenio | Comunidad de rendicion de cuentas se llevé a cabo en fechas
suscrito entre el MINEDUC y OPF Clausula 7 inciso B, | Educativa -DEFOCE posteriores a las estipuladas debido a gue los docentes
Ciausula 8 incisos A y C manual de OPF 4ta Edicion 2021 no presentaron a tiempo el lstado de Materiales
pagina 83. Reglamernto de OPF Acuerdo Gubernativo 233- propuestos para la compra del Programa de Valja
2017 articulo 18 y Manual de funciones organizacion y Didactica EVIDENCIA Listado de asistencia
puestos 2021, n_umefaI 58 técnico de servicio de apayo
pagina 198, funciones del puesto del 1 al 21 | Segun el capituio 1 det Manual det Técnico de Servicios
_ de Apoyo para el acompafiamiento de los Programas de
Recomendacion Apoyo a la Educacion, con fecha 15- 06-2023 se
desarrollé la Capacitacion mformando a los integrantes
E! director de {a Direccion Departamental de Educacion de de las Organzaciones de Padres de Familia sobre ios
Alta Verapaz, gire instrucciones por escito y de ineamientos de entrega de Programas de Apoyo y
segu o a ias 1 . para que el subdirector del Rendicion de Cuentas recursos Financiercs de
Departamento de Fortalecimiento a la  Comunidad ! Programas de Apoyo. Haciendo constar lambién que @
Pagina | de 16
MINISTERIO DE EDUCACION pag. 5



AUDITORIA INTERNA
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MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA -DIDAI-

No.

Condicidn y ¢ o

Acciones realizadas

Personal . ba de le dacid
Resg abl En No
Cumplida Proceso | cumplida

Educativa -DEFQOCE- cumpia con ia funcion de monioreo
de las activdades del personal técnico de servicio de
apoyo. para realizar el adecvado acompabamiento

verificacion y segumiento a la ejecucion de ios fondos |
transferdos a las OPF, y la presentacion oporiuna de ias

rendiciones de cuentas, cumpliendo con las funciones
indicadas en el manual de funciones 2021 numaeral 581

| técnico de servicio de apoyo, funciones det puesto ' al 21

Asimigmo, se requiera a las Organizaciones de Padres de

| Famuia OFF cumplan con lo establecido en al PRA- INS- |

| 03 Instructivo trasferencias cormentes a Organizaciones de

padres de famidia “OPF-, aclividad 88 notas 2 ¥ 3,
conveno suscnto entre & MINEDUC y OPF Clausula 7 |
inciso B, clausuia 8 mnciscs A y C Manual de OPF 4ata. |
Edicwon 2021 pagina 83. Reglamento de OPF Acuerdo |
Gubernativo 233-2017 aniculo 18, para ia ajecucion de los !
fondos transferidos y la presentacion oportuna de las
rendiciones de cuentas i

MINISTERIO DE EDUCACION

Pagina 2 de 16

Ejecucidn del desemboiso de Utiles Escolares y emtrega
de rendicion de cuentas se ilavd a cabo en fechas
posteriores a las estipuladas debido 8 que los docentes
no presentaron a tempo el listade de MWateriales
propuestos para s compra del Programa de uties
Escolares

Segun el capitulo 1 del Manual dei Técnico de Servicios
de Apoyc para el acompafamiento de ios Programas de
Apoyo a ia Educacion, con fecha 15-06-2023 se desarrolid
{a Capacdacion en la cual se asesoro a los integrantes de
las Organizaciones de Padres de Famiila sobre los
tinearmentos de entrega de Programas de Apoyo y
Rernchicion de Cuentas de Recurses Financieros de
Programas de Apoyo y de acuerde al nstructiva
Transferencias Coruentes a Organizaciones de Padres de
Familia de! proceso de programas de apoyo del PRA-IN
|03 version 12 pagna 23 Actividad 68 nota 2 que
literaimente dice las rendiciones de cuentas de ios
Programas de Utiles Escolares y Valje Didéactica deben
| ser presentadas por la OPF en el plazo de un mes
| calendario posierior a la fecha del acredtamiento de los
recursos financieros, i

|
| COMENTARIO

| Segun las circulares se debe de entregar alimentacion a

ios nifios que estan legaimente inscritos y el remanente
| se debe de remtegrar, ya que en el PRA FOR 141 debe
| cuadrar las firmas de los padres de famiha guienes son
i beneficiados

€1 Subdirector Administrativo Financiero/Encargado
del Despacho, emitio Oficio DIDEDUC A V. No-712-
2023 de fecha 13 de julio de 2023, adjuntanda el Oficio
SUB FOCE No. 310-2023 de fecha julio 11 2023, de)
Sub Director de Fortalecimiento a la Comunidad
Educativa, indicando lo sigulente:

“Se le mstruyo a los Técnicos de Apoyo. para gue
fortalgzcan los rmondoreos primeramernte a los gue
sirvieron de muestreo en el desarrollo de a auditoria y de
guai manera se les instruyo al resto de compahercs
realizar la misma scciin en todos ios establecimientos. en
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AUDITORIA INTERNA

O-DIDAI/SUB-115-2023

MINISTERIO DE EDUCACION

DIRECCION DE AUD!TORl‘A INTERNA -DIDAL-

No. Condicion y recomendacion

Acciones realizadas

e Situac recomandacion
1on de fa
® i En No
Cumplide | 5. ces0 | cumplida

Pagina 3 de 16

. diferentes ocasiones hemos solicitado vehiculo para

poder realizar por cuenta de sub direccion 108 Mmonitorecs
| necesanios pero por las diferentes actividades de la
DIDEDUC  ha sido dificdt a raiz de estas situaciones se
‘haran las gestiones necesarias y coordmar con
| DIGEFOCE, visitas a ios establecimientos elios son un
| brazo de apoye muy impartante en os morutoreas por lo
| que consideramos OPOMUNC y NeCeSAno Coordinar con
lelios algunas visitas a centros educalivos que se
encuentren relirados de i3 cabecera mumicipal ya que
consideramos gue es donde mas pasibihdades de malas
practicas se pueden encontrar

Se les instruyo a los Técricos de Servicios de Apoyo. para
| que requieran a las Organizaciones de Padres de Famiia,

que cumplan con lo indicadc en PRA-INS-03 instructivos
| transferencias corrientes a organizaciones de padres de
I familia OPF, actividad 68 notas 2 y 3, convenio suscrilo

entre el Ministerio de Educacion y l& Organizacion de
padres de familia clausuta 7 inciso B, qausma 8 incisas A
¥y C. Manua! de OPF 4ta Edwion 2021 pagmna 83
Reglamento de OF Acuerdo Gubemative 233-2017
articulo 18, para la ejecucion de los fondos transferdos y
ia presentacion oportuna de las rendiciones de cuentas
Los imvolucrados fuman de enterados e informados el
presente informe no esta demas comemntar que se hickeron
las avedguaciones ai respecto de la forma del presenie
documento se nos indico que el desvaneciyuento sera en |
la etapa de seguimientc que por ahora lo gue compete es |
acatar fieimente las recomendaciones vertidas i

Comentario de auditoria:

Las acciones reazlizadas por ia Sub Direccion de
Fortalecimento a la Comunidad Educativa para solventar
1a deficiencia, han sikio parcaimente ejecutadas, derivado
que, ala presente fecha. no hay evidencia que compruebe
que los Técnicos de Servicios de Apoyo, estan realizando
el monitoreo recomendado, para lograr el adecuado
acompafamiento, venficacion y segusrmiento a la
ejecucion de los fondos transferndos a las OPF y a la
presentacion oportuna de las rendiciones de cuentas

| No cbstante de la capacitacion wnpartida, ia deficencia de
| auditoria se centrd en el cumphmeenta de las funciones det

MINISTERIO DE EDUCACION
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MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DI AUDITORIA INTERNA —-DIDAI-

Situacion de la recomendacion

Condicion y r dacio . P-ruans.!. — Acciones realizadas
o 7 Es En No
¥ Pr plic
E [ : perscnal Tecnico de Servico de Apoyc para realzar el |
asdecuado acompanamiento, vernficacion y seguimiento & |
| ia ejecucidn de los fondos transferidos a ias OPF, asi
| tambeén, e hallazgo se circunscnbe para que las
Organizaciones de Padres de Famia realcan al
cumplimiento nOTMativa para {a rendicion opoituna de tas |
| cuentas, toda vez gue Como se ndica en & documento
de fecha Junio 15 de 2,023 "enttega de rendicion de
| cuentas se Hevd a cabo en fechas posteriores s las
¥ estipuladas”
{ SEn consecuencia de o antenor. se consdera que ia
A4 . recomendacion $& encuenira en process I |
,ﬁ.‘:ondtcmn TLos Tecnicos de Servicio de Apoyo emitieron
; documento sin dentificacion, de fecha Junio 15 de
| Falta de registro de las compras realizadas en el eniace 2,023, infor do al Sub Di de Fortalecimiento
| hitps fpae mineduc gob gt segun facturas dei programa de a fa Com idad Edi va las siQuenies acciones
! atimentacién escolar Asi como registrar el saido bancarno | | reafizadas.
at momentn del registro i
| Se hace constar gue de acuerdo a OIDEDUC-SUB-FOCE-
En visita a 05 10 establecimienios se determing que | CIRCULAR 001-2023 de fecha 14 de febrero 2023 las
aunguna Junta Drectiva de ias OPF, ha realizado ef registro Organizaciones de Padres de Famila Hzvarcn a cabo ja
a correspondiente en el en lace del portal planificacion y ejecucién del Programa|de Almentacion
‘ntips: /ipae minaeduc gob gt segun facturas del programa | | | Escolar Primer Desembolss Nivel Primario a partir ded
dealimentacion escolar. 2si como el saido bancano. | Directos nicio det cicle escolar, 20 de Febrero 2023,
| Depanamental de ]
Incumpliendo con ko establecido en el instructivo PRA-INS- | Educacion de Aita | Dicho hecho derivd que con fecha 02 de Marzo 2023 se
% 03 Transferencias Corrientes A Organizaciones De Padres | Verapaz | socislizo via WhatsApp ios instrumentos digiteles |
| De Familia - OPF-, Actwidad MNo.56 Circular DIGEPSA- | brincdados por DIGEFPSA. 1} Manual Mis Compras PAE
| DIGEFOCE-08-2023 pagina 16 inciso No. 4. M | de | Subdi > dei | V2.0 pdi y 2) el link hitps /iyoutu be/LVhS1L.zOhnm8
| funciones organizacion y puestos 2021, numeral 58 técnico Deparntamento de |
de servicio de apayo pagina 198, funciones del puasto del 1 | Fonatecimento a ia % Cumpiiendo con elio con la soclalizacion y asesarta como

| al 21

%

i

Recomendacion

E| director de la Direccion Departamentai de Educacion de
Alta Verapaz, Qe instrucciones por escrito y de
seguimiento a las mismas, para para que el subdirector dei
Depanamento de Forntalacimiento a la Comundad
Educative ~-DEFOCE- cumpla con ia funcidén de monitoreo
de las actividad del p nal técnico de servicio de
apoyo, para sealzar el adecuado acompafiamiento,
verficacion y seguimento a ia presentacion oportuna de las
rendiciones de cuentas. cumpliendo con {as funciones
indicadas en el manual de funciones 2021 numeral S8

Comunidad
Educativa -DEFOCE

Pagina 4 de 16

prmera parte para el registro de ja informacin del
Programa de Alimentacion Escolar de acuerdo al Inciso 66
del Pra-ins-03, Ciucular DIGEPSA DIGEFOCE 08-2023 y
Manual de Funciones de organizaciéon y puestos 2021
Tacnico de Servicios de Apoyo.

Ne ssta demas mencionar que <con e desarrolio
tecnologico el intercambio de informacion a traves de los
medios digitales se ha convertido en ia forma mas
inmedista y efectiva para nutricr de wformacion a las
Omganizacionas de Padres de Familia y directores de
Centros Educativos, motivo por el cual se cuenta con un
Qrupc en ia aplicacion WhatsApp a traves de la cual se les
hizo llegar la informacién en mencian

MINISTERIO DE EDUCACION
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O-DIDAI/SUB-115-2023

MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA -DIDAI-

No. Cond 1

Parsonal
Responsabie

a 60 de 1a Aacid ‘
= i Accionsas realizadas
" o
Cumptida P plida

técnicos de senicos de apoyo funciones del puesto del 1
al 21

Asimismo, se regquera a las Organizaciones de Padies de
Familia OPF, cumplan con o indicado en el instructivo
PRAINS-03 Transterencias Corr A Organt é

De Padres De Famiha Actividad No. $6. Circular
| DIGEPSA-DIGEFOCE-08-2023 pagwna 16 inciso

Pagina 5 de 16

| Asi mismD se& hace constar que a la presente fecha se

reakzo @ registro de facturas correspondienias  al
| Programa de Alimentacion Escolat ue los
| establecimientas en mencidn,

como  consia en i@

| Plataforma MIS COMPRAS PAE, de o cual se adjuntan |

| facturas

| COMENTARIO DE LA OPF:
| La labor que realizan en i establecimiento Educativo es
| toteimente ad honorem y no cuentan con ins reCursos

| econémicos y tiempo suficiente que implica el registro ce |

Compras det Programa de Alimentacion Escolar
Sugieren al Ministerio de Educacion dotar ge "eCursos
ter g a los 08 Eaucatvos v asi
poder cumplir con todos los requerimienios

|
El Subdirector Administrative Financiero/Encargado
del Despacho, amitio Oficio DIDEDUC AV No-712-
2023 de fecha 13 de julio de 2023, adjuntando el Oficio
SUB FOCE No. 310-2023 de fecha julic 11 2023, del
Sub Director de Fortalecimiento a la Comunidad
Educativa, indicando o siguiente:

“De acuerdo a las rendiciones de cuentas nemas Sko muy
enfaticos en girar instrucciones para e eficaz
cumphimiento en la entrega de fas mismas, consiiaramon
gue t0s atrasos se deben a gue aun no se tomas rmedidas
disciplinarias en el ncumplimento de esta accién. por o
que de ahora en adelante se lomaran s mendas
disciplinarias que corrgsponden anginado ai
incumpimiento esto con el Gnice afan de cumplir con ias
metas v cbjetivos del Ministerio de Educacidn

Se intuyd al Equipo Técnico para que reguweran a las
Orgamzaciones de Padres de Famiha, que cumpian con
i0 indicada en PRA-NS-03 Transferencias cornentes a
organizaciones de padres de familia, actwvidad No. 56,
Circular DIFEPSA-DIGEFOCE -08-2023 Pagina 16

De wgual manera se les instruye a estar preparados con
toda la intormacion de descargo para el seguimiento de ia
misma auditoria recomendacion verda por e auditor
nterno.

§

|

MINISTERIO DE EDUCACION

pag. 9



AUDITORIA INTERNA

O-DIDAI/SUB-115-2023

MINISTERIO DE EI)l?(‘A(T[()N
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA -DIDAI-

pp— Situacion de (a recomendacion
Mo. Condicion y recomendacion R able Acciones realizadas
Cumplida B s
Proceso | cumpiida
—— ]
| t
| Comentaric de auditoria:
Documentalimente se  verificd ie informacion
proporcionada referente a las acciones llevadas a cabo. y
de acuerdo al analisis de los documentos del Anexo 3, se |
puede determinar que se cumplié con el registro de las |
facturas en el sistema correspondiente |
No cbstante, no hay evidencia dei ?'egnstm dei saldo
bancano al momento del registro
En vintud de io anternor. se considera que las acciones
ejecutadas por la Sub Dwreccion de Fortalecimiento a la
Comunidad Educativa para desvanecer la deficiencia
detectada, se cumpho parciaimente. La recomandacion se
| encuentra @n pProcesoc
o ""'c f ion o o T ' " — -

I | S Los Teécnicos de Servicio de Apoyo emitieron
y documento sin identificacion, de fecha Junio 16 de
:\“tg;ra::es g:'gg: B8 vesixeXanin Jeninew' 8 2,023, informando al Sub Director de Fortalecimiento

a la Comunidad Educativa las siguentes acciones
En la visita a los 10 establecimientos se detemunod que al realizadas i
| momentc de ia toma de posesidn de los integrantes de la |
| OPF no se ies impartié capacitacion, por parte del personal Director COMENTARIO |
S, MeRpeala  los digiatins A paion Depanamental de A la presente fecha se hace constar que los 10
1. Registro correcio de operaciones en los fibros de la OPF \E,d:xcac:on de Alta &tapieflmi:mo?“ su‘;elo»s de audioria han recibido los
ibro de Caja. Libro de Bancos (funciones de Tescrero) o EVIRTING CORIRaRN
3 I(::;t;gzs();ralu-dad (responsabilidad de director realizar los | Subdiraator del X Electrénicos
2 Funciones y obligaciones de cada mtegrante de OPF . | ?:5:{:-;:;: o ac:: ::;‘l‘;:'::“?::l:‘gf;"““ 2021
sustitucion en ausencia de un integrante, razones y . |
| procedimiento para actuafizar junta directiva de OPF ¥ g:ﬁglf :dDEFOCE :';‘;:Tg‘afge Egg;tg%g': de recmaas {"'a"c'mm‘|
| cambio de Integrantes. | :

3 Registro de las compras realizadas en el enlace https // | manu::aieb’?zuanlo}r;‘:Ecompras del Pragrama de i

pae mineduc gob gt segun facturas de! programa de - . -
| abmentacion escolar Asi como el saido bancario al | Pl ‘
| momento dei registro \ w
| 4 Informacién correcta a consignar en codos de chequeras | gz‘;r:';:s ::Apg:::':sr:rl‘:aem?: Fondos  para |
[' incumpliendo con lo establecido en el manual de funciones { ML
| organizacion y puestos 2021, numeral 58 técnico de

Pigina 6 de 16
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AUDITORIA INTERNA O-DIDAI/SUB-115-2023

MINISTERIO DE EDUCAC I.(")N
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA -DIDAI-

Situaciéon de (a recomendacion
Pearsonal
ot o - Aacih
No. 'y (] Respousable = ,]_ = — a Acciones realizadas
Cumplida l Proceso | cumplida
| SErvicio de apoyo paging 188 funciones del puesio del { al | ! Ademas, se les brindo orientacidn sobre fa identificacion |
| | 21 de las Circulares DIGEPSA-DIGEFQCE del Programa de
i Almentacion Escolar y sobre el contenido y localizacion

Recomendacion de los Estatutos de la Organizacion de Padres de Familia

El director de la Direccion Departamentai de Educacion de EVIDENCIA

Alta Verapaz, gwe mstrucciones por escrite y de Anexo 4

seguireento a ias mismas. para para que el subdirector det [ Circular No. 001-2023 de fecha Junio ?13 de 2023, en la |
Departamento de Forlalecinuemo a la Comunidad que firman como constancia de hiber secibido los

Educativa ~-DEFOCE- cumpia con ia funcidon de monitoreo documentos y enterados de su contendo las

de las actividades del personal técrico de servicio de [ representantes de las 10 Organizaciones de Padres de

apoyo. para realzar el adecuado acompafiamiento, Familia objeto de Audioria

verificacion y seguimiento a ia presentacion oportuna de las
rendiciones de cuentas cumpliendo con las funciones Anexo 5 Copia de Convenws Firmados de Recibido y/o
indicadas en el manual ge funciones 2021 numeral 58 ’ Fotocopia de Bitacora de! Tecnico de

técnicos de servicies de apoyo. tunciones del puesto det 1 i Servicios de Apoyo en donde consta la entrega de ios

al 21, asi mismo se les entreguen a los integrantes de la | | mismos, firmando conforme cada representante de ia |
Junta directiva de la OPF_ desde su toma de posesion, la | Organizacion de Padres de Familia

siguiente documentacion |

; a. Manual de OPF 4ta Edicion 2021 | | El Subdirector Administrativo Financiero/Encargado
T~ b. Reglamento de OPF f del Despacho, emitié Oficio DIDEDUC A V. No-712-
™ c Convenio suscrita entre MINEDUC Y OPF 2023 de fecha 13 de jutio de 2023, adjuntando el Oficic
d. Estatus de la OPF SUB FOCE No. 310-2023 de foecha julio 11 2023, del
e PRA.INS-33 rentegro de recursos financieros Sub Director de Fortalecimiento a la Comunidad
programas de apoyc OPF Educativa, indicando 1o siguiente:
f Circulares de los desemboisos e los programas \
de apoyo de acuerdo a su nivel ya que se han “Se lomaron medidas en cuanto a monitoreo de esta
trasladado de nivel primana a establecimentos accion dado a que es un requerimiento de autoridades
de nivel medio centrales para poder continuar con los desemboisos |
o1 Manual de usuarno mis compras del Programa subsiguientes, juntamente con el departamemo de
de Alimentacion Escolar -PAE- Organizacion Escolar, se han hecho las peticiones

puntuales referente a este punto y esta vez no fue ia
excepcion. haciendo énfasis que por n tomar medidas |
coriectivas 0 se han tenido los resultados deseados
accion gue se empieza a implementar, a manera de
cumplir con 08 objetives de! Ministeric de Educacion

aplicacion del normativo 1500 por ejempio

an no mas de 3 dias habiles procedan a entregar ia
documentacion siguente

Manual de OPF 4ta. Edicion 2021
Reglamento de OPF

Convenic Suscrito entre MINEDUC Y OPF
Estatus de ia OPF

1
i Se procedid a daries instruccion verbal con respecto a que
|

LI 2 B ]

Pagina 7 de 16
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AUDITORIA INTERNA

O-DIDAI/SUB-115-2023

MINISTERIO DE EDUCACION

DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

DIDAI-

No.

Condicion y recomendacion

Personai
Responsable

8it

4n de ta

Py
1330

Cumplida

€n
Proceso

No
cumplida

Acciones reslizadas

T Condicién

Falta de capacitacion a los imtegrantes de OPF”

En visita a los 10 estabiecimientos se determind que al

momento de la toma de posesion de l0s integrantes de ia

OPF no se les impartio capacracion, por parte del personal
tecnico, pecto a los sigut aspeclos

1 Registro cotrecto de operaciones en los libros de

ta OF, tibro de caja. libro de bancos (funciones de

‘Director

Depanamental de
£ducacion de Alta
Verapaz

Subdirector del
Depanamento de
Fortalecimiento a3 la
Comunidad

Educativa -DEFOCE

| ¥ firman de pleno conccimuente & presente. debiendo
| dejar evidencia de la entrega de los incisos en e pamafo

- PHA-NS-33 remntegro de recursos fmancierms |
programas de apoyo OPF

- Circulares de los desembolsds € los programas
de apoyo de acuendo 3 su nivel ya que se han
trasiadade de mvei primaria & establecimentos
de nivel medic

- Manual de usuano, mis compras del Programa
de Ahkmentacion Escolar “PAE-

anterior detallaos de la itersl a. a la g entregar a través
de un oficic ia evidencia de |2 accibn realizada a mas
tardar el dia lunes 17 de juho del ano en curso

| Comentario de auditoria:

Se considera que el cumplymento de esta acoon esta
cumphda parciaimente por ia siguiente razdn:
A la Orgamizac:on de Padres de Famnilia, no se F
les companig los siguentes documentos
. Estatus de ta OPF
. Circulares de los desemboisos de los |
programas de apoyo de acuerde a su nwel ya
que se han trasiadado oe nivel prmana a
establecimientos o nivet medio

En los anexos 4 ¥ 5 no se evidencia la entrega de los
documentos arnba listados. en tal sentido, se considera
que las acciones fueron parciaimente cumplidas

En ese oontexlo las acciones implementadas para

Pagina 8 de 16

Los Técnicos de Servicio de Apoyo emnieron
documento sin identificacidn, de fecha Junio 18 de
2,023, informando al Sub Director de Fortalecimiento
a ia Comunidad Educativa las siguientes acciones
realizadas

COMENTARIO

El dia 15 de junic dei presente afo se s‘ocna!izo ¥y capacito
@ los integrantes de ia OPF sobre 0s lemas siguientes

MINISTERIO DE EDUCACION

pag. 12 )




AUDITORIA INTERNA

O-DIDAI/SUB-11 5—202!

MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA -DIDAI-

No.

}; Condicién y recomendacion
|

Persol

nai

At

Situacié

et dacid

Acciones realizadas

Cumplida

En Ne
Proceso | cumplida

“_Alta Verapaz. gire

tesorero). libro de Gratuidad {responsabilidad de
director realizar los registros)

2 Funciones y obligaciones de cada integrante de
OPF_ sustitucién en ausencia de u integrante,
razones de procedimentio para actualzar junia
directiva de OPF y cambio de ntegrantes.

3 Registro de las compras realizadas en &! enlace
htips /fpae mineduc.gob gt segun facturas del
programa de alimentacion escolar Asi como el
saido bancario al momento del ragistro

4 Informacidn corfecta a consignar en codos de
quecheras

Incumphendo con lo establecdo en el manual de funciones
organizacion y puestos 2021, numeral 58 técnico de

| servicio de apoyo pagnal98. funciones det puesio del 1 al
a1

Recomendacion
| El dwector de ia Direccion Departamentai de Educcion de
: instrucciones por escrto y de
segumiento a las mismas, para que et subdirector del
Departamentc de Fortalecimientc a la Comunidad
| Educativa -DEFOCE- cumpla con ia funcion de monitoreo
de las actividades del personal técnico de servicio de
apoyo. para realizar el adecuado acompafamiento,
verificacion y seguimiento a la presentacion oportuna de las
rendiciones de cuentas, cumpliendo con fas funciones
indicadas en el manual de funciones 2021 numeral 58
técnicos de apoyo, funcione del puesia del 1 al 21 Asi
mismo, se le imparta la capacitacion, a los integrantes de la
Jjunta directiva de ia OPF, desde el momento de ia toma de
posesion respecto a los siguientes aspectos

1 Registro correcto de operaciones en los libros de
la OPF, libro de caja, iibro de bancos (funciones
de tesorero), libra de Gratuidad (responsabilidad
de director realizar los registros)

2. Funcicnes y obligaciones de cada integrante de
OPF, sustitucion en ausencia de u Integrante
razones de procedimento para actuaizar junta
directiva de OPF y cambio de integrantes.

3 Registro de ias compras realizadas en el enlace
hitps /lpae mineduc gob gt segun facturas del

programa de alimentacion escolar. Asi como el

saldo bancano al momento de! registro.

Pagina 9 de 16

a) Operaciones correctas de libros conables.

b) Se socializo las funciones y obligaciones de cada
integrante de la OPF enviandoles ef Manual de funciones
en digital

¢) Capacitacion sobre el registro de las facturas dei
programa de alimentacién escolar en el enlace
https //ipae mineduc.gob.gt

d) Capacitacion sobre el llenado correcto de los codos de
la chequera

EVIDENCIA
? ANEXO 6 fotografias sobre capacrtaciones reahizadas en
ia @scuela del comercio planiias de paricipacion

j El Subdirector Administrativo Financiero/Encargado
| del Despacho, emitié Oficio DIDEDUC A.V. No-712-
2023 de fecha 13 de julio de 2023, adjuntando el Oficio
SUB FOCE No. 310-2023 de fecha julio 11 2023, del |
Sub Director de Fortalecimiento a la Comunidad
| Educativa, indicando lo siguiente:

“Se le instruye al equipo técnico para que cumipla con la
| funcién de monitoreo de las actividades del personal
| técnico de servicio de apoyo, para reahizar el adecuado

acompadamiento, verfficacion y seguimenic a la
| presentacion oportuna ce las renchciones de cuentas,

cumpliende con las funciones indicadas en e manual de

unciones 2032 numeral 58 tecnicos de servicio de apoyo,
| funciones del puesto del 1 al 21 Asi mismo. se e mparta
ta capacitacion, a los integrantes de la junta diectiva de
ta OPF, desde el momento de la toma de su posesion,
| respecto a los siguientes aspectos

i 1 Registro comrecto de operaciones en ios libros

‘ de la OF, libro de caja, libro de bancos

| {funciones de tescorerc)} libro de Gratuidad
{responsab d de d £ real ios
registros)

2 Funciones y cbiigaciones de tada integranie de
OPF, sustitucion en ausencia de u integrante,
razones de procedimiento pura actualizar junia
directiva de OPF y cambio de integrantes

3 Registro de las compras realizadas en a! enlace
https: //pae mineduc gob gt segun facturas del |

MINISTERIO DE EDUCACION




AUDITORIA INTERNA

O-DIDAI/SUB-11 5-202,

MINISTERIO DE EDUCACION
DlRF.C(?I_&)N DE AUDITORIA INTERNA -DIDAI-

No.

Condicion y recomendacion

S#tuacion de la recomendacion

Cumplida

Proceso

cumplida

T l
|

"\ ,
Condicion

4 Informacion correcia a consignar en codos ce
quecheras

.
Archwvo inagecuado de ios documentos de OPF

En ta revisiOn de los recibos de transferencia de los fondos
de los prograrnas de apoyo y sus rendiciones de cuentas,
det periodo comprendido del 1 de enero de 2023 al 31 de
marzo ge 2023 correspondientes a los 10 establecimientos
visilados se determine que no se lieva un correcto archivo
de los siguientes docurmentos pertenecientes a la OPF

aj} Recibo de Transferencias de Fondos

b) Formularos de rendicion de cuentas con sus
facturas

¢} Copia del o los cheques emitidos

d) Formularios de entrega de los productos a los

beneficiaros (se sugiere por control internco
consignar con lapicera en dicho formularno a que
numero de desemboiso pertenece ya que el
formularia no e indica)

Incumpliendo con 10 eslablecido en el manual de funciones
organizacion y puestos 2021, numeral 58 técnico de
servicio de apoyo pagmnal98, funciones del puesto del 1 al
2t Convenio suscrito entre el MINEDUC y OPF 8*
Clausula noiso F. manual de OPF 4ta Edicion 2021

MINISTERIO DE EDUCACION

Dhrector

i ge
Educacion de Alta
Verapaz

Subdirector de|
Departamenta de
Fortalecimiento a la
Comunidad

Educativa -DEFOCE

Pagma 10 de 16

progtama de alimentacion escotar Asi como el |
saldo bancano 3l momenie del registre

Comentaric de auditoria:

En el Oficio SUB FOCE No. 310-2023 de fecha juhio 11
2023, emitido por el Sub Director de Fortalecimento a ta
Comumdad Educativa, se da la mstruccion ai personal
Técnico de Servicio de Apoyo para dar el adecuado
acompanamianto, verficacion y seguimiento a la -
presentacion oponuna e las rendiciones de cuentas pos
parte de ia OPF adicionalmente el 15 de juma del
presente afio. el personal Técnico de Servicio de Apoyo
cepacité a los integrantes de la OPF en los temas
contenidos en la recomendacién de ia auditoria

En tal senhido, se considera que la deticiencia fue
cumplida

Los Teécnicos de Servicio de Apoyo emitieron |
documento sin identificacion, de fecha Junio 15 de '
2,023, informando al Sub Director de Fortalecimiento
@ la Comunidad Educativa las sguentes acciones |
realizadas

“COMENTARIO

Se ies envio en su momento os recibos por desemboiso
de programas asl como tamben se hace ia
recomeandacion para poder llevar un archive para facilitar
la busqueda de cada desemboiso que se realiza

EVIDENCIA anexo 6 capturas de partalia’

E1 Subdirector Administrativo Financigro/Encargado
del Despacho, emitid Oficio DIDEDUC AV. No-712-
2023 de fecha 13 de julio de 2023, adjuritando el Oficio
SUB FOCE No. 310-2023 de fecha julio 11 2023, del
Sub Director de Fortalecimiento a ia Comunidad
Educativa, indicando lo siguiente:

Se ie instruye al equipo técnico para que cumpla con ia
funcibn de monitoreo de las actividades del personal
técnico de servicio de apoyo, para realizar el adecuado
acompanamento,  venficacion y segumeento a la

pag. 14



AUDITORIA INTERNA

O-DIDAI/SUB-11 5-202!

MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA —-DIDAI-

Personat
Responsable

No. C icidn y r dacio

Siy ion de la

€n

No

paginas 39 y 85 y PRA-INS-03 instructivo transferencias
corrientas a orgaruzaciones de padres de famiia OPF
actividad 67

| Recomendacion

£l director de la Dreccion Depantamentsl de Educcion de
Alta Verapaz guwe instrucciones por esciito y de
seguimianto 8 las mismas, para que 8! subdirector del
Depariamento de Fortalecimiento 2 la Comunidad
I Educativa -DEFOCE- cumpla con {a funcion de monitoren
de las actividades del personal tecnico de Senicio e
apoyo para realzar el adecuado acompafiamiento,
verficacion y seguimienta a la presentacion oportuna de las
rendiciones de cuantas, cumpliendo con las funciones
indicadas en el manual de funciones 2021 numeral 58
técnicos de apoyo. funcione del puesto del 1 al 21. PRA-
INS-03 actividades 68

Asimismo, requiera a las Organzaciones de Padres de |
Famitia OPF. cumplan con lo indicado en e! instructivo:
PRA-INS-03 Transferencias Comentes a OPF actividades
67, el convenia suscritc entre el MINEDUC y OPF 8°
Clausula inciso F y manuales de OPF, Manuai de OFPF 4ta.
Edicidon 2021, pagina 39 y 84, y de esta manera lleven un ‘
adecuado archwo de los documentos de la OPF, de la |
forma siguente !

e) Recibo de Transferencias de Fondos

) Formularnos de rendicion de cuentas con sus
ftacturas i

g) Copia del o ios cheques emitidos |

h) Formularios de entrega de los productos a losg
beneficiaros (se sugiere por control internc
consignas con lapicero en dicho formularno a que
numero de desembolsc pertenece ya que el
tormulario no lo indica)

Pagina 11 de 16

presentacion oporuna de las rendiciones de cuentas, |
cumgpliendo con ias funciones indicadas en el manual de |
funciones 2032 numeral 58 técnicos de servicio de apoyo.

funciones del puesto del 1 al 21 |

Se i@ instruye a los Técnicos de Servicios de Apoyo, a que
se capactten a los integrantes de las Organizaciones de |
Padres de Familia en cuanto a las Funciones de como
Organzacion deben de cumplir gue realicen las acciones
referidas en el instructive. PRA-INSO3 Transterencias
Correntes a OPF actividades 67, el convenio suscrita
entre e MINEDUC, y OPF 8* Clausula inciso F y |
manuaies de OPF Manual de OPF 4ia Edicion 2021 |
pagina 39 y 84, y de esta manera lleven un adecuado
archivo de jos documentos de la OPF, de ia forma
siguiente !

aj; Recibo de Transferencias de Fondes

b) Formuiarios de rendicion de cuentas con sus |
facturas.

c} Copa del o los cheques emitidos

d) Formularios de entrega de los productos & los
beneficiaros (se sugiere por cortrol interno
consignar con lapicero en dicho formulario a
que numerc de desembolso perenece ya que
ei formularic no lo indica)

C. io de auditoria:

No hay evidencia documental de fa instruccion indicada
en el Oficio SUB FOQCE No. 310-2023 de fecha julic 11
2023, hacia el personal Técnico de Servicio de Apoyo
para dar fiel cumplimiento 3 la recomendacion vertida

De igual manera. en el informe de 10s Técnicos de Servicio
de Apoyo no hay registro que ampare el envio de los
recibo por desembolso de programas.

.
En tal sentido. se considera que la recomendacion se |
encuentra en proceso |

MINISTERIO DE EDUCACION
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AUDITORIA INTERNA

O-DIDAI/SUB-115-2023

DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA -DIDAI-

MINISTERIO DE EDUCACION
Shuacion de ta ¢ dacid
No. Condicién y recomendacion Pmona‘l x “ E L Acciones realizadas
— " No
] Cumplida | o oceso | cumphida
-
|
Los Teécnicos de Servicio de Apoyo emitieron
[ Condicidn documento sin identificacion, de feche Junio 15 de
| 2,023, informando al Sub Director de Fortalecimiento I
. : a p |
Uso indebido de los fandos transfendos para los programas a la Comunidad Educativa las siguenies acciones |
de apoyo realizadas 1
. . " ‘COMENTARIO.
F0 R SN Ml I Se presenta OFICIO-DOE- Ret EGTOTSA-003-2023 can
estabiecimiento: 16-01-2299-43 No. 1 FELIPA GOMEZ", b - ;
‘echa 12 de abyil 2023 para soiicitar informacion sobre el
se obsernvé en ios registros de fecha 17 23 de abril y 05 de ; - -
- caso que suscito segin oficio No 01-2021 DJRfyr de
mayo del 2023 que fueron realizados 3 retros de fondos. | - !
20/05/2027 para darie solucion Tamben se le dio
por parie de! Tesorero por un total de QS,000.00, por o gue irieits ats o) Minksterc Pubiion
ta Técnico de Servicio de Apoyc presents informe No. 01- b
1 2021 DJR/ jr de 20/05/2021, del suceso & sus superiares .
| para el seguimento, asi musmo presentd la denuncia EVIDENCIA anexo 7 se adjunta oficio
MP255-2021-3483 de fecha 16/12/2021 correspondiente al
L | ::‘.2'«?;2%;72'?3@2?0 B feche s no baa e Director | El Subdirector Administrativo Financiero/Encargado
' Departamental de del Despacho, emitiéo Oficio DIDEDUC A.V. No-712-
¥ Educacion de Alta 2023 de fecha 13 de julioc de 2023, adjuntando el Oficio
i !ons:gmpuenda con lo establecido en et manua! de funciones Verapaz SUB FOCE No. 310-2023 de fecha julio 11 2023, del
rganizacion y puestos 2021 numeral 58 tecnico de - < 4
| Sub Director de Fortalecimiento a la Comunidad
[ SATMicIo-che SNty FRRGINE T8, uncioada el fxaitt: O 18] Subdirector aei Educativa, indicando io siguiente: |
21 Convenio suscrito entre el MINEDUC vy OPF Clausula 7 ) X - o sig

€ | inciso B, clausula 8 mcso A PRA-INS-03 Instructivo
| transferencias correntes a organizaciones de padres de

| famila OPF actividad 68 Nota 3

Recomendacion

£l director de la Direccion Departamental de Educcion de
Alta Vaerapaz, gire instruccionas por escrito y de
| segumiento a ias mismas, para que ef subdirector del
Depanamento de Fortalecimento a la Comunidad
Educativa -DEFOCE- cumpia con l1a funcion de monitoreo
de las aclividades del personal técnico de servicio de
apoyo, asi mismo, se le dé seguimiento a la denuncia
'mxerpuesta en el Ministeric Publico para que el sefor:
¥ederico Ovidio Choc Can, quien era el tesorero. reintegre
fos 500000 a la cuanta monetaria de la OPF del
establecimiento 16-01-22998-43 No. 1 FELIPA GOMEZ

Departamento de
Fortalecwmiento a ia
Comuridad

Educatva -DEFOCE
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Este caso sucedid en el afc 2027 el cual esta sub |
direccion no tenia conocimiento alguno, al conocerio se
sndago sobre el mismo y efectivamente las denuncias
fueron interpuestas en el Ministeno Publco dado a que es
la institucion que dentro de sus funciones esta el darie el
seguimiento oportuno a los actos tipificados como delitos
¥ que puedan ser punibles buscando la restitucion del
dafic ocasionado, la Teécnico DENNY CHAVAC, se
apersonc al MP, para solicitar informacién del caso y le
comentaron que estaba en nvestigacién y que e tienen
ya diligencias encaminadas para ctar a las panes
involucradas en el proceso legal ya establecido se sugiere
darle seguimiento por parte del departamento juridico d
esta DIDEDUC, ya que es la unidad conocedora de los
procesos legales de esta indole En resumen, se puede
indicar que los Teécnicos que tuvieron conocimianto
realizaron ias acciones que corresponden, pero ya el
seguimiento penal corresponderia al MP, la persona dejo
de ser OPF, por o gue imposibilita el vinculo TSA Y OPF

Comentario de auditoria:




AUDITORIA INTERNA

O-DIDAI/SUB-11 5-202’

MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA DIDAI-

No. Condicién y recomendacion

S LA

Personal

delar

Responsable
Cumplida

En
Proceso

Acciones realizadas

i Deficiencias en libros de OPF

En la visita a los 10 establecimientos. en ia revision de los
ibros de (as OPF, se determunaron las siguientes
deficiencias
a En el establecimiento 16-01-2299-43 No 1 FELIPA
GOMEZ', se identificé que el libro de Actas no se
encuentra habilitado por la Direccion Departamental
de Educacion de Alta Verapaz
b. En los establecimentos 16-01-0082-43 EORM
Aldea Petet, 16-01-0136-45 INEB y 16-01-2299-43
No.1 FELIPA GOMEZ’, se identficé que los libros de
Gratuidad de la Educacion nc venen los registros
actualizados
c. En ol estabiecimiento 16-01-1517-42 EODP Campa
de aviacidn, solicitar los tibros de ia misma, comento
la Tesorera que fue asaltada y le robaron los fibros. se
presentd la denuncia ame el Mimsterio Pubtico, al
momento de ia wisita no se habia realizado la
habilitacion de los nuevos libros ante @ Direccion
Departamental de Educacion de Alta Varapaz
d En los establecimientos 16-01-0053-42 Federnco
Froebel, 16-01-0136-45 INEB y 16-01-2299-43 No.1

Dwrector
Departamentat de
Educacion de Alta
Verapaz

Subdirector del
Depanamento  de |
Fortalecimiento a lai
Comunidad

Educativa -DEFOCE

|
I
|
|

Pagmna 13 de 16

Se vernficd a documentacion recibida, sin embargo, no
obra ei OFICIO-DOE- Ref ECTOTSA-003-2023 para

| solicitar informacion sobre el caso que suscito segun oficio |

Na (1-2021 DJRjr de 20/05/2021

En et Oticio SUB FOCE No. 310-2023. de fecha 11 de julio
2023. no obra documentacion que respalde el reintegro
del monto detectado, a la cuenta monetana de la OPF del
establecimiento 16-01-2299-43 No 1 FELIPA GOMEZ

No hay evidencia de gque el director de la Direccion
Departamental de Educcion de ANta Verapaz girara
nstrucciones por escrito y el seguirmiento a las mismas

 para que el subdirector del Depanamento de
| Fortalecimente  a Iz Comunidad Educatva -DEFOCE
' cumpla con la funcion de monitoreo de las actividades del

personal 1écnico de Servicio de apoyo

| £n consecuencia de o anterior, se corcluye que las

| recomendacion se encuentra en proceso —
Los Técnicos de Servicio de Apoyo emitieron

documento sin identificacion, de fecha Junio 15 de
2,023, informando al Sub Director de Fortalecimiento
a la Comunidad Educativa las siguientes acciones
realizadas:

| "COMENTARIO
| En relacion de! iibro de actas del estabfecimiento 16-01-
| 2299-43 No.1 FELIPA GOMEZ ya fue aqtonzado

i Anexa 8 fotos de libros autonzados

| En cuanto et libro de Gratuidad de los establecimientos

16-01-0082-43 EORM Aldea Petet. 16-01-0136-45 INEB y
16-01-2299-43 No 1 FELIPA GOMEZ ya se encuentran
actuahzados

Anexa 9 fatos de libro actuaiizado

En relacion a los libros del establecimiento 16-01-1517-42
EODP Campo de Aviacién Ya estan autonzados para su
respectivo llenado
Anexa 10 Fotos

MINISTERIO DE EDUCACION
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AUDITORIA INTERNA O-DIDAI/SUB-1 15-202!

MINIS TERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA DIDAL-

I
i P 1 Situacion de la recomendacion
No. | Condicién y recomendacion 5 = Acciones realizadas
ponsabie n o
Cumpha Proceso | cumplida

| autonzadeos, tener los registros de los libros aclualizados y

FELIPA GOMEZ' se idenlificaron regssiros que
tenen corrector

incumpliendo con io establecido en el manual de funciones |
organizacion y puestos 2021, numeral 58 técnico de |
Servicio de apoyo paqinalSs, funciones del puesto del 1 al
21 Convenio susciito entre el MINEDUC y OPF Ciausula 8
nciso A y D Acuerde Gubernativo 233-2017 reglamento de
ia OPF_ ariculo 14 litaral a, articulo 17 y 24 PRA-INS-03
instructiva Transferencias corrientes a organizaciones de
padres de famiia  -OPF actividades 64 y 66 y manual de
OPF 4ta Edicion 2021 paginas 55 al 57

Recomendacion

E! drrector de 1a Direccion Departamental de Educcion de
Alta Verapaz. gire nstrucciones por escrito y de
segumento a las nusmas, para que el subdirector det
Japarntamento de Fortalecmiento a la Comumdad
Edycativa -DEFQCE- cumpla con ia funcidén de monitoreo
de lag sctividades del personal técnico de servicio de
apoyo ™ para realzar el adecuado acompafamiento
verficacion y seguimiento a la presentacion oportuna de las
rendicsones de cuentas, cumphendo con las funciones
mndicadas en el manual de funciones 2021 numeral 58
tecnicos de apoyo, funcione del puesto del 1 al 21

Asimismo. se requiera a las Organizaciones de Padres de |
Famiia OPF y director del estabiecimiento, cumplan con lo
mdicado en Convenio suscrito entre el MINEDUC y OPF
Ciausula 8 incisos A y D Acuerdo Gubernativo 233-2017,
reglamento de la OPF, articulo 14 iteral a, articulo 17 y 24
PRA:INS-03 instructive transferencias corrientes a
organizaciones de padres de famiha -OPF- actwidades
64 y 66 y manual de OPF 4la. Edicion 2021 paginas 55 al
57, con el obgetivo de contar con los libros debidamente

estos no contengan tachones ni cofrector

MINISTERIO DE EDUCACION
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Se solicita anular los folios dei libro de caja redactando un |
acta para dejar constancia de los errores cometidos en el
Hlenado de este ” |

|
El Subdirector Administrativo Financiero/Encargado
det Despacho, emitié Oficio DIDEDUC A.V. No-T12- |
2023 de fecha 13 de julio de 2023, adjuntando el Oficio
SUB FOCE No. 310-2023 de fecha julio 11 2023, del
Sub Director de Fortalecimiento a la Comunidad
Educativa, indicando lo siguiente:

Se instruyd al Equipe Técnico a que cumplan con la
funcion de monitorec de las activwidades del personal
técnice de servicio de apoyc para reahzar el adecuado
acompaftamiento, verfficacion y seguimiente a la
presentacion opontuna de ias tendiciones de cuentas,
cumpliendo con las funciones indwcadas en el manual de
funciones 2021 numerc 58 tecnico de servicio de apoyo

tunciones del puesto 1 al 21 |

Se mnstruyo al Equipo Técnico para que requiera a las
Orgamizaciones de Padres de Famiia OPF . y director del |
establecimiento, cumplan con lo ndicado en Convenio |
suscnto entre el MINEDUC Y OPF Cljusula 8 incisos A |
D Acuerdo Gubernativo 233-2017. reglamentc de la |
OPRF, amiculo 14 eral a articulo 17 y 24 PRA-INS-03 |
instructiva transferencias corrientes a organizaciones de |
padres de familia -OPF- actividades 64 y 66 y manual de |
OPF 4ta Edicion 2021 paginas 55 al 57, con el objetivo f
de contar con los libros debidamente autorizados, tener
los regstros de los libros actuahzades y estos no
contengan tachones ni carfector

Se recaica que en el proceso de segumiento de la
autondad es el momento procesal en el que se desvanece
ios hailazgos con pruebas sustentables y justificables.
esto segun io mamfestado por auditona interna

Se le dio leclura juntamente con el equipo técnico
involucrado a cada una de las recomendaciones
plasmadas en el OFICIO DIDEDUC A V No 672-2023,
y lo descrito en el presente informe haciendoles tas
recomendaciones Indicadas y firman de enterados

Se traslada para conocimiento al resto del equipo técnico
y que las practicas y funciones se cumpian en todo el
departamento.
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AUDITORIA INTERNA

O-DIDAI/SUB-11 5-202!

MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA -DIDAI-

No.

Condicién y recomendacion

C Ty

Situacion de la recomendacion

Acciones realizadas

Pigina 1S de 16

| SERVICIO DE APOYO

El equipo técnico manifiesta que se tienen ya varios afos

!

OPINION POR ALUSION, DE LOS TECNICOS DE

de no recibir capacitaciones presenciales, por io que
consideran sumamente importanie se pueda recibir
capacitaciones por parte del DIGEPSA. de manera
presencial dado a que de manera virtual no se cumplen
tas expeclativas por distractores que normalmente se da
o atencién de otras acciones propas de la funcion iaboral,

De iguat manera indican que los materiales que se
detalian en los incisos det 2) al incisos g) no ios han
recibido de manera fisica para por der entregarseios a
los integrantes de la Organizacion de Padies de Familia,
por (o gue generaimente se han entregado digtal via WAT
SAP, pero hay unas OPF, que no cuentan con teiéfono
inteligente y menos con cofren elactrénico o lo que se
hace imposible 1a entrega de ios documentos ya que no
se cuenta con equipa de impresion y otros materiaies en
ias oficinas de FOCE :

al Manual de OPF 4ta. Edicion 2021 |

b} Reglamento de OPF

¢} Convenio Suscrito entre MINEDUC Y OPF

d) Estatus de la OPF

e) PARA-ING-33 reintegro de recursos financieros |
programas de apoyo OPF.

)] Circulares de los desemboisos de los
programas de apoyo de acuardo a su nivel ya |
que se han trastadado de nivel primaria a |
establecimientos de nivel medio

g) Manual de usuario, mis compras del Programa
de Alimentacion Escolar -PAE-,

Comentario de auditoria:

Al analizar la documentacion presentada. el Sub Director
de Fortalecimiento a la Comunidad Educativa, en Oficio
SUB FOCE No. 310-2023 de fecha julic 11 2023, gird la f
instruccion a los Técnicos de Servicios de Apoyo, para |
reatizar el adecuado acompadamiento. verficacion vy |
seguimiento a la presentacion oportuna de las rendiciones |

|de cuentas, . |
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AUDITORIA INTERNA

O-DIDAI/SUB-1 15-202!

MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCHON DE AUDITORIA INTERNA -DIDAI-

Condicién y recomentiacion

P ' St ion de la recor dacio
L able
- En No
Cumplida P Otziibda

Acciones reatizadas

No obra evidencia documental en relacian con la
instruccion por @scrito al Sub Director de Fortalecimiento
a ia Comunidad Educativa, asi tambieén, no hay registro
documental en donde los Técnicos de Servimos de Apoyo
requieran a las OPF y al director de! estabiecimuento,
cumplan con la normativa aplicable para la presemacion
oportuna de las rendiciones de cuentas, con el chyeto de
contar con 10s libros debidamente aulonzados. tenar ios
registros de los hbros actualizados y estos no contengan
tachones M corrector

Por las razones anteriores, se considera que as
recomencaciones estan en proceso
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