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Santa Elena, Petén. 24 de octubre 2019

Doctor

Oscar Hugo Lopez Rivas

Ministro de Educacion .‘ Yy
Su Despacho 63 Géq

Seifior Ministro:

Hemos efectuado Auditoria de Gestion y verificacién fisica de personal
administrativo y docente con cargo al renglén 011 “Personal Permanente” y 022
Personal por Contrato” y sueldos pagados no devengados, en la Direccion
Departamental de Educacion de Petén, con el objeto de evaluar el cumplimiento
de normas, leyes, reglamentos y otros aspectos legales aplicable, asi como la
estructura de control interno.

Nuestro examen comprendid la revisidon de movimientos administrativos de
personal operados en el Sistema de Nominas y Registro de Personal
—GUATENOMINAS- por el periodo del 01 de enero al 30 de junio 2019. También
se revisaron expedientes administrativos y docentes en la Direccion
Departamental de Educacion y establecimientos educativos, para verificar si
cumplen con el perfil del puesto, asi mismo se verificd la existencia fisica del
personal, tomando como referencia la némina del mes de junio de 2019.

Como resultado de nuestro trabajo hemos detectado los siguientes aspectos
importante:

CONDICIONES:

HALLAZGOS MONETARIOS Y DE INCUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS
LEGALES

Hallazgo No.1

Sueldos pagados no devengados

En la Direccion Departamental de Educacion de Petén, por el periodo
comprendido del 01 de enero al 30 de junio 2019, en la revisién de 182
movimientos administrativos de personal, se determinaron 3 casos de salarios

pagados no devengados a docentes por la cantidad de Q.12,378.76 los cuales no
han sido revalidados por Recursos Humanos. (Ver anexo 3).
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CONDICIONES: G0 030
HALLAZGOS SOBRE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO
Hallazgo No.1

Personal docente laborando en establecimientos educativos publicos,
distintos a los registrados segin Guatenominas.

En la Direccién Departamental de Educacion de Petén, al efectuar la verificacion
fisica de personal docente por medio de muestra seleccionada en 10
establecimientos educativos, se determino que la informacién registrada en el
Sistema de Nomina y Registro de Personal ~GUATENOMINAS-, de 146 docentes,
18 docentes se encuentran reubicados laborando en establecimientos educativos
publicos, distintos a los registrados segtin —~Guatenéminas- se tienen oficios
suscritos. (Ver anexo 4.)

Hallazgo No.2
Registro de bloqueo fuera de tiempo y falta de documentos de soporte

En la Direccion Departamental de Educacion de Petén, durante el periodo
comprendido del 01 de enero al 30 de junio de 2019, en revision del reporte del
bloqueo de salarios y documentos de soporte, se determind que 11 de ellos no
tienen documentos de soporte y 36 exceden el tiempo reglamentario para registrar
el bloqueo. (Ver anexo 5}

Hallazgo No.3

Deficiencias en la conformaciéon de expedientes de cobro de Salarios
Pagados No Devengados

En la Direccion Departamental de Educacion de Petén, durante el periodo
comprendido del 01 de enero al 30 de junio de 2019, en revisién de expedientes
del reporte del personal que se le efectud pago de salarios no devengados,
debidamente reintegrados se determiné que en 12 casos no tienen documentos de
soporte completos en el siguiente orden: 5 no cuentan con la nota de notificacién
del cobro y 12 no cuentan con el documento “solicitud boleta de reintegro” (Ver
anexo 6).
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Con el objeto de subsanar los aspectos descritos anteriormente, estamos
recomendando lo siguiente.

RECOMENDACIONES:

HALLAZGOS MONETARIOS Y DE INCUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS
LEGALES

Hallazgo No.1
Sueldos pagados no devengados

Que el Director Departamental de Educacién de Petén, realice lo siguiente:

1. Solicite a la Direccion de Recursos Humanos -DIREH- que confirme si la
cantidad establecida de sueldos pagados no devengados es la correcta y
que envié las boletas de reintegro y se realice el tramite correspondiente
ante los responsables.

2. De seguimiento a las instrucciones giradas y acciones realizadas, para
asegurar el cumplimiento de las mismas, esto con la finalidad de evitar
posibles sanciones parte del ente fiscalizador estatal.

RECOMENDACIONES:
HALLAZGOS SOBRE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO
Hallazgo No.1

Personal docente laborando en establecimientos educativos publicos,
distintos a los registrados segiin Guatendéminas.

Que el Director Departamental de Educacion de Petén, gire instrucciones por
escrito y de seguimiento a las mismas para que el Jefe del Departamento
Administrativo Financiero, instruya al Jefe de Recursos Humanos, para que se les
haga saber al personal docente que deben iniciar el proceso legal que para el
efecto menciona el Acuerdo Ministerial No. DIREH-4840-2016.

il

00 031



|

Hallazgo No.2

Registro de bloqueo fuera de tiempo y falta de documentos de soporte

Que el Director Departamental de Educacion de Petén realice las siguientes
acciones:

Gire instrucciones por escrito y de seguimiento a la Jefatura Administrativa
Financiera, Seccion de Recursos Humanos, Franja de Supervision y éste al
personal docente y administrativo para que se cumpla con el procedimiento y
tiempos establecidos para el bloqueo de salario. Y de ser necesario se apliquen
las sanciones administrativas que en derecho correspondan al personal que
incumpla el procedimiento establecido. De seguimiento a las instrucciones giradas
y acciones realizadas, para asegurar el cumplimiento de las mismas, esto con la
finalidad de evitar posibles sanciones por parte del ente fiscalizador estatal.

Hallazgo No.3

Deficiencias en la conformacion de expedientes de cobro de Salarios
Pagados No Devengados

Que el Director Departamental de Educacion de Petén gire instrucciones por
escrito y de el seguimiento a la Jefatura Administrativa Financiera para que
instruya al Jefe de Recursos Humanos, y este a su vez a los analistas, para
respaldar correctamente el expediente de salarios pagados no devengados,
debidamente reintegrados segln el Instructivoe RHU-INS-14 descrito
anteriormente.

Los hallazgos contenidos en el informe No. CUA 80051-1-2019, fue dado a
conocer al personal responsable, segtin acta No. DIDAI-003-2019, de fecha 26 de
septiembre de 2019, del libro de actas No. L2 39295 autorizado por la Contraloria
General de Cuentas, de fecha 07 de mayo de 2018.

OTROS COMENTARIOS DE AUDITORIA
Como resultado del trabajo efectuado, durante la ejecucion de la auditoria se
fortalecio el control interno, en los siguientes aspectos:

Falta de documentos en expedientes de personal docente.

Al realizar verificacién de expedientes del personal administrativo de los renglones
presupuestarios 011 “Personal Permanente” y 022 “Personal por Contrato” se
determinaron que los mismos tenian deficiencias en su conformacion en relacion
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con lo requerido por el Sistema de Gestion de Calidad y por la misma DIDEDUC,

tales como: hoja de movimiento de personal, nombramiento, falta de boleto de

ornato, declaraciéon jurada patrimonial, renas, actualizacién ante la Contralorlﬂo 033
General de Cuentas. Dicha situacion fue corregida, ya que Recursos Humanos

presento la evidencia correspondiente.

Todos los comentarios y recomendaciones que hemos determinado, se
encuentran en detalle en el correspondiente informe de auditoria, lo cual facilitara
un mejor entendimiento de este resumen.

@ﬁ&fm Ruth Haydee Chiquin Lopez
Auditor Interno

RUTH HAYDRE CHIQUINJiRRERN de Auditoria Interna -DIDAl- MARIO AUGUSTO gRELLANA

Auditor Ministerio de Educacién Supervisor
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