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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

INTRODUCCION

De conformidad con el nombramiento de auditoria No. 105688-1-2021, de fecha
15 de febrero de 2021, fui designado para realizar auditoria administrativa de
seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccion de Auditoria Interna
-DIDAI-, en los informes de auditoria CUA 95268-2-2020, Auditoria Financiera y de
Cumplimiento al evento de Licitacién NOG 10753680 "Servicios de impresién de
textos escolares de comunicacién y lenguaje L1 y L2, en seis idiomas Mayas,
Xinka y Castellano para estudiantes de primer grado del nivel de educacién
primaria, a distribuirse para su uso en el ciclo escolar 2020" y CUA 95269-1-2020,
Auditoria Financiera y de Cumplimiento al evento de Licitacion NOG 10607986
‘Impresién de guias, documentos de concrecidn curricular, megalibros, cuadernos
y libros de la serie Kemon Ch’ab "al, textos de comunicacién y lenguaje en 7
idiomas mayas, calendario maya gregoriano, afiches con decenio
afrodescendiente y con el afio de la lengua materna”, ambos del periodo del 01 de
enero de 2019 al 04 de febrero de 2020, en la Direccién General de Educacion
BilingUe Intercultural -DIGEBI-.

OBJETIVOS

General

Realizar seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccion de Auditoria
Interna -DIDAI-, en los informes CUA 95268-2-2020 y CUA 95269-1-2020.

Especifico
Verificar si existen recomendaciones implementadas, en proceso e incumplidas.

ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

Se efectud seguimiento a las seis (06) recomendaciones emitidas por la Direccion
de Auditoria Interna -DIDAI-, como resultado de los informes de auditoria

CUA-95268, Auditoria Financiera y de Cumplimiento al evento de Licitacion NOG
10753680 "Servicios de impresién de textos escolares de comunicacion y lenguaje
L1 y L2, en seis idiomas Mayas, Xinka y Castellano para estudiantes de primer
grado del nivel de educacién primaria, a distribuirse para su uso en el ciclo escolar
2020" y CUA-95269, Auditoria Financiera y de Cumplimiento al evento de
Licitacion NOG 10607986 “Impresion de guias, documentos de concrecién
curricular, megalibros, cuadernos vy libros de |la serie Kemon Ch'ab ‘al, textos de
comunicacion y lenguaje en 7 idiomas mayas, calendario maya gregoriano, afiches
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

con decenio afrodescendiente y con el afio de la lengua materna” ambas
efectuadas en la Direccién General de Educacion Bilingte Intercultural -DIGEBI-,
correspondiente al periodo del 01 de enero de 2019 al 04 de febrero de 2020.

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD

El resultado al trabajo realizado se resume a continuacién:

RECOMENDACIONES EN PROCESO (SR1)

De conformidad con el formulario SR-1, Seguimiento a implementacién a
recomendaciones y a la evaluacion efectuada a la evidencia documental, se
’ determind que las seis (06) recomendaciones que emitiera la Direccién de
Auditoria Interna -DIDAI-, quedaron en proceso de implementacion, como se
detallan a continuacion:

CUA-95268, Auditoria Financiera y de Cumplimiento al evento de Licitacion
NOG 10753680 "Servicios de impresion de textos escolares de comunicacion
y lenguaje L1 y L2, en seis idiomas Mayas, Xinka y Castellano para
estudiantes de primer grado del nivel de educacion primaria, a distribuirse
para su uso en el ciclo escolar 2020" del periodo del 01 de enero de 2019 al 04
de febrero de 2020.

Hallazgos monetarios y de incumplimientos de aspectos legales

No. 1 Falta de programacion de la negociacién para la celebracion de la Licitacion
L-033/2019-MINEDUC, NOG 10753680.

No. 2 Falta documentacién en el expediente que respalde la idoneidad de
. integrantes de la Junta de Licitacion L-033/2019-MINEDUC, NOG 10753680.

No. 3 Falta de publicacién de documentos en Guatecompras.

Hallazgos sobre Deficiencias de control interno

No. 1 Incumplimiento de los procedimientos y/o plazos establecidos para la
conformacion del expediente y el tramite de la Licitacion L-033/2019-MINEDUC,
NOG 10753680.

De conformidad con la evidencia presentada, se constaté que se emitieron las
instrucciones por escrito al personal responsable, para que, en lo sucesivo,
realicen las acciones necesarias para subsanar las deficiencias sefialadas. Sin
embargo, no presentaron evidencia documental que permitiera verificar el
cumplimiento de las instrucciones efectuadas por la administracion, en eventos
posteriores de licitacion publica. Por tal razén las recomendaciones se consideran
en proceso de implementaciéon. Ver anexo No. 1.
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

CUA-95269 Auditoria Financiera y de Cumplimiento al evento de Licitacion
NOG 10607986 “Impresion de guias, documentos de concrecion curricular,
megalibros, cuadernos y libros de la serie Kemon Ch'ab "al, textos de
comunicacioén y lenguaje en 7 idiomas mayas, calendario maya gregoriano,
afiches con decenio afrodescendiente y con el afio de la lengua materna” del
01 de enero al 04 de febrero de 2020.

Hallazgos monetarios y de incumplimientos de aspectos legales
No. 1 Fianzas de calidad emitida en forma extemporanea.

‘ Hallazgos sobre Deficiencias de control interno
No. 1 Deficiencias de control interno.

De conformidad con la evidencia presentada, se constatd que se emitieron las
instrucciones por escrito al personal responsable, para que, en lo sucesivo,
realicen las acciones necesarias para subsanar las deficiencias sefialadas. Sin
embargo, no presentaron evidencia documental que permitiera verificar el
cumplimiento de las instrucciones efectuadas por la administracion, en eventos
posteriores de licitacion publica. Por tal razén las recomendaciones se consideran
en proceso de implementaciéon. Ver anexo No. 2.

Al estar las recomendaciones en proceso de implementacién, ocasiona
incumplimiento a la normativa legal vigente y procedimientos establecidos,
inadecuada planificacion de la adquisicion de bienes, falta de respaldo documental
suficiente, publicacion incompleta de documentos en el Sistema Guatecompras,

. atraso en los procesos de licitacion publica, falta de garantia de los bienes
recibidos y debilita el control interno de la entidad, asi como posible sancién
pecuniaria por parte de la Contraloria General de Cuentas.

COMPROMISO DE LOS RESPONSABLES

De conformidad con el Acta No. DIDAI-03-2021, de fecha 01 de marzo de 2021,
del libro de actas No. L-2 32514, autorizado por la Contraloria General de
Cuentas, el Director General de la Direccion General de Educacion Bilingle
Intercultural -DIGEBI-, se comprometié a realizar el seguimiento correspondiente y
en un plazo no mayor a 30 dias calendario, presentar evidencia que permita
establecer que las recomendaciones se hayan cumplido en su totalidad.
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MINISTERIO DE EDUCACION
AUDITORIA INTERNA

Atentamente,

Lic. José Mahyel Alvarado Racanco

Audi}or Interno
ditoria Interra -DIDAI
istério de Educacion

=
JOSE MANUEL ALVARADO RACANCOJ YAHAIRA NATIANA VEGA
Auditor ?uperwsor

subdirectora

erott-efudite terna -DIDAI
Kini en J’eEguucacién

DIRECTORA
‘ireccién de Auditorfa Interna -DIDAL
Ministerio de Educacién
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GOBIERNO de | MINISTERIO DE
GUATEMALA | epycacion

Direccion de Auditoria Interna

Formulario SR-1 Seguimi a Rec daciones

Formulario SR1

Ministerio de Educacion

ion de Recor daci

Emitldas por la Direccién de Auditoria Interna

CUA 95268

Direccion General de Educacion Bilingie Intercuitural -DIGEBI-
al evento de Licitacion NOG

LEGALES

1 Hallazgo No. 1
Falta de p nde ls 14 la celebracién de la Licitacié
L-033R019-HINEDUC NOG 10753680
Condicién
En la Direccién General de Ed i6n Bilinglie Intercultural -DIGEBI-, por el

periodo comprendido del 01 de enero de 2019 al 04 de febrero 2020, se establecio

Del 01 de enero de 2019 al 04 de febrero de 2020

De conformidad con el Oficio No.
VDA-983-2020, de fecha 02 de
octubre de 2020, emitido por el
Viced < Administrati

dirigido a la Direccion General de
ek Bilingtie | el 30
solicité informar a la Direccion de
Auditoria Interna -DIDAI-, sobre las
acciones que aseguren la debida y

que no se programo la adquisicion de los servicios de impresion de textos

de Comunicacién y Lenguaje de la Licitacion L-033/2019-MINEDUC, dentro del
Anteproyecto de Presupuesto y Plan Anual de Compras, segun consta en el oficio

OMINEDUC-DIGEBI-DIR No. 772-2019 de fecha 31 de julio de 2019 emitido por el

Director de la DIGEBI que fungié durante el ejercicio fiscal 2019 y el Plan de

Compras de la Entidad publicado en el Sistema Guatecompras.

Recomendacién
Que el actual Director de la Direccion General de Ed on Bilingle | Itural
| -DIGEBI-, gire nstmooonuporum\o al personal responsable de la gestion
| y fi i dando el a las para que en lo
sucesivo, se cumpla de forma oportuna con incluir denlmdelAnwproymde
y Plan Anual de C las pras y que seran
mhsmammbs bijetiy y ltados  instituci de
y plazos en la iva legal

cotrupondiente.

Director | .
de la Direccién oportuna implementacion de las
General de recomendaciones vertidas.
Educacion
Bilingie Mediante Oficio No, DIGEBI-SG-304-
Rmo X 2021, de fecha 23 de febrero de
IGES!- 2021, la Direccién General de
E stural

-DIGEBI-, manifosw lo siguiente: “Se
emitié el Oficio No. DIGEBI-SG-813-
2020, dirigido al Jefe del
= A

Financiero para que en lo sucesivo
se cumpla de forma oportuna”.

El Oficic No. DIGEBI-SG-813-2020,
de fecha 14 de septiembre de 2020,
dirigido al Jefe del Departamento

o
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cumpla de forma oportuna con incluir Q
dentro  del Anteproyecto  de o
Presupuesto y Plan Anua de &
Compras, las compras y :
gociack que seran -
para cumplir con los aobjetivos y
itad instity I de

formidad a los i y
plazos establecidos en la normativa
legal correspondiente, previa

ita a los en el
tiempo que considere oportuno.”

Oficio No. DIGEBI-SG-1072-2020,
| de fecha 22 de octubre de 2020,
| emitido por la Direccion General de
| Educacion  Bilinglie  Intercultural
-DIGEBI-, dirigido a la Direccién de
Auditorfa Interna -DIDAI-, informando
las acciones efectuadas para atender
las del info de
Auditoria No. 95268-1-2020,
adjuntando los oficics No. DIGEBI-
$G-813-2020, DIGEBI-SG-814-2020
y DIGEBI-SG-816-2020.
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(a addii o o P
idencia del proy de
Presupuesto y Plan Anual de
Compras -PAC- vigente, que
contengan las compras y
gociaci progi para
cumplir con los objetivos
institucionales.

Comentario de Auditoria

De f con la

presentada, se constatdé que se

i escrito al personal responsable, para

L J que en lo sucesivo, se cumpla de
forma oportuna con incluir dentro del |
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g ‘bed



NOQIOYONA3 34 OIYILSININ

DR ALEIANDRS CikMMATTAL

MINISTERIO DE
EDUCACION

L ‘Bed

Formulario SR-1 Seguimiento a Recomendaciones

Anteproyecto dé Presupuesto y Plan

Anual de Compras, las compras y

| negociaciones.

|

Sin  embargo. no presentaron

evidencia documental que permmita |

verificar el cumplimiento de las

Instrucciones efectuadas por la |

acion, co ala
correlacidon entre anteproyecio de
presupuesto y plan anual de compras
del afio 2021.

| Por lo anterior, la recomendacion

se considera en proceso.
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| Hallazgo No. 2
| Falta d én en el di de la idoneidad de

GOBIERNO de | MINISTERIO DE
GUATEMALA EDUCACION

DR ALEIANORS CIAMMATTEL

integrantes de la Junta de Licitacion L-03312019-M|NEDUC. NOG 10753680

Condicién

En la Di 36 | de A6 e Intercultural -DIGEBI-, por el

periodo comprendido del 01 de enero de 2019 al 04 de febrero 2020, en el |
xpediente de la Li ion se bleci6 que la d i6n adjunta a los oficios |

emitidos por el Director de la DIGEBI, que fungia en el afio 2018, OMINEDUC-

DIGEBI-DIR-No. 559-2018 y OMINEDUC-DIGEBI-DIR-No. 735-2019 de fechas 05 | Director General
de junlo y 25 de julio de 2019, respectivamente, con los cuales se propuso a los de la Direccion
y supl dela Junta de Ucnauon en el ambito técnico, legal General de
y ﬁnanuero. m h para idoneidad de los mi | Ed on
yaq se presentd eop(a de los D Per k | g
de Identificacion DPI- y Constancias de Tiempo de Servicio . Ver anexo 1. | Intercultural
{ -DIGESBI-

Recomendacién |
El actual Director de la Direccién General de Educacion Bilinglie Intercultural |
-DIGEBI-, gire mslruccones por esamo y de segulmimlo a las mismas, para que

en lo sucesivo se efi las g quew-respondana.
efecto de dejar di di | que b en la
ificacion de la i idad técnica y prof al de wda unodelossemdores
( que se pr gan para ser brados como gr de las juntas
calific de los tos de ' que se celebren, de conformidad a los
requerimientos blecidos en la r ble y en las bases de ficitacion.

Formulario SR-1 Seguimiento a Recomendaciones

De conformidad con el Oficio No.
VDA-983-2020, de fecha 02 de
oaubfe de 2020, emlhdo por. el

dlngido ala Direcdbn General de
Educacién Bilingiie ral, se
solicité informar a la Direccién de
Auditorfa Interna -DIDAI-, sobre las
acciones que aseguren la debida y
oportuna implementacion de las
recomendaciones vertidas.

Mediante Oficio No, DIGEBI-SG-304-
2021, de fecha 23 de febrero de
2021, la Direccién General de
Educacion Bilingle Intercultural
-DIGEBI-, manifesté lo siguiente: “Se
X emitié el Oficio No. DIGEB!-SG-814-
2020, dirigido a la Supervisora de
Compras para que en lo sucesivo se
verifique de forma oportuna”

El Oficio No. DIGEBI-SG-814-2020,
de fecha 14 de septiembre de 2020,
emitido por el Director General,
diigido a Ila Supervisora de
Compras, consigna: “...para que en
lo sucesivo, se verifique que los
expedientes contengan evidencia
documental que compruebe el
i en la ion de la
técnica  profesi de

cada uno de los servidores publicos
que se propongan para ser
el de las
Jumucdlﬁeedmsdeloaevmda
licitacién que se celebren. de
conformidad a los requerimientos
establecidos en la nomativa
aplicable y en las bases de licitacién.”
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MINISTERIO DE
EDUCACION

Formulario SR-1 Seguimiento a Recomendaciones

El Oficia No, DIGEBI-816-2020, de
fecha 14 de septiembre de 2020,
emitido por el Director General,
dirigido a los Subdirectores de

Bilingiie se

les instruye para que cumplan con las

i de ia Di 6n de
Auditoria Intema, e informen sobre el
resultado obtenido.

Oficdoc No. DIGEBI-SG-1072-2020,
de fecha 22 de octubre de 2020,
emitido por la Direccién General de
Educacion  Bilingle  Intercuttural
-DIGEBI-, dirigido a la Direccién de
Auditoria Intema -DIDAI-, informando
1as accicnes efectuadas para atender
las daci del inf de
Auditoria  No. 95268-1-2020,
adjuntando los oficios No. DIGEBI-
$G-813-2020, DIGEBI-SG-814-2020
y DIGEBI-SG-816-2020.

La ion no p

fiia i o i de

de licitacion posterior, en el que se

haya d

la ideneidad técnica y profe de

cada uno de los servidores publicos
como i de las

juntas calificadoras.

Comentario de Auditoria

De conformidad con la evidenci
se constatd que se

emitieron las por

responsable,
que en lo sucesivo se efectien las
gestiones  administrativas  que
correspondan, a efecto de dejar
evidencdia documental que

compruebe el cumplimiento en fa |

5 e
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AUDITORIA INTERNA

Continuacion del Anexo No. 1
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GOBIERNO de
GUATE IEI;NISTERIO DE

DA ALEIANORS GIAMMATTRL

-DIGEBI-, snlosuosavodebemrarudequebdoslosdoamﬂmde
de por ridos en el Sistema Guatecompras y
normaﬁva vigeme sean Ingmssdos oportmameme
2. LaD de la Dis i6n de Adqui y G -DIDECO-,
id i ante la Di 6n de D y For
Institucional -DIDEF!-, la modificacion del [nstructivo ADQ-INS-01 version 14
aprobado el 08 de enero de 2020, a efecto que se aclaren los

15y 16 alos ntos que deben ser publicados
en el Sistema Gt con la finalidad que no exista contradicciones
en los futuros procesos.

Pordpedodoeunprendndoddmdomdezmsdmdelebmromso Director General
| eombleaomoendsumada ion de y del de la Direccién
Estado -G ala i6n de las Nos. | de
1879-201900%80560]&0&2019 2180-2019 del 02 de agosto de 2018 y Educaciéon

2431-2019 de fecha 28 de agosto de 2019; cmlaseuales unombmmnalos Bilinglie
miembros fitulares y suplentes de fa Junta de Licitacion, las cuales corresp intercultural
al NOG 10753680 de la Licitacién L-O33/20|9-M1NEDUC sin embargo, si fueron -DIGEBI-
los y los N de Ti ia -NIT-, de los

mlembro: de la Junta, como lo requiere el sistema Guatecompras.
Recomendacion Directora de la
Con la finalidad de evitar cor entre la interna del Ministerio Direccitn de
de Educacién y lo que requiere el Sistema Guatecompras, se sugiere lo ssguiente Mqulsu:ibn y
1. El Director de la Direccion General de Educacion Bilingle | alt

—DIDECO»

| Mediante Oficio No, DIGEBI-SG-304-

| 2021, la Direccién General de

Formulario SR-1 Seguimiento a Recomendaciones

De conformidad con el Oficio No.
VDA-983-2020, de fecha 02 de
octubre de 2020, emitido por el

dirigido a la Direccién General de
Ed i6n Bilingle itural, se
solicité infornar a la Direccion de
Auditoria Interna -DIDAI-, sobre las
acciones que aseguren la debida y
oportuna implementacion de las
recomendaciones vertidas.

2021, de fecha 23 de febrero de

g
-DIGEBI-, manifest lo siguiente: “Se
emitié el Oficio No. DIGEBI-SG-814-
2020, dirigido a la Supervisora de
Compras para que en lo sucesivo se
verifique de forma oportuna®.

El Oficio No. DIGEBI-SG-814-2020,
de fecha 14 de septiembre de 2020,
diigido a la Supervisora de
Compras, consigna: “...para que en
lo sucesivo, debe asegurarse de que
todos los documentos de procesos
de compra por licitacién requeridas
en el sistema Guatecompras y
nommativa legal vigente, sean
ingr opor t por
medio de acompafamiento a la
lunhs, por lo que debe amplemenw

Ilowdcmmrnhﬂdo asi como dar
cumplimiento a los procedimientos,
guias instructivos, publicados en el
Sistema de Gestion de Calidad de
este Ministerio.”
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| evidencia documental que en
p de ficitacién . los
| documentos requeridos por el
| Sistema Guatecompras, se hayan

Formulario SR-1 Seguimiento a2 Recomendaciones

Ofido No. DIGEBI-SG-1072-2020.
de fecha 22 de octubre de 2020,
emitido por la Direccién General de
Educacion  Bilingle  Intercultural
-DIGEBI-, dirigido a la Direccion de
Auditoria Intemna ~DIDAI-,
Aitee "

para der las

del informe de Auditoria No. 95268-
1-2020, adjuntando los oficios No.
DIGEBI-SG-813-2020, DIGEBI-SG-
814-2020 y DIGEBI-SG-816-2020.

La administracién no presento

publicado en forma oportuna,

Para el inciso 2 de la recomendacitn
vertida por la Direccion de Auditoria
interna, no se recibieron comentarios
relacionados a gestionar ante la
Direccion de Desarrollo  y

f wal
-DIDEFI-, la modificacién  del
Instructiva ADQ-INS-01 versiéon 14
vigente aprobado el 08 de enero de
2020, a efecto que se aclaren los

15y 16 rel alos
documentos que deben ser
publicados en el  Sistema
G con la finali que
no exista contradicciones en los
futuros procesos. y evidencia para su
implementacion.

Comentario de Auditoria

De f con la o
presentada, se constatd que se
emitieron las instrucciones por

2L ‘bed

escrito al personal responsable, para |
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GOBIERNO /e | MINISTERIO DE

DE. ALEIANDRS GlAMMATTES

Formulario SR-1 Seguimiento a Recomendaciones

que en lo sucesivo se asegure que
todos los documentos de procesos
e ern por ficacion .

en el Sistema Guatecompras y
| normativa vigente, sean ingresados
| oportunamente.

Sin go. Nno  pi
evidencia documental que pemmita
| verificar el cumplimiento de las
instrucciones efectuadas por la

dmi 1 ite a la
publicacién de documentos en el
Sistema Guatecompras en forma
oportuna. Asi como, por la falta de
comentarios para el inciso 2 de la
recomendacion.

Por lo anterior, la recomendacién
se considera en proceso.

| "ON OXauy/ [8p UQIOBNUIUOD

VYNY3LNI YIHO.LIaNY

NQIOVYONA3 30 OIY3LSININ



_

NQIOYONA3 3d OIY3LSINIW

i
&
"
E-

SUATEVALA | eDucacion

I l GOBIERNO de | MINISTERIO DE

HALLAZGOS DE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO

Hallazgo No. 1
I i de los pr ylo plazos establecidos para la
del y el tramite de la L én L-033/2019-
MINEDUC, NOG 10753680
Condicién
En la Di de E ion Bilinglie -DIGEBI-, por el
periodo comprendido del 01 de enero de 2019 al 04 de febrero 2020, respecto a
proceso de Licitacion L-033/2019-MINEDUC, se que no se li
con procedimientos y/o plazos bieci enla y bases de
la licitacion, segun se detalla en el anexo 2.
Recomendacién
El actual Director de la D de E 6n Bilingle Intercultural debe
glvulmucdonespotesannydwseguimlmtnalasmlsmaspamquemlo
, el p en los pi de licitacié realice las gesti
que le dando con ios p y plazos
bleci i tales como p alaDlDECOIasanas
deﬁmtmandcmdowwdosdempmsén que se cumplan los plazos
i para la igr de los mi de la
para las al di de la licitacion para la emi dnlaophk)n

juridica, para la recepcién y de acl ici sobre las bases
de la licitacion, etcétera.

Director General
de la Direccién
General de
Educacién
Bilingle
Intercultural
-DIGEBI-

Formulario SR-1 Seguimiento a Recomendaciones

T De conformidad con el Oficio No.

VDA-983-2020, de fecha 02 de
octubre de 2020, emitido por el

dirigico a la Direccién General de
Educacion Bilingie Intercultural, se
solicitd informar a la Direccién de
Auditoria Intema -DIDAI-, sobre las
acciones que aseguren la debida y
oportuna implementacién de las
recomendaciones vertidas.

Mediante Oficio No, DIGEBI-SG-304-
2021, de fecha 23 de febrero de
2021, la Direccion General de
Educacién  Bilinglie  Intercultural
-DIGEBI-, manifesté lo siguiente: “Se
emitio el Oficio No. DIGEBI-SG-816-
2020, dirigido a los Subdirectores de
DIGEBI, los hallazgos encontrados
en el proceso de Licitacion L-
033/2019-MINEDUC, NOG

10753680 y que se deben de

en los pré
de Licitacién programados para no
incurrir en los mismos errores”.

El Oficio No, DIGEBI-816-2020, de
fecha 14 de septiembre de 2020,
emitido por el Director General,
dirigido a los Subdirectores de
Educacién Bilinglie Intercultural, se
les instruye para que cumplan con las

iones de la Di 6n de
Auditoria Intema, e informen sobre el
resultado obtenido.

Oficic No. DIGEBI-SG-1072-2020,
de fecha 22 de octubre de 2020,

Educacién  Bilingle Intercultural
-DIGEBI-, dirigido a la Di de

| "ON OXeuy |op UQIoBNUIUOD
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GOBIERNO de | MINISTERIO DE
OUATEMAI.A EDUCACION

i s o Formulario SR-1 Seguimiento a Recomendaciones

YNY3LNI YIHOLIaNY

Auditoria Interna -DIDAI-, informando

{as acciones efectuadas para atender

las del infe de |

Auditoria No. 95268-1-2020,

adjuntando los oficios No. DIGEBI-

SG-813-2020, DIGEBI-SG-814-2020
y DIGEBI-SG-816-2020.

| "ON OXauy |8p UQIOBNURUOD

| La administracion no presentd
evidencia documental que, en
p de Y P . @
| | haya cumplido con los
| procedimientos y plazos para la

on del diente y
| gestién de tramite de procesos de
| Licitacion.

presentada, se constatd que
emitieron las instrucciones por
escrito al personal responsable, para
que en lo sucesivo el personal
involucrade en los procesos de

realice las g que le
correspondan, dando cumplimi
con los procedimientos y plazos
establecidos en la nommativa
aplicable.

NOIOYONA3 34 OIY3LSINIW

| Sin e go, no p
evidencla documental que permita
| | verificar e cumplimiento de las
instrucciones  efectuadas por la
diente o

blecidos para la y

e tramite de expedientes de procesos
- ,_\ ‘ de ictscien.

i { \ Por lo anterior, la recomendacién
i L s /] l L se considera en proceso.

l cumplimiento  de los _plazos

e
L. José Manwel A Racarco
Auditor Interno . ‘
“""‘"‘k wdm.mm‘ L Marcial Lopez Hernandez
e . Directol General de DinBl
Ministerio de Educacion

NQIOYONG3 30 OI¥3LSININ
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Direccién de Auditoria Interna Formulario SR1 Ry >
Ministerio de Educacién 3
Implementacién de Recomendaciones &
Emitidas por la Direccién de Auditoria interna &
CUA 95269 )
i >
Pl
cid | de on i -DIGEBI- >
| Auditoria Fi yde C ento al evento de Lictacid s
3 10607%6 'tmptuion de qulas, de o
ylhosdelas«‘lekemmcrub C
al, Mm “ - T ' Pe Del 01 de enero de 2019 al 04 de febrero de 2020 $
afre ww ©
A
N
[}
= ©
Z
»
m
Y LEGALES Mediante Oficio No, DIGEBI-SG-304-
o 2021, de fecha 23 de febrero de
o 1 Hallazgo No. 1 2021, la Direcdién General de
m Fianzas de calidad emitidas en forma extemporanea. Educacion  Bilingie  Intercultural
UL -DIGEBI-, manifesto lo siguiente: "La
S go“:'dt‘a No.108, las fi de calidad de lo o i de Edwacks
o n la unidad ejecuto! se ind que las fianzas call S i
» contratos administrativos DIGEBI-102-2018-L, DIGEBI-103-2019-L, DIGEBI-104- <. ol 3 s
Q 2019-L y DIGEBI-105-2019-L fueron en forma 4nea, es decir | Director General Wl cumplimi ph:
O posterior a la fecha de recepcion de los textos y materiales educativos, el cual | de la Direccion contractual para los procesos
< concluyd el 07 de enero 2020. (Ver anexo No. 1) General de licitacién 2021".
Educacion
Recomendacién Bilingle X El Oficio No DIGEBI-759-2020, de
Que el actual Director de la DIGEBI, vele en futuros de licitacion por el ftural fecha 04 de septiembre de 2020,
i del plazo para la pmuéndelesﬁmzasdemhdad -DIGEBI- emitido por el Director General,
por parte de los contratistas. diigido a los Subdicectores de
Educacion Bilingie Intercultural, se
les instruye para quo se cumplan las
en el
mbvme de Auduh einformen a la
Direccion Auditoria  Intemna
-DIDAI-, de los resultados obtenidos. %
- o
i La ion  no -
| evidencia de haber cumplido con o
| rir la fianza de P °
| el plazo correspondiente. o
: o . m
1 g m
e 4 g
Pl c
; 2
> “ o
kol o
- Z
o
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DR ALETANORS GIANMATIEG

Formulario SR-1 Seguimiento a Recomendaciones

presentada, se constatd que se
emitieron las instrucciones por
escrito al personal responsable, para
velar que en futuros eventos de
licitacion, se cumpla con el plazo

B spred

1} ra la pi
las fianzas de calidad por parte de los
contratistas.

Sin no p
evidencia documental que pernmita
verificar que en proceso de licitacion
posterior, se haya requerido la fianza
de cumplimiento en el plazo
correspondiente.

Por lo anterior, se considera que la
ioion ‘o S

proceso.

Z "ON OXauy [8p ugIoeNURUOD
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HALLAZGOS DE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO

Defi,

Formulario SR-1 Seguimiento a Recomendaciones

2 | Hallazgo No. 1

de 1

Condicién
En la unidad ejecutora No. 108, se inaron las sigui deficiencias de
control interno:

Falta de fina del Sub-Director en los formularios originales del
gastofrequerimiento.

No existid un procedimiento espednco en el Sistema de Gestion de la Calidad, Director General
que snrvnaa de guia a los dela P y de la Di

de la o y liquidad no General de
capachadén para efectuar su trabajo. Edu_cadén
Algunas certificaciones de las actas de las pai Bilingle
de las DIDEDUC, no indican si fueron ritas en libros por la Intercultural
Contraloria General de Cuentas, correspondientes a los lotes 5,6y 7, de la -DIGEBI-

licitacién L-030/2018-MINEDUC, debido a que segin muestra seleccionada
del lote 7, unmmlasDIDEDUCdeQ.ld\éyTommpén sl lo indicaban.
Las gulas de la on de la planificacién
lend: y maya, afiches sobre
decenio aﬁodaeoandlmle y sobre el aiio mmadoml de la lengua materna,
fueron programados segun las bases de licitacion, para entregarios en la
ciudad capital (DIGEBI y CENALTEX) y no en los distintos centros de acopio
de los departamentos beneficiados, tal y como sucedié con los textos y
megalibros.
Lentitud del p de i d que inicié el 27/11/2018, DIDECO
devolvio el expediente a DIGEBI para que durante los
meses de marzo, abril y mayo de 2019 y los contratos se suscribieron hasta
el 15/10/2019.

Fallade ga de guias g yd de la de
lap i0 i para apoyo a los docentes de educacién
bl"ngue tural di alos lotes 1, 23y4delallekadénL-
030/2019-MINEDUC debido que, a la presente fecha, aun permanecen

resguardados en bodegas de CENALTEX.

Recomendacién 2020, fecha 08 de
mummaumx&mmmm septiembre de 2020, emitida por
mwm.hmmmmmdwawa la Direccion General, al
i0s de gasto/ requeri gan todas las fimas, previo a Depar t Admir i
uwarooncua!qwer proceso. Financiero, instruyendo que
. ala Di 1de D yF -DIDEFI-, previo a visar requerimientos de
elaborar instructivos especificos de los procedimientos de licitacién de la gasto, deben verificar que el
DIGEBI, en consideracién gue los son _recurrentes y al mismo _contenga todas las

Mediante Oficio No, DIGEBI-SG-304-
2021, de fecha 23 de febrero de
2021, la Direccion General de
Educacion  Bilingle Intercultural
-DIGEBI-, manifests lo siguiente:
“mediante Oficio No. DIGEBI-SG-
798-2020, se informé de las acciones
implementadas, para cumplir con las

5 H pir

DIDAI".

El Oficio No DIGEBI-758-2020, de
fecha 04 de septiembre de 2020,
emitido por el Director General,
dirigidc a los Subdirectores de

Educacién Bilingle se
Immtuyequeseummlanles
en el

Informe de Auditoria, e informen a la
Direccidn de Auditoria Interna
-DIDAI-, de los resultados obtenidos.

El Oficic No DIGEBI-798-2020, de
fecha 22 de septiembre de 2020,
emitido por la Direccién General de
Educacién  Bilinglie  Intercultural
-DIGEBI-, dirigido la Direccion de
Auditoria Intema -DIDAI-, se informa
de Ias acciones realizadas para
las
del Informe CUA 95269-1-2020,
adjuntando para el efecto, lo
siguiente:
e Oficic No. DIGEBI-SG-780-
de

3de?

Z 'ON OXeuy [8p UQIOBNUNUOD
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contar con

GOBIERNO /e | MINISTERIO DE
SUATEMALA | epycacion

participan en los procesos.
Indicar por escritc a las futuras comisiones receploras parciales de las
DIDEDUC que sus actas deben i en libros por la
Contraloria Generai de Cuentas.

Indicar por escrito a los encargados de elaborar las bases de licitacion para
que la distribucion a futuro de las guias metodolégicas, documentos de la
de la pl 6n curricular, textos, calendarios en numeracion
gregoriana y maya. afiches sobre decenioc afrodescendiente y sobre el afo
intemacional de la lengua materna, se lleve a cabo directamente a los distintos
centros de acopia de las DIDEDUC, para no causar atraso en la entrega final
a los beneficiarios, debido a gue las Di iones D de
Educacitn, muchas veces no cuentan con los medios y logistica para
recogerios a CENALTEX o al aimacén de la DIGEB!
Girar sus instrucciones por escrito a los responsables del evenlo de licitacion
en sus distintos departamentos o pi para que i
de control intemo y asi avnarauasos en los mismos.
Qua praceda de forma inmediata a distribuir las guias metodolégicas y
de la de la planificacién curricular destinados para
apoyo a los d de ed ion bilingGe intercultural, correspondientes a
los lotes 1, 2, 3 y 4 de la licitacion L~ 030/2018MNEDUC qua se encuentran
resguardados en bodegas de CENALTEX.

apacite a las distintas comisiones que |

Formulario SR-1 Seguimiento a Recomendaciones

firmas y sellos, previo a
con el proceso comrespondiente.
Oficioc  No DIGEBI-SG-779-
2020, de fecha 08 de
septiembre de 2020, emitido por
el Director General, dirigido a la
Direccién de Desamollo y

procedimientos de licitacion de
DIGEBI. con el fin de contar con
instructivos  especificos y
a las

comisiones que participan en
los procesos. En respuesta se

obtuvo el Oficio No. DIDEFI-
277-2020, de fecha 17 de
septiembre de 2020, en la que
entre ofros indica que. como
parte de la mejora continua, se
sustituye la Guia ADQ-GUI-03,
'Comlsbm receptoras  y

por el i

ADO—INS—OS, Racepdén de
bienes, suministras o prestacion
de Servicios™. Asimismo que es
improcedente la elaboracion de
instructivos  especificos, toda
vez a que existe lineamientos y
normativa iegal en matena de

anlvelmsﬁmnal

Se elabord m listado da
aw\dunlnfocmardpvmo
de recepcion liquidacién,
dor*addunlmollndsolv
establece: y analisis

de las certificaci

de actas de parte de las
DIDEDUC's, las cuales

el
de libro de ad:y folio en que se

er y sean autorizados

2 "ON OXaUuy [8p UgIoBeNURUOD)
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Formulario SR-1 Seguimiento a Recomendaciones
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e
| ! | por la Contraloria General de
H | | | Cuentas.
| | | « Oficio No. DIGEBI-781-2020,
i i | | dirigido a Subdireccion Bilinglie
| | Intercultural Oficio  No.
| | DIGEBI-782-2020. dirigido a la
Subdireccion
|

 "ON OXauy [ap UQIoBNURUOD
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g «
]

{ cuales deben ser entregados

{ directamente en los Centros de

| Acopic de las Direcciones
Departamentales de Educacién
que correspondan, con el fin de
No causar atraso en la entrega
final a los beneficiarios.

« Oficic No. DIGEBI-781-2020,
dirigido a Subdireccién Bilingiie
Intercultural y Oficic No.
DIGEBI-782-2020, dirigido a la

| Subdireccion  de  Curriculo

| Mutiilingiie Intercultural, ambos
| emitidos por la Direccién |
| | General, instruyendo se
| | | implemente las medidas de
! | control intemo para evitar

NQIQYONA3 3A OIYILSINIW

* Ofido No. DIGEBI-SCMI-705-
| 2020, de fecha 26 de agosto de
| | | 2020, emitido por el Subdirector |
de  Desarrolic  Curricular,
dirigido al Director General,
informando que con fecha 25 de
agosto de 2020, se culminé la
entrega de Guias

Metodolégicas
Primario y del Cico de
Educacion Basica, asi como de
ia i6 de la
| | Planificacion Curricular Nivel
| | Regional del Pueblo Maya del
Nivel Preprimaria y Primaria,
_ | cdrund o’ e
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e
©
n
=)




. GOBIERNO d¢ | MINISTERIO DE
GUATEMALA EDUCACION

DR ALEIAMDNO EFAMWATTEY

Formulario SR-1 Seguimiento a Recomendaciones
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comprobantes de entrega en los
centros de acopio
departamental.

i 2 no p

evidencia documental de haber

impl s e "

las siguientes deficiencias:

+« Fima del subdirector en los
formularios de gasto
requerimiento

*  Capacitacién a los miembros de
las comisiones receptoras-

Z "ON OXauy/ |8p UQIoBeNuURUOD

*  Suscripcién de actas
administrativas  en  libros

los plazos establecidos en las
bases de licitacién.

Comentario de Auditoria
De i con la evi
presentada, se constatd que la
| administracién emitié las
instrucciones por escrito al personal

bl las

NQIOYONA3 34 OIYILSININ

T para
deficiencias de control interno.
Sin g no p

gy tal que permita
verificar el cumplimiento de las
instrucciones efectuadas por la

i para cada
una de las defidencias de control
intemo, comespondiente a la fima
del formulario de gasto requerimiento
por parte del  Subdirector,

i6n a los de las
comisiones receptoras-liquidadoras,
de actas

en libros autorizados por la
Contraloria General de Cuentas y
entrega/recepcion de bienes en los |

NOQIOYONA3 3a OIY3LSININ
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GOBIERNO de | MINISTERIO DE
GUATEMAI.A EDUCACIGN

SR ALEIANOWS CIANNATIE Formulario SR-1 Seguimiento a Rec daciones

plazns : - - en las bases da
licitacion.

Por 1o anterior, se considera que la
6n se en

proceso.

lerio de Educacion

YNY3LNI VI¥OLIaNy
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