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DIRECCIIN DE AUDITORIA INTERNA INFORME Q-DIDANSUB-21-2022

INTRODUCCION

De conformidad con el nombramiento de auditoria No. O-DIDANSUB-21-2022, SIAD
444926, de fecha 14 de enero de 2022, fui designada para realizar segundo seguimiento
a las recomendaciones emitidas por la Contraloria General de Cuentas, consignadas en el
Informe de Auditoria a Sistemas Informaticos, del periodo del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2017, en la Direccién Departamental de Educacién de Suchitepéquez, que
quedaron en proceso en el informe CUA 106952-1-2021.

OBJETIVOS

General
Realizar segundo seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Contraloria General
de Cuentas, que quedaron en proceso en el primer seguimiento.

Especifico
Verificar si existen recomendaciones implementadas, en proceso o incumplidas.

ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

Se efectud seguimiento a 5 recomendaciones emitidas por la Contraloria General de
Cuentas, como resultado del Informe de Auditoria a Sistemas Informaticos, del periodo del
01 de enero al 31 de diciembre de 2017, en la Direccién Departamental de Educacién de
Suchitepéquez.

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD
El resultado del trabajo realizado, se resume a continuacion:

Recomendaciones Implementadas (SR1)

De conformidad con el formulario SR1 Implementacion de Recomendaciones, evidencia
proporcionada y analizada, se determind la implementacidn de 2 recomendaciones de los
siguientes hallazgos:

Hallazgos monetarios y de incumplimiento de aspectos legales.
Hallazgo No. 4. Incumplimiento a normativa legal en registros del sistema
GUATENOMINAS.

De conformidad con la evidencia presentada, se determind que los responsables
presentaron la actualizacién de datos del Sistema de Guatendminas de 9 personas que
laboran en la entidad, con el registro del Documento Personal de Identificacion —DPI-, en
lugar de la cédula de vecindad. Ver anexo.

Haliazgo No. 5. Registros incorrectos en la actualizacion del documento personal de
identificacién en el sistema GUATENOMINAS.
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DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA INFORME O-DIDANSUB-21-2022

De conformidad con la evidencia presentada, se determind que en la revisién realizada
por los responsables de la némina de agosto de 2021, no encontraron persconal pendiente
de actualizacién en relacion al registro del Cédigo Unico de Identificacion —CUI-, en la
ficha del empleado del sistema de GUATENOMINAS. Ver anexo. :

Los beneficios y resultados de la implementacion de las recomendaciones son los
siguientes: a)} Se cumplié con la normativa legal aplicable y b) Se fortalecié el control
interno en el registro del Cédigo Unico de Identificacién —CUI- y del documento personal
de identificacién =DPI-, en el Sistema de GUATENOMINAS del personal que labora en el
departamento de Suchitepéquez.

Recomendaciones en proceso (SR1T)

De conformidad con el formularic SR1 Seguimiente a implementacion de
recomendaciones vy a la evaluacion efectuada a la evidencia documental presentada por
los responsables, se determiné que las recomendaciones emitidas por la Contraloria
General de Cuentas, quedaron en proceso de implementacion, como se detalla a
continuacion:

Hallazgos monetarios y de incumplimiento de aspectos legales.
Hallazgo No. 1. Falta de Asignacién de horarios en los registros de Guatenéminas.

De conformidad con la evidencia presentada, se determind que 1645 puestos de personal
que labora en la entidad, se encuentran en proceso de asignar el horaric y jornada laboral
en el registro correspondiente, por lo que no fue enviada la evidencia que respalde la
gestidn realizada. Ver anexo.

Hallazgo No. 2. Incumplimiento al procedimiento de baja del empleado.

Se determiné que de los 4 casos pendientes, del procedimiento de baja y el reintegro
correspondiente, hay 2 casos trasladados al Despacho de la Departamental de
Educacién, por finalizacion del contrato y por renuncia respectivamente, pendientes del
reintegro y que fueron dados de baja en el Sistema de Néminas. Ver anexo.

Hallazgo No. 3. Incumplimiento a normativa vigente.

Se determind que no se ha cumplido en su totalidad el proceso, en virtud que de los 18
casos pendientes de reintegro, existen 5 casos para la implementacion de los
procedimientos administrativos y disciplinarios, para la recuperacién de todos los
reintegros aprobados. Ver anexo.
I

La falta de implementacion de las recomendaciones ocasiona que se mantenga la accién
correctiva, asi como riesgo de posible sancién econdmica por parte de la Contraloria
General de Cuentas, por incumplimiento de recomendaciones. Por tal razén, las 3
recomendaciones se consideran en proceso de implementacién.
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COMPROMISO DE LOS RESPONSABLES

Mediante acta DIDAI No.1-2022 de Comunicacion y Cierre de Auditoria, de fecha 28 de
enero de 2022, el Director de la Direccién Departamental de Educacién de Suchitepéquez,
manifesté en el punto SEXTO: “que el proceso de correccién también depende de otras
entidades con las cuales se tiene que coordinar por lo que no se puede establecer un
tiempo determinade al cumplimiento de las recomendaciones emitidas por la Contraloria
General de Cuentas, pero si daran seguimiento para el pronto desvanecimiento de los 3
hallazgos indicados en proceso de cumplimiento”.

La Direccidn de Auditoria Intema realizé dos seguimientos a las recomendaciones, por 1o
que es responsabilidad de la Direccion Departamental de Educacion de Suchitepéquez,
dar cumplimiento a las mismas para evitar ser sancionados por el ente fiscalizador estatal.

£86 Narina Domingucs (1stellenes
uditor Interno
Direccion de Auditoria Interna -DIDAI-
—- Ministerio de Educacién

Nireceién de Auditorfa Interna -DIDAI-
Ministerio de Educacién
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MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION OE AUDITORIA INTERNA

SEGUNDO SEGUIMIENTO A IMPLEMENTACION DE RECOMENDACKIN EMITIDA POR LA CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS
Periodo Frecal del 01 dg enero &l 31 de diciembre de 2017

Formulario SR

£l Mimsiro de  Ecucacdn,
deho  guar ntrucdansa Al
Dwectzt Cepatamental y &1 a
54 ver al Jete Uapatameny

do Recursos Humands, Jefo

T DIRECCION DEPARTAMENTAL UE EOUCACION DE SUCHTEPEQUEZ ;
Tipo de Atriiocta; | Seguimiemo :
KHombramdenta para E
realtrar seguimiemnto: | O-DIDAVSYE.27.2022 No. Informe: — O-.CIDAIGUB.21.2022 :

Eiba Marina Dombigues *

Auditors Encargada; {Casdlancy . | Superdacea: L Yahalra Natana Vega Maldonsga .

Now Condleidn y Recomendacion T Moimbrs ael ™ Fmalen Do critif b i roalk a .

:  y Recomendcl Rasporssdle Procesa | Pendients ity i
HALLAZGOS WONLTARIOS '
¥ DE INCUNPLIMIENTO DE ‘
ASPECTOS LEGALES. :
1 jHellazgo Ho.1
Falta de asignackén de
Rorarios on los registros do t
GUATENOMINAS, i
i
Condieion i
ﬁn o' Sistomy ca NSmTa ¢ | Director X Comantario de Auditoria do! Primer Segulmienta
ogstv o8 peans! - | Departamentat De conformaac con a Informe de Andiotia inemn CUA.:
GUATENOMINAS-, 6l evahiar| e Ecucocsn, | 103952-1-202%, de corngnd gue W recomendacidn sz
9 TS Puastan, | Jofa del!} consicera en proceso, en wwd que fo presantsion)
Consutas,  Consufa  do| Ceparamento |} dOCWTaNas 0o CAsCargn quir Lstiaue quo an 1E45 puesies
:;.esta da I8 mpsvos dolida  Recursss: ne se ulifiza e campo de horarios del sisiema de:
misno go Educacitn, solimanes, GUARNGMIAs, G5N02 30 459N Ry © jorada oot al;
delemad  segin  muostna| Coorradea Fers0na qup desarpala o puesio.
SSRCCIONGCA, GUE NS0 ide Ia Seocidn
32,438 puestos sin olifiy ol cp  Recurses: Actiones sfoctundas por los responsabies
SATQY s noros Y S iHumanos En ofco GDP-RAMHEDBRMbe No14-2021 e fesrm
ASGRAr BOFEr @ Ll PMada ) Coodinador tg CRNAINEY dngilo @ B3 Diechra ea fuscnnes de I
Groral ospecifica parm  el{ Gesubn i ; Departamental de Edutacisn ¢e  Suchiepdguez,
personal o deserpeld Dasarric ca > Coorgmonarg de iz Seccién e Recursos Humants, naca
suestes,  coniatads Lo Persanal todos o o faves del ofico No37-2021 ¢4 fochn 0502021
carga ol rengln 011 Porsonal i gy la Dreccién J angan 8 Looncato Wailar Artud Catvera 5353, solicitd ta
 Permanarie G:Q'X 54 Departamentat : ssgnackn comespondiome de dicha tares @ donde
| 985LIDE A COnINUBtHY :ﬂ Edicacidn coereaponda, puea BN eata Lnetad no se Lecen los perrrace
o ; !
Recomondaclén R, i para poder realizar gicha registro.

Medianta cfecin DIBEH-0APS Ho. 42312021 de fecha
2210002027, degude 3l Dectty Departiamantal so Eoucaddn
e Sumt:a,.cq.aez. i3 Diecodn de Reassos Humanes,
plorra cue ¥ la exslenciy de pustitd de nstulaimrn
oogenie s omagy y Moo labor! on o referioa Sstema de
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Seccién Recursos Humanges,
Coordinador de Gestién y
Desamollc de Perscnal y
Analista de Movimiantos de
Personal de las Direcciones
Depatamentales, para que se
asignen a los puestos los
horarios en el Sisterna de
Mémina y Registo de
Personal ~GUATENOMINAS,
cen el objelc de ubicar al
parsonal en el horarlo que
labora en la entidad.

Guatendminas, se origina desde el funcionamiento del mismo,
en virtud que reconoco Scio la jomads diuma de ocho (8)
horas y no asf las da tiempo parcial, 2, La administracién dal
Sistema de Guatendminas, camesponde a la Oficina Nacional
de Servicio Civil -ONSEC-, sn coordinacidn con a Direccion
da Bienes del Estado del Ministerio de Finanzas Pubficas,
quienes son los responsables de los ajustas en el sistema
para que al momento de la creacidn de los puestos reconozea
el horario de cinco (5) horas faborales en jornada matuting y
vesperina para los puestos docentes, asi como efectuar
modificaciones para que les ses asignado para quienes no lo
tengan. 3. Efectuando las consultas en [a8 instancias que
intervienen en el procesa y previo a continuar con e trémite,
es importante tomar en cuenta el horaro de las diferentes
Jomadas que se describen en e! artfeulo 5 del Acusrdo
Ministerial No,927 de fecha 21/03/1872, 4. La DIDEDUC a su
cargo, puede generar el reporle No0.673 de su unidad
efecutora, en el Sistema Integral de Recursos Humanos e-
SIRH, para determinar ios puestos que ne tienen asignadao el
campo de homrio yfo jomada, de conformidad al hallazgo. 5,
La ssignacidén de horarfo y jomada de cada puesto, deberd
ser congruenta con el Acuerdo Ministerial 827 "Reglamento
para determinar las jomadas de los trabajadores da los
niveles y dreas de [a Educacidn de Guatemala™, por lo que la
Direccién de Recursos Humanos no se hace rasponsable de
que se involucren puesios que no comespondan ¥y
postericnmente surjan problemas de incompatibllidad de
horarios, provocando inconveniante en el pago del sataro.
Con base a la informacion que se propemrcions, la DIREH,
solictard el apoyo de las instancias antes indicadas para que
se efectien las comeccionss en el Sistema especificamente
en fos campos de ia [ornada y horario faboral para los puestos
docentes, accion que se flevard a cabo a nivel nacional,
situacidn que implica que el proceso conllave un tiempo no
determinado.

En oficio GDP-RRHH.EDBR/adbr No.02-2022 da fecha 19 da
enero de 2022, dirigido al Director Departamental da
Educacién da Suchilepéquez, fa Coordinacidn de Recursos
Humanos de la DIDEDUC de Suchitepéquez, adjunta copia
del oficio DIREH-DAPS Mo, 4231-2021 de focha 24/03/2021,
a indica que: la administracién del Sistema da Guatendminas,
corresponde a la Oficina Nacional de Servicio Civil ~ONSEC-,
an coordinacidn ¢on la Direccién de Contabilidad del Estado
dal Ministeric de Finanzas Pdblicas, quienes son los
responsables de realzer los ajustes en el sistema, La
ONSEC, soficits que sa elabore una ndmina y derivado da la
responsabilidad que Implica esta informacidn v dada [a carga
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laboral ¥ por la emargencia que 5o tiane debido af Covid 19,
se tiene que fevar a cabo i3 elaboracién de dicha némina
cdado el grado de responsabilidad que conileva la asignacidn
de herarios por puesto, mismos que deben ser establecidos y
comprobados por las auloridades distitales y do los
establacimientes que se indiquen en la misma, provio a
enviarla a donde comesponda, situacion que implica qus al
procesc conlleve un tiempa no determinado.

Comentario de Audltoria

De conformidad con [a evidencia presentada por los
responsables, se determind que existen procesos pandientes
de reallzar para la asignacién de! horario o jomada laboral, en
vitud que la DirecciSn Departamanial de Educacién, no
elabord la némina requerida por la Oficina Naciona! da
Servicio Civil -ONSEC-, para la asignacibn de heratio o
Jjomada laboral de 1845 puastos de perscnal qus labora en la
entidad y que no tiens el registro en al campo de horario en el
sistema de Guatenéminas, por lo que ro se cbluvo evidencia
de la comeccicn efectuada,

Por lo anterter la recomendacdién se considera en proceso de
Implamantacidn.

Flrma y Selto:

Diractor De

Guatemnala, 26 d

& ensro de 2022

Licds Ee Martxe Domingees Casteens
Auditor Interno
i9n de Auditoria laterna -DIDAL-

iniaterio de Educacidn

itor interno tel Ministerio de Educacién
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MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

Formulario SR1

SEGUNDO SEGUIMIENTO A IMPLEMENTACION DE RECOMENDACION EMITIDA POR LA CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS
Perlodo Flacal def 1 de enero af 31 de diclembro ds 2017

NQIDYINAA 30 QI LSININ

Entidad: DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION DE SUCHITEPEQUEZ
Tipo 4o Auditorfa: | Seguimiento
Nombramiento para
roalzar seguimiento: | 0-DIDAYSUB-21-2022 O-DIDAUSUB-21.2022
Elba Maring Dominguez
Audltora Encargada; | Cavtefanos Yehalra Natiana Vega Matdonado
No. R;m::‘rc{m :;;’;:n“’::l: Describlr las acclonos realizadas
HALLAZGOS MONETARIOS
¥ DE INCUMPLIMIENTO DE
ASPECTQS LEGALES,
2 |Hellazgo No.2
Incurnplmiento al
procedimiento do baja del
empleedo,
£ o o da. Haea v dimciof Comentaria do suditoria del Primer Segulmiento
GaTENOMINAsP- o Depanamentz! Da conformidad con el Informe da Aucitoria Intema CUA-
Mintsterlo de Educackn, al ¢e  Educackn, 106852-1-2021, se consignd qua la recomendacién se
vifear s btaso ﬁeba}é b Jefa del considera en proceso, en vitud que no presentamn
| eago o d Departamento documentos de descargo que justifique que 4 perscnas
03 eu;pl 5, WL““L i ®lds  Recursos tianen pendientss reintagros y fueron dadas de baja en el
F;’:é‘m?m entraas au'og. Humanos, Sistema do Néminas y no 5o verifica que el expedients
ity s RDD&OG?BB' Coordinadora cumpla con loda ta documentaciin y las solvendas
Rg"“ fep o do la Secidn comespondientos y se de cumpimisnto conforme el
esumen de rentegios pof|ye  Recyrens procedimiento de baja.
usuario, se ceterming que 77 Humanos,
persanas lienen pendiantes| ooorinader da Actlones efoctuadas por los responsables
reitegros, Shembago yalggnsn g En ofido GOP-RRHHEDER/edor No.14-2021 da fecha
fueron dedes de baja en ellpacary g 08032021 diigido a &3 Directora an funclones do I3
Slitema, B desoben dperyona 'y Depataments! do Educacén ¢ Suchispécuez, ia
contnuaci.... Analsta  de Coordinadara de 1a Seccidn da Rearsos Humanes, indica
Movimienios da el procadimiento de 4 cases pendientes de meintegro
El Minlstm 'da E‘.’m"' Persanal, lodos dades de baja enels?slemadeNp:nm:. =
daba girar instucdicnes alf o (o Direccisn
Director mpaﬂmﬁfﬂ” ¥ 8518 papartamental En oficia GDP-RRHH EDBRVadby No.02-2022 db facha 19
e = R Jefelua Educacion de 1o do 2022, drigide ol Directr Depadamentsl do
F’a"a"'e““’m 9“'535 de Educacién de Suchtspéquez, la Coordinaciin do Retursos
Humancs, Jefe Seccdn dels opiaosauer. Humanos, indica el procedimianto que realizé en cuatr

Recursos Huranas,
Coorfinador o Gestidn y
Dosamello de  Personal y

axpedientes de 4 personas pepdientss de reintegros y
fusron dadas da baja en €] Sistema de Nominas: 1, Marfa
Concepcin Cajas Andvalo par fallacimiento, se enid el

2 ‘Bed
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Analista de Movimientos de
Personal, de las Directlones
Departamentales, a efecto
que cuando se malice una
baja en el Sistema de
Ndminas, se verfique que el
expediente del empleado
cuente con toda la
documentacién ¥ las
solvencias para darle da baja
en el sistema, Asimismo,
cumplan con revisar que el
expediente del ex empleado
se regllzadd como o
astablace el procadimiento da
baja.

caso a la Procuraduda General de la Nacidn (PGN) con
oficio No.0207-2019 MSMAJCH/DSC de fecha 12/02/2019.
2. Lesbia Angélica Sénchez Alvarez, por renunda, informa
que en oficio DIREH-DGPN-232-2018, Indican que no
remiten bolalas de liquidacién de reintegro en vidud que afa
presenta fecha se encuentra solvente por la accién y
periodo detallado, noviembre y diciambre 2015. 3. Natividad
Solo Socop, per finatizacién do contrato, indican que el caso
fus trasladado al despacho de la DIDEDUC de
Suchitepéquez, segin consta en oficio RSRRHH-243-2017
de fecha 17/08/2017, caso que [o ven en reclutamieato y
seleccién de personal y 4. Andrea José Comonada Alejos,
por renuncia, caso firasladado al despacho de easla
departamental, segin consta en oficlo CRH-607-2018 de
focha 1771272019, Asimismo, ipdican que los procesos de
baja en el sistema de Guatenéminas no se realizan en la
Direccidn Departamental, si no que corresponden en
Néminas quienss son los encargados de realizar los
registros en el sistema comaspondiente,

Comentario de Auditoria

De conformided con la evidencla presentada por los
responsabies, se datermind que de [0s 4 casos pendientes,
dal procedimiento de baja y el reintegro comespondiente,
hay 2 casos trasladados al Daspacho de la Departamental
da Educacion, por finallzacién dal contrata y por renuncia
raspectivaments, los cuales estdn pendientes de realizar
reintegro y que fueron dados <o baja en el Sistema de
Néminas,

Por lo anterior la recomendacidn se considera en proceso
da implementacion.

Firma y Sella:

DEmctor

Guatemata, 26 de enero de 2022

sl Doingu G153
auditor Intesno

i -DIDAL-
. .4 de Auditoria Interna
o {?lli‘ttuia de Educacion
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Wo ﬁl Ministerio de Educacién
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MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

Formulario SRt

SEGUNDO SEGUIMIENTO A IMPLEMENTACION DE RECOMENDACION EMITIDA POR LA CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS
Perfodo Fiacal del 01 de enero al 31 do diclembre de 2017

Entidad: DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION DE SUCHITEPEQUEZ

Tipo da Auditoria; | Segulimlento

Nombramfento para

i
O-DIDAVSUB-21-2022

reallzar seguimienta: | O-DIDAUSLB-21-2022 No. Informe:
Eiba Marina Dominguez Castelianos
Audltora Encargada: Suporvisora: Yahalra Natlana Vega Maldenado
Nombro del Shuacién

No. Condiclén y Recomendacidn Responsable | Realizada | Proceso | Pandienta Doscribir las acclones reallzadas
HALLAZGOS MONETARIOS Y DE
INCUMPLIMIENTO ©DE ASPECTOS
LEGALES,

3 |Hallazgo No.3
Incumplimiento a nermativa vigente, i
En el Sistemna de Néminas y Reglstro de | Director X ‘Comantarioc de  auditorfa del Primer
Parsonal ~GUATENOMINAS-, al evaluar | Departamantal ! Segulmlisnto
Ios reglstros del Minlsterio de Educacién, |[de  Educacién, 1 De conformidad con el Informe de Auditoria intema
segun reporte  ROOB0G768 Resumen |.Jefa del CUA-108952-1-2021, sa consignd que s
Reintagros con usuaro generado el 20| Departamento de recomendacidn se consldera en proceso, en virtud
de Junio de 2018, se establecid lo|Recursos que no presentarcn documentos de descarga que
sigulenta:... a} Segin documentacin | Humanos, justifique que exista personal pendienta da
requerida a las Direcciones | Coondinadora de reintegros: 15 perscnas que solo se realizd Ia
Departamentales, se determind que se(la Secckén da i notificacién, 1 persona que no se tiene evidencia
recuperd un total Q303,672.73, como se | Recursos ' qua haya sida notificada, Z parsonas que no fueron
datalla & continuacién:.. b) De la|Humanos y documantadas las gastiones y no se ha procedido
documentacién requerida, se determiné | Coordinador  de & la implementacion de las procedimientos
que @l personal que se detalla a|Gestién ¥ administrativos  y  disciplinarios para  la

continuacién  solamente  realizaron
parclalmente el mintegro que les
corresponde  por Ja  cantdad de
Q17,482.94:... ¢) El personal que se
datalla a continuecidn fue notificado
segdn consta documantacidn requerida a
las Direcciones Departamentales y estdn
pendientes de afectuar e pago
correspondiente por reintegros por [a
cantidad de .24,283.80.... d) Segln ia
documentacidn proporcionada por las
Direcciones Departarmentales, se
establedd que solo se realizé la
notificecién, como_ sa  delalla a

Dasamollo de
Parsonal, lodos
de’ la Direccidn
Dapartamental
de Educacidn de
Suchitepéquez,

recuparacidn de todos los reintegms aprobados,

Acclonos efectuadas por los rasponsablas

En oficio GDP-RRHH.EDBR/edbr No.14-2021 de
fecha 08/03/2021 dirigido a la Directora en
funciones de la Cepartamental de Educaciin da
Suchitepéquez, la Coordinadora de la Seccidn da
Recursos Humanos, indica que 15 personas

comespondients, 1 persona que no se ke notificd y
realizé su reintegro y otra que a la fecha se
encontraba sclvente por la accidn y periodo
detallado,

fueron notificedas para el reintegmo | -
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continuacién por da cantidad de
Q769,874.84.... e) De los empleados
que se delallan a continuacién no sa
tiene avidencia de lag Direcciones
Departamentales que ya hayan sido
nofificados por la cantidad de
Q.250,088.07.... f) Los casos que se
detallan a continuacidn no fueron
documeniadas las gestionss por las
Direcciones Departamentales por la
cantidad de (.147,549.93:.., g) Do los
casos  Ssiguienies las  Dirscdones
Departamentales solicitaron las boletas
da reintegros a la Direccién de Recursos
Humanos -DIREH-, por la cantidad de
Q.384,551.21.... h) Los siguientes casos
las Direcciones Dapartamentales
trasladaron a la Asesoria Juridica de!
Ministerlo de Educacidn por ta cantidad
de’ 0649,394.85.... i) Los siguientes
casos fuerpn trasladados al Ministerio
Plblico para iniclar denuncia per la

cantidad de Q.682,160.80.... |) Los|

sigulentes casos Se encusntran en
proceso Econdmico Coactivo por la
cantidad de Q.122,047.83....

El Ministerio de Educacidn, debe girar
instrucciones al Director Departamental,
aste a su vez at Jefe Departamento da
Recursos Humanos, Jefa Seccién de
Recursos Humanos, Coordinador de
Gestién y Desarolio de Personal y
Andlista de Movimientos de Personal, de
las Direcciones Departamentales, para
que proceda a implementar los
procadimientos administrativos y
disciplinarios para la recuperacién de
todos {os reintegros aprebados.,

}En oficio GDP-RRHH.EDBR/edbr Nb.02-2022 de
ifacha 19 de ensro de 2022, disigido al Director
Deparlamental de Educacitn de Suchitepdquez, ta
Coordinacién de Recursos Humanos, indica el
procedimiento que realizé en 17 casos da personal
,pendiente de reintegro: 4 casos enviados de la
DIDEDUC a la Procuraduria General de la Nacién
(PGN): Claudia Candelaria Solis Mazaregos y
Milvian Yesenia Pineda Pérez, ambas suspension
por maternidad; Maria Concepcién Cajas Arévalo,
per fallecimiento, casos enviados segin oficio
No0.0207-2019 de fecha 12/02/2019 y Erselda
Morena Lépez, par accidente, oficlo No.1084-2018
de fecha 01/10/2018. 7 casos por reintegros
realizados segin boletas de depdsito bancario y/fo
pantallazo de Guatenéminas: Mdnica Violeta
Alvarez Hemera, Q.10,692.73; Marta Deffina
Galdamez Arauz, Q.1,414.43; Mima Aracely Marin
Majia, Q.10,503.00; Astrid Roxana Vésquez De
Ledn, Q.1,580.72; Julio Femando Figuerca Urizar,
Q.4485.16; Alma de Lourdes Morales Tuc,
Q45607 y Olga Beatriz Garcia Barios,
Q.6,448.85, 1 caso sclvents noffficade por la
DIREH seqin oficlo DIREH-DGPN-232-2018 da
Lesbia Angélica Sénchez Alvarez. 5 casos
trastadados al Despacho de la DIDEDUC, para su
comespondiente gestién: Matividad Soto Socap,
seglin oficic RSRRHH-243-2017 de focha
17/08/2017, por finalizacién de contrato; Nora
Azucena Orellana Donis, per accidenie, segin
cficio No.87-2021 de fecha 21/12/2021; Sarvelio
Rodas Gonzalez, por aprehansidn, seglim cficio
No.CRH-196-2021 de fecha 22/09/2021; Andrea
José Coronade Algjos, por renuncia y Eugenla
Alajandra Aroche Cana, ambos casos seguln oficlo
CRH-607-2019 de fecha 17/12/2019. Asimismo,
indica qua en cumplimiento a la nomaliva vigente
relacionada con la recuperacidn de salaros
percibidos no devengados, se han trasladado
varios casos al despache de esta Direccién
Dapartamental para que se concluya la via

corespondiente.
Comentario de Auditoria

De conformidad con la evidencia presentada-por
los respensables, se determind que no se ha

administrativa y se trasladen a la instancia| -
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cumplido en su totalidad el proceso, en virdud que
de los 1B casos pendientes de reintegro, existen 5
casos para fa  implementacién de los
procedimientos administrativos y disclplinarios
para la recuperacién de lodos los rmeintegros
aprobados,

Por lo anteror la recomendacién se considera en
proceso de implementacidn,

Guatemala, 26 de enero de 2022

Firma y Sallo:

EDcwdits

ikn de Audiloria Interna -DIDAN
inisterio de Educacidn

Director@epartamentalde Edus
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MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

Formulario SR1

SEGUNDO SEGUIMIENTO A IMPLEMENTACION DE RECOMENDACION EMITIDA POR LA CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS
Periodo Fiscal del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017

Entidad: DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION DE SUCHITEPEQUEZ

Tipo de Auditoria:

Seguimiento

Nombramiento para
realizar seguimianto:

O-DIDAKSUB-21-2022

No. Informe:

O-DIDAYSUB-21-2022

Auditora Encargada: |Castellancs

Elba Marina Deminguez

Supervisora:

Yahaira Natiana Veqa Maldonado

Condicién Nombre del Situacidn o .

NG, RecomendaJﬂn Responsable [Realizada | Proceso | Pendienta DesEnhirlisacclonssializadas
HALLAZGOS MONETARIOS
Y DE INCUMPLIMIENTO DE
ASPECTOS LEGALES.

4 |Hallazgo No. 4
Incumplimiento a normativa
legal en registros del
sistema GUATENOMINAS.
En el Sistema de Ndmina y|Director X Comentario de Auditorfa del Primer Seguimiento
registo  de Personal -|Departamental De conformidad con el Informe de Auditoria Interma CUA-
GUATENOMINAS-, al evaluar|de Educacitn, 106952-1-2021, se consignd que la recomendacidn se
los registras del personal del|Jefa del considera en proceso, en vitud que no presentaron
Ministerlo de Educacién, se|Dseparlamento documentos de descargo que juslifique la actualizacién de
detepmind que 777 personas{de  Recursos datos en el sisterna -GUATENOMINAS-, de 9 personas que
recibleron pago de sueldos en | Humanos, laboran en la enfidad, sin que se registre el Decumento
el afio 2017 y en la ficha del | Coordinadora Persanal de Identificacién -DPI-, en lugar de la cédula de

empleado, se registra como
documento de identificacidn
cédula de vecindad,
documentc que no esta
vigente, al perder su validez
desde el ailo 2013, como se
detalla a continuaclén:...

E! Ministro de Educacién,
deba glrar instrucclones al
Director Departamental y
eslos a su vez al Jefe
Departamento de Recursos
Humanos, Jefe Seccién de
Recursos Humanos,
Coordinador de Gestidn vy

Desarmollp  da  Personal ¥

de la Seccidn
de Recursos

Humanos,

Coordinador de
Gestidn ¥
Desamolle  de
Personal y
Analista de

Movimientos de
Personal, todes
de la Direccidn
Departamental
de Educacién
de

Suchitepéquez.

vecindad

Acciones efectuadas por los responsables

En oficio GDP-RRHH.EDBR/edbr No.14-2021 de fecha
08/03/2021 dirigido a la Directora en funciones de la
Departamental de Educacidn de Suchilepéquez, la
Coomdinadora de la Seccidn de Recursos Humanos, indica
que se realizd Ia actualizacién en el sistema de 9 personas
can el registro del DPI en el sistema de Guatentminas,

En oficio GDP-RRHH.EDBR/edbr No.02-2022 de fecha 19
de enero de 2022, dirigido al Director Departamental de
Educagién de Suchitepéquez, la Coordinacidn de Recursos
Humanos, Indica que mediante e! oficio GOP-
RRHH.EDBR/edbr No.46-2021, se remitid 1a documentacién
de 9 personas que laboran en la entidad donde se
realizaron las actualizaciones de datos en el Sistema de
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Anglista de Movimientos de
Personal, de 1as Direcciones
Departamentales, pam que
realicen la actuslizacién de
datos en el sistema de —

GUATENOMINAS-, del
personal que labora en la
entidad.

Guatendminas, adjuntando los pantallazos en donde ya les
aparecen los DPI registrados.

Comentario de Auditoria

De conformidad con la evidencia presentada por los
respansables, se verificé la aclualizacidn de dates en el
Sistema de GUATENOMINAS de 9 personas que laboran
en el departamento de Suchitepéquez, con e! registro det
Documento Personal de Identificacidn =DPI-, en lugar de la
cédula de vecindad.

Por 1o anterior la recomendacidn de la Contraloria General
de Cuantas, se considera que se encuentra implementada.

Firma y Sella;

Director Departamental de Ed 6n de Suchitepéquez

Guatemala, 26 de enero de 2022

¢ i ineucs Cusell
Audltor In!arno

de Auditorla Interna -DIDAK
inistasio de Educeclin

b ol MifiEterio de Educacién

o
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MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

SEGUNDO SEGUIMIENTO A IMPLEMENTACION DE RECOMENDACION EMITIDA POR LA CONTRALORIA GENERAL DE GUENTAS
Pariodo Fiscal del 01 de enero af 31 de diciembre de 2017

Formulario SR1

Entidad; DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION DE SUCHITEPEQUEZ

Tipo de Auditoria:

Seguimiento

Nombramiento para
realizar seguimiento:

O-DIDALSUB-21-2022

No. Informe:

O-DIDAIISUB-21-2022

Auditora Encargada; |Castellanos

Elba Marina Dominguex

Supervisora:

Yahaira Natiana Vega Maldonado

No.

Condicién y
Recomendacién

Nombre del
Responsable

Situacion

Realizada | Proceso

Pandiente

Describir Jas acciones realizadas

HALLAZGOS MONETARIOS Y
DE INCUMPLIMIENTO DE
ASPECTOS LEGALES.

Hallazgo No.§

Registros incorrectos en la
actualizacion del
documento personal de
identificacién en el sistema
GUATENOMINAS.

En el Sistema de Ndmina y
Registro de Personal -
GUATENOMINAS-, af evaluar
los registros del Ministerio de
Educacién y generar el
reporite RO0B09748.rpt, se
determind que en 118 casos
no se ha realizado
comectamente el registro del
Cédigo Unico de
Idendificacién —CUI-, en el
sistema -Guatendminas- en la
ficha del empleado, como se
detallan & continuacidn las
Direcciones
Deparntamentales....

El Ministro de Educacién,
debe girar instrucciones al
Director Departamental y este
a su  wvezx al Jefe
Departamentoc de Recursos
Humanes, Jefe Sectién de
Recursos Humanos,

Director

Departamental
de Educacién,
Jefa del
Departamento
de  Recursos
Humanos,

Coordinadora
dé fa Seccidn
de  Recursos

Humanaos,

Coordinador de
Gestidn y
Desarrollo  de
Personal y

Analista de
Movimientos de
Personal, todos
de ta Direccién
Departamental
de Educacién
de

Suchitepéquez.

Gomentario de Auditarfa del Primer Seguimiento

De conformidad con el Informe de Auditoria Interna CUA-
106952-1-2021, se consignd que la recomendacién se
considera en proceso, en vitud que no presentaron
documentos de descargo que Justifique que 1 persona no
tlene realizado comrectamente sl registro del Cédigo Unico
de Identificacién -CUl-, en la ficha del empleado del
Sistema de GUATENOMINAS y no se han realizado las
gesiiones para que se actualice correctamente el registro.

Accienes efectuadas par los responsables

En oficio GDP-RRHH.ELBR/edbr No.14-2021 de fecha
08/03/2021 dirigide a la Directora en funciones de la
Departamental de Educacién de Suchitepéquez, la
Coordinadara de 1a Seccifn de Recursos Humanes, indica
que se procedio a revisar la ndmina generada por el sislema
de guatendminas del mes de febrero del afio 2021 y no se
encontré A ninguna persona pendiente de actualizacién del
decumento persanal de identificacion,

En oficio GDP-RRHH.EDBR/edbr N0.02-2022 de fecha 19
de enero de 2022, dirigido al Director Departamental de
Educacién de Suchitepéquez, la Coordinacién de Recursos
Humanas, indica que se procedid a revisar la ndmina
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Coordinador de Gestibn y
Desarrolic de Personal y al
Analista de Movimienlos de
Personal, de las Direcciones
Departamentales, para que
realicen las gestiones para
que sean aclualizados
correctamente los registros
del Cédigo Unico de
Identificacién —~CUl- en el
Sistema ~-GUATENOMINAS.

generada por el sistema de Guatendminas del mes de
febrero de 2021 y no se encontrd a ninguna persona
pendiente de actualizacion de! documente personal de
identificacidn ~DPl-, en el departamento de Suchitepéquez.
Asimismo, e! Coordinador de Gestibn y Desamollo de
Personal de [a Secclén de Recursos Humanos, revisé el 08
de sepliembre |a némina generada del mes de agosto de
2021.

Comentario de Auditoria

De conformidad con fa evidencia proporcionada por los
responsables, se determiné que mediante la revisién de fa
nomina del mes de agosto de 2021, fos registros del Cédigo
Unico de Ildentificacién —CUI-, se encuentran actualizados
en el Sistema de GUATENOMINAS.

Por lo anterior 1a recomendacion de la Contraloria General
de Cuentas, se considera que se encuentra impiementada.

Flrma ¥ Sello:

Director Depatamental de

Gusatemala, 26 de enero de 2022

da Audttorla Interna -DIDAR

L
"")j / Minjsterio da Educacién
:. Crivtanpont.
Au istqjo de Educacién
— - P T P — ——— e
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