GCOBIERNO MINISTERIO DE
GUATEMALA EDUCACION

DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA -DIDAI-

Informe:

Nombramiento;

SIAD No.:

Fecha del Nombramiento:

Fecha de entrega del Informe:

Fecha de entrega del Informe Final:

Nombre del Auditor:

Nombre del Supervisor:

Unidad Ejecutora:

Tipo de Auditoria:

Areas Examinadas:

Periodo Auditado.

l O-DIDAI/SUB-109-2023-A l

| O-DIDAI/SUB-109-2023 |

[ 621909 I

l 01 de agosto 2023 ]

I 09 de agosto de 2023 |

[ 17 de agosto de 2023 ]

I Otto Alexander Solares Chavez |

[ Yahaira Natiana Vega Maldonado |

[ Direccion Departamental de Educacion de Solola ]

Consejo o Consultoria de Primer Seguimiento

Informe Auditoria de Cumplimiento y
Financiera al Informe Ejecutivo: CAI 0012

N/A

TOMO 1 de 1

PBX: (502) 2411-9595

www.mineduc.gob.gt  Siguenosen n MimeducGuate u - MineducGT



MINISTERIO DE EDUCACION
AUDITORIA INTERNA
INFORME O-DIDAI/SUB-109-2023-A
SIAD 621909

CONSEJO O CONSULTORIA DE PRIMER SEGUIMIENTO
A LAS RECOMENDACIONES EMITIDAS POR LA DIRECCION DE AUDITORIA
INTERNA EN EL INFORME EJECUTIVO CAl: 00012, RESPECTO A LA AUDITORIA DE
CUMPLIMIENTO Y FINANCIERA RESPECTO A VERIFICAR QUE LA ORGANIZACION
DE PADRES DE FAMILIA EJECUTO LOS FONDOS TRANSFERIDOS PARA CADA
UNO DE LOS PROGRAMAS DE APOYO.

DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION DE SOLOLA

GUATEMALA, AGOSTO DE 2023




| |

INDICE
INTRODUCCION 1
OBJETIVOS 1
ALCANCE DE LA ACTIVIDAD 1
RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD 1

ANEXOS 3



DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA No. O-DIDAI/SUB-109-2023-A

INTRODUCCION

De conformidad con el Nombramiento O-DIDAI/SUB-109-2023 de fecha 01 de agosto de
2023, emitido por la Directora de Auditoria Interna -DIDAI-, de! Ministerio de Educacion,
fui designado para que en representacion de la Direccion de Auditoria Interna -DIDAI-,
realice consejo o consultoria de primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por
la Direccion de Auditoria Interna, en el Informe Ejecutivo CAl: 00012, respecto a la
Auditoria de Cumplimiento y Financiera, respecto a verificar que la Organizaciéon de
Padres de Familia ejecutd los fondos transferidos para cada uno de los programas de
apoyo, en la Direccién Departamental de Educacién de Solola.

OBJETIVOS
GENERAL

Realizar primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccion de Auditoria
Interna.

ESPECIFICOS
Verificar si existen recomendaciones implementadas, en proceso e incumplidas.

ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

Se efectué primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccion de
Auditoria Interna en el Informe Ejecutivo CAIl: 00012, Auditoria de Cumplimiento y
Financiera respecto a verificar que la Organizacion de Padres de Familia ejecuto los
fondos transferidos para cada uno de los programas de apoyo, Direccion Departamental
de Educacién de Solola.

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD

De conformidad con el formulario SR-1 “Implementacion de Recomendaciones” y la
evaluacion realizada a los argumentos y documentos presentados por los responsables,
se establecié que, el estado actual de las recomendaciones es el siguiente:

RECOMENDACION EN PROCESO (Ver detalle en Formulario SR1)

De conformidad con el formulario SR1 “Implementacién de Recomendaciones” y la
evaluacion realizada a los argumentos y documentos presentados por los responsables,
se establecié que las recomendaciones de los 3 hallazgos: No. 1 Falta de rendicién de
cuentas oportuna, No. 2 Saldos del periodo anterior en cuentas bancarias, No. 3
Deficiencias de control interno en los establecimientos educativos, se encuentran en
proceso, aun cuando se giraron instrucciones por el Vicedespacho Administrativo
mediante Oficio VDA No. 595-2023 de fecha 29/06/2023, por lo siguiente:
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DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA No. O-DIDAI/SUB-109-2023-A

De la recomendacion No. 1.

La recomendacion indica que, se giren instrucciones por escrito a los Técnicos de
- Servicios de Apoyo para que brinde el acompanamiento necesario a las Organizaciones de
Padres de Familia -OPF- para que cumplan con los requisitos, compromisos y
responsabilidades referente a la oportuna rendicién de cuenta de los programas de apoyao.
Asimismo, se investigue y actualice la asignacion de docentes de los 09 centros
educativos identificados, y se proceda a la entrega del programa de valija didactica a los
docentes en servicio, sin embargo, no hay evidencia que demuestre que se haya
realizado liquidacion y rendicién de cuentas de las Organizaciones de Padres de Familia —
OPF-, tampoco se evidencid la actualizacién de docentes y la acreditacion a los otros 8
establecimientos segun lo indica la condicion del hallazgo y la recomendacion indicada.

De la recomendacion No. 2.

La recomendacién indica que, se solicite por escrito a la Direccion General de
Participacion Comunitaria y Servicios de Apoyo -DIGEPSA- como ente rector,
instrucciones sobre como proceder con los saldos en las cuentas bancarios del afio 2022,
sin embargo; no se presenté evidencia de parte de la DIDEDUC, que permita poder
realizar su analisis y conclusién.

De la recomendacion No. 3.

La recomendacion indica que, el Director Departamental gire instrucciones al Subdirector
de Fortalecimiento a la Comunidad Educativa y éste a su vez a los Técnicos de Servicios
de Apoyo, para que se verifiquen los aspectos sefalados en el anexo No. 4 del informe,
situacion que fue cumplida y de lo consiguiente se concluye lo siguiente:

1) Del establecimiento EOUM JM San Pablo La Laguna con cdédigo 07-15-0343-43 se
desvanece, al cumplir lo recomendado y el anexo.

2) Del establecimiento INEB JV San Pablo La Laguna con cédigo 07-15-0003-45 no
se evidencio el uso correcto de los codos de las chequeras y no hay informe que
detalle los precios unitarios de los 2 productos comprados con los fondos del
programa de Uutiles escolares como de los 2 sustituidos para cerciorarse que no se
facturo y pago de mas.

3) Del establecimiento INED JM San Pedro La Laguna cédigo 07-18-0008-46 se
desvanece, al cumplir lo recomendado y el anexo.

4) Del establecimiento EOUM JV Humberto Corzo San Pedro La Laguna con cédigo
07-18-0720-43 misma evidencia presentada en la ejecucién de la auditoria, falta
evidenciar el uso correcto de los codos de la chequera con otra evidencia.

5) Del establecimiento INED JM San Juan La Laguna con cédigo 07-17-0012-46 se
desvanece, al cumplir con lo recomendado y el anexo.

6) Del establecimiento EODP Anexa a EOUM Panajachel cédigo 07-10-0270-42 se
desvanece, al cumplir con lo recomendado y el anexo.

7) Del establecimiento la EODP JV Panajachel codigo 07-10-1665-42, falta evidencia
de la operacion del libro de caja de “Egresos”, ya que la evidencia presentada es
de “Ingresos”.

Por lo que, de los 7 numerales indicados, 4 se desvanecen y 3 quedan en proceso por o
ya indicado.
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DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA No. O-DIDAI/SUB-109-2023-A

El resultado de que las recomendaciones continuen en proceso, propicia que se
mantengan firmes las acciones correctivas y atraso en los procesos administrativos.
Asimismo, se corre el riesgo de sanciones pecuniarias por parte de la Contraloria General
de Cuentas, por no completarse las acciones para el cumplimiento total de las
recomendaciones.

COMENTARIO DE AUDITORIA

Debido a que, la Direccion de Auditoria Interna —DIDAI-, realizé primer seguimiento a las
recomendaciones y que las mismas se encuentran en proceso de implementacion, queda
bajo la responsabilidad de Direccién Departamental de Educacién de Solola, realizar las
acciones necesarias para dar cumplimiento a las mismas y sera en un futuro seguimiento,
donde se comprobara si se cumplié con las mismas y asi evitar ser sancionados por el
ente fiscalizador estatal.

i ; ?.g AUDITOR
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No. O-DIDAI/SUB-109-2023-A

DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA —~DIDAI-
Formulario SR-1

SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES
EMITIDAS POR LA DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA -DIDAI-

Unidad ejecutora DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION DE SOLOLA
Consejo o Consultoria de Primer Seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccién de Auditoria Intema
Tipo de auditoria: | -DIDAI-, a la Auditoria de Cumplimiento y Financiera de los fondos asignados a los Programas de Apoyo (alimentacion
escolar, valija didactica, Gtiles escolares y gratuidad), durante el periodo del 01 de enero al 31 de marzo de 2023.
Nombramiento: O-DIDAISUB-109-2023 No. Informe: O-DIDAI/SUB-109-2023-A
Auditor encargado: | Otto Alexander Solares Chavez Supervisor: Yahaira Natiana Vega Maldonado
Personal Situacién de la recomendacion
No. Condicién y recomendacion Responsable e Acciones realizadas
Cumplida En wo
Proceso | cumplida
117
RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD:
Las actuaciones realizadas fueron las siguientes:
Hallazgo No, 1 Mediante Notificacion de Informe O-DIDAI-No.
Falta de rendicién de cuentas oportuna. 3733-2023 de fecha 23/06/2023 y Oficic VDA-595-
2023 de fecha 29/06/2023 la Direccién de Auditoria
Condicién interna a través del Vicedespacho Administrativo
En la Direcddn Departamental de hace saber a la Direccién Departamental de
Educacion de Solold, por el periodo Educacion el contenido del informe, y que se giren
comprendido del 01 de enero al 31 de Director las insirucciones a quien corresponda para que se
marzo de 2023, segun Informacion Departamental 'mﬁ'"yb:e'mw mcrlﬂ:ﬂ:n Edn
proporcionada por la  Direccién de Educacion, . :

1 | Departamental de Educacion de Solola al Subdirector de X SV 1 BT 0 ot paet >
12 de mayo de 2023, se fienen Fortalecimiento Dm‘”""!‘ e b ‘““"’i ot
Q.7,621,642.00 pendientes de realizar la a la Comunidad embargo, no fue presentada, sino, hasta
rendicién de cuentas de los programas Educativa requermiento del Auditor en el presente trabajo.
de apoyo por parte de las
Organizaciones de Padres de Familia, A} Oficio O-DIDEDUCS-401-2023 de fecha 07 de
equivalentes al 22% de lo trasferido a sgostc de 2023 firmado por el Director
marzo 2023, observandose Departamental manifestando lo siguiente: “(...)
principalmente  en el segundo traslado en adjunto informe sobre las diligencias
desembolso del pragrama de realizadas ﬂ razén de implementadién dﬁ las
alimentacion escolar donde 212 de 580 recomendaciones dictadas en I_nforme de Auditoria

| OPFs equivalentes al 37%30 han Va rosiizada en esia dependencia’.
y> Pagina | de 17 PPN
L es Chave: E—2 [ 4 %
AUDITOR INTERNO - _ el gt
Direccion de Auditoria Interna - DIDAI - Lic. Padro Ezequias ; \" © % /
Ministerio de Educacion Director o \ N\ conretl S




MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA ~DIDAI-

Situacion de la recomendacion

Parsonal
No. Condicién y recomendacion Responsable E G Acciones realizadas

Cumplida | g0 | cumptida

No. O-DiDAI/SUB-109-2023-A

217 B) Adjuntan el oficio DDE-SUBFOCE No. 138-2023

de fecha 04/08/2023 fimado por el Subdirector de
SUBFOCE vy dirigido al Director Departamental
indicandole que se le fraslada documentacion

Viene

presentado su rendicion de cuentas y en soii_citsda en seguirniento a Auditoria realizada en

complementos que se entregaron de los varias escuelas durante el primer trimestre del afio
2023.

diferentes programas, donde 385 de 477 OPFs
equivalentes al 81%, no han presentado las
liquidaciones de dichos complementos.
Adicionalmente, la informacion proporcionada
por la DIDEDUC, refiere que el programa de
valija didactica 10 OPF's no fueron beneficiadas
con este programa. (Ver Anexo No. 1)

DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

= AUDITOR ares Caves o
INTERNO 4 &
Direccion de Auditeria interng - DIDA! - . T‘—* sl 5
Ministerio de Educacién Pagina 2 de 17 == \\
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No. O-DIDAI/SUB-109-2023-A

DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA -DIDAL-

) olares

AUBITOR INTERNO

Nireccion de Avsitoria Intarna . DiD
Ministerio 3¢ Educacién

Personal Situacion da la recomendacién
No. Condicion y recomendacion Responsable B o Acciones realizadas
Cumplida Proceso | cumplida

o C) Adjuntan el oficio No. SUBFOCE- 138-2023 de
M7 fecha 04/08/2023 firmade por el Subdirector de
SUBFOCE y dingido al Auditor Intermo y
Supervision indicandole lo siguiente: "(...) Como
Recomendacidn resultado de la audiloria realizada se realizaron
Que el Director Departamental de Educacion :m:‘y’d;?:?j&? dg ‘{a e‘;.c‘g?;‘ o nct): ﬂf::;‘;’,m

de Splo_lé. gire instrucciqnes por escrito y dg el 1,) Ejecucion de los Programas de Apoyo: :
seguimiento correspondiente, a efecto que: a) Girar instrucciones por escrito a los Técnicos de
Servicios de Apoyo para que Dbrinden
a) El Subdirector de Fortalecimiento a la acompafiamiento necesario a las Organizaciones
Comunidad Educativa, gire instruccianes por de Padres de Familia para que cumplan con los
escritc a los Técnicos de Servicios de requisitos, compromisos y responsabilidades
Apoyo para que brinden el referente a la oportuna rendicién de cuentas de los
acompafiamiento necesario a {as programas de apoyo. Se trgsisdé alos técnicos de
Organizacionés de Padres de Familia ~-OPF- ﬂg;’ 8202‘? d:m O:ﬁ(;:o DDE’SUBFOCE‘Q{'
isitos 0.131-2023 1 01 de agosto de 2023, segun
para que cumplan con los requisitos, recomendaciones recibidas por Auditorfa Interna, a
coOMmpromisos y requnsabihdades referente a maners de¢ recordstodo se enviaron oficios
3 | 1a oportuna rendicién de cuenta de los compartidos con anterioridad, con numeros DDE-
programas de apoyo, esto con la finalidad de SUBFOCE-Of No. 77-2023, Circular No.
asegurar que la poblacion estudiantil recibe a DIGEPSA-84-2023 de fecha 18 de mayo de 2023 y
tiempo el beneficio de los fondos otorgados 24 de mayo de 2023 respectivamente (oficios

por el Ministerio de Educacion y exista una adjuntos). ' )
adecuada rendicion de cuentas. b) Se investigue y se aclualice la asignacién de
docentes de flos (8 centros educalivos
b) Se investigue y actualice la asignacion de gi:n(t)iﬁcadys. 3‘; SE";';'; m'“’ma":m ﬁ’r la Secctgg
docentes de los 09 centros educafivos Savié?oz“:: ipoya segt;:sozciz DO;E-chnB';O(;CE-
identificados, y se proceda a la entrega del No. Of. 133-2023 de fecha 01 de agosto de 2023
programa de valija didactica a los docentes {oficio adjunto) con respeclo a la actualizacién de
en servicio. asignacion de docentes en los 08 centios
educalivos referidos (anexo informes de los
técnicos de los servicios de apoyo), estableciendo
el resultado siguiente: (hay cuadro con informacion
de 9 establecimientos indicando la cantidad de
dooentes y el estado segln el Sistema de Dotacién
i . - de Recurses). Va
Pagina 3 de 17 (C - — [/ e
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No. O-DIDAI/SUB-109-2023-A

DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA -DIDAI-

No. Condicién y recomendacion

Acciones realizadas

417
Continuacién
Haltazgo No. 1

Viene

En cuanto a la asignacion de la estadistica de
docentes al sistema de dotacion de recursos,
aclaramos: 1, El Sistema de Dotacidn de Recursos
(SDR), solo acepta modificaciones de estadistica
de nifios y docentss por DIGEPSA en la Planta
Central del MINEDUC. 2. DIGEPSA recibe Ia
informacién de DIPLAN central, para las
programaciones de estadistica. 3. DIPLAN y
DIGEPSA consignan los reportes de Recursos
Humanos. 4. Existen codigos de Centros
Educativos con cero docenles debide a que
Recursos Humanos no actualiza las bases de dalos
o informes que proporcionan a DIPLAN y
DIGEPSA. 5. La SUBFOCE de esta DIDEDUC se
ha pronunciado por esta situacién y en caso
concreto el afio pasado y este afic se har enviado
correns electrdnicos a la unidad de recursos
humanos solicitando {a actualizacion de sus
sistemas para que los docentes reubicados o
asignados aparezcan donde correspondan y asl
poder atender de manera efectiva el pago de valja
didactica con datos actualizados. 8. En este afo por
ja premura de la aclualizacién de recursos
humanos de esta DIDEDUC nos envid listados
Excel con datos de docentes, para que nosolios
mismos, filtréramos los dados y posteror ellos
enviaran los datos a la planta central, sin embargo,
la informacién se trabajd sin datos fehacientes
sobre que cotejar. (... ). 7. Enla medida de io posible
se canalizaron a2 través de la SUBFOCE
{Organizecién Escolar y Programas de Apoyo) las
solicitudes de valija didactica no cublertas hasta
DIGEPSA (Panta Central). Sin embargo, por no ser
la ruta determinada ellos tuvieron limitaciones para
realizar modificaciones en el sistema.

Lkﬁhﬁlﬁu

. AUDITOR INTERNO
Direccien ds Audiioria intarna - DIDE .

Ministeric de Educacion

Situacion de la recomendacion
En No
Cumplida Proceso | cumplida
Pégina 4 de 17




No. O-DIDAI/SUB-109-2023-A

DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA -DIDAI-

No,

Condicién y recomendacion

Acciones realizadas

817
Continuacion
Hallazgo No. 1

D) Adjuntan el oficio 32-2023 de fecha 02/08/2023
firmado por el Jefe de Organizacion Escolar y
dirigido al Subdirector de SUBFOCE indicéndole
que de las 9 -OPF- que no fueron beneficiadas con
Valija Didadctica, sels aparecen con cerg docentes y
fres ya pagadas segun Sistema de Dotacién de
Recursos —~SDR-,

E) Adjuntan el oficlo DDE-SUBFOCE Of. No. 133-
2023 de fecha 01/08/2023 fimado por el
Subdirector de SUBFOCE y Director Departamental
diigido a Técnicos de Servicios de Apoye
indicandoles que verifiquen los inconvenientes
detectados por Auditoria interna del Ministero de
Educacién hadendo referencia al Oficio VDA-595-
2023 de fecha 20 de junio de 2023 y Oficio O-
DIDEDUC-No. 377-2023 de fecha 25 de julio de
2023.

F) Adjuntan varios oficios de Técnicos de Servicios
de Apoyo dando respuesta al Oficio No, 133-2023
(literal £} donde les solicitan verificar lo indicado por
Auditorfa Interna, siendo los siguientes:

1) Oficio TSA-BVCN-029-2023 de fecha 07/068/2023
indicando respecto a la falta de entrega de valija
didactica del establecimiento con cédigo 07-18-
0015-43 el docente recibié la misma en el
eslablecimiento donde laborara con anterioridad,
{No adjunta evidencia). Del establecimiento con
oodigo 07-14-0003-45 para 2 segunda
transferencia ya se realizé la misma, adjuntan
recibo de transferencia por Q. 440.00 de fecha
19/06/2023.

Va

Lic. Tffto Solares Chivez
AUDITOR INTERNO
Direccion de Auditoria tnlerna - DIDAL -
Ministerio ie Educacidn
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No. O-DIDAI/SUB-109-2023-A

DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE EDUCACION

DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA -DIDAL-

No.

Condicién y recomendacion

Responsable

Situacién de la recomendacion

Cumplida

En
Proceso

No
cumplida

Acciones realizadas

617
Continuacion
Hallazgo No. 1

Viene

2) Oficio sin nimero de fecha 01/08/2023 y
pantallazos de WhatsApp indicando respecto a la
faka de entrega de valia didactica de
establecimientos con cidigo 07-01-0101-42 y 07-
18-3001-45 confima que no recibleron dicho
programa del primer y segundo desembolso.

3) Oficio Circular TSA-fwnp-No. 09-2023 de fecha
04/08/2023 y pantallazos de WhatsApp indicando
respecto ala falla de entrega de vallja didactica del
establecimiento con codigo 07-01-2971-45 no ha
recibido dicho programa,

4) Oficio sin nimero de fecha 04/08/2023 indicando
respecto ala falta de entrega de valija didactica del
eslablecimientc con cbdigo 07-05-2481-45
recibieron los fondos de dicho programa, los
cuales ya se ejecutaron y estidn en proceso de
rendicion de cuentas. (no adjunta evidencia de
transferencia y gjecucion),

5) Oficio sin nGmero de fecha 03/08/2023 indicando
respecto ala falta de entrega de valija didactica del
establecimiento con cbdigo 07-04-2057-45
recibieron los fondos de dicho programa, los cuales
ya se ejecutaron y se realizd la rendicitn dnsI
cuentas. (no adjunie evidencia de fransferencia,
ejecucion y rendicion de cuentas),

7 Solares Chivez
AUDITOR INTERNO
Direccion de Auditoria interna - DIDA] -

Ministeno de Educaciér.
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No. O-DIDAI/SUB-109-2023-A

DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE EDUCACION

DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA -DIDAI-

Personal Sltuacién de la recomendacién
No, Condicién y recomendacion R b 5 -~ Acciones realizadas
Cumplida Proceso | cumplida
o o Viene
8) Oficio sin nimero de fecha 03/08/2023 indicando
respecto a la falta de entrega de valija didaclica de
los establecimientos con obdigo 07-05-0050-42 y
0705-3005-45 no han recibido dicho programa.
7) Ofidio TAS-APOYO-MCHP-DIDEDUC-SOLOLA-
07-2023 de fecha 03/08/2023 indicando respecio a
la falta de entrega de valija didactica del
establecimiento con codigo 07-18-3001-43 no ha
717 recibido dicho programa.
Continuacion
Hallazgo No. 1
7
Lic. Ott Solares Chavez
~ AUDITOR INTERNO
Direcclon de Auditoria lnterns - DINs " . Pégina 7 de 17
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MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA ~DIDAI-

X bersonal | Situacion de la recomendacién
S5 No., Condicién y recomendacion b Acciones realizadas
2 seporastie | cumplida |, E0_ | Ne
2 Proceso | cumplida
§ 8M7
e
3 Hallazgo No. 2
= Saldos del periodo anterior en cuentas
bancarias.
Condicion
En la Direccién Departamental de Educacion
de Solola, por el periodo comprendide del 01 de S
enero al 31 de marzo de 2023, en las visitas trector
realizada a los establecimientos educativos| Departamental A) Dal presarie hallazgo y recomendaciin no e
. p de Educacion adjurté documentacidn para consideraris en el
seleccionados segtin muestra, se constaté que , X isi vl b
8 N . Subdirector de andlisis, excepto la indicada inicdalmente por &l
presentan saldos de efectivo correspondientes e Vicedespacho Administrativo en el oficio de
a programas de apoyo del afio anterior en sus Fortalecimiento nofificacion.
cuentas bancarias por Q.22,258.53, por los | ala Comunidad
cuales, las Organizaciones de padres de Educativa
familia no han recibidolineamientos emitidos
para el efecto por parte del ente rector de los
programas de apoyo. (Ver Anexc No. 2).
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DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA -DIDAI-

L . Personal Mndthmm
No. Condicién y recomendacion Responaable :

917

Recomendacion

Que el Director Departamental de Educacion
de Solola, solicite por escrito a la Directora de
la Direccién General de  Parlicipacion
Comunitaria y Servicios de Apoyo - DIGEPSA-
en vista que, es el ente rector de los
programas de apoyo, para que gire
instrucciones por escrito respecto a lo que
procede realizar con los saldos por
transferencia de fondos de programas de
apoyo del afio 2022 que aln figuran como saldo
inicial en las cuentas bancarias de las
Organizaciones de Padres de Familia.
asimismo, se socialice la informacion a todas
las Organizaciones de Padres de Familia y
9 |ios Técnicos de Servicios de Apoyo para que
estos velen por su cumplimiento.

1 Pégina 9 de 17
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No. O-DIDAI/SUB-109-2023-A

DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA -DIDAI-

marzo de 2023, al realizar la visita a los
establecimientos educativos
seleccionados con el objelivo de verificar
que la Organizacion de Padres de Familia
ejecutd los fondos ftrasferidos de
programas de apoyo, se determinaron las
deficiencias que se detallan en el ANEXO
No.3.

Fartalecimiento
a la Comunidad
Educativa

Personal Situacién de la recomendacion
No. Condicién y recomendacion Responsable i G Acciones realizadas
Cumplida Praceso | cumplida
A} Adjuntan Oficio DDE-SUBFOCE Of. No. 135-
10/17 2023 de fecha 01/08/2023 fimado por e
Subdirector de SUBFOCE y Director Departarmental
Hallazgo No. 3 dirigido al Técnico de Servido de Apoyo Berner
Deficiencias de control intemo en los Vaeriano Criado Navichoc indicandole que dé
establecimientos educativos seguimiento a los inconvenientes detectados por
Auditoria Interna del Ministerio de Educacién,
adjurtando cuadro de deficiencias, haciendc
i referencia al Oficio VDA-595-2023 de fecha 29 de
Condicion Diraclor jurio de 2023 y Ofido O-DIDEDUC-No. 377-2023
En la Direccion Departamental de Departamentsl de fecha 25 de julio de 2023. (adjuntan anexo 4 de
Educacién de Solola, por el periodo| L ey  acion . ;formg). o Mo TSABVCN.028.202 4
40 | comprendido del 01 de enero al 31 de| g pdirector de ) Adjuntan o No. -2023 de

fecha 07/06/2023 fimado por el Técnico de
Servicios de Apoyo Berner Valeriano Criado
Navichoc dirigido "a quien coresponda”, en el cual
maenifiesta que se brindé el acompafamiento a los
cestros educativos que presentaron defidencias en
el proceso de Auditoria y que adjunta 5 archivos en
los cuales se detalla los procesos que hablarn
quedado pendientes. Los cddigos de los
eslablecimientos son los sigwentes: EQUM JM 07-
15-0343-43, INEB 07-15-0003-45, INED 07-18-
0008-46, EOUM JV 07-18-0720-43 e INED 07-17-
0012-46.

' Solares Chivez
AUDITOR INTERNO
Dirgecion de Audltoria Interna - DIDAI -

Ministerio de Educacion
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No. O-DIDAI/SUB-109-2023-A

DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA -DIDAL-

AeXanatr Solares
AUDITOR INTERNO
Direccion de Ausitoria Interna - DIDA
Ministeric Je Educacién

Situacitn de la recomendacion
No. Condicién y recomendacion w. o Acciones realizadas
Cumplida cumplida
1117 Viene
Recomendacion 1) Adjuntan de la EOUM JV Humberto Corzo San
Que el Director Departamental de Educacion Pedro La Laguna con cédigo 07-18-0720-43
de Solola, gire instrucciones por escrito y dé el copia de codo de chequera No. 498, 499 y §00.
seguimiento correspondiente al Subdirector de {evidencia presentada es la misma que aparece en
Fortalecimiento a la Comunidad Educativa a el Anexo 4 de:rnofrmma ..} que qg?ﬁmm el hallazgo
efecto que realice lo sigulente: pot mantener &Tor en su manejo;.
a) Gire instrucciones por escrito al Técnico (2)) M‘“‘“’g ?stownrewséngms:;m
de Servicios de Apoyo que tiene asignado los ae&mwozopsz d:“mé’o";';‘ 3 Lz‘ um"“co‘:
establecimientos educativos E.O.UM. JM coigo 07-17-001248 . A e
SAN PABLO LA LAGUNA CODIGO: 07-15- i asaisumnists s 9 st ol Avatict
0343-43 para que verifique que a partir de en los codos de las chequeras y se adjunian copias,
mayo los cheques y rendiciones de cuenta los cheques encontrados en blanco ya fueron
son firmados por el presidente y tesorero de utilizados y se adjunta copia y se corrgié el mural
la nueva Junta Directiva y que para las de transparencia y se adunta copia. Adjuntan copia
proximas entregas del programa de de codos de chequeras No. 23 al 27 operados,
alimentacién se seleccionen los productos copia de cheques flenados del No. 14 al 17 y
11 | siguiendo los lineamientos de las circulares ch&uadam- 35 en blanco sin firma y fotografia del
DIGEPSA-DIGEFOCE. Y en el INEB JV SAN m iransparencia.
PABLO LA LAGUNA CODIGO: 07-15-0003- O o f-iy-com
45 instruya a la tesorera de la organizacién de g‘:‘m 2 L_”"*”u ol w"""’n . m“o ST ALOND4S
Padres de Familia en el correcto llenado de manifestando que se anularon cheques No, 34 y 35
los codos de la chequera, auxilidndose del y s8 actualizd los codos de las chequeras, adjuntan
Manual de Nommas de Procedimientos copia de cheques 34 y 35 (no adjuntan copia de la
Administrativos y Financieros, aplicables a la operacion de los demas codos), se toma en
Organizacion de Padres de Familia, donde consideracién la recomendacion para no repetir
se orienta como llenarios y verifique que realizar cheques sin la palabra "No Negociable”,
todo chegue emitido Hleve la palabra NO {misma evidencia que se indica en el Anexo No. 4
NEGOCIABLE para limitar su negociabilidad, x f;ﬂofmel. m&gom ala ummﬂ:;ﬂn de p"ﬁ“ﬁ
asimismo, solicite a la OPF un informe que rograma de Utiles escol indican y
detalle los precios unitarios de los 2productos suscritki Acks No. 15'%‘"‘““:’" ol GT‘“O“?
comprados con los fondos del programa de (misma evidencia que se Indica en el Anexo No.
tiles escolares como de los 2 sustituidos ggn?mg&jﬁﬁunm:g_ ¥ ddaﬁ:mqmde& i
para cerclorarse que no se facturo y pago de Wm ad S — _—
mas. Va A
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No. O-DIDAI/SUB-109-2023-A

DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA -DIDAIL-

AUDITOR INTERNO
Direccion de Auditoria interna - DID2
Ministerio de Educaciér

Situacién de la recomendacion
No. Condicién y recomendacion - Acciones realizadas
Responsable En No
Cumplida | b coso | cumplida
12117
Viene Viene o
: ) ) 4) Adjuntan ofico sin nimero y sin fecha fiado
b)Gire instrucciones por escrito al Técnico de por el Director del establecimiento EGUM JM San
Servicios de Apoyo que tiene asignado los Pablo La Laguna con codigo 07-16-034343
establecimientos educativos INED JM SAN manifestando que ia nueva junta directiva fird lo
PEDRO LA LAGUNA CODIGO: 07-18-0008- cheques y rendicion de cuentas, adjuntan cheque
46, para que instruya y verifique que la No. 582 fimado por 3 personas y formulario de
Organizacién de Padres de Familia suscriba rmdna:::e cuentas PRA—FOR-'!L;eon la firma de
acta dejando constancia del consenso que se presidente, secretario y tesorero. Adjuntan tambiér
realizé entre la OPF, Director y docentes, de Acta No. 06-2023 de fecha 02/D6/2023 limnada por
- i la comision de refaccion, Director e integrantes de
los productos que se consideren prioritarios & J g :
. unta Direcliva indicando la opcidn a escoger
para las necesidades defuncionamiento del para el " .
g s programa de Alimentacion y sujetarse a los
establecimiento, antes de adquirir los insumos fineamientos establecidos por -DIGEPSA-.
del segundo desemboiso de gratuidad. Y en el
establecimienio  educatvo  EOUM  JV §) Adjuntan Acta No. 04-2023 de fecha 12/05/2023
HUMBERTQ CORZO SAN PEDRO LA ¥ Acta No. 07-2023 de fecha15/06/2023 firmada por
12 LAGUNA CODIGO: 07-18-0720-43 instruya a Director, docentes y miembros de la -OPF- del
la tesorera de la organizacién de Padres de INED JM San Pedro La Laguna cédigo 07-18-
Familia en el correcto flenado de los codos de 000846 en el que se manifiesta la priorizacion de
la chequera, auxiidndose del Manual de la compra del programa de Gratuidad.
Normas de Pracedimientos Administrativos y C) Adjuntan Oficio DDE-SUBF Of S 138
Financieros, aplicables a la Organizacién de OCE
Padres de Familia, donde se orienta como 203 de fache OWON23 Amado por o
' Subdirector de SUBFQOCE y Director Departamental
llenarfos. . diigido al Técnico de Servicio de Apoyo Lesly
¢) Gire instrucciones por escrito al Técnico de Yanira Bocel Ralén indicindole que dé seguimiento
Servicios de Apoyo que tiene asignado el a los inconvenientes detectados por Auditoria
establecimiento educatvo INED JM SAN interna del Ministerio de Educacién, adjuntando
JUAN LA LAGUNA CODIGO: 07-17-0012-486, glgfm v&:ﬁdeﬁdezn;:::.blgdezr;dg relmm;g 2-3!
Para que realice lo siguiente: 1. Instruya a la o 95-20 a e junio de
tesorera de la organizacién de Padres de y?ﬁ:ggDEDUC-Mo. 377-2023 de fecha 25 de
Familia en el correcto llenado de los codos de e -
la chequera, auxiliandose del Manual de
Normas de Procedimientos Administrativos y
Financieros, Va -
) Pégina 12 de 17
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No. O-DIDAI/SUB-109-2023-A

DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA ~DIDAI-

Persoral Situacion de la recomendacion
No. Condicién y recomendacion Stnathia Acciones realizadas
e Cumplida En o
Proceso | cumplida
13/17
Viene
aplicables a la Organizacidn de Padres de
Familia, donde se orienta como llenarios; 2.
Verifigue que los cheques Nos. 14, 15, 18 y 17
fueron debidamente utilizados y que no existan D) Adiuntan Oficio No. TSA-LYBR-008-2023 de
cheques firmados en blanco. 3. Instruya y fecha 03/08/2023 firmado por el Técnico de
verifique que el mural de transparencia cumpla Servicios de Apoyo Lesly Yanira bocel Ralon
con la informacién que debe contener dirgido "a quien coresponda”, en el cual manifiesta
establecidas en la cldusula vigésima del que se da respuesta al cuadro de deficiencias
convenio. ad untando evidencia para su desvanecimiento Los
ctdigos de los establecimientos son los siguientes:
d) Gire instrucciones por escrito al Técnico de Eggg ma‘EOUM Panajachel07-10-0270-42 y
& ajachel 07-10-1665-42,
Servicios de Apoyo que flene asignado los 1) Adjuntan copia de codos de cheques No. 206
s a 3 ¥
establecimientos educativos EODP ANEXA A 207 no en la fecha de la EODP Anexa a
EQUM PANAJACHEL CODIGO: 07-10-0270- EOUM Panajachel cédigo 07-10-0270-42 en el
42 para que Instruya a la lesorera de la gue se indica el uso del llenado de los codos.
13 organizacion de Padres de Familia en el Aduntan también ofice sin nimero de fecha
correcto llenado de los codos de la chequera, 01/08/2023 firmado por presidente y tesorero de la
auxiliandose del Manual de Normas de ﬁ:;—u RL X imnd;ef:d:n Izénm;:‘%o por
i ul
Prqcedlfrientns Admmigtrt&ivcs y Financieros, Ne. 204y e arsatackin et chequ&“"fl“e
aplicables a la Organizacion de Padres de 2) Adj CORSIS
. ) juntan copia de Oficio No. 02/2023 de fecha
Familia, donde se crienta como lienarios y 01/08/2023 frmado por T ays fia de la
solicite que se localice el cheque No.204 para ~OPF- y Directora del adsabll :mi- miento de la EODP
su anulacién y se adjunte al codo del cheque o JV Panajachel codigo 07-10-1666-42 en el que se
de lo contrario girar un oficio al Banco indicando indica que se comprometen a cumplir con la
que el cheque No.204 se extravié por lo que se nornativa indicada para el manejo del libro de caja
solicita no pagaro, guardando copia del oficio adiuntando copia del libro de caja del mes de junio
con firma de recibido del banco para futura del apartado de "Ingresos” y no de "Egresos”.
fiscalizacion. Y verifique que la Organizacién de
Padres de Familia del establecimiento
educativo EODP JV PANAJACHEL CODIGO:
07-10-1665-42 a partir de junio 2023 registra
Va 4
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No. O-DIDAI/SUB-109-2023-A

DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

' MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA ~DIDAI-

No.

Condicién y recomendacion

Pergonal

Situacién de la recomendacién

Cumplida

En
Proceso

cumplida

Acciones realizadas

14

14417

Viene

los egresos en el libro de caja como se
establece en el Manual de Normas de
Procedimientos Administratives y Financieros,
aplicables a la Organizacién de Padres de
Familia, donde se orienta como llevar registro
y control del Libro de Caja, el que ensu
caplitulo IV numeral 4.4 Formato del Libro de
Caja modalidad doble folio. Lado derecho del
folio 1. (Egresos) Indica en el punto 11,
Columna fecha. “Anotar la fecha en que se
emitié el cheque para pago de cada uno de los
proveedores”.

COMENTARIO DE AUDITORIA:

No obstante, se ewvidencia que se giraron
instrucciones por parte del Vicedespacho
Administrativo a la Direccién Departamental de
Educacién y ésta a los responsables, indicAnddles:

a) La implementacion de las recomendaciones del
informe mediante el Oficio VDA-595-2023 de fecha
29706/2023. Y la documentacion presentada que
evidencia la respuesta de éstas unidades a lo
requeridc por la Direccién Departamenta vy
Subdireccién de Fortalecimienio a la Comunidad
Educaliva para establecer el cumplimiento a las
recomendaciones indicadas en el informe.

Y tomando en consideracion o indicado
anterionmente, se hace mendon de lo concluido
luago del andlisis de las recomendaciones y su
comparacién con la evidencia presentada:

b) De la recomendacién No. 1, que indica que el
Subdirector de Fortalecimiento a la Comunidad
Educativa, gire Instrucciones por escrito a los
Técnicos de Servicios de Apoyo para que brinde el
acompafiamiento necesario a las Organizaciones
de Padres de Familia -OPF- para que cumplan con
los requisitos, compromisos y responsabilidades
referente a la oportuna rendicidn de cuenta de los
programas de apoyo A pesar de los
requerimientos, instrucciones y acompafiamiento
realizados por la DIDEDUC, Subdireccion de
Fortalecimientc a la Comunidad Educativa y
Técnicos de Servidos de Apoyo, no hay evidencia
que demuestre que se haya realizado
liquidacion y rendicién de cuentas de las
Organizaciones de Padres de Familia —-OPF-
segln lo indica la condicion del hallazgo y la
recomendacién indicada. Va

ares Chave
' AUDITOR INTERND
Direccion de Auditerla Interna - DIDA

Ministerio de Educacion
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DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA ~DIDAI-

No.

Condicién y recomendacion

Personal

Situacion de la recomendacién

Cumplida

En
Proceso

No
cumplida

Acclones realizadas

15

18117

Viene

Viene

Asgimismo, se investigue y actualice la asignacién
de docentes de los 09 cenlros educativos
identificados, y se proceda & la entrega del
programa de valija didactica a los docentes en
servicio, A pesar de las juslificaciones de la
responsabilidad de la actualizacién de la estadistica
de docentes no se evidencié la aclualizacion de la
misma, también de los 9 establecimientos indicados
de fata de entrega del Programa de Valja
Did4adiica, se evidencid de acuerdo a lo Indicado por
los Técnicos de Servicio de Apoyo que a §
establecimientos no se les ha entregado y de los 4
restantes que indican que si lo redibieron,
solamente un establecimiento con cédigo 07-14-
0003-45 evidencid su asignacién, no asl, los otros
3, con cbdigos 07-18-0015-43, 07-05-2481-45y 07-
04-2957-45 que no presentaron evidencia que
permitiera establecer su acreditacion, ejecucién y
liquidadén. Por lo que no se evidencia ia
actualizacién de docentes y la acreditacion a los
otros 8 establecimientos, ya que solo evidencié
para el establecimiento con cédigo 07-14-0003-
45, para el cual se desvanece.

¢) De la recomendacidn No, 2, que indica que se
solicite por escrto a la Direccién General de
Participacion Comunitaria y Servicios de Apoyo
-DIGEPSA- como ente rector instrucciones sabre
como proceder con los saldos en las cuentas
bancarios del afo 2022 De {a presente
recomendacién no se ha presentade avidencia
de parte de la DIDEDUC que pemmita poder
realizar su andlisis y conclusion.

ﬂ[ex- e So&zres Chavez
AUU!TOR INTERNO
Direccion de Auditoria interna - DIDA

Ministerio i2 Educacit:
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DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

i

MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA -DIDAI-

Condicién y recomendacion

Situacién de la recomendacion

cumplida

Acciones realizadas

16

16/17

Viene

Viene

d} De la recomendacidn No. 3, que Indica que el
Director Departamental gire instrucciones al
Subdirector de Fortalecimiento a la Comunidad
Educaliva y éste a su vez a los Técnicos de
Servicios de Apoyo para que se verfiquen los
aspecios sefialados en el anexo No. 4 del informe,
ésia parte fue cumplida y de lo consiguiente se
concluye lo siguiente:

1} Del establecimiento EOUM JM San Pablo La
Laguna con cédigo 07-15-0343-43 se desvanece
al sumplir lo recomendado y el anexo

2) Del establecimiento INEB JV San Pablo La
Laguna con cédigo 07-15-0003-45 no se evidencid
el uso correcto de los codos de las chequeras y no
hay informe que detalie los precios unitarios de
los 2 productos comprados con los fondos del
pregrama de Utiles escolares como de los 2
sustituidos para cerciorarse que no se facturo
y pagé de mas.

3) Del establecimiento INED JM San Pedro La
Laguna cédigo 07-18-0008-46 se desvanece al
cumplir lo recomendado y el anexo,

4) Del establecimiento EOUM JV Humberto Corzo
San Pedro La Laguna con codigo 07-18-0720-43
misma evidencia presentada en la ejecucion de la
auditoria, falta evidenciar el uso correcto de los
codos de la chequera con otra evidencia,

5) Del establecimiento INED JM San Juan La
Laguna con cédigo 07-17-0012-46 se desvanece
al cumplir con lo recomendado y el anexo

6) Del establecimiento EODP Anexa a EOUM
Panajachel codigo 07-10-0270-42 se desvanece al
cumplir con lo recomendado y el anexo.

7) Del establecimiento la EODP JV Panajachel
chdigo 07-10-1665-42 falta evidencia de la
operacitn del libro de caja de “Egresos’, ya que la

/A

AUDITOR INTERNO
Direccion de Auditoria Interna - DIDAI

Ministeric 3¢ Educacion
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MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA -DIDAI-

Situacién de la recomendaaién

No. Condicién y recomendacion Rzmhu - - Acciones realizadas

Gumplida Proceso | cumplida

No. O-DIDAI/SUB-109-2023-A

Viene

Por tal razon, se considera que las 3

17147 recomendaciones emitidas por la Contraloria
17 | Viene General de Cuentas, quedan en proceso,
excepto por un establecimiento de fa

recomendacion No. 1 y cuatro numerales de la
recomendacién No. 3 que se indican y serd en
un futuro seguimiento donde se comprueben su
cumplimiento.

Lugar y fecha: Ciudad de Gug\temala, 14 de agosto de 2023
rd L 3
L 7 = T

FIRMA Y SELLO:

FIRMA Y SELLO: o
[Lic. Otto Afe¥ander Solares Chavez
Auditor interno

Lic. Otto Alexander Solares Chavez

AUDITOR INTERND
Direccion de Auditasia Interna - DIDAJ -

Ministerio 3¢ Educacién

DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA
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