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Resumen Gerencial

Guatemala, 06 de julio de 2017

Doctor:

Oscar Hugo Lépez Rivas
Ministro de Educacion

Su Despacho,

Sefior Ministro:;

Hemos efectuado auditoria de gestion de la ejecucidn del presupuesto de Ingresos
y Egresos a la subvencion econdmica otorgada a la Fundacién Educativa Fe y
Alegria, ubicada en el municipio y departamento de Guatemala, con el objeto de
evaluar el cumplimiento de [as normas, leyes, reglamentos y otros aspectos
legales aplicables, asi como [a estructura de control interno de la entidad.

Nuestro examen se basé en la verificacion del cumplimiento de las clausulas del
Convenio No. 01-2016, suscrito entre el Ministerio de Educacién, a través de la
Direccién Departamental de Educacion Guatemala Norte y la Fundacidn Educativa
Fe y Alegria, durante el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre
de 2016, Adicionalmente se realizaron pruebas sustantivas y de cumplimiento
sobre la ejecucion del aporte otorgado y como resultado del trabajo efectuado,
hemos detectado los siguientes aspectos importantes:

CONDICIONES:

HALLAZGOS MONETARIOS Y DE INCUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS
LEGALES

Hallazgo No.1
Deficiencia en finiquitos de prestaciones laborales e indemnizacidn.
En la auditoria de ejecucion presupuestaria de ingresos y egresos a la Subvencion

Econdmica, efectuada en la Fundacién Educativa Fe y Alegria, por el periodo del 1
de enero al 31 de diciembre de 2016, de conformidad con la muestra revisada de
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53 finiquitos de liquidacién de prestaciones laborales e indemnizacion, efectuados
a personal que se le rescindid el contrato de trabajo, se determinaron las
siguientes deficiencias:

1. En el pago de prestaciones laborales e indemnizacién a personal que ceso
su relacién laboral, efectuadas en establecimientos educativos ubicados en
el interior del pais, no cuenta con evidencia que al momento de la aceptacicn
y firma del finiquito, participe el Director o Coordinador del establecimiento
educativo que dé fe de io actuado.

2, Se constatd que en dos finiquitos de liquidacion de prestaciones laborales se
efectuaron descuentos a |la parte inembargable de indemnizaciones. { Anexo
No. 2)

3. Los Directores de establecimientos educativos, Coordinadores Pedagogicos,
Encargado de Recursos Humanos y Subdireccién General, efectian la
funcién de rescindir el contrato individual de trabajo a los empleados, sin
tener delegacién de la funcién por escrito para el efecto.

Hallazgo No.2

Deficiencias en la contratacion de los servicios técnicos del area de
inventario.

En la auditoria de ejecucion presupuestaria de ingresos y egresos a la Subvencion
Economica, efectuada en la Fundacion Educativa Fe y Alegria, por el periodo del 1
de enero al 31 de diciembre de 2018, en la revision del Contrato del Técnico
Auxiliar de Inventarios, Licenciado Byron Rolando Zamora Vargas, cédigo de
empleado No. 2417 por la cantidad anual de Q79,012.50 y Contrato del Técnico
Auxiliar de Inventarios, del sefior Javier Antonio Ramirez Dubén, codigo de
empleado 2740, por la cantidad anual de Q58,050.00, se determinaron, las
siguientes deficiencias:

1. No se adjunté Informe mensual de actividades de trabajo de los servicios
prestados, en cada uno de los pagos efectuados.

2. Los contratos carecen de términos de referencia sobre las actividades a
realizar.

3. La suscripcion de los contratos se realizé el 01 de agosto 2016 y los
empleados iniciaron la relacién de los servicios el 01 de enero de 2016.

4. No se envid copia de los contratos a la Contraloria General de Cuentas,
dentro de los 30 dias posterior a la aprobacion de los mismos.
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Hallazgo No.3
Deficiencia en la conformacién de inventario de bienes muebles.

En la auditoria de ejecucién presupuestaria de ingresos y egresos a la Subvencion
Economica, efectuada en la Fundacién Educativa Fe y Alegria, por el periodo del 1
de enero al 31 de diciembre de 20186, en la revisién de los Libros de Inventarios de
Bienes Muebles, nimeros L2 19427 y L2 31414, se determinaron las deficiencias
siguientes:

1. Los registros del inventario no inician con la apertura del periodo fiscal 2016.

2. No se efectuo el resumen de los bienes por cuenta y sus valores, asi
como, la certificacion del valor total que asciende el inventario al 31 de
diciembre de 2016.

3. En el registro de equipo de fotocopiadora, impresoras y equipo de computo,
adquiridos en el periodo fiscal 2016, no se especificé las caracteristicas,
tales como: Marca, Modelo, nitmero de Serie y color.

4. El Libro de Inventario No. L2 31414 y folios nimeros: 94 y 111, se registré
baja de bienes, cuando corresponden a traslados y/o correcciones por error.

5. Se adquirid un tanque hidromatico, marca STAR-RITE, segun factura Serie
‘A1" No. 5853 de la empresa SERBOFERSA por valor de Q1,500.00, el cual
no fue registrado en el inventario.

Hallazgo No.4

Liquidacién de viaticos carecen de documentos de soporte y evidencia de
reinteqro.

En la auditoria de ejecucion presupuestaria de ingresos y egresos a la Subvencion
Econdmica, efectuada en la Fundacion Educativa Fe y Alegria, por el periodo del 1
de enero al 31 de diciembre de 2016, de conformidad con los registros contables,
se verificd que el 30 de diciembre de 20186, el Administrador General, presenté dos
liquidaciones de gastos de viaticos otorgados en la fecha 29 de febrero y 21 de
septiembre de 2016, mediante transferencia bancaria No. 7848964 por Q.8,000.00
y No. 8862546 por Q.4,500.00 respectivamente, en los cuales se liquidaron gastos
que no estan soportados con factura contable por Q1,087.00 y falta de evidencia
de reintegro de efectivo por Q3,922.71. (Anexo No. 3).

Hallazgo No.5
Honorarios y gastos efectuados que no cumplen con las clausulas del
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Convenio de Subvencion Econdmica.

En la auditoria de ejecucion presupuestaria de ingresos y egresos a la Subvencion
Econdmica, efectuada en la Fundacién Educativa Fe y Alegria, por el periodo del 1
de enero al 31 de diciembre de 2016, se determiné que se efectuaron pagos de
gastos en concepto de Honorarios por la cantidad total de Q424,769.63 que
incluye pago de servicios profesionales de Direccidn General, Servicios de
auditoria, asesorfa financiera, asesoria legal-laboral y servicios legales de
asociaciones de padres de familia. (Ver anexo 4). Asimismo, gastos varios, por un
total de Q14,199.45, en los que se incluye gastos de alimentacion, finiquitos,
antecedentes penales y policiacos, carwash, parqueo, adornos navidefios, entre
otros (Anexo No. 5).

Hallazgo No.6
Documentos de respaldo, no proporcionados por la administracion,

En la auditoria de ejecucién presupuestaria de ingresos y egresos a [a Subvencion
Econdmica, efectuada en la Fundacién Educativa Fe y Alegria, por el perfodo del 1
de enero al 31 de diciembre de 2016, los documentos de respaldo que amparan el
saldo de Caja al 31 de diciembre de 2016, por Q543,730.36, el cual consta en el
dorso de la Forma 200-A-3 Serie “C” No. 397775, no fueron proporcionados, de
conformidad con la siguiente integracion:

Cuota del IGSS diciembre 2016 Q 319,668.41.
Depdésitos Varios Q 105,379.33.

Depositos Judiciales Q 24,787.04.

Retencién Impuesto Sobre la Renta Q 18,366.71.
Disponibilidad Q 75,528.87.

Hallazgo No.7

Falta de documentacién que contenga la base del calculo de la provision de
prestaciones laborales.

En la auditoria de ejecucién presupuestaria de ingresos y egresos a la Subvencion
Econdmica, efectuada en la Fundacion Educativa Fe y Alegria, por el periodo del 1
de enero al 31 de diciembre de 2016, la cantidad de Q. 3,027,485.34 segun
cheque No. 12145 de fecha 30/12/2016, de la cuenta bancaria No. 01-0014712-4
a nombre de Fundacion Fe y Alegria Guatemala, fue trasladado a la cuenta No.
66-0003194-8 a nombre de Fundacion Fe y Alegria Pasivo Laboral, y no contiene
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la documentacién e informacién detallada que sirvid de base para realizar el
calculo de la provisidon de la reserva de las Prestaciones laborales e
Indemnizacian, del personal administrativo y docente al cierre del periodo fiscal
20186.

Hallazgo No.8
Falta de informacién en la emision de cheques voucher.

En la auditoria de ejecucion presupuestaria de ingresos y egresos a la Subvencion
Econdmica, efectuada en la Fundacion Educativa Fe y Alegria, por el periodo del 1
de enero al 31 de diciembre de 20186, los reportes de gastos proporcionados por la
e administracién, correspondiente a gastos de funcionamiento y gastos de
administracién, para evaluar la muestra seleccionada de 21 cuentas de egreso,
por un total de Q3,510,840.68, correspondiente al pericdo 2016, no consigna el
No. de cheque de pago y No. de factura del proveedor, lo gue limité el trabajo de
auditoria, para localizar el expediente de pago y verificar la razonabilidad y
naturaleza del gasto para confirmar el cumplimiento a las clausulas del Convenio
de la Subvencion Econdmica, del punto Tercero literales b y ¢. (Ver Anexo No, 6)

Hallazgo No.9

Falta de Libro de Inventario de Bienes Fungibles y Tarjetas de
Responsabilidad de bienes fungibles.

En la auditoria de ejecucién presupuestaria de ingresos y egresos a la Subvencién
Econdmica, efectuada en la Fundacién Educativa Fe y Alegria, por el periodo del 1
de enero al 31 de diciembre de 2016, se constatd que carecen de Libro de
Inventarios de Bienes Fungibles y las correspondientes Tarjetas de
Responsabilidad, para el registro de alzas, asignacién, baja y custodia de dichos
bienes.

Hallazgo No.10

Cuota mensual laboral y patronal no reportada al 1GSS, por concepto de
sueldos extraordinarios.

En la auditorfa de ejecucién presupuestaria de ingresos y egresos a la Subvencién
Econémica, efectuada en la Fundacidn Educativa Fe y Alegria, por el periodo del 1
de enero al 31 de diciembre de 2016, se determind que se efectuaron pagos a
personal docente por interinatos realizados, del 1 de enero al 31 de diciembre de
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20186, y no se reporté la cuota laboral y cuota patronal al Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social, por la cantidad total de Q35,390.55. (Ver anexo 7).

Hallazgo No.11

Deficiencia en el pago adicional extraordinario para personal administrativo
y directivo.

En la auditoria de ejecucion presupuestaria de ingresos y egresos a la Subvencion
Econdmica, efectuada en la Fundacion Educativa Fe y Alegria, por el periodo del 1
de enero al 31 de diciembre de 2016, se constatd que en las néminas de sueldos
del mes de diciembre de 2016, se efectudé un pago adicional por un valor de

- Q119,744.00 para personal administrativo de Casa Nacional y Q147,011.40 para
personal Directivo de Centros Educativos, haciendo un total de Q266,755.40,
presentando las siguientes deficiencias: (Ver anexo 8)

® No se encuentra dentro de los objetivos del convenio.

® Carece de autorizacidn por parte del Consejo Directivo de la Fundacién
Educativa.

® No se reportd en las planillas |GSS para el pago de cuotas laborales y
patronales, por valor de Q41,347.09.

® Porcentaje desproporcionado en virtud que fue otorgado bajo la siguiente
escala: 125% del sueldo a personal administrative de oficinas centrales,
Directores y Coordinadores administrativos de Centros Educatives. 65% del
sueldo para el resto de Directores y 0% para personal docente y operativo.

Hallazgo No.12

No se realizé6 supervision y monitoreo a la ejecucién de la subvencion, por
parte de la DIDEDUC Guatemala Norte

En la auditoria de ejecucion presupuestaria de ingresos y egresos a la Subvencion
Econdmica, efectuada en la Fundacion Educativa Fe y Alegria, por el periodo del 1
de enero al 31 de diciembre de 2016, se determind que la Direccidn
Departamental de Educacion Guatemala Norte, a través de la Subdireccion
Administrativa Financiera, no presentd evidencia de realizar la supervision,
monitoreo y de la correcta utilizacion del recurso financiero asignado, de
conformidad con el cumplimiento de los objetivos establecidos en el convenio de
subvencién econdémica.
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CONDICIONES:

HALLAZGOS SOBRE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO
Hallazgo No.1

Falta de actualizacion en el Manual de Puestos.

En la auditoria de ejecucion presupuestaria de ingresos y egresos a la Subvencién
Econdmica, efectuada en la Fundacion Educativa Fe y Alegria, por el periodo del 1
de enero al 31 de diciembre de 2016, se verificé que el Manual de Descripcion de
Puestos, se encuentra desactualizado, no describe los puestos de Subdireccion
General y Coordinadores Pedagogicos.

Hallazgo No.2
Deficiencia en la conformacién de expedientes del personal.

En la auditoria de ejecucién presupuestaria de ingresos y egresos a la Subvencién
Econdémica, efectuada en la Fundacién Educativa Fe y Alegria, por el periodo del 1
de enero al 31 de diciembre de 2016, de [a muestra seleccionada de 42
expedientes de personal contratado a plazo fijo por la Fundacién Educativa Fe y
Alegria del periodo 01 de enero al 31 de diciembre de 2016, se verificd que
algunos carecen de la documentacion siguiente: Solicitud de empleo, Curriculum
Vitae, Fotocopia de DPI, Fotocopia de Titulo, Certificados de Estudios
Universitarios, Antecedentes penales, Cartas de experiencia laboral, Cartas de
referencias personales, Fotocopia de Boleto de Ornato y Certificado de Cierre de
Pensum, los cuales estdn en folder en forma desordenada, sin un orden
cronolégico y sin foliar. (Anexo No. 9).
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Con el objeto de subsanar los aspectos descritos anteriormente, estamos
recomendando lo siguiente:

RECOMENDACIONES:

HALLAZGOS MONETARIOS Y DE INCUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS
LEGALES

Hallazgo No.1
Deficiencia en finiquitos de prestaciones laborales e indemnizacion,

1. Que el Representante Legal y Administrador Unico de la Fundacién Educativa
Fe y Alegria, gire instrucciones por escrito al Administrador General, a fin que
instruya a:

® La Responsable de Recursos Humanos, para que implemente un
procedimiento de control, estableciendo que al momento de que el Director o
Coordinador del establecimiento educativo, encargado de entregar el pago
de las prestaciones [aborales al trabajador, emita un acta o documento que
haga constar que efectivamente el trabajador recibié de conformidad las
mismas y consigné su firma en los documentos correspondientes.

® El Contador General, que no realice ningun tipo de descuento a la parte del
pago correspondiente a la indemnizacién [aboral, observando que la
misma no puede ser objeto de ninguna compensacion, como lo establece la
normativa legal vigente.

* [a Responsable de Recursos Humanos, Directores de establecimientos
educativos, Coordinadores Pedagodgicos, y Subdireccidon General, para que
se abstengan de rescindir el contrato individual de trabajo a los empleados,
cuya funcién corresponde al patrono, como lo establece la normativa legal
vigente.

2. Que la Directora Departamental de Educacion Guatemala Norte, gire sus
instrucciones por escrito a la Subdireccidon Administrativa Financiera, para que en
futuras oportunidades cumpla con realizar la supervision y monitoreo a los
recursos financieros asignados a la Fundacién Educativa Fe y Alegria, con el
objeto de verificar que el pago de las prestaciones laborales e indemnizacion
cumplan con los procedimientos establecidos de conformidad con la normativa
legal vigente y politicas de control interno implementadas.
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Hallazgo No.2

Deficiencias en la contratacion de los servicios técnicos del area de
inventario.

1. Que el Representante Legal y Administrador Unico de la Fundacién Educativa
Fe y Alegria, gire instrucciones por escrito al Administrador General para que:

® El Contador General, en lo sucesivo, verifique que previo a realizar pagos
por servicios téchicos y/o profesionales, cuenten con el informe de labores
realizadas durante el mes y con el visto bueno del jefe inmediato, indicando
el grado de avance estimado del trabajo.

® En el contenido del Contrato por servicios tecnicos, se especifiquen los
términos de referencia que debera cumplir la persona contratada, dentro de
los cuales se incluyan los productos a entregar, la periodicidad y el grado de
avance estimado.

® | a suscripcion de contratos se efectle previo al inicio del periodo de la
prestacion de los servicios.

®* Envié copia de los contratos suscritos a la Contraloria General de Cuentas,
asi como de las modificaciones y rescisiones que se efecten.

2. Que |a Directora Departamental de Educacién Guatemala Norte, gire sus
instrucciones por escrito a la Subdireccidn Administrativa Financiera, para que en
futuras oportunidades cumpla con realizar la supervision y monitoreo a los
recursos financieros asignados a la Fundacion Educativa Fe y Alegria, con el
objeto de que al emitir contratos, cumplan con la normativa legal vigente.

Hallazgo No.3
Deficiencia en la conformacion de inventario de bienes muebles.

1. Que el Representante Legal y Administrador Unico de la Fundacién Educativa
Fe y Alegria, gire instrucciones por escrito al Administrador General para que:

® Supervise el trabajo realizado por el encargado de inventarios, para que los
procedimientos para la conformacion de inventarios, se realice de
conformidad con la normativa legal vigente, segun la Circular 3-57.

* El encargado de inventarios, realice apertura de inventario al inicio de cada
periodo fiscal y al finalizar un resumen de los bienes por cuenta y valores,
haciendo la certificacién correspondiente.

* |os registros en el Libro de Inventarios, ademas de los datos contenidos,
especifiquen las caracteristicas del bien, como marca, modelo, color y
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numero de serie.
® Se ingrese en el Libro de Inventarioc la adquisicion del tanque
hidroneumatico, marca STAR-RITE, por valor de Q1,500.00.

2. Que la Directora Departamental de Educacién Guatemala Norte, gire sus
instrucciones por escrito a la Subdireccién Administrativa Financiera, para que en
futuras oportunidades cumpla con realizar la supervisién y monitorec a los
recursos financieros asignados a la Fundacién Educativa Fe y Alegria, con el
objeto de que los registros del Libro de Inventarios, cumplan con lo normado en la
Circular 3-57, Instrucciones sobre Inventarios de Oficinas Publicas.

Hallazgo No.4

Liquidacion de viaticos carecen de documentos de soporte y evidencia de
reintegro.

1. Que el Representante Legal y Administrador Unico de la Fundacién Educativa
Fe y Alegria, gire instrucciones por escrito al Administrador General, a fin de que:

® Reintegre el wvalor de Q1,087.00, a la Cuenta No.
GT82CHNAQ01010000010430018034, Tesoreria Nacional, Depositos Fondo
Comun -CHN-, correspondiente a los gastos que no estan soportados con
factura contable, correspondiente a las liquidaciones de gastos de las
transferencia bancaria No. 7848964 y No. 8862546 de fecha 29 de febrero y
21 de septiembre de 2016 respectivamente.

® Traslade el valor de Q3,922.71, depositado en la cuenta No. 0100147124 a
nombre de Fundacion Fe y Alegrfa Guatemala a la Cuenta No.
GT82CHNAD1010000010430018034, Tesoreria Nacional, Depdsitos Fondo
Comun -CHN-, de la transferencia bancaria No. 7848964 y No, 8862546 de
fecha 29 de febrero y 21 de septiembre de 2016 respectivamente.

2. Que la Directora Departamental de Educacion Guatemala Norte, gire sus
instrucciones por escrito a la Subdireccion Administrativa Financiera, para que en
futuras oportunidades cumpla con realizar la supervision y monitoreo a los
recursos financieros asignados a la Fundacion Educativa Fe y Alegria, con el
cbjeto de que los gastos de viaticos, cuenten con la documentacién de respaldo
tegal correspondiente.

Hallazgo No.5

Honorarios y gastos efectuados que no cumplen con las clausulas del
Convenio de Subvencion Econdmica.

i
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1.- Que el Presidente del Consejo Directivo y Representante Legal de la
Fundacidon Educativa Fe y Alegria, gire instrucciones por escrito al Administrador
General para que no se realicen pagos por servicios profesionales a directivos de
la Fundacién y gastos en concepto de Honorarios. Asimismo, evite reconocer
gastos de alimentacion, finiquitos personales, antecedentes penales y policiacos,
carwash, parqueo, adornos navidefos, con el objeto de cumplir con el Convenio
de Subvencion Econdmica No. 01-2016, observando la eficiencia y eficacia de la
calidad del gasto.

2.-Que la Directora Departamental de Educacién Guatemala Norte, busque los
mecanismos necesarios para evitar que la Fundacion Educativa Fe y Alegria
realice gastos que no estén contemplados en el Convenio de Subvencion
Econdmica, asi como, de lo siguiente;

® Solicite por escrito al Presidente del Consejo Directivo y Representante
Legal de la Fundacion Educativa Fe y Alegria, para que gire sus
instrucciones a quien corresponda, a efecto se proceda a reintegrar de forma
inmediata la cantidad de Q438,969.08, los cuales deberan depositarse en [a
cuenta No. GT82CHNAQ1010000010430018034, Tesoreria Nacional,
Depositos Fondo Comun -CHN-, constituida en el Banco Crédito Hipotecario
Nacional de Guatemala -CHN-, correspondiente a los gastos que fueron
utilizados para fines distintos a lo establecido en el Convenio de Subvencion
Econdémica No. 01-2016.

® Realice la gestidn previa a la suscripcion de los Convenios siguientes, de
establecer los rubros de gastos de funcionamiento y administrativos, de
forma mas especifica y/o detallada, para que la Fundacién Educativa Fe y
Alegria, se abstenga de realizar gastos que estan fuera de los objetivos
principales del convenio.

® Gire sus instrucciones por escrito a la Subdireccién Administrativa
Financiera, para que en futuras oportunidades cumpla con realizar la
supervision y monitoreo de la correcta utilizacién de los recursos financieros
asignados a la Fundacién Educativa Fe y Alegria.

Hallazgo No.6
Documentos de respaldo, no proporcionados por la administracion.

1. Que el Representante Legal y Administrador Unico de la Fundacién Educativa
Fe y Alegria, gire instrucciones por escrito al Administrador General, para que:
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® Supervise [as funciones que realiza el Departamento de contabilidad

®* Verifique que el Contador General, cumpla con documentar la integracién de
los saldos de disponibilidad de caja fiscal al final de cada mes y al finalizar el
periodo fiscal.

2. Que la Directora Departamental de Educacion Guatemala Norte, gire sus
instrucciones por escrito a la Subdireccién Administrativa Financiera, para que en
futuras oportunidades cumpla con realizar la supervision y monitoreo a los
recursos financieros asignados a la Fundacion Educativa Fe y Alegria, con el
objeto de verificar las integraciones de saldo de caja fiscal en forma periodica.

Hallazgo No.7

Falta de documentacion que contenga la base del calculo de la provision de
prestaciones laborales.

1. Que el Representante Legal y Administrador Unico de la Fundacién Educativa
Fe y Alegria, gire instrucciones por escrito al Administrador General, para que;

®* Instruya al Contador General, para que respalde adecuadamente el monto
de [a provision laboral y documente el movimiento bancario y contable, a
efecto de garantizar la transparente ejecucion de los fondos otorgados por el
Ministerioc de Educacion a la Fundacién.

® Supervise periédicamente [as actividades del Contador General.

2. Que la Direclora Departamental de Educacion Guatemala Norte, gire sus
instrucciocnes por escrito a la Subdireccion Administrativa Financiera, para que en
futuras oportunidades cumpla con realizar la supervision y monitoreo a los
recursos financieros asignados a la Fundacién Educativa Fe y Alegria, con el
objeto de verificar que la provision de prestaciones laborales, se efectie con la
documentacion de respaldo que contenga la base de calculo correspondiente.
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Hallazgo No.8
Falta de informacidn en la emision de cheques voucher.

1. Que el Representante Legal y Administrador Unico de la Fundacién Educativa
Fe y Alegria, gire instrucciones por escrito y de seguimiento al cumplimiento de las
mismas, para que el Administrador General y el Contador General, realicen las
gestiones necesarias para que en el sistema contable se vincule el namero de
cheque con los documentos y facturas contables. Asimismo, se capacite al
personal del Departamento de contabilidad sobre [a optimizacion de las
herramientas contables implementadas.

2. Que la Directora Departamental de Educacién Guatemala Norte, gire sus
instrucciones por escrito a la Subdireccion Administrativa Financiera, para que en
futuras oportunidades cumpla con realizar la supervisién y monitoreo a los
recursos financieros asignados a la Fundacion Educativa Fe y Alegria, con el
objeto de verificar que los cheques voucher contengan la informacién necesaria
que permita facilitar la labor de fiscalizacion.

Hallazgo No.9

Falta de Libro de Inventario de Bienes Fungibles y Tarjetas de
Responsabilidad de bienes fungibles.

1. Que el Representante Legal y Administrador Unico de la Fundacién Educativa
Fe y Alegria, gire instrucciones por escrito al Administrador General, para
que gestione la habilitacion de un libro y tarjetas de responsabilidad de bienes
fungibles, con el fin de implementar el mecanismo de control para el manegjo vy
custodia de los mismos, y asignar a cada empleado, los bienes bajo su
responsabilidad.

2. Que la Directora Departamental de Educacién Guatemala Norte, gire sus
instrucciones por escrito a la Subdireccién Administrativa Financiera, para que en
futuras oportunidades cumpla con realizar la supervisién y monitoreo a los
recursos financieros asignados a la Fundaciéon Educativa Fe y Alegria, con el
objeto de verificar que cuenten con Libro de Inventarios de Bienes Fungibles y las
correspondientes Tarjetas de Responsabilidad.

Hallazgo No.10
Cuota mensual laboral y patronal no reportada al IGSS, por concepto de

[
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sueldos extraordinarios,

1. Que el Representante Legal y Administrador Unico de la Fundacién Educativa
Fe y Alegria, gire instrucciones por escrito al Administrador General, para que el
Departamento de Contabilidad, realice las Planillas de cuotas laborales y
patronales de conformidad con los rubros pagados en las néminas de sueldos y
salarios, a fin de cumplir con la normativa legal vigente. Asimismo, se gestione el
pago de las cuotas laborales y patronales no pagadas en el periodo fiscal 2016.

2. Que [a Directora Departamental de Educacion Guatemala Norte, gire sus
instrucciones por escrito a la Subdireccion Administrativa Financiera, para que en
futuras oportunidades cumpla con realizar la supervision y monitoreo a los
recursos financieros asignados a la Fundacion Educativa Fe y Alegria, con el
objeto de verificar que el pago de cuotas 1GSS, se efectlien de conformidad con la
los valores de sueldos ordinarios y extraordinarios efectuados en el mes.

Hallazgo No.11

Deficiencia en el pago adicional extraordinario para personal administrativo
y directivo,

1. Que el Representante Legal y Administrador Unico de la Fundacién Educativa
Fe y Alegria, conjuntamente con el Administrador General:

®* Planifiquen la ejecucién del presupuesto por rubro de gasto de conformidad
con el presupuesto analitico autorizado por el Consejo Directivo de la
Fundacion y el Ministerio de Educacidn.

® Al ejecutar un gasto extraordinario no contemplado en el anteproyecto de
presupuesto, se emita mediante Resolucién, [a justificacion correspondiente,
avalado por el Consejo Directivo.

® Al determinar un excedente en la ejecucion de la Subvencién Economica al
finalizar el ejercicio fiscal, se reintegre al fondo comun a la cuenta No.
GT82CHNAQ01010000010430018034, Tesorerfa Nacional, Depésitos Fondo
Comun -CHN-

® Al efectuar un pago adicional en la némina de sueldos y salarios, adicional al
sueldo y bonificacién incentivo Decreto 37-2001, se proceda al pago de las
cuotas laborales y patronales correspondientes.

2.-Que la Directora Departamental de Educacién Guatemala Norte, busque los
mecanismos necesarios para evitar que la Fundacién Educativa Fe y Alegria
realice gastos que no estén contemplados en el Convenio de Subvencion

Econdmica, asi como de lo siguiente:
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® Solicite por escrito al Presidente del Consejo Directivo y Representante

Legal de la Fundacion Educativa Fe y Alegria, para que gire sus
instrucciones a quien corresponda, a efecto se proceda a reintegrar de forma
inmediata la cantidad de Q266,755.40, los cuales deberan depositarse en la
cuenta No. GT82CHNAQ1010000010430018034, Tesoreria Nacional,
Depdsitos Fonde Comtn -CHN-, constituida en el Banco Crédito Hipotecario
Nacional de Guatemala -CHN-, correspondiente a los pagos que fueron
efectuados para fines distintos a lo establecido en el Convenio de
Subvencién Econdémica No. 01-2016.

Realice la gestion previa a la suscripcion de los Convenios siguientes, de
establecer los rubros de gastos de funcionamiento y administratives, de
forma mas especifica y/o detallada, para que la Fundacién Educativa Fe y
Alegria, se abstenga de realizar gastos que estan fuera de los objetivos
principales del convenio.

Gire sus instrucciones por escrito a la Subdireccién Administrativa
Financiera, para que en futuras oportunidades cumpla con realizar la
supervision y monitoreo de la correcta utilizacién de los recursos financieros
asignados a la Fundacién Educativa Fe y Alegria.

Hallazgo No.12

No se realizé supervision y monitoreo a la ejecucién de la subvencion, por
parte de la DIDEDUC Guatemala Norte

Que la Directora Departamental de Educacién Guatemala Norte, instruya por
escrito a la Subdirectora Administrativa Financiera, para que cumpla con la funcién
de verificar periédicamente la correcta utilizacién del recurso financiero asignado,
de los centros educativos que atiende la Fundacién Educativa Fe y Alegria y el
alcance de los objetivos establecidos en el convenio, emitiendo para el efecto el
Informe correspondiente, a la Directora Departamental de Educacion para la
aplicacién de acciones que ameriten.

RECOMENDACIONES:

HALLAZGOS SOBRE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO

Hallazgo No.1

Falta de actualizacion en el Manual de Puestos.

lEti
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1. Que el Representante Legal y Administrador Unico de la Fundacién Educativa
Fe y Alegria, gire instrucciones por escrito y de seguimiento al cumplimiento de las
mismas, a efecto que, el Administrador General y la Encargada de Recursos
Humanaos, agilicen y concluyan el Manual de Descripcion de Puestos y se eleve
para su correspondiente aprobacion y socializacion.

2. Que la Directora Departamental de Educacién Guatemala Norte, gire sus
instrucciones por escrito a la Subdireccidon Administrativa Financiera, para que en
futuras oportunidades cumpla con realizar la supervisién y monitoreo a los
recursos financieros asignados a la Fundacion Educativa Fe y Alegria, con el
‘ objeto de verificar que el Manual de Descripcidon de Puestos se encuentre
R actualizado.

Hallazgo No.2
Deficiencia en la conformacion de expedientes del personal.

1. El Representante Legal y Administrador Unico, de [a Fundacién Educativa Fe y
Alegria, gire instrucciones por escrito al Administrador General para que a su vez
instruya a la Encargada de Recursos Humanos, para que proceda a actualizar
todos los expedientes del personal que labora en [a Fundacién, con la finalidad de
contar con informacién confiable y oportuna, de conformidad a procedimientos
definidos para la conformacion de los mismos, de acuerdo a |as necesidades de la

entidad.
- 2. Que la Directora Departamental de Educacién Guatemala Norte, gire sus
N instrucciones por escrito a la Subdireccién Administrativa Financiera, para que en

futuras oportunidades cumpla con realizar la supervisidn y monitoreoc a los
recursos financieros asignados a la Fundacion Educativa Fe y Alegria, con el
objeto de verificar que los documentos que contienen los expedientes del personal
contratado se encuentre en forma completa y ordenada.

El contenido del Informe No. CUA-63404-2-2017, fue dado a conocer al personal
responsable, mediante el Acta No. DIDAI-04-2017, de fecha 22 de mayo de 2017,
suscrita en el libro L-2-30432, autorizado por la Contraloria General de Cuentas.
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OTROS COMENTARIOS DE AUDITORIA

Como resultado del trabajo efectuado, durante la ejecucidén de la auditoria se
fortalecieron los controles internos de las areas siguientes:

Se constatd que personal de la entidad autorizé egresos mediante la firma de
cheques para el pago de proveedores de bienes y servicios asi como para el pago
de sueldos y salarios del personal, sin que estuvieran inscritos como cuentadantes
ante la Contraloria General de Cuentas. A solicitud de los auditores actuantes, se
realizaron las gestiones correspondientes para que dichas personas se
adicionaran a la Cuentadancia de la entidad.

En visita realizada al Instituto Experimental Fe y Alegria No. 5, El Limén Il y Centro
Educativo No. 4, El Limén, los responsables carecian de evidencia de [a recepcion
de algunos bienes y suministros adquiridos con cargo a esos establecimientos. A
solicitud de los auditores actuantes, efectuaron las correcciones necesarias.

Se solicitd la constancia de haber remitido a la Direccidén de Evaluacion Fiscal del
Ministerio de Finanzas Publicas, al Congreso de la Republica de Guatemala y a la
Contraloria General de Cuentas, el informe de avance fisico y financiero, ante las
instancias correspondientes; evidencia que presentaron posterior a [a discusion de
hallazgos.

Todos los comentarios y recomendaciones que hemos efectuado, se encuentran
en detalle en el correspondiente informe de auditoria, lo cual facilitara un mejor
entendimiento de este resumen gerencial.

Atentamente,

03t Hannel Alvarado Recancoj
Auditor Interno
on de Auditoria Interna
Msterio de Educacion

I . RIAINTER!
JOSE MANUEL ALVARADO RACANCOJ MAXIMILIANG AWUYUC LT T ERIA ey an s A.A‘.ER
Auditor Auditor

Y iud. Mayra Ifiana Hemdndez Lopez
Supervisora oA
~12ccidn de Auditoria Interr!a -DIDAI-
MAYR‘? ILVERNANDEZ o adinisterio de Educacién
Supervisor
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ESMELIN CASASOLA FAJARDO
Director

Lic, Esmelin Casasola Fajardo
DIRECTOR
Direccién de Auditoria Interna -DIDAL-
MiNISTERIO DE EDUBACION
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