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INTRODUCCION

De conformidad con el nombramiento de auditoria No. O-DIDAI/SUB-056-2023, de fecha
19 de abril de 2023, emitido por la Licda. Julia Victoria Monzén Pérez, directora de la
Direccion de Auditoria Interna del Ministerio de Educacién, fuimos designados para realizar
consejo o consultoria de verificaciéon del cumplimiento de la normativa referente a la
actualizacion anual de datos personales ante la Contraloria General de Cuentas, en la
Direccion General de Evaluacion e Investigacion Educativa, que en adelante podra
abreviarse DIGEDUCA.

OBJETIVOS
GENERAL

Verificar el cumplimiento de la normativa referente a la actualizacién anual de datos
personales ante la Contraloria General de Cuentas.

ESPECIFICO

Verificar que el personal de cada unidad ejecutora cumplié con la actualizacién anual de
datos personales ante la Contraloria General de Cuentas.

ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

El consejo o consultoria de cumplimiento de conformidad con el nombramiento No.
O-DIDAI/SUB-056-2023, de fecha 19 de abril de 2023, por el periodo del 01 de enero al 28
de febrero de 2023, comprendié la verificacion del cumplimiento de la normativa referente
a la actualizacién anual de datos personales ante la Contraloria General de Cuentas, en la
Direccion General de Evaluacion e Investigacion Educativa, para lo cual fue comparada la
base de datos del personal del Ministerio de Educacion, que actualizdé sus datos al 28 de
febrero de 2023 y que fue proporcionada por la Contraloria General de Cuentas, con el
listado del personal que aparece asignado a dicha unidad ejecutora en el Sistema
Guatendminas.

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD
El trabajo realizado se resume a continuacion:

En la Direccion General de Evaluacién e Investigacion Educativa -DIGEDUCA-, segun
reporte de Guatenéminas, existen 49 servidores publicos y 14 personas contratadas en el
subgrupo 18 de servicios técnicos y profesionales, para un total de 63 integrantes en dicha
direccion. De las personas mencionadas, 2 servidores publicos y las 14 personas del
subgrupo 18, aparecian sin actualizacion de datos ante la Contraloria General de Cuentas
al 28 de febrero de 2023.

Por la falta de actualizacion expuestas en el parrafo precedente, se remitieron los Oficios
Nos.: O-DIDAI/SUB-056-2023/03 y O-DIDAI/SUB-056-2023/21, de fechas 21 de abril y 03
de mayo de 2023, en su orden, adjuntando la integracion del personal de némina y de
servicios técnicos y profesionales, respectivamente, que no tenian registrada la
actualizacién descrita. Se solicité al Director General de la DIGEDUCA, instruir al jefe,
encargado o responsable de recursos humanos, enviar un informe circunstanciado
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explicando la situacion ocurrida en cada caso y si al 15 de mayo de 2023, estos ya habian
sido actualizados y/o corregidos en el portal electrénico de la Contraloria General de
Cuentas.

CONCLUSION

La DIGEDUCA, en atencién a los Oficios Nos.: O-DIDAI/SUB-056-2023/03 y O-DIDAI/SUB-
0566-2023/21, antes descritos, por medio de sus Oficios Nos.: 391/2023 Digeduca y 432/203
Digeduca, fechados 24 de abril y 08 de mayo de 2023, (ver Anexos |y Il), respectivamente,
presento la documentacion que se analiza a continuacién:

En Oficio No. 391/2023 Digeduca, relativo a los servidores publicos indicé en forma
resumida lo siguiente:

1. Ing. David Echeverria Rodriguez, rengléon presupuestario 011, inicié labores en la
DIGEDUCA el 01-03-2023 por ascenso y realizé la actualizacion el 06-03-2023 vy
adjunto copia de dicha actualizacion. Por lo expuesto, se concluye que la actualizacién
fue extemporanea, porque debié realizar la actualizacién con el puesto que tenia antes
al 28-02-2023.

2. Licda. Maribel del Rosario Aguirre Chacon, renglén presupuestario 022, inicié labores
en la DIGEDUCA el 01-03-2023; y actualizé sus datos el 07-03-2023, se recibi6 copia
de dicha actualizacién. En virtud que la Licda. Maribel del Rosario Aguirre Chacén, inicié
labores el 01-03-2023 y efectud la actualizacién anual de datos el 07-03-2023, se estima
adecuado efectuar la actualizacién fuera del periodo normado.

En Oficio No. 432/2023 Digeduca, respecto a las 14 personas contratadas en el subgrupo
18 de servicios técnicos y profesionales, la DIGEDUCA manifesto: “Los servicios que se
listan en el anexo del oficio en mencién empezaron a laborar a partir del 15 de marzo de
2023. En su oportunidad se les solicito a los consultores a través de los correos
electronicos, realizar la actualizacion ante la Contraloria General de Cuentas. Esta
actualizacién fue realizada posterior al periodo de la auditoria”.

La DIGEDUCA presentd un anexo con las generales de las 14 personas contratadas en los
meses de marzo y abril de 2023, en el subgrupo 18 de servicios técnicos y profesionales,
en dicho cuadro se aprecia que las fechas de actualizacion inician el 21-03-2023 y terminan
el 12-04-2023 (ver Anexo lll);

La DIGEDUCA proporcioné copias de la actualizacion anual de datos personales ante la
Contraloria General de Cuentas, de las 14 personas contratadas en el subgrupo 18 de
servicios técnicos y profesionales, pero se determinaron errores principalmente en el
nombre del puesto que registran en la actualizacién de datos.

Se recomienda al Director General de la DIGEDUCA, girar instrucciones por escrito y dar
seguimiento al jefe, encargado o responsable de recursos humanos, para que realice dentro
de otras las siguientes acciones:

1. Revise al 100% los casos que le fueron enviados con registro de no actualizados o
actualizados extemporaneamente y documente sus acciones en forma apropiada para
el archivo de la DIGEDUCA.

2. Verifique que las hojas de actualizaciéon anual de datos personales, ante la Contraloria
General de Cuentas, cumpla con todos los requisitos, sobresaliendo dentro de otros los
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aspectos siguientes: 1) en el periodo, si es personal por contrato colocar la fecha de
inicio y terminacion del contrato, de lo contrario el sistema registra como fecha de
terminacion la fecha en que se actualizd; 2) que haya actualizado datos en el afio en
curso, no solo imprimir la hoja de actualizacion de datos.

3. Que le entregue un informe circunstanciado, indicando si fueron revisados y corregidos
los casos registrados como no actualizados o actualizados en forma errénea y que le
fueron reportados por la Direcciéon de Auditoria Interna; este documento le podra servir
al director(a) de la DIGEDUCA, para evidenciar el seguimiento a la actualizacién anual
de datos personales, en caso de revision de la Contraloria General de Cuentas.

4. Cuando los servidores publicos efectien actualizacién anual de datos personales,
conforme el Acuerdo No. A-005-2017 de fecha 20-01-2017, emitido por la Contraloria
General de Cuentas, se identifique y deje constancia de la persona que revisg, respecto
a lo siguiente: 1) que realicen la actualizacién anual de datos personales, en el periodo
del 01 de enero al 28 de febrero de cada afio o cuando la situacién lo amerite; 2) que
en la hoja de actualizacién anual de datos personales estén correctos todos los campos,
sobresaliendo: nombres y apellidos completos, entidad, dependencia, puesto nominal;
y 3) que la fecha de actualizacién y fecha de impresién correspondan al afio en que
estan actualizando datos.

En virtud que la Direcciéon de Auditoria Interna, le reporté los casos que aparecian sin
actualizacién, actualizacion extemporanea o con errores y que le efectia las
recomendaciones pertinentes conforme la documentacién que se tuvo a la vista, queda bajo
la absoluta, completa y total responsabilidad de la Direccién General de Evaluacién e
Investigaciéon Educativa -DIGEDUCA-, darle el seguimiento correspondiente a la
actualizacion y/o corregeiomanugl de datos personales de todos los casos.

/

\_/

( ¢
M Javier Tstuardo Romero Espmmoza
SUB-DIRECTOR t
Direcclon de Auditoria Intefna . DIDA
Ministerio de Educacion
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Anexos

Anexo 1.0
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GOBIERNO -
| GUATEMALA

Licenciado

Eswin Guillermo Ortiz

Auditor Intemo

Direccién de Auditoria Interna (DIDAI)
Ministerio de Educacion

Estimado licenciado Ortiz:

.

amcon  COPIA

Guatemala, 24 de abril de 2023
Ref. Oficio 391/2023 Digeduca
SIAD 622883

2 3 & == 7. - . 1
Reciba un cordial saludo de la Direccién General de Evaiuacnog‘r’e Investigacion

Educativa (Digeduca).

En seguimiento al oficio No. O-DIDAI/SUB-056-2023/03, por este medio se traslada la
respuesta, segtin Reporte R0O0805887 adjunto de dos colaboradores que no realizaron la
actualizacién de datos en el periodo auditado del 01 de enero al 28 de febrero de 2023.

A continuacion se describe la informacién.

Nombre de la persona

Respuesta

Segln registros y nombramiento adjunto la
Leda. Aguirre inicid labores en la Digeduca el 01
Maribel del Rosario Aguirre Chacén | de marzo de 2023,

Sin embargo, como parte de nuestros
procesos la Leda. Aguirre actualizo sus datos en
el portal electronico de la Contraloria General
de Cuentas el dia 07/03/2023, misma que
también se adjunta.

Segln registros y nombramiento adjunto el
ingeniero Echeverria inicié labores en la

David Echeverria Rodriguez Digeduca el 01 de marzo de 2023.

Sin embargo, como parte de nuestros procesos
el Ingeniero Echeverria actualizé sus datos en
el portal electrénico de la Contraloria General
de Cuentas el dia 06/03/2023, misma que
también se adjunta.

Direccidn General de Evaluacidn ¢ (nvestigacion Educativa (Digeduca)
Avenida Reforma 8-60, 20n2 9 Edificio Galerias Reforma Torre I, 8.° Nivel, PBX: 2236-1000, WhatsApp: 2334-0528

www.mineducgob.gt/digeduca sqane {fJ Digecuca €3 ) () Digeducamineduc

PBX: (502) 2411-9595
www.mingducgob.gl Sguenss en- n Mirech Guate a MiradicGT

Anexo Il

]
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' GOBIERNO MINISTERIO DE
o e GUATEMALA EDUCACION

-

Por lo mencionado anteriormente y con los documentos de soporte que se adjuntan, la
Digeduca ha cumplido con lo establecido en la Circular O-DS/DIDAI-004-2023. Se remite
copia escaneada a los correos egortiz@mineduc.gob.gt y ychang@mineduc.gob.qt.

Atentamente,

Coordinadora Soporte Técnico y de Campo
Digeduca

Adjunto lo indicado.

MASC/ORCdG/itch
¢.c. Archivo

Oireccién General de Evaluacion e Investigacion Educativa (Digeduca)
Avenida Reforma 8-60, zona 9 Edificio Galerfas Reforma Torre Ii, 8 ° Nivel, PBX: 2236-1000, WhatsApp: 2334-0528
www.mineduc.gob.gt/digeduca Siguanor en u Digeduca {3 @ a DigeducaMineduc

PBX: (502) 2411-9595

www mineduc.gob. gt Siguery e a MineoutGuem a {6) HineduGT

Anexo |l
P
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Direccion de Auditoria Interna -DIDAI-

COPIA

GOBIERNO 4 MINISTERIO DE
GUATEMALA EDUCACION

Guatemala, 08 de Maye-de-2685

Ret. Oficio 43p(ac e\ aarkmTORIA INTERNA -DIDAI
SIAD 622883 ﬁﬁﬁ%ﬁsteﬁo de Educacion

Licenciado

Eswin Guillermo Ortiz
Auditor Interno
Direccidn de Auditoria Interna (DIDAI)

Estimado licenciado Ortiz:

-9 MAY 2023

Reciba un cordial saludo de la Direccién General de Evaluacién nvestigacion Educativa

(Digeduca).

En seguimiento a oficio No. O-DIDAI/SUB-056-2023/03 del 03 de mayo de 2023 por este medio
e traslada la respuesta de |a actualizacion de datos ante la Contraloria General de Cuentas

Los servicios que se listan en el anexo del oficio en mencién empezaron a partir del 15 de marzo
de 2023. En su oportunidad se les solicité a los consultores a través de los correos electrénicos,

Por lo mencionado anteriormente y con algunos documentos de soporte que se adjuntan, la
Digeduca ha cumplido con lo establecido en el ADQ-PRO-03 (Contratacién de servicios
técnicos o profesionales individuales en general con cargo al subgrupo 18), que textualmente
dice “Una vez aprobado el contrato administrativo de servicios técnicos o profesionales,
el o (la) contratista tienen Ia obligacién de actualizar sus datos personales en la
Contraloria General de Cuentas, fa constancia de esa accién debers presentaria a la
Unidad Ejecutora responsable para agregarla al expediente de contratacién.” -Acuerdo

Nimero A-005-2017 de |a Contraloria General de Cuentas.

Se remite copia escaneada a los correos
N
A
B | i W
¥ DIGEDUCA 2

DIRECCION OF z

SOPORIE TECNICO
Y D€ CAMPO

Atentamente,

el
Leda. RgxanaCaballeros de Godoy Iremarn.
Coordinadora Soporte Técnico y de Campo
Digeduca

Ministerio de Educacié

Adjunto lo indicado.

ineduc.qgob.gt y ychang@mineduc.gob.gt

MASCH@RCdemh Direccién General de Evaluacidn e Investigacion Educativa (Digeduca)
c.e. Archivo Avenida Reforma 8-60, 20n3 9 Edificio Galerfas Referma Torre I, 8.° Nivel, PBX: 22361000, WhatsApp: 2334-0526
www.mineduc.gob.gt/digeduca Shgren e n Digeduca £J 0 DigeducaMineduc

PBX: (502) 2411-9595

www.mingdu . go.gt Tguson wy n Minam ety u MacadocGT

Anexo lll
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!mmummmwwmmm
Ustado de tmpleados sepin Keporte Guaténdminas
Rieporte R00305887 Empleadas por Ubicacién Funclonai
DIRECCIGN GENERAL DE EVALUACION E INVESTIGACION EDUCATIVA DIGEDUCA-, SUBGRUPO 18

Actualzg
™ ::m W e wa::.;: g - :‘: R ‘

I  contratacés enpezd 0 o mes de)

4| o NIA | 177268603010 ] 4706845 10 AOSERTO ESIRADA SIERRA 18 | MK INA | ROACTUAZG MO | 28/03/2073] Exvemporinas lmaszo por o que reaked ' actualizacion
hasts ese s,

3 contratacidn empeid en o mes do

b DDA | WA | 2448015680101 7382871 AMANDA (XIBONET CASTLG | NA IR NOACTUALZY KO | L0200 Extempocinea|abed por Jo que reaked la actsalacidn
4 [hasta ese mes

lLa contratackdn empezd n o mes del

2] DISEDUCH | /A | 1878380850101 | 241 78799{(U FRANCISCO CARRILD GURERRED 188 | Nk WA | NOACTUALZ0 0| 11/04/2003) Extemsparioea abel pov k: cue sealid b acvalisaciénl
& s thaita ese ines.

. . b contratackin empezd en of m

& | DIGEoUEA | WA | 2508365720101 730265 {4 KARINA ACVARADQ CHIROY DF OF LEON | WA N Doaciuai ¥ | 13/04/2003) Extermporinea abet por ko que reokd b actuakizacidol
L hasta es¢ mes.

b | nm&nbduwoéueiwl:

§ [ moroucn | | 1ses342960101) S6a0m204 s csms ALVARADO YALENZSELA 1| N INR | NOAMTUARY MO} AO/04/2023| Dxtermporduealabed por o que reaked ls actuskz

| hasta ese s

L —

. g \d comtatacdn mpeid en & mey do

§ | OSMUCA | WA | 2580380620804 79883175 BYRON ANACLEYO VASQUEL Y VASQUE2 W | NA A e ACaRd N0 | 11/04/2023 Extemp bre por ko que realzo 8 actualizacibol

hasti ese mes.
Lo contratacidn emperd en ¢ mes del
N0 | 10/04/2023) intemporines abei por ko que et o ackalzacién)
hasta ese mes.
- ta contratackin empetd en o mes g
NO ACTUALRG MO | 1170420131 Extempordnealobrl por lo que realid s actuatinacion
[ (hasta ese mes.
£ : L2 contrataciin smpezd o0 of mes dej
9| 00U | BA | 2160301110101 FISSIASA BN USBETH AT gy | KA | oacud O /042003 Extempordnealabii gor ' que reaftd fa actulizsciinl
[basta ese mes.
x 1 s conatacién empeio wn of mes di
0] OmEDUCA | WA | 1995954110101 SS0RI5INATAL MARISSA GARCIA PIMENTEL DE VELASQUEZ 1 L8 A | moacTuat N0 | 30/04/2013| Extemporinea{abed per bo que realtd e achalizacde)
) s i basta ese mes
r .’;?.‘ e La conlratacidn empex en of mTI;
18| ooGigue | - .ﬂ" | TISTITS10161 36812034 ISAREL CRISTINA VALENZUELA CACERES 1| MR | NeacTuad N0 | L0/04/2003 Extempockneaiabil por do que hakio 9 actwlracion
: hasta ese mes.
. Lo ontrataciin emperd on Rs_a‘

7 oGIouca | Wi | 1997802501001 71744280 MORTINCR ADONA! EUNICES CONTRERAS CAMPOS LA A | NoacTuad

3 | DiGEOUCA lﬁ 1720046241401 62207499 #7151 MA BLANCO PEREZ OF SAENED 189 “ /A

1] esEnves 9842548115041 60353357 HAGL TAPERIA JERONIMO us m A | NOACTUALZY W0 | 110472023 Caemporinen abek por b que realas b ackualiracisol
3 7 hasth eee e
Bl i 1 b contuatacion empesd en o mes de
| i 112984251504 | 86122711 |ANDRES ABELIND TAPERW ERGNIMO 1% _ﬂ'_'u/A NOACTUALZO MO | RY/04/2023) Extempackea)abed por lo que realnd b actualzacisy
i L | ihasts ese roes
‘ f-"-, E 4 contratacde vpeld en of mes ge)
1] tiGEDuCh 1893136791501 | 5151995 GLOAIA EIDABETH ALVARADO ITOMUA DS kst | 189 WO MCTUALIZS K0 | 12/04/2023| Extemporinenlabrt por b que resind b actuazaciin
| *H ; L hasts ese s
@ ﬁ adellio (Z
Roxana Cabiaferos e Godoy
COORDINADORA DE
SOPORTE TECNICOY DE CAMPO
DIGEDUCA-
Figina 1 de 1
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