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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

INTRODUCCION

De conformidad con el nombramiento 79404-1-2018 SIAD: 451100, 443264,
402614 y 396013, de fecha 18 de enero de 2019, recibido la misma fecha; fui
nombrado para realizar Actividad Administrativa del seguimiento a las
recomendaciones emitidas por la Direccién de Auditoria Interna, en los informes
de auditoria CUA: 71522-1-2018, 71490-1-2018, 63597-1-2017 y 63534-1-2017-.

OBJETIVOS
GENERAL

Realizar seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccién de Auditoria
Interna -DIDAI- en los informes de auditoria CUA 71522-1-2018, 71490-1-2018,
63597-1-2017 y 63534-1-2017.

ESPECIFICOS

® Verificar si existen recomendaciones implementadas, en proceso e
incumplidas.

® Y otros, que a juicio del auditor considere conveniente verificar durante la
realizacién de la auditoria.

ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

Se efectué seguimiento a seis (6) recomendaciones emitidas por la Direccién de
Auditoria Interna, como resultado de los Informes de Auditoria CUA 63534-1-2017
"Examen Especial de Auditoria de Movimientos Administrativos, Perfil de Puestos
y Verificacién Fisica de Personal", CUA 71490-1-2018 "Auditoria de Gestion a la
Subvencién otorgada a Institutos por Cooperativa”, CUA 71522-1-2018 "Auditoria
de Gestién de la Ejecucion del Presupuesto de Ingresos y Egresos, por el periodo
comprendido del 01 de Enero al 15 de Octubre de 2018" practicadas a la Direccién
Departamental de Educacién de Zacapa.

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD
RECOMENDACIONES REALIZADAS
De conformidad con el Formulario SR1 Implementacién de Recomendaciones se

establecié que las recomendaciones de los siguientes hallazgos se encuentran
implementadas de la siguiente manera:
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

De Deficiencias de Control Interno

Hallazgo No.1 "Deficiencia en la conformacion de expedientes”, CUA
63534-1-2017.

Hallazgo No.1 "Deficiencias en los Registros de Cajas Fiscales”, CUA
71490-1-2017.

Hallazgo No.1 "Deficiencias de control interno en el area financiera”, CUA
71522-1-2018.

Hallazgo No.2 "Deficiencias en Sistema de Gestion Financiera y falta de uso de
mddulo de caja fiscal", CUA 71522-1-2018.

Monetario y de Incumplimiento de Aspectos legales

Hallazgo No.1 "Sueldos pagados no devengados", CUA 715622-1-2018. (Ver
Anexo 1).

La implementacién de las recomendaciones, propicia el cumplimiento de la
normativa vigente, fortalece el control interno fomenta transparencia en los
procesos de informacién y registro.

RECOMENDACIONES EN PROCESO
Monetario y de Incumplimiento de Aspectos legales.

Hallazgo No.1 "Sueldos pagados no devengados”, CUA 63534-1-2017 (Ver Anexo
2).

La recomendacion se considera en proceso, debido a que la DIDEDUC de
Zacapa realizé la solicitud correspondiente ante la Procuraduria General de la
Nacion de la Ciudad Capital, quien indicé que remitira el expediente a Ia
delegacion de la Procuraduria General de la Nacion del Departamento de Zacapa,
debido a que a la presente fecha no se han recuperado los Q. 19,741.70 recibidos
por Nancy Mariela Aldana Cabrera en concepto de sueldos pagados no
devengados, por lo que deberan dar el seguimiento correspondiente.

COMPROMISO ADQUIRIDO POR LOS RESPONSABLES

A través de acta No. 1-2019 de fecha 25 de enero de 2019, del libro autorizado por
la Contraloria General de Cuentas con Registro 4538-R19-2019, la Licenciada
Gabriela Maria Diaz Morales de Boche, Jefa Secciéon de Recursos Humanos y
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

Maria Carolina Monroy Ramirez de Palma, que en virtud que es la Procuraduria
General de la Nacion -PGN- la instancia de llevar el tramite no se puede definir el
tiempo que se llevara el caso en contra de la Profesora.

Atentamente,
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE EDUCACION

ANEXOS

Anexo 1
Seguimiento a las Recomendaciones Emitidas por
La Direccion de Auditorfa Interna -DIDAI- en los Informes de Auditor(a
CUA: 71522-1-2018, 71490-1-2018, 63597-1-2017 y 63534-1-2017

RECOMENDCAIONES CUMPLIDAS

Hallazgo No.1
Deficiencia en la conformacién do expediontes
Condicién

En la Direccién Departamental de Educacidn de Zacapa, por el pedodo

INFORME CUA: 63534-1-2017
HALLAZGOS DE DEFICIENCIAS DE'CONTROL INTERNO

archivos

Segun evidencia obtenida (FORMULARIOS LISTA DE
CONFORMACION DE EXPEDIENTES PERSONAL
ADMINISTRATIVO). la Seccion de Recursos Humanos,
upplementd los mecanismos necesarios, para tener
i on ta conf ion de

del 1 de enero de 2016 al 31 de maya de 2017, so determind segun | Comentario de auditoria

muestra
de personal docente, deficlancias en la conformacian de expediante, tales Z0 & a A ;
compaginados, fata de constancia de carencla de | foma fisice. donde se ovidencia la confomnacion y
actualizacién de los archivos del personal administrative y
docente. Esto contribuye a tener informacion confiable y
oportuna de fas. personas que faboran en la Unidad
Ejecutora y Establecimientos Educativos Oficiales, en tal
vitud la r idn  del

come:
antecedentes penates, entre olros. (Ver anexo

2y3)

Rucomendacisén

da de 30 expedientes de p | administrativo y 15

M
expedientes de personal administrativo y docents.

Se realizé el andlisis de la doecumentacion prosentada en

se considera

E) Director Departamental de Educacién, debe girar instrucciones por | cumplida,

escrito al Jefe Administrativo Financiero y este a su vez a la Jefa de la
Seccion de Recursos Humanos, para que implementen mecanismos de
un archivo adecuado en la c 6
administrativo y docente, asi como ta actualizacion periddica de los
mismos, con la finalidad de contar con informacién confiable y oportuna
de las personas que labaran en la Unidad Ejecutora y Establecimiantos
Educatives Oficiales

'n de expedientes de personal

Fuente: Forma SR-1 Implementacion de Recomendaciones.
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE EDUCACION

INFORME CUA: 71490-1-2018
HALLAZGOS DE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO
Hallazgo No.1

Deficiancias an los Registros de las Cajas Fiscales.

Se tuvo a la vista la FORM-200-A-3 SERIE “C* No.
398137, correspondiente a la caja ‘fiscal del mes de
septiembre de 2018, donde se evidencia que El
Secretario-Contador del Instituto Basico por Caoperativa,
jornada vespertina.de [a Aldea Santa Rosalia, efectus los
regisiros de los documentos legales y realizé el corte de
formas adecuadamente.

Condiclén
1 ) ) B ) _ Comentario de auditorla

Se determind que en el Instituto de Educacion Bdsica por Cooperotiva,
Jornada Vespenina de la Aldea Santz Rosalia, por el periodo | se realizé el andlisis de la FORM-200-A-3 SERIE-“C?
comprendido del 01 de enero al 31 de maye de 2018, las cajas fiscales, | N 398137 caja fiscal del mes de septiembre da 2018,
presentan las deficienclas sigulentes: 1. No registran -en la columna | gonde se evidencian los registros y corte de formas,
respectiva Ios. correlativos ‘de los ‘documentos legales que soportan 108 | correspondi Esto contrbuye a contar con
ingresos y egiesos y 2. En la parte de atras de la- caja fiscal, en el | jnformacin confiable y oportuna, para la rendicién dé
resumen de los formularios usados y operados refiere (nicamente el | cuentas ante e ente fiscalizador, en tal virtud la
correlativd de fos fotmularios en existencia para el siguiente mes. recomendacion del hallazgo se considera cumplida.
Recomendacién
La Directora Departamential gire sus nstrucciones al Supervisor educativo,
para que este a 5u vez instruya por escrito a !a Junia Directiva y Diuectora
det Instituto Basico por Cooperativa, jornada vespertina de (a Aldea Santa
Rosalla, para que el Secretario-Contador realice de inmediato, fos
registros de los documentos legales y efectue el corte de formas
adecuadamente en las cajas fiscales

Fuente: Fonma SR-1 lmplemenlacién de Recomendaciones

i |
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE EDUCACION

En la Direccién Departamental de Educacién de Zacapa, por. el pericdo
comprendido. del 01 de enero al 16 de octubre de 2018, se determing
segun muestra selecci de i administrativos de personal
docente y administrativo que por el caso'de destitucion, el director profesor
titulado-sin falidad Marcos Franci Martinez Pénitu, contratado
bajo el renglon presupuestario 011 "Personal Permanente” y con cédigo de
empleado 9901087763 recibid susidos pagades no devengados desde el
24 al 31 de agosto de 2012 , por o cantidad de Q. 608.11, fa cual fue
validada por. Recursos Humanos

Recomendacién

Ei Director Departameantal de Educacion de Zacapa en funciones realice lo
siguiente: Gire instrucciones por escrita at Jefe del Depanamento
Administrativo Financiero, a efecto que instruya a la Jefa del Departamente
de Recursos Humanos para que conjuntamente con la Jefa de ta Unidag
de Asesoria Jurldica, den seguimienlo al proceso economico-coactivo
interpuesto por el Departamento de Gostién y Page de ndminas, con of fin
de oblener ei rointegro del sus!do pagado no devengado indicado en la
condicion del presente hallazgo.

No. I..
INFORME GUA: 71522-1-2018 Segun Oficio SRH-Z No, 0025-2019 de fecha Zacapa,
18 de enero de 2019, la Delegacién Regional da la
HALLAZGOS MONETARIOS Y DE INCUMPLIMIENTO DE ASPECTOS Procuraduria General de la Ngacién, an seds en
LEGALES Zacapa, Informa que ‘el sefior Marcos Francisco
Martinez Pénitu realizo el reintegro por fa cantidad de
Hallazgo No.1 Q. 608,11, el dia 11/01/2019, segun boleta de
liquidacicn No. 75338 del Crédito Hipotecario Nacional.
Sucldos pagados no devengados.
1 Condiclén

Comentario de auditoria

Se realizd el analisis de la documentacién presentada y
se comprobé el reintegro de los sueldo pagados no
deovengados por Q. 608.11, en tal virtud la
recomendacién del hallazgo se considera cumplida,

Fuente' Forma SR-1 Impler

ion de R daciones

|
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AUDITORIA IN

TERNA

MINISTERIO DE EDUCACION

En la Di idon D tal do Ed fén de Zacapa, por el periocdo
comprendide del 01 de enero al 15 de octubre 2018, se daterming que los
CUR’s de gastos, segin muestra seleccionada del area de presupuesto,
no indican su contenido, no poseen indice, no se archivan por afio y en
orden correlativo ¥ no se resguardan en un lugar adecuiado..

Recomendacidn

El Director Departamental de Educacion de Zacapa en Funciones, gire
instrucciones por escrito y de segulmiento a efocte que et Jele
Administrallvo  financiero  solicite al Coordinador Financiero que
manlengan actualizados los registros financleros, asl mismo que los
documentos se encuentren identificados, guarden un orden correlativo y
sean resguardados en un lugar seguro, dando cumplimiento a la
normativa fegal vigente emitida para el efecto

INFORME CUA: 71622-1-2018 Se tuvo a la vista'la forma INDICE DE DETALLE DE
DOCUMENTACION DE SOPORTE DE
HALLAZGOS DE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO COMPROBANTE UNICO DE REGISTRO -CUR-, donde
s¢ evidencia la aclualizacion de los registros financieros
Hallazgo No:1 y los documentos se.encuentran identificados, guardan
b ; Jati o,
Deficienclas de controt Internc en el area financiera :ggfr'g,e" corfelativo y son esguardados en un fugar
Condicién
1

Comaentario de auditoria

Se realizé el andlisis de la documentacién presentada en
forma fisica, donde se evidencia la actualizacién de los
registros financieros, asi mismo se constatdé que los
documentos de los CURs se encuentran identificados,
guardan un orden correlativo y son resguardados en un
lugar seguro, en tal vitud la recomendacién del hallazgo
se considera cumptida.

Fuente: Forma SR-1 implen

de Recor
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE EDUCACION

INFORME CUA: 71522.1-2018
HALLAZGOS DE DEFICIENGIAS DE CONTROL INTERNO
Hallazgo No.2

Deficlencias en Sistema de Gestlén Financiera y falta de uso de
modulo de caja fiscal,

Condicién

En la Direccidon Departamental de Educacion de Zacapa, por el periode
comprendido del 01 de enero al 15 de aclubre de 2018, en revisién
sfectuada a los reportes emitidos por el sistema de gestién financiera se
determind que a 1a presente focha.el médulo de Operacién Escuela refleja
un saldo-de Q. 65,171.00. asl mismo no se utiliza el modulo de caja fiscal,

Roecomondaclén

Et! Dirsctor Departamental de Educacién de Zacapa, en funciones gire
instrucciones a efecto se traslade de manera inmediata ai fondo comun el
saldo que permanece reflejado en el moédulo de Operacién Escueta, asi
mismo se reaficen las gastiones correspondientes ante la Direccién de
Administracién Financiera -DAFI- para que a la brevedad pueda utilizarse
el médulo de caja fiscal.

Segun Oficio SF-345-2018 de fecha Zacapa, 05 de
Diciembre de 2018, se informa a la Direccion de Ja
Unidad de Administracién Financiera -DAF-  del
Ministeria de Educacion, que se trasfado al fondo comdn
el saldo que permanecia reflejado en el médulo de
Operacion Escueia, en el apo 2018, asl mismo, se
constato en el sistema de gestién financiera el uso del
mddulo de caja fiscal en el ejercicio fiscal 2019.

Comentario de auditoria

Se realizé el anélisis de la documentacidn presentada en
forma fisica, donde se evidencia el traslado del saldo
reftefado en el mcdule del fondo operacién escuelay el
uso dol medulo de la caja fiscal del aho 2019, en tal
vintud la recomendacién del hallazgo se considera
cumplida.

Fuente: F

orma SR-1 Implementacidn de Recomendaciones

|
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE EDUCACION

Anexo 2

Seguimiento a las Recomendaciones Emitidas por
La Direccién de Auditorfa Interna -DIDAI- en los Informes de
Auditoria CUA: 63534-1-2017

RECOMENDCAION EN PROCESO

No,

@ R

L
lizad
Py

HALLAZGO MONETARIO Y DE INCUMPLIMIENTO DE ASPECTOS
LEGALES

Hallazgo No, 1
Sueldos pagados na davengados,
Condlcién

En la Direccién Departamental de Educacién de Zacapa, por el periodo
comprendide del 01 de enero 2016 al 31 de mayo 2017, se determind
segln muestra seleccicnada de i administrativos de personat
docente por destitucion, bajo el rengldn presupuestario 011 Personal
Permanenta. que el directos profesor titulado-sin especialidad Nancy
Mariela Aldana Cabrera, con cédigo do empleado 990028824, recibié
sueldos no devengados desde el 23 de mayo 2013 hasta el 31/12/2016,
par la cantidad de Q. 19.741.70, monto validado por Recursos Humanos.

Recomendacion

Que el Director Departamental de Educacién de Zacapa realica las
siguientos acciones: Gire instrucciones por escrito al Jefe Departamento
Administrativo Financlero para que por su medic instruya a la Jefa del
Departamento de Recursos Humanos para que conjuntamente con fa Jefa
de la Unidad de Asesorla Juridica, den seguimiento al proceso econdmico-
coactivo interpuesto por ¢l Deparamento de Gestion y Pago de nomina,
con el fin de obtener los reintegros de los sueldos pagados no devengados
indicados en la condicién del presente hallazga?

En oficio nimero DIDEDUC-Z:003-2019, de fecha
Zacapa 02 da anero de 2019, el Director Departamental
de Educacidn de Zacapa en funciones manifiesta a la
Licenciada lrma Yolanda Aldana De Paz de Lopez,
Delegada Regional Procuraduria General de la Naciép-
Zacapa, lo siguiente: El motivo de la presente es hacerle
entrega de! expediente que se refiere al caso de l1a
seilora Nancy Marisla Aldana Cabrera, esto con el fin de
recuperar montos pagados no devengados por la via
acondmico coactiva, ya que de conformidad con lo
recornendado en su oportunidad por su persena de
hacer dicha solicitud directamente al sefior Procurador
General de la Nacion, con fecha quince de octubre de
dos mil dieclocho, le fue enviada dicha solicitud al
licenciado Jorge Luis Donado Vivar, Procurador General
de (a Nacién, De conformidad con lo anterior fue
recibida an esta Direccidn Departamental de Educacion
de Zacapa. las Providencia No. 345-2018 RJOR de
fechas velintilrés de noviembre de dos mil dieciocho. la
cual ara firmada por al Lic. Rony da Jecis Orellana
Ramirez Abogado y Notario Procuraduria General de la
Nacién y Lic. Julio Ronel Barrios Lorenzo Jefe del
Departamento de Abogacia del Estado Area Civil
Procuraduria - General de la Nacién, con el fin de remitir
el axpedients ya identificado a la Delegacion de la
Procuraduria General de la Nacion ubicada en el
departamento de Zacapa. por competencia territorial.

Comentario de auditoria

No obslante gue se presenta fa sclicitud ante Ia entidad
correspendiente, para el cobro respectivo y se cumple
con el debido procese por 1a Direccion Departamental de
Educacion, el mismo no ha sido recuperado por la
Procuraduria General de la Naclon -PGN-, por lo que se
sugiore sogulr con gl seguimiente correspondiente, en el
caso de ia sefora Nancy Mariela Aldana Cabrera, con el
fin de estar enterados cuando la PGN, recupere’ los
montos de los salarios pagados no devengados. En tal
virtud la recor dacién del pré 1 ! 30
considera en proceso.

Fuente:

Forma SR-1 Implementacidn de Recomendacionas,
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