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[bookmark: _TOC_250003][bookmark: _Toc136871845]INTRODUCCIÓN
De conformidad con el nombramiento de auditoría No. O-DIDAI/SUB-056-2023, de fecha 19 de abril de 2023, emitido por la Licda. Julia Victoria Monzón Pérez, Directora de la Dirección de Auditoría Interna del Ministerio de Educación, fuimos designados para realizar consejo o consultoría de verificación del cumplimiento de la normativa referente a la actualización anual de datos ante la Contraloría General de Cuentas, en la Dirección Departamental de Educación de Quiché, que en adelante podrá abreviarse DIDEDUC de Quiché.

                          
[bookmark: _Toc136871846]OBJETIVOS

[bookmark: _Toc136871847]GENERAL
Verificar el cumplimiento de la normativa referente a la actualización anual de datos ante la Contraloría General de Cuentas.

[bookmark: _Toc136871848]ESPECÍFICO
Verificar que el personal de cada unidad ejecutora cumplió con la actualización anual de datos ante la Contraloría General de Cuentas.


[bookmark: _Toc136871849]ALCANCE DE LA ACTIVIDAD
El consejo o consultoría de cumplimiento de conformidad con el nombramiento                         No. O-DIDAI/SUB-056-2023, de fecha 19 de abril de 2023, por el período del 01 de enero al 28 de febrero de 2023, comprendió la verificación del cumplimiento de la normativa referente a la actualización anual de datos ante la Contraloría General de Cuentas, en la Dirección Departamental de Educación de Quiché, para lo cual fue comparada la base de datos del personal del Ministerio de Educación, que actualizó sus datos al 28 de febrero de 2023 y que fue proporcionada por la Contraloría General de Cuentas, con el listado del personal que aparece asignado a la unidad ejecutora en el Sistema de Guatenóminas.


[bookmark: _Toc136871850]RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD
El trabajo realizado se resume a continuación:

En la Dirección Departamental de Educación de Quiché, según reporte de Guatenóminas, laboran en total 9,813 servidores públicos, de los cuales 9,057 tenían datos actualizados y 756 personas aparecían sin actualizar datos al 28 de febrero de 2023, ante la Contraloría General de Cuentas, por lo que se remitió el Oficio No. O-DIDAI/SUB-056-2023/09, de fecha 21 de abril de 2023, (Ver Anexos del I al V), con la integración del personal de la DIDEDUC de Quiché y seguimiento al requerimiento de información. 

Se solicitó al Director de la referida DIDEDUC instruir al jefe, encargado o responsable de recursos humanos, enviar un informe circunstanciado explicando la situación ocurrida en cada caso y si al 15 de mayo de 2023, estos ya habían sido corregidos y/o actualizados en el portal electrónico de la Contraloría General de Cuentas.


[bookmark: _Toc136871851]CONCLUSIÓN 
Derivado que la Dirección Departamental de Educación de Quiché, no proporcionó respuesta al Oficio No. O-DIDAI/SUB-056-2023/09, antes descrito, se recomienda al Director de la DIDEDUC de Quiche, que instruya por escrito y de seguimiento al jefe, encargado o responsable de recursos humanos o a quien expresamente delegue, para que realice las siguientes acciones:
1. Revise todos los casos de servidores públicos que le fueron enviados y que aparecían como no actualizados, porque es probable que dentro de los mismos se encuentren personas que actualizaron datos oportunamente.

2. Verifique en las hojas de actualización de datos del año 2023, ante la Contraloría General de Cuentas, dentro de otros los aspectos siguientes: 1) en entidad, anotar Ministerio de Educación; 2) en el período, si es personal por contrato colocar la fecha de inicio y de terminación del contrato, caso contrario el sistema automáticamente registra como fecha de terminación la fecha en que actualizó; 3) que haya actualizado datos en el año en curso, no solo imprimir la hoja de actualización de datos; 4) en el renglón de puesto, anotar el puesto nominal.  

3. Para que un plazo que estime razonable, le entregue un informe circunstanciado, indicando si fueron revisados y corregidos los casos registrados como no actualizados y que le fueron reportados por la Dirección de Auditoría Interna; este documento podrá servir al Director para evidenciar el seguimiento a lo relativo a la actualización de datos, en caso sea objeto de revisión por parte de la Contraloría General de Cuentas. 

4. Para que cuando los servidores públicos efectúen la actualización de datos conforme el Acuerdo No. 005-2017, emitido por la Contraloría General de Cuentas, se verifique y deje constancia del revisor, respecto a lo siguiente: 1) que actualicen datos en el período del 01 de enero al 28 de febrero de cada año o cuando la situación lo amerite; 2) que en la hoja de actualización de datos están correctos los campos de: entidad, dependencia, puesto y período; y 3) que la fecha de actualización y fecha de impresión correspondan al año en que están actualizando datos. 

5. Cuando sea notificado un requerimiento de información por parte de la Dirección de Auditoría Interna, el mismo sea atendido en la forma y tiempo estipulados, y con ello dar cumplimiento a las Circulares No. DIDAI-04-2022, de fecha 13 de enero de 2022 y O-DS/DIDAI-008-2023, de fecha 17 de enero de 2023, que contienen el visto bueno de la señora Ministra de Educación, las cuales en su tercer y segundo párrafos, respectivamente, se refieren a la Ordenanza de Auditoría Gubernamental, Capítulo VI, Plazos para la actividad de auditoría interna, numeral 20, que estipula: Plazos para la presentación de la información. 

En virtud que la Dirección de Auditoría Interna, le reportó los casos que aparecían con error o actualización extemporánea, en la información proporcionada por la Contraloría General de Cuentas y no obtuvo respuesta al Oficio No. O-DIDAI/SUB-056-2023/09, antes mencionado, queda bajo la absoluta, completa y total responsabilidad de la Dirección Departamental de Educación de Quiché, darle el seguimiento correspondiente a la corrección y/o actualización de todos los casos.
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GOBIERNO ¢ MINISTERIO DE
GUATEMALA EDUCACION

Oficio No.: O-DIDAI/SUB-056-2023/09.
Guatemala, 21 de abril de 2023.

Licenciado

Wilson Soberaniz Soto

Director en funciones.

Direccion Departamental de Educacion de-Quiché
Ministerio de Educacion

Lic. Soberaniz Soto:

Reciba un cordial saludo del personal de la Direccion de Auditoria Interna del Ministerio de
Educacion.

De conformidad con el nombramiento de auditoria No. O-DIDAI/SUB-056-2023, de fecha 19 de
abril de 2023, emitido por la Licda. Julia Victoria Monzéon Pérez, Directora de Auditoria Interna del
MINEDUC, fuimos designados, para realizar consejo o consultoria de cumplimiento de la
normativa relativa a la actualizacion anual de datos ante la Contraloria General de Cuentas, en la
Direccion Departamental de Educacion de Quiché, por el periodo comprendido del 01 de enero al
28 de febrero de 2023.

Derivado de lo anterior, nos permitimos informarle que se realizé analisis de la informacién remitida
por la Contraloria General de Cuentas, y se determin6 que 756 colaboradores no cumplieron con
la actualizacion de datos para el periodo 2023. Por lo antes indicado, la persona jefe, encargado o
responsable de Recursos Humanos, debera verificar la posible causa de la no actualizacion y
solicitar al personal que actualice o corrija sus datos en el portal electrénico de la Contraloria
General de Cuentas.

Se solicita que como méximo en un plazo de 15 dias, que vencen el lunes 15 de mayo de 2023,
envié un informe circunstanciado donde expliquen cada caso y si el mismo ya fue actualizado y/o
corregido, dicha informacion presentarse en forma fisica en la sala 8 de la DIDAI y en forma digital
remitir copia escaneada a los correos electronicos institucionales: 1) egortiz@mineduc.gob.gt y
2) ychang@mineduc.gob.gt.

Adjunto al presente, anexo que contiene la informacion del personal que no cumplié con la
actualizacion de datos antes descrita.

Copia: Archivo DIDAL.

PBX: (502) 2411-9595

www.mineduc.gob.gt  Siuenosen n MineducGiate u
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30/5/23, 15:03 RE: Aclaraciones sobre informacion de actualizacion anual 2023 de datos ante la CGC, DIDEDUC de Quiché.: Eswin Guillermo Orti....

RE: Aclaraciones sobre informacién de actualizacion anual 2023 de datos ante la CGC,
DIDEDUC de Quiché.

Julio Cividanis <jcividanis@mineduc.gob.gt>
Mié 17/05/2023 15:30

Para: Eswin Guillermo Ortiz <egortiz@mineduc.gob.gt>;Edvin Enrique Rodriguez Pereira
<eerodriguezp@mineduc.gob.gt>

Buena tarde Licenciado, gusto en saludarle, estamos trabajando en el requerimiento efectuado, con las
disculpas del caso, nos ha costado un poco més con el tema de que el reporte enviado no tiene
municipio de ubicacién de los servidores publicos, estamos en el proceso de depuracién por lo que
solicito su comprension para dar respuesta a lo requerido, estamos en el proceso de consolidacion de
datos para cumplir con lo solicitado, atte. Julio Cividanis, RRHH DIDEDUC Quiché.

De: Eswin Guillermo Ortiz <egortiz@mineduc.gob.gt>

Enviado: miércoles, 17 de mayo de 2023 14:10

Para: Julio Cividanis <jcividanis@mineduc.gob.gt>; Elsa Maria Canil Laynes <ecanil@mineduc.gob.gt>

Cc: Wilson Soberaniz Soto <wsoberaniz@mineduc.gob.gt>; Yuri Efrain Chang <ychang@mineduc.gob.gt>
Asunto: Aclaraciones sobre informacion de actualizacién anual 2023 de datos ante la CGC, DIDEDUC de Quiché.

Respetables profesionales
DIDEDUC de Quiché

Buenas tardes, es un gusto saludarles deseéndoles éxitos en sus actividades diarias. A la fecha no hemos
recibido ninguna informacién de la actualizacion anual de datos 2023 ante la CGC del personal de su
DIDEDUC.

Atentamente,

Lic. Eswin Guillermo Ortiz
DIDAI-MINEDUC

De: Eswin Guillermo Ortiz

Enviado: lunes, 8 de mayo de 2023 15:26

Para: Julio Cividanis <jcividanis@mineduc.gob.gt>; Elsa Maria Canil Laynes <ecanil@mineduc.gob.gt>

Cc: Wilson Soberaniz Soto <wsoberaniz@mineduc.gob.gt>; Yuri Efrain Chang <ychang@mineduc.gob.gt>
Asunto: Aclaraciones sobre informacion de actualizacién anual 2023 de datos ante la CGC, DIDEDUC de Quiché.
Respetables profesionales

Sefior (a) (Ita)
Jefe(a) Departamento de Recursos Humanos

Buenas tardes, es un gusto saludarles deseandoles éxitos en sus actividades diarias. Relativo al nombramiento de
auditoria No. O-DIDAI/SUB-056-2023, para evaluar la actualizacién anual 2023 de datos ante la Contralorfa
General de Cuentas -CGC-, con el objetivo de atender consultas, estandarizar llenado del archivo de Excel para
remitir la informacién y evitar reprocesos, se envian las aclaraciones mas comunes a la fecha..
1. Su Direccién debe enviar completo archivo de Excel editable remitido el viernes 21-04-2023.

2. Al archivo indicado del 21-04-2023, se le agregaron 5 columnas que quedan conforme el archivo anexo (parte
con fondo gris), favor ver su base de datos.
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3. La fecha de actualizacion anotarla en nimeros, por ejemplo: 01/03/2023, no utilizar otro formato.

4. Las hojas de actualizacion de datos 2023 ante la CGC, remitirlas escaneadas seguin orden del archivo enviado,
anotarle niimero correlativo que le corresponde a la persona segun archivo enviado.

5. El expediente fisico a enviar a la DIDAI, ordenarlo segln correlativo del archivo enviado, el 21-04-2023, ello
evitard inconvenientes.

6. Tomar en cuenta que la fecha méxima de entrega vence el lunes 15-05-2023.

7. Cualquier consulta adicional con mucho gusto sera tendida.

Atentamente,
Lic. Eswin Guillermo Ortiz

DIDAI-MINEDUC
Teléfono: 2411-9595 Ext. 1158
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