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RESUMEN GERENCIAL

Gua

Licenciada:

Cinthya Carolina del Aguila Mendizabal
Ministra de Educacién

Su Despacho.

Sefiora Ministra:

temala, 10 de agosto de 2012,

Hemos efectuado auditoria financiera de la ejecucion del pre
de los grupos de gastos 1. Servicios No Personales; 2:

Transferencias Corrientes, de los programas 01, 03, 05, 11,
Departamental de Educacion de Sacatepéquez, con el obj
razonabilidad de los ingresos y egresos examinados.

;

Nuestro examen se basé en la revision de las operacione
fondos rotativos internos, ocurridos durante el periodo compr
abril de 2012 correspondiente al 40.81 % del presupuesto ej
que asciende a la cantidad de Q. Q 4,001,672.31. Asi como
Educativos Oficiales, en los cuales se efectuaron pruebas su
los fondos de gratuidad, bolsas de estudio y programas
nuestro trabajo hemos detectado los siguientes aspectos imp

HALLAZGOS MONETARIOS Y DE INCUMPLIMIENTO DE A

Hallazgo No.1
Pagos de gastos no autorizados.

ipuesto de ingresos y egresos
ateriales y Suministros; y 4;
2, 13, 14 y 15 de la Direccién
o de emitir opinién sobre la

y registros contables de los
dido del 01 de enero al 30 de
utado de los grupos 1, 2 y 4,
a visita a 15 Establecimientos
tantivas y de cumplimiento de
apoyo. Como resultado de
tantes:

PECTOS LEGALES

En la Direccién Departamental de Educacion de Sacatgpéquez, durante el periodo

comprendido del 01 de enero al 30 de abril del afo 2012,
seleccionada que se pagaron gastos no autorizados en 6

energia eléctrica, debido a que se pagd mora por la cantidap
presupuestario 113 telefonia se pagé intereses por moras pof

excesos del monto autorizado por la cantidad de Q112.00,
ascienden a un total de Q.1,121.65.

se determindé segun muestra
renglén presupuestario 111
de Q.775.54 y en el renglén
la cantidad de Q.234.11 y de
dichos pagos no autorizados
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Con el objeto se subsanar los aspectos descritos anteriormente, estamos
recomendando lo siguiente:

a) La Directora Departamental de Educacién de Sacatepgquez, debe girar instrucciones
por escrito a la Coordinadora Administrativa Financiera, § efecto que el Coordinador de
la Unidad de Administracion Financiera -UDAF-, de manera inmediata solicite a quien
corresponda el reintegro de los gastos pagados de forma improcedente por un valor
total de Q1,121.65, dicho reintegro debera depositarsg|a la cuenta No.  110001-5,
Gobierno de la Repulblica Fondo Comun, del Banco|/de Guatemala y realizar las

gestiones correspondientes ante el Ministerio de Finanza$ Publicas.

La Directora Departamental de Educacion de Sacatepd
por escrito a la Coordinadora Administrativa Financiera,
del proceso de pago de los servicios basicos de energ
Departamentos de Adquisiciones y Financiero y se tom
de agilizar el pago para evitar recargos de intereses por

uez, debe girar instrucciones
ara que evalue la ruta critica
a eléctrica y telefonia, en los
1 las medidas correctivas, a fin
nora.

b)

Hallazgo No. 2
Aplicacién incorrecta de renglén presupuestario.

En la Direccion Departamental de Educacion de Sacate
comprendido del 01 de enero al 30 de abril del 2012, se det |
Adquisiciones solicitd que se gestionara para su uso la comp

péquez, durante el periodo
miné que la Coordinacién de
de una estanteria de metal

de cuatro peldafos, la cual fue adquirida segun factura Seri¢
Grupo AID, Sociedad Anénima, de fecha 23 de abril de 201
con cargo al renglén presupuestario 284 “Estructuras metalicas

determiné que, por su naturaleza le correspondia la afectacidr

322 “Equipo de Oficina”. Asimismo se constaté que dicha estaj
en el departamento de adquisiciones, sino que la misma fu
Coordinaciéon Técnica Administrativa Distrito 03-006, segun
11/05/2012.

Con el objeto se subsanar
recomendando lo siguiente:

a. La Directora Departamental de Educacion de Sacatepéqu

los aspectos descritﬁn

A No.11002, de la empresa

2, por el monto de Q.450.00,

acabadas”. No obstante, se
del renglén presupuestario
iteria no esta siendo utilizada
 trasladada a la Sede de la
acta No. 16-2012, de fecha

anteriormente, estamos

z, debe girar instrucciones por

escrito a la Coordinadora Administrativa Financiera, parajque la estanteria comprada y
detallada en la condicién, sea devuelta al Departamento de Adquisiciones que solicité la

compra de dicho bien. Asimismo, el Encargado de |
estanteria al libro de Inventarios y elaborar la tarjeta de re

ventarios debe ingresar la
ponsabilidad correspondiente.
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b. La Directora Departamental de Educacién de Sacatepéq
escrito a la Coordinadora Administrativa Financiera, par

z, debe girar instrucciones por
que instruya al Coordinador de

la Unidad de Administracién Financiera —UDAF-, a la Coqrdinadora de Adquisiciones y al

Encargado de Almacén, a efecto que en futuras oport
aplicacion presupuestaria, de acuerdo a la naturaleza del
clasificadores presupuestarios contenidos en el
Presupuestarias para el Sector Publico de Guatemala.

Hallazgo No. 3

idades, velen por la correcta
gasto y de conformidad con los
Manual de Clasificaciones

Falta de documentos de soporte de los aportes entregadd de becas de excelencia.

En la Direccion Departamental de Educacién de Sacatepéquez, durante el periodo

comprendido del 01 de enero al 30 de abril del 2012,

seleccionada de los pagos realizados a través de los Com
—~CUR’s- numeros: 54, 55, 56, 57, 58, 59, 60, 61y 62, af

e determiné segun muestra
robantes Unicos de Registros
or de los alumnos que gozan

becas de excelencia del Colegic La Salle, que no han pfesentado al Departamento de

Fortalecimiento a la Comunidad Educativa -DEFOCE-, los sig

gue demuestren que se.realizaron los pagos indicados en e
continuacién:

a) Los recibos de inscripcidén y matricula extendida por el Coleg

b) Recibos de pago de colegiatura de los meses de enero a a

c) Facturas de fa asignacién anual de los gastos de materiale

d) Facturas por la compra de uniformes;

e) Documentos que evidencie el gasto de giras educativas;

fy Documento que evidencie la adquisicién anual de un
contrato global que se haya convenido oportunamente con

g) Documento que evidencie el pago de gastos de manutenci

h) Documento que evidencie el pago de los gastos de {

comunidad de su residencia al establecimiento educativo;

i} Falta identificar al becado con el carné, establecido en el ¢cq

Asimismo, de determino que el pago realizado durante el mes

adjunt6 fotocopia del contrato suscrito.

Con el objeto se subsanar
recomendando lo siguiente:

a.

La Directora Departamental de Educacién de Sacatepéqu

los aspectos descritgs anteriormente,

lientes documentos de soporte
contrato suscrito, detallados a

io La Salle;
rit 2012;
y utiles escolares;

ieguro medico, de acuerdo al

| Colegio La Salle;

n con fines educativos;

aslado del becario desde Ia
ntrato.

de enero del afio 2012, no se

estamos

, debe girar instrucciones por

escrito a la Coordinadora Administrativa Financiera, a efecto que la Coordinadora del

Departamento de Fortalecimiento a la Comunidad Edu
gestiones correspondientes con los alumnos beneficiados
efecto que los becados presenten mensualmente los co
aportes del efectivo entregado, conforme a los contr
firmados por el Director Departamental de Educaciéon de
del alumno becado.

tiva, -DEFOCE-, realice las
n las Becas de Excelencia, a
probantes y/o facturas de los
os de becas de excelencia,
Sacatepéquez y el Encargado
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b. La Directora Departamental de Educacién de Sacatepéquez, debe girar instrucciones por
escrito a la Coordinadora Administrativa Financiera, a|efecto que los Comprobantes

con las becas de excelencia del Colegio La Salle, seanr
indicados en la condicién.

Unicos de Registro ~-CUR s, que indican los pagos realiziFos a los alumnos beneficiados
s

paldados con los documentos

Hallazgo No. 4
Expedientes incompletos de calificaciéon y adjudicacién d

En la Direcciébn Departamentai de Educacién de Sacat
comprendido del 01 de enero al 30 de abril del 2012,
seleccionada que se calificaron y se adjudicaron ciento cu
becas para el afio 2012, a Estudiantes de Nivel de Educa
Cuarenta y tres mil doscientos quetzales exactos (Q43,200.
incompletos debido a que les hace falta documentacién qu
algunos requisitos estipulados en la normativa legal vigente,

a) No ser alumno repitente;

b) No poseer titulo de Educaciéon media;

c) Ser soltero;

d) No tener mas de dos hermanos gozando del beneficio de

e) Certificacién de calificacion del ultimo grado aprobado co

fy  Certificacién de la partida de nacimiento del alumno en or

g) En algunos expedientes se determiné error en la suscr
debido a que el nombre del alumno 6 del encargad
documentos de soporte.

h) En algunos expedientes no se encontré la certificacién de
en su lugar, se adjuntd una hoja simple que contenia Ias’
firma y selio del director del establecimiento educativo.

i} Los expedientes examinados, no estaban foliados.

j) Asimismo, en la Resolucion numero BE-DDES-001/2012,
casos el numero de cdédigo personal y/o apellidos
consignados de forma incorrecta, debido a que no coincid
soporte. ‘ ,

becas.

equez, durante el periodo
e determiné segun muestra
renta y cuatro (144) nuevas
6n Media, por un monto de:
)0), cuyos expedientes estan
evidencie el cumplimiento de
endo lo siguiente:

a Beca;
una copia;

ginal y copia.

pcion del contrato de becas,
0, ho coincidia contra los

estudios del alumno becado,
calificaciones del alumno, sin

se determiné que en algunos
del alumno becado, fueron
en contra los documentos de

Con el objeto se subsanar los aspectos descrltqlL anteriormente, estamos

recomendando lo siguiente:

a. La Directora Departamental de Educacién de Sacatepé
por escrito a la Coordinadora Administrativa Financiera, a

uez, debe girar instrucciones
fecto que la Coordinadora del

Departamento de Fortalecimiento a la Comunidad Educativa -DEFOCE-, que permitié

que los expedientes de calificacién y adjudicacion de bec

, aparezcan incompletos, que

proceda en un plazo perentorio de cinco (5) dias habileg| después de ser notificada, a

completar los ciento cuarenta y cuatro (144) expedient

de nuevas concesiones de
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expedientes de calificacién y adjudicacion de becas para Estudiantes del Nivel de
Educaciéon Media, de conformidad con la normativa legal vigente.

b. La Directora Departamental de Educacién de Sacatepéquez, debe girar instrucciones por
escrito a la Coordinadora del Departamento de Foftalecimiento a la Comunidad
Educativa -DEFOCE-, para que revise la totalidad de Igs expedientes de calificacién y
adjudicacién de becas para estudiantes del Nivel de Edudcacién Media y si determina el
incumplimiento de algun requisito, se completen conforme a la normativa legal vigente.

c. La Directora Departamental de Educacion de Sacatepéquez, debe girar instrucciones por
escrito- a la Coordinadora del Departamento de Fortalecimiento a la Comunidad
Educativa -DEFOCE-, para que realice las gestiones ¢prrespondientes, a efecto se
corrija la Resolucién No. BE-DDES-001/2012, de fechg 25 de enero del 2012 y los
Contratos de Becas concesionadas en el afio 2012, debidg a los errores determinados.

Hallazgo No. §
Incumplimiento de aspectos legales determinados en| visitas a establecimientos
educativos.

En la Direccién Departamental de Educacién de Sacatépéquez, durante el periodo
comprendido del 01 de enero al 30 de abril de 2012, seqiin muestra seleccionada de
establecimientos educativos oficiales visitados, se determing que en el Instituto Técnico
Diversificado para Secretariado y Oficinista con Orientacign Juridica y Bachillerato en
Turismo y Hoteleria, Jornada Vespertina del municipio de Jocotenango, se infringen los
siguientes aspectos legales: a) El Director interino no presentd su declaracién jurada
patrimonial y no cauciona fianza, b) La Contadora no cauciona fianza y c) Existe atraso en
la rendicion de cuentas de las cajas fiscales a la Delegacién Departamental de la
Contraloria General de Cuentas, del Departamento de Sacatepéquez, de los meses de
enero, febrero marzo y abril 2012.

Con el objeto se subsanar los aspectos descritgs anteriormente, estamos
recomendando lo siguiente:

a. La Directora Departamental de Educacién de Sacatepéquez, debe girar instrucciones
por escrito a la Coordinadora Administrativa Financiera, |para que el Coordinador de
Recursos Humanos, realice las diligencias correspondieftes ante la Subdireccion de
Nominas de la Direccion de Recursos Humanos, a efegto que el Director de forma
interina y la Contadora del Instituto Técnico Diversificado para Secretariado y Oficinista
con Orientacion Juridica y Bachillerato en Turismo y Hotedleria Jornada Vespertina, del
municipio de Jocotenango, caucionen la fianza correspondiente. Ademas, que se gire
circular a los Directores y Contador de los establecimientos educativos oficiales, para
que presenten fotocopia de su Declaracién Patrimonial )y la caucién de Fianza a la
Coordinacion de Recursos Humanos para el archivo corrgspondiente en el expediente
personal.
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® Te. suministros faltantes en la verificacion fisica del almacé
¥,

~ Ministerio de Educacién

b. La Directora Departamentai de Educacion de Sacatepéquéz, debe girar instrucciones por

escrito a la Coordinadora Administrativa Financiera, p
Recursos Humanos, le indique al Director de forma
Diversificado para Secretariado y Oficinista con OrientaL
Turismo y Hoteleria Jornada Vespertina, del municipio dg
a la Delegacion de la Contraloria General de Cuentas y

ara que el Coordinador de
interina del Instituto Teécnico
tion Juridica y Bachillerato en
Jocotenango, que se presente
realice su Declaracion Jurada

Patrimonial. Asimismo, deberé entregar fotocopia de la cpnstancia de presentacién de la
Declaracion Patrimonial a la Coordinacién de Recurgos Humanos para el archivo

correspondiente en el expediente personal.

c. La Directora Departamental de Educacion de Sacatepéq
escrito a la Coordinadora Administrativa Financiera, par
forma interina del Instituto Técnico Diversificado para
Orientacion Juridica y Bachillerato en Turismo y Hote
municipio de Jocotenango, a efecto que la Contadora
cumpla con la presentacién de las Cajas Fiscales ante |
General de Cuentas, dentro del plazo establecido segun |

Hallazgo No. 6

2z, debe girar instrucciones por
gue le indique al Director de
Secretariado y Oficinista con
leria Jornada Vespertina, del
del establecimiento educativo
Delegacién de la Contraloria
normativa legal vigente.

Faltantes de materiales y suministros del programa de g
establecimientos educativos visitados.

tuidad, determinados en los

En la Direcciébn Departamental de Educacion de Sacatepéquez, durante el periodo

comprendido del 01 de enero al 30 de abril del 2012, e

la muestra seleccionada de

establecimientos educativos visitados, se determinaron faltantes de materiales y suministros,
por un valor total Q 166.40, en el area de almacén del programa de gratuidad descritos a

continuacién:

a) En la Escuela Oficial Urbana Mixta Jornada Matutina, d
segun inventario fisico practicado no se encontré una (1)
valor de: Q.125.00, segun factura Serie “B" N0.17570, de

b) En la Escuela Oficial Rura! Mixta Jornada Matutina
encontraron tres (3) Papeleros plasticos, por el precio tot

Con el objeto se subsanar
recomendando lo siguiente:

La Directora Departamental de Educaciéon de Sacatepéquez
escrito a la Coordinadora Administrativa Financiera, a efecto
de los establecimientos educativos: Escuela Oficial Rural Mixt
43, San Pedro las Huertas y Escuela Oficial Urbana Mixta J.

el municipio de Ciudad Vieja, a efecto que de forma inmed

los aspectos descritgs anteriormente,

| municipio de Ciudad Vieja,
aja de folder colgante, por un
fecha 06/02/2012, y

an Pedro las Huertas, no se

de Q.41.40.

estamos

debe girar instrucciones por
que le indique a las Directoras
J. M. Cédigo No. 03-01-0037-
Cédigo No. 3-12-0010-43, en
@ata repongan los materiales y
del programa de gratuidad,
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suscribiendo para el efecto acta administrativa que evidencie
y suministros determinados.

Hallazgo No. 7
Pago anticipado de Gas Propano.

En la Direccibn Departamentai de Educacién de Sacate

comprendido del 01 de enero al 30 de abril del 2012, se dete
establecimientos educativos, beneficiados con el Programa ¢
que en la Escuela Oficial Urbana Mixta Republica Federa
Matutina, del municipio de San Lucas Sacatepéquez, se
recarga de 47 cilindros de gas propano de 25 libras ¢

Q 6,439.00. A la fecha de la auditoria el proveedor
correspondiente a 5 cilindros de gas propano, por un valor de|
de entregar la cantidad de 42 cilindros de gas propano, p
Asimismo, se determiné que no existe documento legal qu
cumpla con la entrega de los cilindros de gas pagados de for

Con el objeto se subsanar los aspectos descrit

recomendando lo siguiente:

La Directora Departamental de Educacién de Sacatepéquez,
escrito a la Coordinadora Administrativa Financiera, para qu
lineamientos a todos los directores de establecimientos educ
de gas propano pagadas por anticipado, a efecto que suscri

los proveedores cumplan con la entrega de la totalidad d
pagados por anticipado. Asimismo, instruya que los Coordin
y/o Supervisores Educativos, para que verifiquen el cumplimi

Hallazgo No. 8

la reposicién de los materiales

equez, durante el periodo
ind segun visita efectuada a
Gratuidad de la Educacién,
de Centro América Jornada
agoé de forma anticipada la
da uno, por un valor total
nicamente ha entregado lo
685.00, teniendo pendiente
r la cantidad de Q5,754.00.
garantice que el proveedor
a anticipada.

anteriormente, estamos

debe girar instrucciones por
de manera inmediata emita
tivos que realizaron compras
an actas que garanticen que
cilindros con gas propano,
ores Técnicos Administrativo
1to de dicha disposicion.

Documentos de soporte del renglén 111 y 113, sin consignar el NIT

En la Direccion Departamental de Educécién de Sacat

péquez, durante el periodo

comprendido del 01 de enero al 30 de abril del 2012, se detg@rmind segun muestra revisada

de las facturas por consurno de energia eléctrica y Tel

onia de los establecimientos

educativos oficiales, no tienen Numero de Identificacion Tributaria —NIT- y se emiten a

nombre de cada establecimiento educativo y/o a nombre de

Direccion Departamental de

Educacion de Sacatepéquez, anotando las siglas C/F o la
Asimismo, se determin6 que en aigunos casos las facturas de|energia eléctrica, se emiten a
~._ hombre del Ministerio de Educacion 6 se emiten a nombre dejla Direccion Departamental de

5\ Educacion de Sacatepequez, con las siglas C/F. (Ver detalle gn anexo 8).

palabras “consumidor final”.
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Con el objeto se subsanar los aspectos descrit
recomendando lo siguiente:

a. La Directora Departamental de Educacién de Sacatep
por escrito a las Coordinadoras: Administrativa Fin
Comunidad Educativa -DEFOCE-, a efecto que realicen
ante la empresa proveedora para que las facturas de en
los establecimientos educativos oficiales que no tenp
Tributaria —NIT-, se emitan a nombre de la Direccién Qe
Sacatepéquez, con el NIT 848107-5 o bien que los Dir¢
educativos oficiales, realicen la gestién correspondientg
Administracién Tributaria —SAT- para obtener el NIT respg

b. La Directora Departamental de Educacién de Sacatepéq
por escrito a la Coordinadora del Departamento de F
Educativa -DEFOCE-, para que realicen las diligeng
Empresa Eléctrica de Guatemata, S. A. y Telecomuni
actualizar los datos de aquellos establecimientos educati

respectivo, agregando su nombre completo y direccién €

c. La Directora Departamental de Educacion de Sacatepéq
por escrito al Coordinador de la Unidad de Administracig
que implemente las medidas de control interno necesarig
facturas que soportan una erogacién financiera, contenga

Tributaria =NIT-, conforme 2 la normativa vigente.

HALLAZGOS DE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO

Hallazgo No. 9 :
Deficiencias de control interno determinadas en el
materiales y suministros.

En la Direccion Departamental de Educacion de Sacat
comprendido del 01 de enero al 30 de abril de 2012, sed

ps anteriormente, estamos

uez, debe girar instrucciones

ciera y Fortalecimiento a la
as gestiones correspondientes
prgia eléctrica y de telefonia de
an Numero de Identificacién

partamental de Educaciéon de
tores de los establecimientos
ante la Superintendencia de

ctivo.

uez, debe girar instrucciones

rtalecimiento a la Comunidad

0s que ya cuentan con su NIT

acta en cada factura emitida.

Financiera -UDAF-, a efecto

s para verificar que todas las

n el Numero de Identificacion

anejo y administracion de

péquez, durante el periodo

n muestra seleccionada de

establecimientos educativos oficiales visitados, se determinafon las siguientes deficiencias

de control interno en el manejo y administracion de materialgs

de gratuidad, descritas a continuacion:

a) Libro de almacén con atraso en sus registros de ingresos
un cuaderno y/o en la agenda personal y se constaté qu
persona que recibi6 los materiales.

b) La persona que recibe los materiales y suministros no
tampoco se elabora un conocimiento de los despachos.

c) Libros de almacén con tachones y registros anulados.

y suministros del programa
egresos, en su lugar utilizan
)le carece de la firma de la

firma el libro de almacén vy
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recomendando lo siguiente:

a.

mo de Guatmala
Ministerio de Educacién

objeto se subsanar los aspectos descrit

Que la Directora Departamental de Educacion de Sacat
escrito a los Coordinadores Técnicos Administrativos, par
libros de almacén y realicen inventario de almacén en |
oficiales, que estan bajo su jurisdiccion, a efecto que
deficiencia en el manejo y administracién de los materiales

DS anteriormente, estamos

equez, gire instrucciones por
que revisen los registros en el
s establecimientos educativos
se constaten que no exista
y suministros.

La Directora Departamental de Educacioén de Sacatepéque)
escrito a la Coordinadora Administrativa Financiera y al
Administracién Financiera, para que a partir del ciclo

, debe girar instrucciones por
soordinador de la Unidad de
scolar 2013, se contemplen

lineamientos para la utilizacién del primer aporte del Ppograma de Gratuidad de la

Educacion y que los Directores de los Establecimientos Ed
al dia los registros del libro de almacén.

Los hallazgos contenidos-en el informe final,

fueron

Jcativos Oficiales, mantengan

dados a conocer al personal

responsable, segun notas de auditoriaz 001 DIDAI-MINEDUC-SAC-2012, 002 DIDAI-

MINEDUC-SAC-2012 y 003 DIDAI-MINEDUC-SAC-2012, de {

y 19/07/2012, respectivamente y acta DIDAI-001-2012, d

suscrita en el libro L2-18779 autorizado por la Contraloria Ge

los hallazgos quedan confirmados a la fecha de este resumen

Todos los comentarios y recomendaciones que hemo

chas 20/06/2012, 09/07/2012
fecha 11 de julio de 2012,
eral de Cuentas. Por lo tanto,
erencial.

efectuado, se encuentran en

detalle en el correspondiente informe de auditoria, o cual fagjlitard un mejor entendimiento
de este resumen gerencial.

Atentamente,

Ka

U
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