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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

INTRODUCCION

De conformidad con el nombramiento de auditoria No. 107870-1-2021, de fecha
12 de marzo de 2021, fui designado para realizar Examen Especial de Auditoria
de verificacion del personal reubicado con cargo al renglén 011 y 021, por motivo
de agresion sexual, acoso y maltrato a nifios y jovenes, en la Direccion
Departamental de Educacion de Alta Verapaz.

OBJETIVOS

GENERAL

Verificar si en [a Direccion Departamental de Educacion de Alta Verapaz, se
encuentra personal con cargo al renglén 011 y 021, reubicado por agresién sexual,
acoso y maltrato a nifos y jovenes.

ESPECIFICOS

Establecer las acciones administrativas y sanciones que se han aplicado al
personal reubicado por agresion sexual, acoso y maltrato a nifios y jovenes, por
parte del Departamento de Recursos Humanos y Asesoria Juridica de la Direccion
Departamental de Educacion de Alta Verapaz.

Establecer las actividades que desempefia el personal reubicado.

Establecer si se sustituy6 al personal reubicado en el establecimiento educativo al
cual pertenece.

Constar si el personal reubicado cuenta con la constancia de RENAS, emitida por
el Ministerio Publico.

Determinar si se han entablado acciones penales contra el personal y el estatus
de las mismas.

ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

El Examen Especial de Auditoria de verificacion del personal reubicado con cargo
al renglén 011 y 021, por motivo de agresién sexual, acoso y maltrato a nifios y
jovenes, en la Direccidn Departamental de Educacion de Alta Verapaz, del periodo
comprendido del 1 de enero de 2018 al 10 de marzo de 2021, de conformidad con
el Nombramiento de Auditoria No. 107870-1-2021, de fecha 12 de marzo de 2021,
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIC DE EDUCACICN

comprendio la verificaciéon de las acciones administrativas y penales en contra del
referido personal, las actividades laborales que desempefan, si cuentan con
constancia del Registro Nacional de Agresores Sexuales -RENAS- y si fueron
sustituidos por otro docente, en el establecimiento donde laboraban.

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD

La Direccion Departamental de Educacién de Alta Verapaz, al 10 de marzo de
2021, registra 23 casos de violencia (agresion sexual, acoso y maitrato) a nifios y
jovenes estudiantes de establecimientos educativos publicos de ese
departamento, de los cuales, 16 docentes y 1 practicante, ya no laboran en el
Ministerio de Educacién, por haber sido destituidos, rescindido o no renovado el
contrato laboral y por renuncia; en 5 casos, los docentes fueron reubicados en la
Coordinacion Técnica Administrativa o Supervision Educativa de los municipios de
Tactic, San Pedro Carcha y Santa Catalina la Tinta, habiendo recibido sanciones
administrativas o iniciado proceso administrativo y a la espera de resolucion del
proceso penal en su contra (ver ANEXOS | y [l); y en 1 caso el Juzgado de
Primera Instancia Penal de Delitos de Femicidio y Otras Formas de Violencia
Contra La Mujer y Violencia Sexual del Departamento de Alta Verapaz, a solicitud
del Ministerio Publico, decretd sobreseimiento del proceso a favor del sindicado
Ramon Poob Caal, con Numero Unico de Expediente 16028-2019-00066.

También se determind que los 5 docentes reubicados si cuentan con la constancia
del Registro Nacional de Agresores Sexuales -RENAS-, [o que evidencia que no
han sido sentenciados como agresores sexuales; asimismo, segln informacién
proporcionada por la DIDEDUC, estos fueron sustituidos por otros docentes en el
establecimiento donde laboraban (ver ANEXO lI),

De conformidad con visitas realizadas a la Coordinacién Técnica Administrativa y
Supervision Educativa donde se encuentran reubicados el personal por casos de

violencia segin muestra seleccionada, se establecid el siguiente hallazgo:

HALLAZGO RELACIONADO CON EL CONTROL INTERNO
Hallazgo No. 1

Falta de control en asistencia y atribuciones del personal reubicado
Condicion
En la Direccién Departamental de Educacion de Alta Verapaz, derivado de las

visitas realizadas en las Supervisiones Educativas de los municipios de San Pedro
Carcha y Tactic del departamento de Alta Verapaz, el 18 de marzo de 2021, se

L

l MINISTERIO DE EDUCACION Pig. 2



AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

determinaron las siguientes deficiencias:

a. En la Supervisién Educativa del municipio de San Pedro Carcha, no se lleva
control de asistencia del personal reubicado, asimismo no tienen funciones
asignadas por escrito.

b. En la Supervisién Educativa del municipio de Tactic, la asistencia del personal
reubicado se lleva en un cuaderno de cuadricula simple, sin autorizacién de la
Direccién Departamental y sin firma del Comisionado Temporal de Administracion
Educativa -CTAE-, encargado del lugar. Asimismo, este personal no tiene
funciones asignadas por escrito y se presentan unicamente a cumplir con el
horario laboral, segun indicé el CTAE.

c. Se verificd que el personal reubicado en la Supervision Educativa del municipio
de Tactic, los docentes Héctor Rogelio Cu Bin y Erick Otoniel Xoy Isem, no se
presentaron a sus labores el dia 17 de marzo de 2021, lo cual fue corroborado en
el cuaderno de asistencia que se lleva en el lugar. Asimismo, el dia 18 del mismo
mes, dia en que se realizd la visita al lugar, no se habian presentado a laborar,
acudieron por llamado y requerimiento del Comisionado Temporal Administrativo
Educativo.

Criterio

a. Articulos 1 y 2 del Acuerdo Numero 09-03 de la Contraloria General de
Cuentas, acuerdo de aprobacién de las Normas de Control [nterno.

b. Numerales 2.2, 3. y 3.1 de las Normas Generales de Control Interno
Gubernamental, las cuales se transcribe literalmente:

| i. “2.2 ORGANIZACION INTERNA DE LAS ENTIDADES Todas las entidades

| publicas, deben estar organizadas internamente de acuerdo con sus

| objetivos, naturaleza de sus actividades y operaciones dentro del marco
legal general y especifico. Cada entidad publica mantendra una organizacioén
interna acorde a las exigencias de la modernizacién del Estado, que le permita
cumplir eficientemente con la funciéon que le corresponda, para satisfacer las
necesidades de la ciudadania en general, como beneficiaria directa de los
servicios del Estado. (..) ASIGNACION DE FUNCIONES Y
RESPONSABILIDADES Para cada puesto de trabajo deben establecerse en
forma clara y por escrito, las funciones y responsabilidades, de tal manera que
cada perscona que desempeiie un puesto, conozca el rol que le corresponde
dentro de la organizacion interna”.
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ii. “ 3. NORMAS APLICABLES A LA ADMINISTRACION DE PERSONAL Se
refieren a los criterios legales, técnicos y metodologicos aplicables a cualquier
institucion publica, para que el sistema de administracion de personal se defina y
ajuste en funcion de los objetivos institucionales, para alcanzar eficiencia,
efectividad, economia y equidad en las operaciones.”

lii. “3.7 CONTROL DE ASISTENCIA La maxima autoridad de cada ente
publico, debe dictar la politica que permita establecer un adecuado control
de asistencia para el personal. En cada ente publico, se estableceran
procedimientos para el control de asistencia, que aseguren la puntualidad y
permanencia en los sitios de trabajo de todos los servidores. El control se ejercera
por el jefe inmediato superior y por la unidad de personal, en concordancia con los
sistemas disefados para el efecto.”

c. Numeral 7 del articuio 64. Obligaciones de los Servidores Publicos, del
Decreto Numero 1748 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de
Servicio Civil, el cual se transcribe literalmente: “7. Asistir con puntualidad a sus
labores.”

d. Literal h) del Articulo 36 de Decreto Numero 12-91 del Congreso de la
Republica de Guatemala, Ley de Educacién Nacional, que se transcribe
literalmente: “h) Cumplir con los calendarios y horarios de trabajo docente.

e. Articulo 11 del Acuerdo Ministerial 2072-2009, Reglamento Interno de Trabajo
del Ministerio de Educacion.

Causa

Falta de lineamientos de la Direccién Departamental de Educacion de Alta
Verapaz, para con el personal reubicado en las Coordinaciones Técnicas
Administrativas y Supervisiones Educativas de su jurisdiccion.

Efecto

Incumplimiento del horario laboral y desatencién de los servicios prestados por la
Supervision Educativa de [os municipios de Tactic y San Pedro Carcha, del
departamento de Alta VVerapaz.

N |
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Recomendaciones

El Director en funciones de la Direccion Departamental de Educacion de Alta
Verapaz, gire instrucciones a los Comisionados Temporales de Administracién
Educativa y Supervisores Educativos de Tactic y San Pedro Carcha, para que
realicen [as acciones siguientes:

a. La asistencia del personal reubicado se lleve conjuntamente con el personal
administrativo del lugar, en libro autorizado por la Direccion Departamental de
Educacién o formulario de control de asistencia correspondiente. Asimismo, se dé
seguimiento a la asistencia, verificando la entrada y salida de labores.

b. Se asignen funciones por escrito al personal reubicado y velar por el
cumplimiento de las mismas.

¢. Se inicien las gestiones administrativas correspondientes, por la inasistencia de
los dias 17 y 18 de marzo de 2021 de los docentes Héctor Regelio Ci Bin y Erick
Otoniel Xoy Isem.

Comentarios de la Administracion

Mediante Oficio DIDEDUC A. V. No. 526-2021 de fecha 23 de abril de 2021, la
Direccién Departamental de Educacion de Alta Verapaz, presenté sus argumentos
y pruebas de respaldo en relacion al presente hallazgo, en las cuales hacen
constar que por medio de Oficio DIDEDUC A. V. No. 511-2021 y Oficio
DIDEDUC A. V. No. 512-2021, ambos de fecha 21 de abril de 2021, se giraron
instrucciones a los Comisionados Temporales de Administraciéon Educativa de los
municipios de San Pedro Carcha y Tactic, respectivamente; a efecto se asignaran
funciones al personal reubicado y se lleve el control del registro de asistencia a
sus labores en “FORMULARIO MARCAJE DE ASISTENCIA Y HORAS EXTRAS"
RHU-FOR-21. Asimismo, con Oficio No. 30-2021 de fecha 22 de abril de 2021 y
Oficio No. 073-2021 de fecha 23 de abril de 2021, emitidos por [os Coordinadores
Temporales de Administracién Educativa de los municipios de San Pedro Carcha y
Tactic, respectivamente, presentan sus pruebas del cumplimiento de asignacién
de funciones al personal reubicado e implementacidon del control de asistencia a
sus labores con el referido formulario.

Con relacion a la inasistencia laboral los dias 17 y 18 de marzo de 2021, de los
docentes Héctor Rogelio Cu Bin y Erick Otoniel Xoy Isem, reubicados en la
Supervision Educativa del municipio de Tactic, Alta Verapaz; se present6 el ACTA
No. 14-2021 con fecha 23 de abril de 2021, como pairte del inicio de las acciones
administrativas correspondientes en su contra.

L
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Comentarios de Auditoria

La Direccién Departamental de Educacién de Alta Verapaz, presentd sus pruebas
del cumplimiento a las recomendaciones al implementar control de asistencia
laboral, asignar funciones e iniciar el proceso administrativo por inasistencia
laboral del personal reubicado en las Coordinaciones Técnicas Administrativas de
los municipios de San Pedro Carcha y Tactic; sin embargo, es necesario dar
seguimiento al cumplimiento de la asistencia y funciones asignadas, asi como la
continuidad del referido proceso administrativo, por tal razén, el presente hallazgo
se confirma.

El presente hallazgo fue notificado al Director Departamental de Educacion de Alta
Verapaz por medio de Oficio 107870-1-2021-4 de 20 de abril de 2021, mediante
correo electrénico con fecha 20 de abril de 2021.

José‘AtErmﬁDRP DAVILA ALVAREZ MILDRED- NA FUERSTES DE LEON

Auditor Superviso
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ANEXOS

ANEXQ |

Direccién Departamental de Educacion de Alta Verapaz
Examen Especial de Auditoria de verificacién del personal reubicado por casos de violencia a nifios y jovenes

Del 1 de enero de 2018 al 10 de marzo de 2021

Casos da violancia
Personas que ya no laboran para el Ministerio de Educacidn

No. Nombre Rengldn Eif:;ﬁ::f;r:: Estado actual Documento Respaldo
Edgar Ortando 021 |Contratos Basico 021, |Rescisidnde Contrato de Serviclos
1 Caal Beb Alia Verapaz contrato Temporales 16-857-2019
Pedro Xo Tut. 011 |ECDP JM, Caserlo Destitucion Acuerdo Ministerial No.
2 Rubel Yum, Afta DIREH-2383-2019
Verapaz
Wilson Elduardo 011 |ECRM Comunidad Destifucian Acuerdo Ministeria! No.
3 |Femandez Yaxcal Chitaca JM, Atta DREH-3535-2018
Verapaz
Byron Alexander | Practi- |DIDEDUC Alta Prisién (no es Constancia de Promocién
4 Caal Quejem cante |Verapaz docents) Nb. 15769
Baudilio Xi kch 011 |COPB Anexo A EORM |Destitucién Acuerdo Ministerial No.
5 Aldea Chichaib J.M., DIREH-1662-2021
Alta Verapaz
Josué Ezequiel 011 |EORMJM, Aldea Destitucian Acuerdo Ministertal No.
6 lisemde la Rosa Tampo, Alta Verapaz DIREH-3456-2018
Alfredo kcal Coy 011 |ECRM Caserio Destitucién Acuerdo Ministerial No.
7 Pecajchoc J M., Alta DIREH-1545-2020
Verapaz
Manus! Tut Xol 011 |EORMJM, Aldea Renuncia Acuerdo Ministeria! No.
8 Tambayal, Afta DIREH-1403-2020
Verapaz
Femando Sagui 011 |EORM Comunidad Destitucién Acuerdo Ministerial No.
9 |Rax Chinahu, Comunidad DIREH-2161-2017
Chinahu J.M., A.V.
Nery Giberto 011 |COPB Anexo A EORM |Destitucidn Acuerdo Ministerial No.
10 jCaal Beb JM, Aldea Tampo, Alta DIREH-3016-2018
Verapaz
1 Augusto Hunahpu| 021  |Contratos Bésico 021, |No se renovd Cortrato de Serviclos
Bac Ac Alta Verapaz contrato 021 Tempaorales 16-1760-2016
12 Lorenzo CocPop| 021 |Contratos Primaria Rescisién de Acuerdo Ministerial No.
021 Alta Verapaz comirato DREH-1440-A-2018
13 Erik Geovanni. 021 |Contratos Primaria Rescisién de Acuerdo Ministerial No.
Quib Che 021 Alta Vorapaz contrato DIREH-3440-2017
14 SebastianCac 021 |Contratos Primaria Destitucién Acuerdo Ministerial No.
lcal 021 Alta Verapaz DIREH-3440-2017-A
15 Domingo Choc 021 |Confratos 021 Esc. No se renovd Contrato de Servicios
Chub Nommal Alta Verapaz |contrato 021 Temporales DEN-16-4-2015
16 Luis Reyes Choc 011 |EORM JM, Aldea Destitucién Acuerdo Ministerial No.
Canlun, Alta Verapaz DIREH-1430-A-2015
57 Ernesto Si Xol 011 |EORM JM, Aldea Renuncid Acuerdo Miristerial No.
Chamil, Atta Verapaz DIREH-2743-2017

Fuente: Resoluciones y dictémenes administrativos, denuncias e informacion proporcionada por ka DIDEDUG de Alta Verapaz.
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ANEXC I

Direccidn Departamerial de Educacionde Alta Verapaz
Examen Especial de Auditoria de verificacién del personal reubicado por casos de violencia a nifios y venes
Del 1 de ensro de 2018 al 10 de marzn de 2021
Personal reubicado por casos de viokncia

Cuenta Docente
Establecimiento | Lugardonde | Acclones Accianes con
N Dcets [FRngion donde laboraba | fue reubicado | Legales |Adiministrativas|constancia sg:t;:" "
de RENAS ¥
Resolucidn No.
Coordinaciéin
Erick ECRM JM, Aldea [Técnica N e Edgar
1 [Ottoriel | 011 {Las Fiores, Ala |Administrativa 2& o B 07‘}” — S |Emique
Xoykem Verapaz de Taclic, Alta rAmite ’ Sancién tzGac
Verapaz Admiristrativa.
- Pend.
Coordinacién  {Proceso kegal, T
Héctor EORM JM, Alea |Técnica exp: MP2ss. |/ 0200 P
2 Rogelo | 011 |Pasmobn,Ala  (Administativa [20182559, |7 do"ge Si Mmz‘;“’
CuBin Ve de Tactic, Alta |sentencia en e 2
repaz Verapaz apelacién emnvid direccién Rodriguez
para notifiear.
. DICTAMEN No.
T ?gr?gamuén Proceso kegal, [DREH21-2021
Cesar : R exp:MP255- |defecha Felpe de
AEORM Aldea  |Administkrativa s A
3 |Romén 011 . 2019-658, 150212021, Si dJesus kal
CaqugualAlta  |de San Pedro =
Tiud Lopez Verapaz Carcha, Afta procedimiento | Departamento Caal
ep o | infermedio  |Discipinario -
ap DREH-
Coordinacidn  {Proceso
Técrica Legal, Exp.
EORM Aidea S
4 gougeio 011  |Cojaj, Carcha Alta ggggsg:?jg 252490'2018' Entramite Si |José Acté
Verpa: Carcha, Ata  |Sentenciaen
Verapaz Apelacién
rooreacion Proceso kegal gfs%tarmne;m se
Pedro ECUMNO. 1M, [Técrica B g i e Wikner
5 [Angel o1y | Marcelalemus Administativa |00 oeg Ly g  [Afredo
Cumes Dimas", Bamio El |de Santa SR 'en PROVIDENCIA Reyes
Garcia CruceroA.V.  [Catalinala Tinta, e Quej
apelagién DDEDUC Na.
Alia Verapaz 10282018

Fuenta: Resoluciones y dictdmenes administratives, denunclas e informacin proporclonada por 1a DIDEDUC de Afla Verapaz,
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