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__________________________________________________________________________________________________Ministerio de Educación


INTRODUCCION	

De conformidad con el nombramiento de Auditoría O-DIDAI/SUB-228-2023, de fecha 06 de diciembre de 2023, fui nombrado para realizar primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Dirección de Auditoría Interna, en el informe CAI: 00045 respecto a la auditoría de cumplimiento y financiera de verificación del proceso de selección, administración y pago de becas de acuerdo con la normativa legal vigente, en la Dirección Departamental de Educación de Suchitepéquez.
 
1. OBJETIVOS

1.1 GENERAL

Realizar primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Dirección de Auditoría Interna.

ESPECIFICO 

Verificar si existen recomendaciones implementadas, en proceso e incumplidas.

2. ALCANCE

Se efectuó seguimiento a 06 recomendaciones emitidas por la Dirección de Auditoría Interna, como resultado de la auditoría de cumplimiento y financiera de verificación del proceso de selección, administración y pago de becas de acuerdo con la normativa legal vigente, en la Dirección Departamental de Educación de Suchitepéquez por el período del 01 de enero al 31 de agosto de 2023. No obstante, fueron giradas las instrucciones por el Vicedespacho Administrativo superior, las recomendaciones quedan en proceso de acuerdo a lo siguiente.

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD:

2.1 RECOMENDACIONES EN PROCESO

De conformidad con el Formulario SR1 se estableció que las 06 recomendaciones de las deficiencias quedan en proceso según se detalla a continuación:
[bookmark: _Hlk142394073]
Deficiencia No. 1

[bookmark: _Hlk153361626][bookmark: _Hlk150940208][bookmark: _Hlk142394109]La DIDEDUC de Suchitepéquez, no notificó a la Dirección General de Educación Especial - DIGEESP- para informar el personal que conforma el Comité de Becas de Educación Especial del ejercicio fiscal 2023. 

De acuerdo con lo indicado por las autoridades de la Dirección Departamental de Educación de Suchitepéquez donde informan ya fue nombrado el delegado del Departamento de Fortalecimiento a la Comunidad Educativa, aún se encuentran pendientes los representantes de Educación Especial y de la Dirección Departamental de Educación de Suchitepéquez la cual se completará en enero 2024.




Deficiencia No. 2

Los documentos que respaldan los Comprobantes Únicos de Registro -CUR-, presentan deficiencias.

De acuerdo con lo indicado por las autoridades de la Dirección Departamental de Educación de Suchitepéquez, no procedieron a presentar evidencia que las nóminas de pago de becas de alimentación y discapacidad 2023 se encuentren autorizadas por la Contraloría General de Cuentas acorde a la normativa legal actual, y será hasta el ejercicio 2024 que se implementara la autorización por parte de la Contraloría General de Cuentas de los formularios correspondientes. 

Deficiencia No. 3

[bookmark: _Hlk153361357]No existe normativa interna que regule la administración de becas de Alimentación.

De acuerdo con lo indicado por las autoridades de la Dirección Departamental de Educación de Suchitepéquez, no presentaron evidencia de normas para regular los procedimientos internos de becas de alimentación acorde a la normativa existente para cumplir así con los objetivos administrativos y financieros en tiempo, y será hasta el ejercicio 2024 que se iniciará a elaborar el instructivo correspondiente a becas de alimentación.

Deficiencia No. 4

[bookmark: _Hlk153361405]Falta de acreditamiento en 7 cuentas bancarias de padres de familia responsables de alumnos beneficiados con Bolsas de Estudio, correspondiente a los meses de mayo, junio y julio, por un monto total de Q1,050.00. 

De acuerdo con lo indicado por las autoridades de la Dirección Departamental de Educación de Suchitepéquez y derivado de las dificultades que ha representado el pago a los 07 becarios por contar con cuentas bloqueadas o inactivas y lo indicado por las autoridades harán los pagos en el mes de diciembre 2023.

[bookmark: _Hlk153373620]Deficiencia No. 5

[bookmark: _Hlk153361442]Deficiencias en la confirmación de expedientes de alumnos beneficiados con bolsas de estudio y becas de alimentación.
[bookmark: _Hlk153373660]De acuerdo con lo indicado por las autoridades de la Dirección Departamental de Educación de Suchitepéquez, solamente presentó evidencia de un alumno de los 10 detectados en revisión realizada, lo que se considera insuficiente.

Deficiencia No. 6

[bookmark: _Hlk153361476]Deficiencias en visitas realizadas a establecimientos educativos. 
De acuerdo con lo indicado por las autoridades de la Dirección Departamental de Educación de Suchitepéquez, no presentaron evidencia sobre la falta de monitoreo, justificación por la ausencia de estudiantes al momento de realizar la verificación física, sobre la falta de acreditamiento y según indican se les instruye atender recomendaciones, para evitar reincidencia en deficiencias en futuros procesos.
El incumplimiento que las recomendaciones permanezcan en proceso, propicia que permanezcan debilidades en el control interno y por lo tanto pueden ser objeto de sanciones pecuniarias por parte del ente fiscalizador estatal. 

Para mejor entendimiento del seguimiento realizado a las recomendaciones sobre las deficiencias y el estado en proceso que quedan las recomendaciones se detalla en el formulario SR1 adjunto.

3. COMENTARIO DE AUDITORÍA:
No obstante, fueron giradas las instrucciones para la implementación de las recomendaciones, queda bajo responsabilidad de la Dirección Departamental culminar el procedimiento y será hasta en el siguiente seguimiento se evidencie el cumplimiento de las que están en proceso correspondiente.

Atentamente,


































ANEXO






                                                                                             
SRI
IMPLEMENTACIÓN DE RECOMENDACIONES
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Unidad ejecutora:

Tipo de auditoria:

Nombramiento:

Condicién y recomendacién

| Hallazgo No. 1

La DIDEDUC de Suchitepéquez, no
c6 a la n General de
Educacién Especial - DIGEESP-, para
informar el personal que conforma el

Comité de Becas de Educacién

Especial del ejercicio fiscal 2023.

proceso de  seleccion,
y pago de becas, en la
Direccion Umnm;m_:m:.m_ de Educacion
de Suchitepéquez por el periodo del 1 de
encro al 31 de agosto de 2023, se
determinaron  deficien la forma
i La DIDERUC de
Suchitepéquez, no notifico a la Direccion
General de  Educacion Especial -
DIGEESP-, para informar el personal que
conforma el Comité de Becas de
Educacion Especial del
2023, omitiendo lo establecido en el
Instructivo del Programa de Becas para
Estudiantes con Discapacidad en Centros
Educativos Publicos codigo PRA- INS-06,
publicado en el portal del Sistema de
Gestion de Calidad del Ministerio de
Educacion.

O-DIDAI/SUB-228-2023

SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES
EMITIDAS POR CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS

Lic. John Hugh Rodriguez

Personal

Responsable

BAYRON DE :
: JESUS MORALES !

GONZALEZ
ROSA

| CAJAS OCHOA

NERY
VICTORINA
ROSALES
CALDERON
PEREZ

LINDA

de

Direccion Departamental de Educacién de Suchitepéquoz

Primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccién de Auditorfa Interna, en el informe de Auditoria CAI: oooum_
| respecto a la auditoria de cumplimiento y financiera de verificacién del proceso de seleccién, administracion y pago de becas de |
acuerdo a la normativa fegal vigente, en la Direccién Departamental de Educacion de Suchitepéquez |

No. Informe:

Supervisor:

Situacién de la recomendacién

Cumplida

En
Proceso

No
Cumplida

Formulario SR-1

| O-DIDAIISUB-228- mewu 1

_Ln Mario >=m:m3 qu__mzm m»=n0<m— i

Acciones realizadas

Oficio VDA-1076-2023 de fecha 23 de noviembre
de 2023, elaborado por Viceministra Administrativa y
dirigido a la Directora Departamental de Educacion
de Suchitepéquez en funciones el cual indica
textualmente:

!

*...Por este medio me dirijo a usted, con relacion al
resultado obtenido derivado de la Auditoria de
Cumplimiento y Financiera, respecto a la verificacion
del proceso de seleccion, administracion y pago de
becas...”

*._.En virtud de lo expuesto, se traslada el informe en
mencion para que gire instrucciones a quien
corresponda con Ia finalidad de que se realicen las
acciones de seguimiento a la implementacion de las
recomendaciones formuladas en el plazo establecido
por Ia Direccién de Auditoria Interna

Oficio DEFOCE/No. 294-2023/RLCO/ardla de fecha
08 de diciembre de 2023, elaborado por a jefa del
Departamento de Fortalecimiento a fa Comunidad
Educativa y dirigido al Coordinador de la Seccion de
Administracion ~ de  Programas  de  Apoyo,

Departamento de Fortalecimiento a la Comunidad
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T e I

X A Condicién y recomendacion |

Recomendacion

La Directora (or) Departamental de
Educacion, gire instrucciones por escrilo y
de el seguimiento correspondiente a donde
corresponda, para que en futuros procesos
posterior a emitir oficio 0 Resolucion en el
cual se nombra al personal que conforma
el Comitt de Becas de Educacion

especial, se traslade copia a la Direcci
General  de  Educacion  Especial
oportunamente, con el propésito  de

cumpli con la normativa legal vigente.

Personal
Responsable

Situacién de la recomendacion

Cumplida

En
Proceso

No
Cumplida

1

{

|

Acciones realizadas
Educativa el cual indica textualmente:
*...Enmitir oficio al despacho de Dire
para que se trasladen a la Direccion General de
Educacion Especial en un plazo oportuno copia del
Oficio o resolucién de conformacion del Comité de
Becas Especiales y asi cumplir con la normativa legal
vigente.

Oficio O-DIDAI/SUB-228-01-2023, de fecha 07 de
diciembre de 2023, elaborado por Auditoria Interna
en el cual se solicita informacion refacionada con el
acompanamiento de los 06 recomendaciones de las
deficiencias detecladas durante la auditoria en el
pago de becas de acuerdo a la normativa legal
vigente.

Comentario de fos auditados, primer seguimiento

Oficio DDES Auditoria No. 100-2023 REGODFfip
SIAD 630386 de fecha 08 de diciembre de 2023,
claborado por la Directora Departamental de
Educacién ai. el cual indica textualmente: Sin
embargo este despacho de Direccion ha girado las
siguientes instrucciones por Oficio DDES No. 99-
2023 REGODF/ip O-DIDAI/SUB-228-012-2023 de
fecha 07 de diciembre de 2023, segdn la siguiente
descripcion de acciones:

.Se inslruyo a Leda. Rosa Linda Cajas Ochoa, jefa
-DEFOCE- y Licda. Nery Victorina Rosales Calderén
de Pérez, Coordinacién de Educacion Especial;
indicar a este Despacho de Direccion en los préximos
procesos respecto del tema de becas, los nombres
de los integrantes que conformardn el Comité de
Becas, para que esta Direccion emita oficio o
resolucion y se traslade directamente a la Direccion
General de Educacion Especial en el plazo oportuno
y cumplir con el instructivo vigente..." *._.Al respecto

se fiene a la vista Oficio DEFOCE No. 297/RLCO de |

fecha 08 de mbre de 2023, por medio del cual

dicho Departamento hace de conocimiento de este |
| Despacho el nombre de su_representante _para
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T ,:.
Personal | m::unaq de _.m "_mneam:nun_ﬁ:
| Responsable | Cumplida | Proceso | Cumplida

2. Condicién y recomendacion Acciones realizadas |

"proceder a conformar el comité....” *...Este Despacho
| de Direccion finalizar4 dicha actividad en el mes de
enero de 2024, segun instructivo...

i Oficio DEFOCE No. 297/RLCO de fecha 08 de
diciembre de 2023, claborado por la Jefe del
Departamento de Fortalecimiento a la_Comunidad
Educaliva de la DIDEDUC de Suchitepéquez y
dirigido a la Directora Departamental de Educacion
de Suchitepéquez en funciones el cual indica
i textualmente:

“...En seguimiento al oficio DDES Auditoria No. 99-23
de fecha 07 de diciembre de 2023, se solicita que el
despacho de esta Direccion Departamental de
| Educacion de  Suchitepéquez, nombre a los
representantes del Comité de Becas para el proximo
afio, para iniciar os procesos correspondientes a la
! ejecucion del Programa de Becas para estudiantes
con discapacidad de los Centros Educativos
! Publicos, desde los primeros meses del 2024, ef cual
| debe conformarse con los uientes
{ representantes..”

“.Un representante del Departamento  de
, Fortalecimiento 2 la Comunidad Educativa...”

i “...Coordinador (a} de Educacion Especial.

*..Un representante del Director (a) Departamental

“..Los profesionales asignados por el despacho, ;
| | deben ser nombrados por oficio en los primeros
meses del proximo 2024, a tavés del acta
comespondiente a efectos de cumplir con las
responsabilidades de ejecutar la convocatoria,
seleccion de becados, renovacion, finalizacion y
suspension de la beca, segin lo establecido en la
normativa legal vigente (Acuerdo Ministerial No.
3276-2011)..." “...Para el efecto se informa que el
| Lic. José Alberto Sosof “Facilitador Promotor de la
| Seccién de Programas de Apoyo, es el representante
del Departamento de Fortalecimiento a la Comunidad
3de22
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Hordonal Situacién de la recomendacion |
Responsable Cumplida | En | No Acciones realizadas

PR IRS oty S b i i __Proceso | Cumplida |

% Condicién y recomendacion

Educaliva.

Oficio DDES Auditoria No. 99-2023 REGODFfip de
fecha 07 de diciembre de 2023, elaborado por la
Directora  Departamental de Educacion de
Suchilepéquez en funciones y dirigido a la jefe del
Departamento de Fortalecimiento a la Comunidad
Educativa y el Coordinador de Educacion Especial el
i cual indica textualmente: *.__Se instruye indicar a este
| Despacha de Direccion que en los proximos procesos
| respecto al tema de becas, se solicite a este
Despacho de Direccion emilir oficio o resolucién de
conformacién de becas para que se fraslade
1 directamente a la Direccién General de Educacion
| Especial, en el plazo oportuno y cumplir con el
instructivo vigente...."

Comentario de Auditoria Interna

No obstante fueron giradas las instrucciones por el
Despacho superior y de acuerdo a lo indicado por las
autoridades de la Direccion Departamental de
Educacién de Suchitepéquez donde informan ya fue
nombrado el delegado del Departamento de
Fortalecimienfo a la Comunidad Educativa, ain se
encuentran pendientes los representantes de
Educacion Especial y de la  Direccionn
Departamental de Educacién de Suchitepéquez la
cual se completara en enero 2024, por lo tanto la
recomendacién se considera en proceso.
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= | I Situacién de la recomendacién

. : | Personal = .
Condicién y recomendacion | Responsable Curplida En | ze. | Acciones realizadas i
G _ Proceso | Cumplida ;

Hallazgo No. 2

Los documentos que respaldan los

BAYRON DE

Oficio VDA-1076-2023 de fecha 23 de noviembre
7 de 2023, elaborado por Viceministra Administrativa y

Comprobantes Unicos de Registro | JESUS MORALES | dirigido a la Directora Departamental de Educacion
-CUR-, presentan deficiencias. GONZALEZ de Suchitepéquez en funciones el cual indica

Condicién LUZVIN textualmente:

Al realizar Auditoria de Cumplimiento y | EMPERATRIZ DE

inanciera al proceso de seleccion, LEON “...Por este medio me dirijo a usted, con relacién al |
administracion y pago de becas, en 13 | cHAPETON resultado obtenido derivado de la Auditoria de

Direccion Departamental de Educacion
de Suchitepéquez por el periodo del 1 de
encro al 31 de agosto de 2023, se
determinaron  deficiencias en la forma
siguiente:

Los documentos que respaldan los
| Comprobantes Unicos de Registro CUR-,
presentan  deficiencias en la forma
siguiente: a) La nomina para pago de
beneficiarios de bolsas de estudio, becas
de alimentacion y becas por discapacidad
no se encuentran autorizadas  por
Contraloria General de Cuentas, b) No se
adjunta CERTIFICACION DE
CONFORMACION DE  EXPEDIENTE
PRA- FOR-117 para pago de bolsas de
estudio. omitiendo lo establecido, en
Instructivo  para Bolsas de Estudio
identificado con codigo PRA- INS-16,
publicado en el portal del Sistema de
Gestion de Calidad del Ministerio de
Educacion.

Recomendacién

La Directora (or) Departamental de
Educacion, gire instrucciones por esciito
y realice el seguimiento correspondiente

ROSLY SULEMA
DE LEON
CARDENAS

Cumplimiento y Financiera, respecto a la verificacion
del proceso de seleccion, administracion y pago de
becas..."

“...En virtud de lo expuesto, se trastada el informe en
mencion para que gire instucciones a quien
corresponda con Ia finalidad de que se realicen las
acciones de seguimiento a la implementacion de las
recomendaciones formuladas en el plazo establecido |
por la Direccion de Auditoria Interna.

Oficio O-DIDAISUB-228-01-2023, de fecha 07 de
diciembre de 2023, elaborado por Auditoria Interna
en el cual se solicita informacion relacionada con el
acompafiamiento de los 06 recomendaciones de las
deficiencias detectadas durante la auditoria en el
pago de becas de acuerdo a la normativa legal
vigente.

Comentario de los auditados, primer seguimiento

Oficio DDES Auditoria No. 100-2023 REGODFiip
SIAD 630386 de fecha 08 de diciembre de 2023,
elaborado por la Directora Departamental de
Educacion a.i. el cual indica textualmente: “...Sin

embargo este despacho de Direccion ha girado las
| siguientes instrucciones por Oficio DDES No. 99-
2023 REGODF/ip O-DIDAVSUB-228-012-2023 de

para que la Subdirectora Administrativa
Financiera, gire instrucciones a la Jefe

Financiera para_que se adjunte a los
Comprobantes Unicos de Registro CUR
numeros 11941, 22527, 22531, 24579
11895, 22525 y 24601 | (del periodo

fecha 07 de diciembre de 2023, segin la siguiente

| descripcion de acciones:
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Condicién y recomendacion

autorizadas por Contraloria General de
Cuentas, asi como los PRA- FOR- 117;
i realicen las  gesti
administrativas que correspondan, para
que las néminas de pagos por Becas de
Alimentacion y Becas por Discapacidad
pagadas segin CUR 'S Nos. 6443,
24571, 13683 y 24580 (del periodo
evaluado  sean  autorizadas  por
Contraloria General de Cuentas, a fin de
dar cumplimiento a lo establecido en el
Acuerdo A-039-2023 "Normas Generales
ly Técnica de Control Intemo
Gubernamental Norma No. 4 Normas
| aplicables a la Informacien  y
| Comunicacion, numeral 4.4 Control y uso
de formularios el cual indica (..) Todo
efio de formulario debe ser autorizado
previamente por la autoridad competente,
a fin de evitar riesgos de posibles
sanciones  pecuniarias por el ente
fiscalizador estatal.

1

1

|

| ‘

—méamqp las respectivas nominas

|

Situacién de la recomendacion
En
Proceso

Personal
Responsable

Cumplida

No
|_Cumplida

Acciones realizadas

“.Que Seccien Financiera adjuntara los
Comprobantes Unicos de Registro CUR No. 11941,
22527, 22531,24579,11895,2525 y 24601, fas
respectivas néminas autorizadas por la CGC asi

como las PRA-FOR-117..." *..Realizar gestiones
administrativas para que las nominas de pagos por
Becas de Alimentacien y Becas por Discapacidad

pagadas segin CURS No. 6443, 24571, 13683 y
24580 sean autorizados por la CGC a fin de dar
cumplimiento a lo establecido en el Acuerdo A-038-
2023.

Oficio DAF-DDES No. 61-2023. RSLC de fecha 08
de diciembre de 2023, claborado por la
Coordinadora Financiera y visto bueno de la Jefa del
Departamento Administralivo Financiero y di
la Directora Departamental de Educacion en
funciones el cual indica textualmente:

“..Ya se encuentran adjuntas las néminas
autorizadas por la Contraloria General de Cuentas y
los PRA-FOR-117 a los CUR No. 11941, 22527,
22531, 24579, 11895, 2525 y 24601, accién que se
notificé a la auditora actuante mediante INFORME-
001-2023 REF. Auditoria de Becas, de fecha 25 de
octubre 2023..." *... Asi mismo se informa que al inicio
del afio 2024, se considera con la Seccion de
Administracion de Programas de Apoyo responsable |
del manejo de las becas de alimentacion y becas por

discapacidad, la gestion administrativa para que las

néminas de pago sean autorizadas por la Contraloria

General de Cuentas...” 7

Adjuntan Informe-001-2023 Ref. auditoria becas |
de fecha 25 de octubre de 2023 elaborado por la
Coordinadora Financiera de la DIDEDUC de
Suchitepéquez y visto bueno de la Administradora
Financiera y dirigido a la Auditoria Intema, sin
adjuntar los comprobantes de autorizacion por parte
de la CGC sobre las nominas de pago de becas
especiales.
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> Condicidn y recomendacién |

Responsable

i

Situacién de la recomendacion

Acciones realizadas

Oficio DDES Auditoria No. 99-2023 REGODF/ip de
fecha 07 de diciembre de 2023, elaborado por la
Directora ~ Departamental ~ de
Suchitepéquez en funciones y dirigido a la jefe del
Departamento Administrativo Financiero el cual indica
textualmente: “...Se le instruye girar instru
esciito y dar seguimiento a la Seccion
para que se adjunten a los Comprobantes Unicos de
Registro CUR No. 11941, 22531, 24579, 11895, 2525
y 24601, las respectivas nominas autorizadas por la
CGC asi como los PRA-FOR-117, realizar gestiones
administrativas para que las néminas de pagos por
Becas de Alimentacion y Becas por Discapacidad
pagadas segin CUR’s No. 6443, 24571, 13683 y
24580 sean autorizadas por la CGC a fin de dar
cumplimiento a lo establecido en el Acuerdo A-039-
2023.

!

Comentario de Auditoria Interna

No obstante, fueron giradas las instrucciones por el
Despacho superior y de acuerdo a lo indicado por las |
autoridades de la Direccién Departamental de |
Educacion de Suchilepéquez, no procedieron a |
presentar evidencia que las néminas de pago de
becas de alimentacién y discapacidad 2023 se
encuentren autorizadas por la Contraloria General de
Cuentas de acuerdo a lo indicado en la normativa
legal actual, y serd hasta el ejercicio 2024 que se
implementara la autorizacién por parte de la |
Contraloria General de Cuentas de los formularios
correspondientes por lo tanto la recomendacion se |
considera en proceso.
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1
o Personal | |
| Condicién y recomendacién Responsable | Cumplida & omu-”.. i nczv_.m_am | Acciones realizadas
I I B I I o T - T |

Hallazgo No. 3 !

X | Oficio VDA-1076-2023 de fecha 23 de noviembre

No existe normativa interna que rogule de 2023, elaborado por Viceministra Administrativa y

la  administracién  de  becas de BAYRON DE dirigido @ la Directora Departamental de Educacion

Alimentacién JESUS MORALES de Suchitepéquez en funciones el cual indica

B GONZALEZ textualmente:
| Condicion
ROSA  LINDA ;

Al realizar Auditoria de Cumplimiento y | CAJAS OCHOA ,_uﬁnﬁa ma_n am &;N_ a ,mm_mu_. Sn %_mn.a__%_
| Financiera | proceso de seleccion, resul o obtenido derivado de la uditoria  de
| administracion y pago de becas, en la | DAVID DIAZ Cumplimiento y Financlera, respecto a la verificacion
| Direccién Departamental de Educacion | BONILLA del proceso de seleccion, administracion y pago de

de Suchitepéquez por el periodo del 1 de
enero al 31 de agosto de 2023, se
determinaron  deficiencias en la forma !
siguiente:

e normativa interna que regule la
tracion de becas de Alimentacion,
existiendo dos modalidades de pago, uno
para becas de alumnos internos y uno
para becas de alumnos extemos,
| omitiendo lo eslablecido en las Normas
Generales y Técnicas de Control Interno
Gubemamental,  autorizadas  por
Contraloria General de Cuentas en
Acuerdo A-039-2023, referentes a las |
Normas aplicables a las Actividades de
Control _numeral 3.1 inciso b) el cual
| indica "Establecer procedimientos”

Recamendacién

La Directora (or) Departamental de
Educacion, gire instrucciones por escrito

Comunidad Educativa y Jefe Seccion de
Programas de Apoyo, elabore normativa
interna de Becas de Alimentacién, a fin
de que el personal conozca los
procedimientos y requisitos que se deben

Situacién de la recomendacién

|

becas...”

“...En virlud de lo expuesto, se traslada el informe en
mencién para que gice instrucciones a quien

correspanda con la finalidad de que se realicen las

acciones de seguimiento a la implementacion de las
recomendaciones formuladas en el plazo establecido
por la Direccién de Auditoria Interna.

Oficio O-DIDAISUB-228-01-2023, de fecha 07 de
diciembre de 2023, elaborado por Auditoria Interna
en el cual se solicita informacion refacionada con el
acampanamiento de los 08 recomendaciones de las
deficiencias detectadas durante la auditoria en el
pago de becas de acuerdo a la nommativa legal
vigente.

Comentario de los auditados, primer seguimiento

Oficio DDES Auditoria No. 100-2023 REGODFi/ip
SIAD 630386 de fecha 08 de diciembre de 2023,

y realice el seguimiento correspondiente elaborado por la Directora Deparfamental de
para que, conjuntamente con la Jefe del Educacién ai. el cual indica textualmente: “..Sin
Departamento de Fortalecimiento a la embargo esle despacho de Direccion ha girado las |

| siguientes instrucciones por Oficio DDES No. 99-

2023 REGODF/ip O-DIDAISUB-228-012-2023 de
fecha 07 de diciembre de 2023, segln la siguiente

| descripcién de acciones:

na 8 de 22





image10.jpeg
ISTERIO DE ECCO>O—<OZ
ECCION DE AUDITORIA INTERNA ~DIDAI-

i Situaci6n de la recomendacién
b Condicién y recomendacién |: 2 Reranal [ En | N Accianes realizadas |

i | |
| _mmm,eo:mmc_w Cumplida Proceso Cumplida {

Se instruye a la Licda. Rosa Linda Cajas Ochoa,
Jefa DEFOCE implementar ademés las siguientes
recomendaciones:

X

cumplir previo a realizar los pagos a los
beneficiaros, haciendo énfasis en lo
establecido en los Acuerdos
Gubemalivos 827-97 “Reglamento de
Becas para Alimentacion y Bolsas de

Estudio Estudiantes nivel medio (basico y
diversificado), y 620-97 "Becas para pago
de alimentacion a los alumnos de los.
internados en los Centros Educativos
“Instituto  Técnico  Industrial
Georg Kerschensteiner (..); asimismo,
para dar cumplimiento a lo establecido en
el Acuerdo A-039-2023 Normas
Generales y Técnicas de Control Intemo
Gubernamental emitidas por Contraloria

Dirigir indicaciones a Jefe de Seccion de
Programas de Apoyo, elaborar normativa interna de
Becas de Alimentacion a fin que el personal conozca
los procedimientos y requisitos que se deben cumplir
previo a realizar los pagos a los beneficiarios, hacer
énfasis en los Acuerdos Gubemativos 827-97 y 620~
97 relativo a becas de alumnos de nivel medio y
alumnos inlernados en centros educativos pul
como el institto  Técnico Industrial  Georg
Kerschestenier de esa ciudad, y Acuerdo A-039-

General de Cuentas, referentes a fas |
Normas aplicables a las Actividades de |
Control, numeral 3.1 inciso b) el cual
indica “Establecer procedimientos”

| 2023, normativas generales y Técnicas de Control
Interno Gubernamental emitidas por la Contralori
General de Cuentas numeral 3.1 inciso b)..." ... Girar
indicaciones a Jefe de Seccion de Programas de
;naé para que se adjunten los documentos a
expedientes de estudiantes detallados, ademas de
revisar en un proceso futuro, los expedientes para
que se anexe toda documentacién establecida en
normativas  legales  vigentes, y  evitar
reincidencias en las deficiencias...”

Oficio DEFOCE/No. 298-2023/RLCO/ardla de fecha
| 08 de diciembre de 2023, elaborado por Jefa del
Departamento de Fortalecimiento a la_Comunidad
| Educativa de la DIDEDUC de Suchitepéquez y
rigido a la Directora Departamental de Educacién
en el cual indica textualmente: *...Mediante Oficio
DEFOCE No. 297-2023 de fecha 03 de diciembre de
2023, se informa del representante de este
Departamento que integrara el Comité de Becas
Especiales...” *...Se giro instrucciones al jefe al jefe
de la Seccion de Administracion de Programas de
Apoyo mediante Oficio DEFOCE No. 294-2023 de \.Mm.\ﬂ ik
| fecha 08 de diciembre del presente afio...” “...Por la B

magnitud de las acciones indicadas en las
recomendaciones no es posible tener la respuesta
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= Peiana | Situacién dela recomendacion | SR
» Condicién y recomendacién i | En No Acciones realizadas
Rosponsable | Cumplida | g0 | cumptida |

i para la fecha y hora establecida por el despacho, por
lo tanto, se le indico al Jefe de la Seccién de
Administracion de Programas de Apoyo se debe de
informar e miércoles 13 de diciembre de 2023,
posterior a ello se les trasladara al despacho...”

Oficio DEFOCEINo. 204-2023/RLCO/ardla de fecha
08 de diciembre de 2023, claborado por la jefa del
Departamento de Fortalecimiento a fa Comunidad
Educaliva y dirigido al Coordinador de la Seccion de
Administracién ~ de  Programas  de  Apoyo,
Departamento de Fortalecimiento a fa Comunidad
*...Elaborar
normativa interna de Becas de Alimentacion a fin de
que el personal conozca los procedimientos y
| requisitos que se deben de cumplir previo a realizar
los pagos a los beneficiarios, haciendo énfasis en lo
| establecido en los Acuerdos Gubemativos 827-97
“Reglamento de Becas para Alimentacion y Bolsas de
Estudio de estudiantes de nivel medio y diversificado
y 620-97 “Becas para el pago de alimentacion a los
alumnos de los internados en los Centros Educativos
Pablicos  “Instituto  Técnico  Industrial ~ Georg
| Kerschesteir, asimismo para dar cumplimiento a lo
| | establecido en el Acuerdo A-039-2023 ‘Normas
Generales y Técnicas de Control  Intemo
Gubernamental emitidas por la CGC..."

I Comentarlo de Auditoria Interna
| i No obstante fueron giradas las instrucciones por el
| Despacho superior y de acuerdo a lo indicado por las
autoridades de la n Departamental de
Educacion de Suchitepéquez no  presentaron
evidencia del proyecto de norma para regular los
procedimientos internos de acuerdo a lo indicado en
la normativa general existente para cumplir asi con
| los objetivos administrativas y financieros en tiempo,
y serd hasta el ejercicio 2024 que se iniciara a
| elaborar el instruclivo correspondiente a becas de
alimentacion por lo fanto la recomendacién se
considera en proceso.

|
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Condicién y recomendacién

Hallazgo No. 4

Falta de acreditamiento en 7 cuentas
bancarias de padres de familia
responsables de alumnos beneficiados
con Bolsas de Estudio, correspondiente
a los meses de mayo, junio y julio, por
un monto total de Q1,050.00.

Candicién

Al realizar Auditoria de Cumplimiento y
Financiera al proceso de  seleccion,
administracion y pago de becas, en la
Direccién Depacdamental de Educacion
de Suchitepéquez por el periodo del 1 de
enero al 31 de agosto de 2023, se
determinaron deficiencias en la forma
siguiente:

Se determiné falta de acreditamiento en 7
cuentas bancarias de padres de familia
responsables de alumnos beneficiados
con Bolsas de Estudio, correspondiente a
los meses de mayo, junio y julio, por un
monto lotal de Q1,050.00, omitiendo lo
establecido en Instructivo para Bolsas de
Esludio, identificado con codigo PRA-
INS-16, publicado en el portal del
Sistema de Gestisn de Calidad del
Ministerio de Educacion y contratos de
Becas suscritos.

Recomendacién

La Directora (or) Departamental de
Educacion, gire instrucciones por escrito
y realice el seguimiento correspondiente
para que la Jefe del Departamento
Administrativo Financiero, conjuntamente
con la Coordinadora Financiera, realicen
las gestones administrativas  que
correspondan a fin de establecer que las
7 cuentas bancarias de padres de familia.

Personal
Responsable Cumplida |

BAYRON  DE
JESUS MORALES
GONZALEZ

i
LUZVIN !
| EMPERATRIZ DE
LEON
| CHAPETON
| ROSLY SULEMA
OE LEON
CARDENAS

En
Proceso

Situacién de la recomendacion

No
Cumplida

| Acciones realizadas

Oficio VDA-1076-2023 de fecha 23 de noviembre
de 2023, elaborado por Viceministra Administrativa y
dirigido a la Directora Departamental de Educacién
de Suchilepéquez en funciones el cual indica
textualmente:

“_..Por este medio me dirijo a usted, con relacion al
resultado obtenido derivado de la Auditoria de
Cumplimiento y Financiera, respecto a la verificacion
del praceso de seleccion, administracion y pago de
becas.."

“...En virtud de lo expuesto, se traslada el informe en
mencion para que gire instrucciones a quien
corresponda con la finalidad de que se realicen las
acciones de seguimiento a la implementacién de las
recomendaciones formuladas en el plazo establecido
1 por la Direccion de Auditoria Interna.

Oficio 0-DIDAI/SUB-228-01-2023, de fecha 07 de
diciembre de 2023, elaborado por Auditoria Interma
en el cual se solicita informacion relacionada con el
acompafiamiento de los 06 recomendaciones de las
deficiencias detectadas durante la auditoria en el
pago de becas de acuerdo a la normativa legal
vigente.

Comentario de los auditados, primer seguimiento

Oficio DDES Auditoria No. 100-2023 REGODF/ip
SIAD 630388 de fecha 08 de diciembre de 2023,
elaborado por la Direclora Departamental de
Educacién a.i. el cual indica texiualmente: “...Sin
embargo este despacho de Direccion ha girado las
siguientes instrucciones por Oficio DDES No. 99-
2023 REGODFfip O-DIDAI/SUB-228-012-2023 de
fecha 07 de diciembre de 2023, segiin la siguiente
| descripcion de accione:
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H Condicién y recomendacion

Personal
Responsable

Situaci6n de la recom

Cumplida | En

|

Proceso

endacion

Acciones realizadas

“..Brindar seguimienfo a Seccion Financiera para
realizar gestiones administrativas que corresponden a
fin de establecer que las 07 cuentas bancarias de
padres de familia responsables de alumnos
beneficiados con Bolsas de Estudio, cumplan con los
requisitos establecidos en la normativa legal vigente,
posterior a ello determinar la factibilidad de realizar el
acredilamiento bancario correspondiente...” *...En
futuros procesos se de cumplimiento a lo

establecido en Resolucién Ministerial No, 47-2023,

Normas Generales para la Ejecucion Presupuestaria
y Financiera y Normas de Austeridad y Contencién
del Gasto correspondientes al Ejercicio Fiscal 2023
de este Ministerio de Educacion, asi como el
calendario de Operaciones y Actividades de fechas
imites para la ejecucion presupuestaria durante el
2023, emitidas por la Direccion de Administracion
Financiera, ambas referente a verificar mensualmente
que las cuentas bancarias de los beneficiados se
encuentren aclivas y asociadas a los bancos del
sistema, para evilar realizar depsitos inoportunos,
cuando los alumnos estan proximos a terminar el
ciclo escolar, a fin de evitar contratiempos y costos
adicionales que inciden en la  ejecucion
presupuestaria del Ministerio de Educacién...”

“__Derivado del presente punto, este Despacho de

| Direccion recibia Oficio CF-69-2023, de fecha 19 de

octubre 2023, por medio del cual la seccion financiera
solicito reunion con el personal de la DEFOCE para
solucionar la situacion de cuentas bloqueadas, por lo
que como resultado de la misma se acordd con la
seccion financiera y de programas de apoyo, que
este Despacho requiriera al Banco de Desarrollo
Rural el plazo de tres dias hébiles para realizar ef
cambio de cuenta bancaria en caso que se pudiera
realizar acreditacion de fondos a alguna que
estuviera blogueada y evitar con esto la accién de
remitic los mismos al fondo coman, Oficio DDES No.
698-2023 REGODF/ip de fecha 08 de noviembre de
2023, sin tener éxito de la gestion. De la gestién se
remitié copia a Seccion Financiera por Oficio DDES
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; | personal | Stuaciéndela recomendacion |
1 ;
Responsable Cumplida vEmano | c:._’._w_mnw Acciones realizadas

. Condicién y recomendacion

“No. 705-2023 REGODF/ip de fecha 10 de noviembre
de 2023..."

Oficio DAF-DDES No. 61-2023.RSLC de fecha 08
de mbre de 2023, elaborado por la
Coordinadora de la Seccion Financiera y visto bueno
de la Jefa del Departamento Administrativo
| Financiero y dirigido a la Directora Departamental de
! Educacion de Suchitepéquez en funciones el cual
indica textualmente: *...Se concluyo la gestion de los
CUR de devolucion de las cuentas bancarias que se
encontraron  blogueadas..” *..Se adjuntan los
| siguientes dacumentos: copia oficio CF-88-2023,
| copia de los CUR’s de devolucién, CUR de reversion,
i boleta de deposito y copia de oficio No. 110-2023
DEFOCE/APA/ddD de fecha 17 de noviembre de
2023, mediante el cual la Seccion de Administracion
| de Programas de Apoyo solicita cuota para el pago
de bolsas de estudio no pagadas, para el mes de
| diciembre, esta solicitud se gestiono en DAFI y
i | ! ain estd pendiente do ser aprobada para
proceder al pago..." “...En cuanto a la verificacion
de las cuentas bancaras para evitar depdsitos
| inoportunos, se emitié oficio No. CF-98-2023 de fecha
| 08 de diciembre mediante el cual se solicta a
DEFOCE la verificacion de las cuentas en la agencia
bancaria a efecto de determinar que se encuentren
aclivas previo a realizar el proceso de pago de
némina..."

Oficio CF-96-2023, de fecha 08 de diciembre de
2023, elaborado por el Coordinador de la Seccion
| Financiera y dirigido a la Jefa del Departamento de
i Fortalecimiento a la Comunidad Educativa el cual
indica textualmente: *...Respetuosamente se solicita
que el coordinador de fa Seccion de Administracion
de Programas de Apoyo, previo a lrasladar las
| néminas para pago de becas y bolsas de estudio,
verifique mensualmente con la agencia bancaria que
todas las cuentas bancarias de los beneficiarios se

i |
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6n de la i i

Porshil Situacién de _wm ﬂno.:,m:nsnbﬂ: e |
Responsable Cumplida | o oco | Cumplida_

. Condicién y recomendacién

encuentren activas y en los casos que se datecten
como inactivas o bloqueadas se puedan resolver
antes de generar la orden de pago, para evitar
realizar depositos inoportunos e inconvenientes en la
ejecucion  presupuestaria y  sefialamientos  que
puedan incidic en hallazgos por los entes
fiscalizadores...”

Oficio DDES Auditoria No. 99-2023 REGODF/ip de
| fecha 07 de diciembre de 2023, elaborado por la
Ditectora  Departamental ~de  Educacion  de
Suchitepéquez en funciones y dirigido a la Jefe del
Departamento Administralivo Financiero el cual indica
texlualmente: “...“...Brindar seguimiento a Seccion
| Financiera para realizar gestiones administrativas que.
corresponden a fin de establecer que las 07 cuentas
bancarias de padres de familia responsables de
alumnos beneficiados con Bolsas de Estudio,
| cumplan con los requisitos establecidos en la
| normativa legal vigente, pasterior a efla determinar la
factibilidad de realizar el acredilamiento bancario
correspondiente...”

| *...En futuros procesos se de cumplimiento a lo

establecido en Resolucién Ministerial No. 47-2023,
| Normas Generales para la Ejecucion Presupuestaria
y Financiera y Normas de Austeridad y Contencién
del Gasto correspondientes al Ejercicio Fiscal 2023
de este Ministerio de Educacion, asi como el
calendario de Operaciones y Actividades de fechas
imites para la ejecucion presupuestaria durante el
2023, emitidas por la Direccion de Administracién
| i Financiera, ambas referente a verificar mensualmente
! que las cuentas bancarias de los beneficiados se
| encuentren aclivas y asociadas a los bancos del
| sistema, para evilar realizar depositos inoportunos,
| cuando los alumnos estan proximos a terminar el
i ! ciclo escolar, a fin de evitar contratiempos y costos

| adicionales que inciden en la ejecu
presupuestari isterio de Educacion...”





image16.jpeg
{ISTERIO DE mUCO>CH.OZ
ECCION DE AUDITORFA INTERNA -DIDAL-

f = i
25 Condicidn y recomendacién

Personal
Responsable

Situacién de la recomendacion
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| No
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{
|
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Oficio DDES Auditorfa No.98-2023 REGODF/ip de
fecha 07 de diciembre de 2023, elaborado por la
Directora  Departamental de  Educacién  de
Suchitepéquez en funciones y dirigido a la Jefa del
Departamento Administrativa Financiero el cual indica
textualmente: *...seguimiento a las recomendaciones
emitidas por la DIDAI vertidas en el informe CAl:
0045 de auditoria respecto del Cumplimiento y
Financiera de Verificacion del Proceso de Seleccion,
Administracién y Pago de Becas de acuerdo a ia
normativa legal vigente...” *...Par lo que se agradece
verificar su archivo personal y brindar informe, el
mismo es requerido para el 08 de diciembre de
2023..° i

Oficio DDES Auditorfa No. 97-2023 REGODF/ip de
fecha 07 de diciembre de 2023, elaborado por la
Directora  Departamental de  Educacion  de
Suchitepéquez en funciones y dirigido a la Jefa del
Departamento de Fortalecimiento a (a Comunidad
Educativa y a Educacion Especial el cual indica
textualmente: “...seguimiento a las recomendaciones
emitidas por la DIDAI vettidas en el informe CAL
0045 de auditoria respecto del Cumplimiento y
Financiera de Verificacion del Proceso de Seleccion,
Administracion y Pago de Becas de acuerdo a la
normativa legal vigente...” “...Por lo que se agradece |
verificar su archivo personal y brindar informe, el
mismo es requerido para el 08 de diciembre de
2023..."

Adjuntan copia del Oficio CF-88-2023, de fecha 29
de noviembre de 2023, elaborado por la
Coordinadora Financiera y visto bueno de la Jefa
Administrativa Financiera y Directora Departamental
de Educacion de Suchitepéquez en funciones y
dirigido al Direcor de Administracion Financiera
-DAFI- del Ministerio de Educacion en el cual detalla
los CUR's de devolucion por un total de Q 1,350.00
| derivado de las cuentas bancarias inactivas y cuentas

aDE ¢
o
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bioqueadas por orden judicial de diferentes meses |
seg(in notas de crédilo por BANRURAL.

Copia del oficio No. 110-2023 DEFOCE/APA/ddb
de fecha 17 de noviembre de 2023, elaborado por la
jefa de la Seccién de Programas de Apoyo y dirigida
a la Coordinadora Financiera donde le solicita cuota
financiera para los niveles de bésico y diversificado
por un total de Q 1,350.00 para pagar becas de
estudio en diciembre 2023.

Comentario de Auditoria Interna

No obstante fueron giradas las instrucciones por el
Despacho superior y de acuerdo a lo indicado por las
autoridades de la Direccion Departamental de
Educacién de Suchitepéquez y derivado de las
dificultades que ha representado el pago a los 07
becarios por contar con cuentas bloqueadas o
inactivas y lo indicado por las autoridades a realizar
los pagos en el mes de diciembre 2023, la
recomendacién se considera en proceso.
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Condicién y recomendacién

Hallazgo No. 5

Deficiencias en la confirmacién de
oxpedientes de afumnos beneficiados
con bolsas de estudio y becas de
alimentacion.

Condicién

Al realizar Auditoria de Cumplimiento y
Financiera al proceso de  seleccion,
administracién y pago de becas, en la
Direccion Departamental de Educacion
de Suchitepéquez por el periodo del 1 de
enero al 31 de agosto de 2023, se
determinaron deficiencias en la forma
siguiente:

Se determinaron deficiencias en la
confirmacion de expedientes de alumnos
beneficiados con balsas de estudio y
becas de alimentacion, omitiendo lo
establecido en Instructivo para Bolsas de
Estudio identificado con codigo PRA-
INS-16 e Instructivo Programa de Becas
Escolares de Nivel Medio Ciclo de
Educacion Basica PRA- INS-05, ambos
publicados en el portal del Sistema de
Gestion de Calidad del Ministerio de
Educacion; asi  como,  Acuerdos
Gubermativos 827-97 Reglamento de
becas para alimentacion y bolsas de
estudio estudiantes nivel medio (Basico y
Diversificado), y Acuerdo Gubernativo 23-
2014.

|

Recomendacion

Que la_Directora(or) Departamental de
Educacion gire instrucciones por escrito y
dé el seguimienlo correspondiente para

Jefe del Departamento  de
Forlalecimiento @ _la Comunidad
Educativa, gire instrucciones por escrilo al

.2
g
&

DIDAI-

Persanal
Responsable

BAYRON DE
JESUS MORALES
GONZALEZ

ROSA LINDA

CAJAS OCHOA

DAVID
BONILLA

Situaci6n de la recomendacion

Cumplida

|

En
Proceso

X

No
Cumplida

Acciones realizadas

Oficio VDA-1076-2023 de fecha 23 de noviembre
de 2023, elaborado por Viceministra Administrativa y
di o a la Directora Departamental de Educacion
de Suchitepéquez en funciones el cual indica
textualmente:

*...Por este medio me difjo a usted, con refacion al
resultado obtenido derivado de la Auditorfa de
Cumplimiento y Financiera, respecto a la verificacion
del proceso de seleccion, administracién y pago de
becas...”

“...En virlud de lo expuesto, se traslada el informe en
mencién para que gire insliucciones a quien
corresponda con la finalidad de que se realicen las
acciones de seguimiento a la implementacion de las
recomendaciones formuladas en el plazo establecido
por la Direccion de Auditoria lnterna,

Oficio O-DIDAI/SUB-228-01-2023, de fecha 07 de
diciembre de 2023, elaborado por Auditoria Intema
en el cual se solicita informacion relacionada con el
acompariamiento de los 06 recomendaciones de las
deficiencias detectadas durante la auditoria en el
pago de becas de acuerdo a la normativa legal
vigente.

Comentario de los auditados, primer seguimiento

Oficio DDES Auditorfa No. 100-2023 REGODF/ip
SIAD 630386 de fecha 08 de diciembre de 2023,
elaborado por la Directora Departamental  de
Educacién ai. el cual indica textualmente: “...Sin
embargo este despacho de Direccion ha g ado las
siguientes instrucciones por Oficio DDES No. 99-
2023 REGODFfip O-DIDAI/SUB-228-012-2023 de
fecha 07 de diciembre de 2023, segin la siguiente
descripcion de acciones:
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Condicién y recomendacién

Jefe de la Seccion de Programas de
Apoyo a que los documentos que no se
encontraban en los expedientes de los
alumnos detallados en anexo 2 (del
presente informe) se adjunten  al
expediente, a fin de cumplic con lo
cestablecido en la normativa legal vigente.

En procesos futuos la Jefe del
Departamento de Fortalecimiento a la
Comunidad  Educativa, supervise
oportunamente que los expedientes se
encuentran con toda la documentacion
establecida en la nommativa legal vigente,
a fin de eviter reincidir en deficiencias
como las senaladas que repercuten en
posibles sanciones por el ente fiscalizador
estatal.

Personal
Responsable | Cumplida |

En |

Proceso . Cumplida |

| situacién de la recomendacion

No

e . s

Acciones realizadas

Girar indicaciones a Jefe de Seccion de |
Programas de Apoyo para que se adjunten los
documentos a expedientes de  estudiantes
detallados...” *...Ademas de revisar en un proceso
futuro, los expedientes para que se anexe toda la
documentacién establecida en fa normativa legal
vigente y evitar reincidencias en las deficiencias...”

,

Oficio DDES Auditoria No, 99-2023 REGODF/ip de
| fecha 07 de diciembre de 2023, elaborado por la
Directora  Departamental ~ de  Educacion  de
Suchitepéquez en funciones y dirigido a la jefe de
DEFOCE el cual indica textualmente:

“.Se le instruye girar indicaciones al Jefe de
Programas de Apoyo para que se adjunten los
documentos a expedientes de estudiantes...” "...Se le
instruye revisar en un proceso futuro, los expedientes
para que se anexe toda la documentacion establecida
en normativa legal vigente y evitar reincidencias en
las deficiencias...”

Oficio DEFOCE/No. 294-2023IRLCO/ardla de fecha
08 de diciembre de 2023, elaborado por la jefa del
Departamento de Fortalecimiento @ la Comunidad
Educativa y dirigido al Coordinador de la Seccién de
Administracién ~ de  Programas  de  Apoyo,
Departamento de Fortalecimiento a la Comunidad
Educativa el cual indica textualmente: “...Adjuntar los
documentos que no se encontraban en los
expedientes de los alumnos, se adjunta expediente a
fin de cumplir con lo establecido en fa normativa legal
vigente...” *...a fin de que en futuros procesos evitar
reincidir  en  defciencias  que  repercuten
negativamente en el control intemo de fa Direccion
| Departamental...
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Personal
Responsable

_ Situacién de la rec

Cumplida

omendacion
En | No
Proceso | Cumplida

Acciones realizadas

| Adjuntan copia de Ficha de moniloreo PRA-FOR-17

del Departamento de Fortalecimiento a la Comunidad
Educativa del alumno becado Angel Cifuentes Garcia
de fecha 24/10/2023.

Copia del oficio DDES/SEE/ESCOLAR/IESPECIAL
No. 29-2023 NVRC/nvre de fecha 08 de diciembre
de 2023, dirigido a la Directora Departamental de
Educacién en funciones donde le solicita que se
traslade al departamento Juridico el caso de Angel
Cifuentes Garcia, quien asiste con regularidad solo
cuando esté enfermo no lo hace al centro educativo y
cuenta con una beca especial para establecer si
cumple con los requintos para recibir el beneficio de
la beca

Comentario de Auditoria Interna

No obstante fueron giradas las instrucciones por el
Despacho superior y de acuerdo a lo indicado por las

| autoridades de la Direccion Departamental de

Educacion de Suchilepéquez que sclamente
presento evidencia de un alumno de los 10
detectados en revision realizada, lo que se considera
suficiente por lo tanto la recomendacién se
considera en proceso.
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Condicién y recomendacion

Hallazgo No. 6

Deficiencias en visitas realizadas a
establecimientos educativos.

Condicién

Al realizar Auditoria de Cumplimiento y
Financiera al proceso de  seleccion,
administracion y pago de becas, en la
Direccion Departamental de Educacién
de Suchitepéquez por el periodo del 1 de
enero al 31 de agosto de 2023, se
determinaron deficiencias en la forma
siguiente:

Se determinaron deficiencias en visitas
realizadas a establecimientos educativos
en la forma siguiente: A) Falta de
monitoreo y seguimiento por parte de la
Direccion Departamental de Educacion, a
eslablecimientos  educalivos _ oficiales,
beneficiados con becas y bolsas de
estudio. B) Falta de justificacion por
ausencia de estudiantes al momento de
realizar verificacion fisica. C) Falta de
acreditamiento a cuenta bancaria, segin
stacion realizada por padres de
. Las deficiencias anles descritas
se encuentran en anexo 4. Debilitando

los procesos de  control terno
establecidos en la normativa legal vigente
y los establecidos en el portal del

Sistema de Gestion de Calidad que
administra el Ministerio de Educacion.

Recomendacién

Que la Directora (or) Departamental de
Educacion gire instrucciones por escrilo y
realice el segui nto  correspondiente
para que la Jefe del Departamento de
Fortalecimiento a la Comunidad Educativa
conjuntamente con ta Coordinadora de
Educacién Especial y Jefe Seccion de
Programas de Apoyo atiendan las

| recomendaciones a fin de que en fuluros

Personal
Responsable

BAYRON DE
JESUS MORALES |
GONZALEZ

ROSA LINDA
CAJAS OCHOA

DAVID
BONILLA

DIAZ

Situacion de ia recomendacién
Gumplida

En
Praceso

X

No
Cumplida

| de Suchitepéquez en funciones el cual indica

| Cumplimiento y Financiera, respecto @ fa verificacion

| siguientes instrucciones por Oficio DDES No. 99-

Acciones realizadas

Oficio VDA-1076-2023 de fecha 23 de noviembre |
de 2023, elaborado por Viceministra Administrativa y
gido a ta Directora Departamental de Educacién

textualmente:

“.Por este medio me dirijo a usted, con relacion al
resultado obtenido derivado de la Auditoria de

del proceso de seleccion, administracién y pago de
becas.

|En virtud de lo expuesto, se traslada el informe en
mencién para que gire instrucciones a quien
corresponda con la finalidad de que se realicen las
acciones de seguimiento a la implementacién de las
recomendaciones formuladas en el plazo establecido
por la Direccion de Auditoria Interna.

Oficio O-DIDAI/SUB-228-01-2023, de fecha 07 de
diciembre de 2023, elaborado por Auditoria Intema
en el cual se solicita informagién relacionada con el
acompaiianiento de los 06 recomendaciones de fas
deficiencias detectadas durante la auditoria en el
pago de becas de acuerdo a la normativa legal
vigente.

|

Comentario de los auditados, primer seguimiento

Oficio DDES Auditoria No. 100-2023 REGODF/ip
SIAD 630386 de fecha 08 de diciembre de 2023,
claborado por la Directora Departamental de
Educacion ai. el cual indica textualmente: *...Sin
embargo este despacho de Direccion ha girado las

2023 REGODF/ip O-DIDAISUB-228-012-2023 de
fecha 07 de diciembre de 2023, segun la siguiente
descripcion de acciones:
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" situacién de la recomendacion | |

i
- Condicién y recomendacién Persanal | Eie = NG Acciones realizadas
| Bi5 fi g | Resnofissblos Cumplida | o oens | cumpligad. L 0t o DC AT
| procesos eviten reincidir en deficiencias | 1 | | *__Atender recomendaciones para evitar reincidencia
como las sefialadas, que repercuten | | on las deficiencias en fuluros procesos que
negativamente en el control intemo de la | repercuten negativamente en el control interno de
Direccion Departamental de Educacién, asi esta unidad ejecutora, y posibles sanciones
como posibles riesgos de sanciones pecuniarias...”
pecuniarias por parte del ente fiscalizador i

tatal,
e Oficio DEFOCE/No, 294-2023/RLCO/ardla de fecha

08 de diciembre de 2023, elaborado por la jefa del

Departamento de Fortalecimiento a la Comunidad

Educativa y dirigido al Coordinador de la Seccion de

Administracion ~ de  Programas  de  Apoyo,

| ! Departamento de Fortalecimiento a la Comunidad
F | Educativa el cual indica textualmente:

«_Atender recomendaciones, para  evitar
I reincidencia en deficiencias en futuros procesos
que repercuten negativamente en el control

interno de esta Direccién Departamental. i

Oficio DDES Auditoria No. 99-2023 REGODF/ip de
fecha 07 de diciembre de 2023, elaborado por la
Directora  Departamental  de Educacion  de
Suchitepéquez en funciones y dirigido a la jefe de
| DEFOCE y Coordinacién de Educacién Especial y

Jefe de Programas de Apoyo el cual indica |
textualmente: .8e les instruye atender |
recomendaciones, para evitar reincidencia en
doficiencias en futuros pracesos que repercuten
negativamente en el control interno de esta
| unidad  ejecutora y posibles  sanciones
pecuniarias...”
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mr Do "~ Situacién de Ia recomondacion _
| No. Gondicién y recomendacion Responsable Cumplida v_dmn-__m = Acciones realizadas

Comentario de Auditoria Interna

No obstante fueron giradas las instrucciones por el
Despacho superior y de acuerdo a lo indicado por las
autoridades de la Direccion Departamental de
Educacion de Suchitepéquez, no presentaron
evidencia sobre la falta de monitoreo, justificacion por
la ausencia de estudiantes al momento de realizar fa
verificacion , sobre la falta de acreditamiento, y
segun indican les instruye atender recomendaciones,
para evitar reincidencia en defi iencias en futuros
procesos por lo que la recomendacién se
considera en proceso.

| 1

Lugar y fecha: Guatemala, 12 de diciembre de 2023.
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Ao Lic. Jofin Hugh Rodriguez
AUDITOR INTERNO

- Direccidn de Audisork Intema -DIDA)
== — Mindstesio de Bducecitn

FIRMA Y SELLO: ___

Auditor interno
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