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DIRECCICN DE AUDITORIA INTERNA INFORME No. O-DIDAI/SUB-192-2022-A

INTRODUCCION

De conformidad con el nombramiento de auditoria O-DIDAI/SUB-192-2022, de fecha
07 de octubre de 2022, fui nombrado para realizar consejo o consultoria de segundo
seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccién de Auditoria Interna,
en el informe de auditoria CAl: 00031, respecto a la auditoria de cumplimiento y
financiera por el periodo comprendido del 01 de enero al 22 de abril de 2022,
verificacion del cumplimiento de la normativa aplicable en el proceso de la ejecucion
de los programas de apoyo por parte de la OPF y DIDEDUC de Retalhuleu.

OBJETIVOS
GENERAL

Realizar segundo seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccion de
Auditoria Interna.

ESPECIFICOS

Verificar si existen recomendaciones implementadas, en proceso o incumplidas.

ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

Se efectiio consejo o consultoria de segundo seguimiento a una recomendacion
emitida por la Direccidén de Auditoria Interna, en el informe de auditoria CAl: 00031,
respecto a la auditoria de cumplimiento y financiera por el periodo comprendido del
01 de enero al 22 de abril de 2022, verificando el cumplimiento de la normativa
aplicable en el proceso de la ejecucién de los programas de apoyo por parte de la
OPF y DIDEDUC de Retalhuleu, la cual habia quedado incumplida en el primer
seguimiento realizado.

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD
El resultado del trabajo se resume a continuacion:
RECOMENDACION EN PROCESO

De conformidad con el analisis efectuado a los comentarios y documentos
presentados descritos en el formulario seguimiento a recomendaciones, se
establecié que la recomendacion a la deficiencia: No. 1; se encuentra en proceso,
debido a que el director departamental de educacion gird instrucciones al jefe
DEFOCE para que coordinara las acciones recomendadas en el informe de auditoria,
no obstante: (a) Los documentos presentados por el jefe de DEFOCE corresponden
a los reintegros de afios anteriores al 2021, por lo que no presenta evidencia de los
reintegros correspondientes al afio 2021, como se solicita en la recomendacion. (b)
No se presentd evidencia de que los técnicos de servicios de apoyo utilizan el sistema
KOBOTOOLBOX y (c) No presentaron evidencia que se haya actualizado la
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DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA INFORME No. O-DIDAI/SUB-192-2022-A

publicaciéon de formularios de liquidacion de programas de apoyo para OPF’s en el
SDR correspondiente al afo 2022. (Ver formulario de seguimiento de
recomendaciones SR-1 anexo 1)

El resultado que la recomendacion esté en proceso propicia que se mantenga firme
la accion correctiva y que exista atraso en el proceso administrativo.

COMENTARIO DE LA AUDITORIA

La Direccion de Auditoria Interna, realizé un segundo seguimiento a la
recomendacion del informe de auditoria CAl: 00031, por lo que queda bajo
responsabilidad del director de la Direccion Departamental de Educacion de
Retalhuleu, el realizar las acciones correspondientes para cumplir a cabalidad la
recomendacion que se encuentra en proceso.

AUDITOR INTERNO
Dérecchén de Auditoria Interna -DIDAJ-
Ministerio de Educacién
Direcclon de Auditoria Interna -DIDAI-
7 Ministerio de Educacion

'
Jafier Estuardo Romero Ispmaza
sSuUB- DIRECTO —_—
Direccion de Auditoria Interna -
Ministerio de Educacion
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DIRECGION D AUDITORIA INTERNA

Formufario SR1

SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES
DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION DE RETALHULEU

'Kombra da ta ép_ﬁdad """ | Direccién Departamental de Educaclon de Retalhuieu

' - Concelo o consultorla de segundo Beguimlento a las| .

i . recomendaciones cmitidas por la Direccidn de Auditoria | Periodo o

Tipo do Auditorla { Interna, en ol Informo de auditocia CAl: 00031, respacto a la| Auditado Pot.01 da snbra sl 22 deativil de 2022
I o E < - Auditoria de Cumplimiento y Financiora. oy
*ﬂbn{&‘f‘a'irﬂonta F + | O-DIDANSUB-192-2022 'No. Informe™ O-DIDAVSUB-192-2022-A
Auditores qus reatizaron fa Eupoiiiaet
‘AudioHe ﬁﬂi seguldiento. . | Lic. Héctor Augusto Lopez Ortix Syporvlso; «] Lic. Jorge Alvaro Satazar Pineda

Mo,

- "Condlci6ny Recomendaclén® | Rasponsable’

.

A 3tuscién de la'Recomendacién''

a

R S R
Juplemantada;) Proceso Ipcumpﬁdn’;_

Caa T e T

+ Atclonss Reallzadas pira Implementar la Recorhondacion: .

DEFICIENCIAS
Deficlencla No. 1

Condicidn:

En la Direccion
Departamental de
Educacién de Retalhuleu, al
realizar Auditoria de
Cumplimiento y Financlera, | Lic. José Luis X
por el periodo del 01 de| Hemandez

enero al 22 de abril de 2022, esresanta

se delermind las siguientes | papartamental
deficlencias: de Educacién

1. Segin muestra da 10| U& Jimmy
Edilberto
‘establecimientos Ortega
visitados existen saldos| coloms Jefe
no reinfegrados al Fondo{ DEFOCE

SEGUNDO SEGUINIENTO

1.- Da conforridad con et oficlo DDER-No, 1142/2022
Ref. JLHP/mahp de fecha 26 de septiembre de 2022,
emitido por el director departamental da educacién de
Retalhuleu, Indica: "...1. Con el oficio DDER-No.
0805/2022 de fecha 29 de julio de 2022, se gird
instrucciones al Jefe de DEFOCE para que coordinara
las actiones recomendadas en el informe de auditorfa.,
2, Derivado de las multiples funclones y actividades
agendadas, se recibid hasta el lunes 22 del carriente el
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‘Responsante | Implemantada | Procese |-incurnpiida
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Situacién da ja Recomandacién

e

* Atélones Raezllfadas para finplemeritarla Recomendactén

Comun del programa de’
alimentacion de 38
Organizaciches de
Padres de Familia -
OPF- comespondiente al
afo 2021, por un monto
de Q, 18, 857.95.

De la muestra de 10
establecimlentos

visitados con
Organizacidn de Padres
de Familia - OPF-, no
hay evidencia de
monitorec por parte de
los Técnicos de Servicio
de Apoyo de cinco
establecimienios.

De las liquidaciones
realizadas y presentadas
por las 10
Organizacicnes de
Padres de Familia -QPF-
visitadas segln muestra,
al Deparlamento de
Fortalecimiente a Ia
Comurtidad Educativa
del presente afio 2022,
las mismas no han sideo
registradas en el

Sistema de Dotacién de
Recursos ~-SDR-, :

Indicados, no se pudo remitir en fecha, pero se adjunta
al presente, para el seguimiento respectivo..."

2.- Con fecha 19 de agosto de 2022, fue emitido el oficlo
DEFOCE No. 140-2022, emitido por el jefe DEFOCE y
dirigido al diractor departamental de educacion, donds
indica: *... a) REINTEGROS DEL 2020 Y AROS
ANTERIORES Y, REINTEGROS DEL 2021. La
Direccidon Departamental de Educacion de Retalhuleu

a las Organizaciones de padres de familia, el reintegro
de fondos no efecutados en los afios 2020 y antericres;
los cuales se detallan a continuacion: oficio DEFOCE
No. 178-2021 de fecha 15 de diclembre de 2021 ...
oficio DEFOCE No. 183-2022 de fecha 29 de diciembyre
de 2021 ... oficic DEFOCE Np. 184-2022 de fecha 30
de diciembre de 2021 ... oficio DEFOCE No. 45-2022 de
fecha 26 de abril de 2022 ... oficic DEFOCE No. 66-
2022 de fecha 18 de mayo de 2022 ... b)
MONITOREQS A LAS ORGANIZACIONES DE
PADRES DE FAMILIA. Cabe mencionar que los 07
lécnicos de servicios da apoyo, S| estan utilizando |a
plataforma del KOBOTOOLBOX, para registrar sus
monitorecs; pera no se dan abasto para reallzar
monitoreo a todas las OPFs en un mismo pericdo de
tiempo ... ¢) PUBLICACION DE LA RENDICIONES DE
CUENTAS EN EL SISTEMA DE ASIGNACION Y
DOTACION DE RECURSOS SDR- Cabe indicare que
los técnicos de servicios de apayo, si han cumplide con
la entrega de las rendiciones de cuentas a la Seccion de

Organizacian Escolar e incluso, los- mismos técnicos de
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Recomendacion:
Que el Director
Departamental de
Educacién de Retalhuleu
gira instrucciones por escrito
y ds el seguimiento
correspondiente al Jefe del
Departamento de
Fortatecimiento a la
Comunidad Educativa -
DEFOCE- a efecto que:

a)Los Técnicos de Servicio
de Apoyo realicen las
gesticnes necesarias para
los reintegras pendientes
del afoc 2021 de Ilas
Organizaciones de Padres]
de Familia OPF- al fondo
comuin.
b) Se realice los monitoreos
oportunos de todas las
organizaciones de padres:
de famifia -OPF- y se deje
la constancia en el
sistema KOBOTQOOLBOX,
c)A la brevedad posible se
actualice la Publicacion de
los formularios de
liquidacién de los
programas de apoyo de

~_las__ Organizaciones de

o et ot

| Publicaciones de las rendiciones de cuentas de los
distintos programas de apoyo del afic 2021 (oficlo
DEFOCE No. 78-2022 de fecha 6 de junic de 2022):
pero la Licda. Marla del Carmen Dlaz Pérez, jefe da
seccién de organizacidn sscolar an el Acta No. 04-2022
de fecha 06 de Julio de 2022, manifestd que la
responsabilidad del escaneo y publicacidn da las
rendicicnes de cuentas en el SDR, corresponde a la
seccidn de organizacién escolar, por lo que se |e
responsabiliza de cualquisr hallazgo de auditoria que se
realice.”

 COMENTARIO DE AUDITORIA

De conformidad al analisis realizads a Ia documantacion
Presentada por la Direccién Deapartamental de
Educaclién de Retalhuleu descritas en el formulario SR1,
la recomendacién emitida por la Direccion de Auditorla
Interna -DIDAL-, se considera EN PROCESO, a pesar
que el direclor departamental de educacion giré
instrseciones al jefe DEFOCE para que coordinara las
+ Beclones recomendadas en el informe de auditoria, no
obstante: (a) Los dacumentos presentados por el jefe de
DEFCCE corresponden a los reintegros de afios
anteriores al 2021, por lo que no presenta avidencia de
los reintegros correspondientes al afio 2021, como se
solicita en la recomendacidn. (b) No se presantd
evidencia de que los técnicas de servicios de apoyo
utilizan el sistema KOBOTOOLBOX vy {(c) HNo
ypresentaron evidencia que se haya actuzslizada la
i publicacién de formularios de liquidacion de programas

ide apovo para OPF's en el SDR correspondiente al afio
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-OPF-.,
el Sistema de Dotacion de
Racursos -SDR- del adfo
2022, por parte del Jefe
de la Seccién de
Organizacién Escolar.

Guatemala, 11 de octubre de 2022

; <)
n wig UiRECoigy T8 {n
Lic. José Luls Herndndez Pledrasanta o e ‘*25
Director Deparfamantal de Educaclén Yl o
~
: D
Hector A Ldpéz Orréy
AUDITOR INTERNGO
Direocion de Auditorta Interna -DIDAL
Mintsverio de Educacion
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