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AUDITORIA INTERNA MINISTERIC DE EDUCACION

INTRODUCCION

De conformidad con el nombramiento No.79959-1-2019 SIAD 5412865, de fecha 08
de mayo de 2019, fui nombrado para realizar Auditorla Administrativa de arqueo
de Fondos Rotativos Internos y Corte de formas oficiales, autorizadas por la

Contraloria General Cuentas, en la Direccién General de Gestiébn Educativa
~-DIGECADE-.

OBJETIVOS

GENERAL
Verificar si las operaciones realizadas con los fondos rotativos internos, son
liquidadas oportunamente y registradas en el sistema de gestién financiera.

ESPECIFICOS
Verificar el cumplimiento de la normativa legal vigente aplicable.

Comprobar el uso del sistema de gestién financlera.
Determinar el registro oportuno de los documentos de legitimo abono.

Y otros, que a juicio del Auditor considere conveniente realizar durante la
gjecucién de la actividad.

ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

Se realizd arqueo al fondo rotativo interno para gastos de funcionamiento,
verificacion del efectivo de la cuenta bancaria No.3-616-00679-1 del Banco de
Desarrollo Rural, S.A. denominada DIGECADE Fondo Rotativo Interno, libro de
banco, conciliacién bancaria, comprobacién y verificacion de los documentos de
legitimo abono al 08 de mayo de 2019. Asi mismo, el uso del sistema de gestién
financiera y corte de las formas utilizadas.

RESULTADQOS DE LA ACTIVIDAD

De conformidad con la resolucion No.181 de fecha 18 de enero de 2019, se
constituyé el fondo rotativo para gastos de funcionamiento de la Direccién General
de Gestion de Calidad Educativa -DIGECADE- por la cantidad de Q.70,000.00.
Dichos fondos son administrados por el Lic. Rony Daniel Portillo Paredes, Analista
de Operaciones de Caja, Nombrado a partir del 18/02/2015 segun Oficio No.
DIGECADE-SUB-AF-045-2015 de fecha 17/02/2015.
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AUDITCRIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

E! fondo rotativo interno para gastos de funcionamiento, ha sido restituido cuatro
(4) veces por la cantidad de Q.102,572.71 de la siguiente manera: Q.21,197.50 el
05/03/2019; Q.39,452.31 el 21/03/2019; Q.10,313.75 el 02/04/2019 y Q.31,609.15
el 25/04/2019. Asimismo, se constaté que el sistema de gestion financiera en los
modulos de cuenta corriente, de bancos, conciliacion bancaria y caja fiscal estan
siendo utilizados adecuadamente.

Al 08 de mayo de 2019 el arqueo del fondo rotativo interno para gastos de
funcionamiento estaba integrado de la siguiente forma:

Diraccion Genera! de Gestldn de Calidad Educativa -DIGECADE-

Arqueo de Fondo Rotatlvo Interno para Gastos de Funcionamlento
Al 08 de Mayo de 2019

Cifras en Quetzales

Descripclén ’ : " ValorQ. | ValorQ. | Nota.

Constilucién del Fondo Rotativo Interno para Gastos de Funclenamiente de la Direccidn General de 70,00000 ( 1
Gestion de la Calidad Educativa -DIGECADE- Segiin Resolucion No, 181 de fecha 18/01/2019

Efectivo y Documentos de legitimo abaono

(+) Efectivo Segtn Libra de Banco Control en 08/05/2019 14,850.56 2
(+) Fondo de Caja Chica 5,000.00 3
(+) Documentos da Legitimo Abono Vidticos - 36,755.80 4
(+) Documentos de Legitimo Abono Proveedores 13,393.54

() ISR poar pagar al 08/05/2019 0,00 | 70,000.00
Diferencla 0.00

Fuente: Documentacion e informacién proporcionada por los responsables de la
Direccion General de Gestion de Calidad Educativa.

NOTAS

Nota 1

El Fondo Rotativo Interno para Gastos de Funcionamiento, estd autorizado
mediante Resolucion No. 181 de fecha 18 de enero 2019, constituido por un
monto de Q.70,000.00; cuenta registrada en Banco de Desarrollo Rural, S.A.
No.3-616-00679-1 denominada DIGECADE Fondo Rotativo Interno.

Nota 2

Se constaté que al 8 de mayo 2019 el saldo de Q.14,850.56 de la cuenta bancaria
No.3-616-00679-1 DIGECADE Fondo Rotativo Interno, del Banco de Desarrollo
Rural, S.A. y libro de banco, esta conciliado. (Ver anexo 1)
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

Nota 3 .

El Fondo de Caja Chica de la Direccidon General de Gestidén de la Calidad
Educativa -DIGECADE- esta autorizado mediante resolucidén No.002-2016 de
fecha 12 de abril 2016 por la cantidad de Q.5,000.00 y la persona responsable del
mismo es el Lic. José Miguel Jordan Casasola (ver arqueo adjunto). Con oficio No,
DIGECADE/SUB-AF/74-2019 de fecha 27/02/2019 M.A. Ana Maria Hernandez
Ayala nombra a Lic. Jorge Antonio Vicente Garcia para que realice arqueos en
forma aleatoria al fondo de caja chica, proporcionando fotocopia del Gltimo
realizado el dia 07/03/2018.

Nota 4

Los documentos de legftimo abono se encuentran conformados por gastos de
viaticos y por facturas para pago de proveedores, los cuales son registrados en el
sistema de gestidn financiera y se encuentran actualizados. (Ver anexos 2y 3)

Se procedio a realizar arqueo de [as formas, libros y hojas movibles autorizadas
por la Contraloria General de Cuentas (Ver anexo 4 y 5), de las cuales algunas
formas estan extraviadas. Ver hallazgo 1

Hallazgo monetario y de incumplimiento aspectos legales.

Hallazgo No.1
Faltante de formas autorizadas por la Contraloria General de Cuentas.

Condiciéon

En la Direccién General de Gestion de la Calidad Educativa -DIGECADE-, al 08
del mes de mayo de 2019, al efectuar corte de formas se determiné faltante de las
siguientes formas oficiales autorizadas por la Contralorfa General de Cuentas:

Tarjetas de Responsabilidad de Activos Fijos: Once (11) tarjetas con la siguiente
numeracién No. 8, 9,10,11,12,13,14,15, 233, 268 y 270.

Formulario titulado “Registro de Transporte para eventos” veintitrés (23), con la
numeracion siguiente: No. 60, 61, 62, 63, y de [a 101 ala 119.

Formulario denominado “Despacho de Almaceén”, namero 1500.

Criterio

De conformidad con la Ley Organica del Presupuesto, Decreto No. 101-97, en su
articulo No, 1, literal f}, responsabiliza a la autoridad superior de cada organismo o
entidad del sector publico, por la implantacién y mantenimiento de: Un sistema
contable integrado, que responda a las necesidades de registro de fa informacién
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ALDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

financiera y de realizaciones fisicas, confiables y oportunas, acorde a sus propias
caracteristicas. Un eficiente y eficaz sistema de control interno normativo,
financiero, econémico y de gestion sobre sus propias operaciones organizado en
base a las normas generales emitidas por la Contraloria General de Cuentas.
Procedimientos que aseguren el eficaz y eficiente desarrollo de las actividades
institucionales y la evaluacién de los resultados de los programas, proyectos y
operaciones.

Decreto numero 31-2002 Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas.
Articulo 39 Sanciones. La Contraloria General de Cuentas aplicara sanciones
pecuniarias que se expresan en cantidad de salarios o sueldos a los funcionarios y
empleados publicos y demas personas sujetas a su control y fiscalizacién, que
incurran en alguna infraccién de conformidad con el articulo 38 de la presente Ley,
en otras disposiciones legales y reglamentarias de la siguiente manera:
“...numeral 15. Pérdida o extravio de formularios oficiales. El equivalente del
100% de su salario mensual, numeral 16 Falta de documentos de respaldo. E!
equivalente del 100% de su salario mensual.

Asimismo, las Normas Generales de Control Interno Gubernamental establecen en
su numeral 2.7 Control y uso de Formularios Numerado. “Cada ente publico debe
aplicar procedimientos internos o regulados por los entes rectores de los sistemas
para el control y uso de formularios enumerados, independientemente de] medio
que se utilice para su produccion, sea por imprenta o por medios informaticos.”
Todo disefio de formularios debe ser autorizado previamente por los respectivos
entes rectores de los sistemas. Los procedimientos de control y uso de los
formularios autorizados para sustentar toda operacion financiera o administrativa
deben contener, cuando sea aplicable, la referencia al niumero de copias, el
destino de cada una de ellas y las firmas de autorizacién necesarias. En los casos
de formularios pendientes de uso con sistemas anteriores a los sistemas
integrados los mismos deben ser controlados hasta que hayan sido devueltos e
inutilizados, siguiendo los procedimientos establecidos por los respectivos
rectores.

Causa

Falta de control en el uso y resguardo de las formas oficiales por parte de las
personas responsables.

Efecto
Puede dar origen al mal uso de los formularios oficiales y deficiente control sobre
los activos fijos al no contar con las tarjetas correspondientes.

Recomendacion
La Directora de la Direccién General de Gestion de la Calidad Educativa
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIC DE EDUCACION

—DIGECADE-, gire instrucciones por escrito y de seguimiento a las mismas, para
que las personas responsables del uso y resguardo de las formas oficiales,
autorizadas por la Contraloria General de Cuentas, indicadas en la condicién,
realicen una busqueda exhaustiva de las mismas, caso contrario se realicen las
gestiones de denuncia ante el Ministerio Puablico y Contraloria General de
Cuentas por el extravio de las formas. Asimismo, implementar de forma
inmediata controles para el uso y resguardo de los formularios oficiales.

Comentario de los responsables

A traves de oficio No. DIGECADE/SUB-AF/198-2019 de fecha 21/05/2019
manifiesta el Sr. Oscar Rene Cabrera Garcia constatdé que como resultado de
observacion hecha por el auditor actuante que son fotocopias las tarjetas de
responsabilidad de activos fijos numeros 9, 10, 11, 12, 13, 14,15, 233, 268 y 270.
Esto se origind porque al momento de hacerse cargo de los registros de
inventarios no se efectud ningtin arqueo para la entrega de dichas formas.

Con oficio No.DIGECADE-SAF-197-2019 manifiesta el Lic. Rony Daniel Portillo
Paredes que en ningtin momento le entregaron acta de corte de formas oficiales,
en los que respecta al Registro de Pago de Transporte le entregaron dos
talonarios con correlativos 64 al 100 y del 120 al 200, sin que ninguna persona le
informara de las formas faltantes, Comprometiéndose el Lic. Portillo a realizar
todas las gestiones ante el Ministerio Piblico y Contraloria General de Cuentas.

El sefior Sergio Armando Garcfa Palma manifestd que el Original del Despacho de
Almacén No.1500 lo resguarda en las bodegas de CENALTEX.

Comentario de de Auditoria

Derivado de analisis realizado a los comentarios de los responsables y en virtud
que a la fecha no han sido localizados los formularios objeto del hallazgo, el
mismo se confirma. '

OTROS COMENTARIOS DE AUDITORIA

Con nota de auditaria No. DIDAI-A-1-2019 de fecha 14 de mayo 2019 se informé
que en el formulario de Viatico Liquidacién No.577 por comisién realizada en Alta
Verapaz la factura No.100777 serie “R" de fecha 27/03/2019 por valor de Q.226.00
y la factura No. 9579 serie "P" por valor de Q.210.00 de fecha 29/03/2019 fueron
emitidas con el concepto de “Alimentacion” de la misma forma figuran en el
formularic FIN-FOR-25 Integracion de comprobantes por gastos de viaticos, por lo
cual no cumplen con la legislaciéon vigente, Acuerdo Gubernativo No.106-2016 y
sus reformas Acuerdo Gubernativo No.148-2016 y Acuerdo Gubernativo
No0.35-2017. Por lo cual se solicitd que realizaran el reintegro al fondo rotativo
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

interno por fa cantidad de Q.436.00 y la correccién del formulario FIN-FOR-25. Las
personas responsables procedieron a realizar el reintegro de Q.436.00
correspondiente a la liquidacion de Viatico No.577 segun boletas No. 10676922 de
fecha 21/05/2019 y la correccién del formulario FIN-FOR-25 subsanando por
completo dicho hallazgo.

Con de nota de auditoria No. DIDAI-A-2-2019 de fecha 15 de mayo de 2019 se
informé que en la liquidacién de Vaiticos No.596 por comision realizada en
Quetzaltenango y Retalhuleu, la factura No.47694 serie “A2" de fecha 04/04/2019
y la fecha consignada en el formulario FIN-FOR-25 Integracién de comprobantes
por gastos de viaticos, no coinciden, por lo cual se solicitd realizar la correccion del
formulario FIN-FOR-25. Con fecha 21/05/2019 los responsables procedieron a
realizar la correccién y trasladar fotocopia al auditor actuante subsanando por
completo la deficiencia determinada.

Con cédula narrativa de fecha 16/05/2019 se hizo la observacién que el Libro de
Inventario de Activos Fijos se encontraba desactualizado con saldos al 31 de
diciembre 2016, por lo que con fecha 17/05/201¢ procedieron a actualizar los
libros con saldos al 31/12/2018.

CONCLUSION

De conformidad a lo indicado en los parrafos anteriores se concluye: a) Las
operaciones realizadas con los fondos rotativos internos son liquidadas
oportunamente y registradas en el sistema de gestién financiera. b) Se
encontraron faltante en las formas autorizadas por la Contraloria General de
Cuentas, mismas que se encuentran descritas en el hallazgo No.1.

Additor Interno LlCdﬂ- 'l 'Victmﬁs.'? éogzgﬁ ?ére?
jescitn de Auditoria Interna -DID |m;;lg§(;i§.xémﬂa intama
Ministerio de Educacisn D - DIDA -
Ministerio de Edycactn

JULIA VICTORIAYWONZON PEREZ
perviso

iic. Eswelin Casasols Fajardo
L // DIRECTOR

Direccidn de Auditorla Interna -DIDAL-
MINISTERIO DE EDUCACIAN

BYRONR RTO RAMIREZ VELARDE ESMELIN CASASOLA FAJARDO
Sub Director Director

Lic, Byron Roberto Ramires Velarde
Subdirector
Direccion de Audiieria Inierng -DIDAI-
Ministano uo Educacion
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

ANEXOS

ANEXO No.1
Direccién General de Gestion de Calidad Educativa -DIGECADE-
INTEGRACION DEL SALDO DEL BANCO
BANRURAL CTA 3-616-00675-1
Clfras en Quetzales

___ FECHA SALDO AL 30/04/2019 . 33.615.35
L .. -Cheques.Pagados ™~ ]
1/05/2019 Ch.1598 645.00
1/05/2019 Ch.1603 1.890.00
3/05/2019 Ch.1616 1,470.00
2/05/2019 Ch.1614 6,995.00
2/05/2019 Ch.1510 1,050.00
2/05/2019 Ch.1612 630.00
6/05/2019 Ch.1618 630.00
2/05/2019 Ch.1615 3,398.54
2/5/2019 Ch.1613 102.50
3/05/2019 Ch.1617 630.00
7/05/2019 Ch.1619 552.00
varios DEPOSITOS REINTEGRO ANTICIPO VIATICOS 3.008.25
Cheques en Circulaglén

2/07/2048 Ch.1611 1,690.00
7/05/2019 Ch.1620 630.00
710512019 Ch.1821 630.00
7/5/2019 Ch.1622 630.00
22/04/2048 SALDO AL 08/05/2019 14,850.56
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE EDUCACION

ANEXO No.2

Direccidn General de Gestidn de Calidad Educativa -DIGECADE-
Integracldn de los Documentos da Legitimo Abone Viaticos

Al 08 de Mayo de 2019
Clfras en Quetzales

.o . ;Fecha:i. 'Descripeidn. . . . ri)iNo.cheque- i
amsr01e  |c-3viaTicos anTiciPO integracién |4, 509,00
Adjunia
Integracién
26/04/2015 C-4 VIATICOS LI Adjunta 2,759,50
Integracién
2610312018 C-5VIATICOS FRO3 Adlunta 22,357.40
TOTAL 36,755.80
ANEXO No.3
Direccién General de Gestidn de Calidad Educativa -DIGECADE-
Integracién de los Documentos de Legltimo Abano Proveedares
Al 08 de Mayo de 2019
Clfras en Quatzales
Fecha : Descripclén No.cheque | Valor Q:
12/04/2019 SAUL RAMIREZ DE LEON 1697 3,000.00
2/05/2018 JINKS & TECNOLOGY, S.A 1614 6,995.00
20512019 MANTENIMIENTO AUTOMOTRIZ, S.A. 1615 3,388.64
TOTAL 13,393.54
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION
ANEXO No.4
DRECCION GENERAL DE GESTION DE CALDAD EDUCATVA DRECAGE-
CORTE DE FORMAS AL £ DE MAYO 2018
Responeabla ¢a) Arpa Financhers: L. Marcall Antonle Remero
Form DE MAYD DE 30
No.| . Forma’”  DEBCRIPEIGN SHATLERS ENG - OBSERVACIGRES
Autorizadas pot la Codtraloria Gemerel de Cusniaw Segun
1 20043 CAJAS FISCALES 12 113 200 a macluclén No 02284 de fecha 28 Agosto da 2014 Cusntadancla 01-
04-004, dol No.oo1 &l 150
Autorizadas porla Contraloria Ganral de Cusnizs Serie "AE™
Segin Forms 4-A Eavio Fiscal No. 43900 ¢w fechn 99 dy
2 $3A1 | RECIOODENGRESOIVARKS | Bo2ass | Gozses | eormoe | 7 Beptiembrel de 2048 Cuprtadancis (14004 del No. 592,651 2l
651,700
Avtoriradas por la Contraloria Genaral da Cuentas Sin Saria Segin
3 FORMULARX REGRTRG CE 59 " 20 137 Forma 4A3CC Envie Flacel Ko, 1005E de fecha 0 < Marzo da
TRANSPORTE PARA EVENTOS 2013 Cuwntadancla G1-4-0C4 dul No. 001 al 200, Sw delndto un
faltants do loa numerod €0,51,62,83 y el 101 ai 110,
Fadorizadas par la Contratoria Genaral de Cuentas §in Serla Segun
] " B e oy | wosase | sossse | sasoso| s3s | Famma A Envio Fiacal o, #1037 du techu 14 de Noviemors o
2018 Cuwntadancia 01-4-004 ctel No, 883,451 al 804,050,
Autorizadus por i Contraloria Generzl de Cusntas Bagan 4-ASCC
8 | vavcu [VATROBANTICING FORMULARIOl  gpy ¢82 | 1400 | 733 |Envio FiacelNo. 15288 O fecha 28 dp Mam de 2018 Cuantadancis
GT-04-002 Jel No. 01 al 1400
Autorizadas porfa Gontraloris Geners] da Cusntas Segin 4-A3CC
8| vaveaL [ e AN el 682 1406 | 739 [Emvio Fiscal No. 16265 du fucha 38 dy arzo de 2018 Coamtadancia
0104002 dal Now 601 nl 1400
Aulorizades por ta Contralaria Gensral da Cusntas 3egin &A4CC
7| vavown | o VATEOUVDASRN of &t ez | 1o | 73 |Envio Fiscal No. 16283 da techa 28 de Marza de 2018 Countadaricta
€1-04-002 dal No. €31 n] 1400
TARJETAS DE Autorizsdus por tn Contralerdn General de Cusntas Swgun +-A3CC
Envie Flacal No, 10153 de tachs 13 de Abcl) 2013 Cusntadancia G1-
L n::’:.ﬂ“:;f_:';’;:m m 2w b foa 04-002 ok Mo, 01 0] 100. Be daciacto un fahante do las Torjates
Nimeros B.8,00,11.12.13,14,18.233.200 y 370
TARJETASUE
9 REBPONSABILIDAD NG LLEVAN
DE BIENES FUNGIALES 818
HAutorizsces por e Candnicra Gensral de Cusntas Sagun &A3CC
10 DESPACHO DE iz 1H2n 1800 s Eavle Flacal No, 1180 de facha 11 do Noviembra 2916
ALMACEN 8IN BERE Cusntadancla 01 04-004 delNo. 1001 &1 1802, El daspacho simacan
ariginal No. 1600 no fue puesto & dispocidn del wuditor actuante.
parh Qanwral de Cusrias Begin 4-A2
Conztancls de Avtorizackin ¥ Reglstra de Tarfetan, Hojas Sustas y
" TARJETAS KAROEX Te 1422 1600 n Otras Formas Auxilsres de Conbrol No. 2208 ¢ fecha 10 de
Septhmbre 2018 Cusntadancla 9104004 dul No, 80t al 1800,

MINISTERIO DE EDUCACION
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ANEXO No.5

DIRECCHIN GENERAL DE GEBTION DE CALIDAD ECUGATIVA -DIGEGADE-
AUDITORIA ADM NISTRATIVA CE ARQUEQ CE FONDOS ROTATIVOS INTERNOI Y CORTE DE FORLIAS 2019
CORTE DE LIBROS AUTORIZADGS AL 03 DE MAYD 2018

R bie del Aren F : L. Marcel]l Antenic Romero
Fecha ds Corte do Farmas: 08 DE MAYO DE 2010 HORA: 15:00
 NOMBREDELLIBRD Begietro Ho, P AUTORZADOPOR .
[CERO DE BARC TS T ¥ 38 TR00R 79T
APERTURADA A DIGECADE FON! . CONTRALORIA QENERAL DE CUENTAS DE LA Ne.101 A LA
ROTATIVO INTERNG, BANGES ng L2 ate98 24052019 NUMERG 200. ULTIMA UTILIZADA Ko.0180, XGSTENCIA DE LA No.
DESARROULO RURAL BANRURAL 191 A LA Na. 200
CHEOUES BANCARA CTA, # 9616006791 BANCO DE DESAAROLLO RURAL 5.4, BANRURAL, DE LA No,1040 A
DIGECADE FGNDO ROTATIVO INTERNO, LA NUMERG 1840 ULTIMA UTILIZADA No.1624, EXISTENCIA DE LA
BANCO D DESARROLLA AURAL BANRUFAL No. 1629 A LA No.1040
CONTRALORAGENERAL DE GUENTAS DE LA No 001 A LA
LBRO DE CALA CHICA L8 29859 24092015 | NUMERO 200. ULTIMA UTILIZAZA No.0B7, EXISTENGIA OE LA No.
058 A LA Na. 200
IA GENERAL DE CUENTAS AUTORIZO 100 HOJAS DE
R P o e RATREGAA 54588 TH22010 LA N 101 A LA NIMERQ 200. LETIAA UTILIZADA No.0190,
EXISTENCIA DE LA No. 192 A LA No, 200
11 DE MAvo| . CONTRALORAGENERAL DE CUENTAS DELA No.6O1 A LA
LIBRO DE INVENTARIOS DE ACTIVOS FLICS L2 28048 o NOMERO 1100, ULTIMA UTILIZADA No.0327, EXISTENCIA DE LA o,
0928 A LA No. 1100
R CONTRALDRA GENERAL N CUENTAS DE LA Ng,501 A LA
LIBRO DE ACTAS 12 25682 ® ATCSTO| NOMERO 200, LLTIMA UTILIZATIA No. 180, EXCSTENCIA DE LA Ne.
161 A LA No, 300,
CONTRALCRIA GENCRAL DE CUENTAS OE LA No.1 A LA NUMERO
R A O aeniE MEBDE | pagate negrpzg [ 01 BEAUNO | 500 i Taa UTILZADA s 0105, EXISTENCIA DE Li No. 0108 A LA

Mo. 200,
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