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DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA INFORME No. O-DIDAISUB-192-2022-B

INTRODUCCION

De conformidad con el nombramiento de auditoria O-DIDAI/SUB-192-2022, de fecha
07 de octubre de 2022, fui nombrado para realizar consejo o consultoria de segundo
seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccién de Auditoria Interna,
en el informe de auditoria CAl: 00033, respecto a la auditoria de cumplimiento y
financiera por el periodo comprendido del 01 de enero al 22 de abril de 2022,
verificacion del cumplimiento de la normativa aplicable en el proceso de la ejecucion
de los programas de apoyo por parte de la OPF y DIDEDUC de Huehuetenango.

OBJETIVOS
GENERAL

Realizar segundo seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccién de
Auditoria Interna.

ESPECIFICOS

Verificar si existen recomendaciones implementadas, en proceso o incumplidas.

ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

Se efectlio consejo o consultoria de segundo seguimiento a dos recomendaciones
emitidas por la Direccion de Auditoria Interna, en el informe de auditoria CAl: 00033,
respecto a la auditoria de cumplimiento y financiera por el periodo comprendido del
01 de enero al 22 de abril de 2022, verificando el cumplimiento de la normativa
aplicable en el proceso de Ia ejecucion de los programas de apoyo por parte de la
OPF y DIDEDUC de Huehuetenango, las cuales habian quedado en proceso en el
primer seguimiento efectuado.

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD
El resultado del trabajo se resume a continuacion:
RECOMENDACION IMPLEMENTADA

De conformidad con el andlisis efectuado a los comentarios y documentos
presentados descritos en el formulario seguimiento a recomendaciones, se
establecid que la recomendacion a la deficiencia: No. 1 “Deficiencias de control
interno determinadas en visitas a organizaciones de padres de familia”; se encuentra
implementada, debié a que: (a) la OPF de la EORM César Julio Mérida Vasquez,
cddigo 13-01-0039-43 concilié los saldos entre los formularios de liquidacion
(rendicion de cuentas) y los saldos en libros y estado de cuentas; la OPF EQUM
MINERVA, cédigos 13-01-1599-43 y 13-01-7089-42, presenté los formularios
corregidos de rendicion de cuentas de alimentacion escolar y gratuidad; (b) las OPF
Sector Brisas del campo, cddigos 13-01-0100-43 y 13-01-0088-42 y para OPF de la
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DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA INFORME No. O-DIDAI/SUB-192-2022-B

EORM aldea El Rancho, codigos 13-15-0741-43 y 13-15-0727-42 para el quinto
desembolso emitieron cheques a nombre de las personas juridicas (sociedades y
asociaciones) que emitieron la factura. (Ver formulario de seguimiento de
recomendaciones SR-1 anexo 1)

El beneficio y resultado de la implementacion de la recomendacion propicia, asegurar
el cumplimiento de los requisitos legales que facilitan la toma de decisiones.

RECOMENDACION EN PROCESO

De conformidad con el analisis efectuado a los comentarios y documentos
presentados descritos en el formulario seguimiento a recomendaciones, se
establecid que la recomendacion a la deficiencia: No. 2 “Deficiencias de control
interno determinadas en la DIDEDUC de Huehuetenango”, se encuentra en proceso,
derivado a que: se ha dado seguimiento continuo por parte de los representantes de
la OPF y de la técnico de servicio de apoyo, sin embargo, la gestion se encuentra
pendiente de culminar por parte de BANRURAL para que se realice el débito a la
cuenta bancaria. (Ver formulario de seguimiento de recomendaciones SR-1 anexo 1)

El resultado que la recomendacion esté en proceso propicia que se mantenga firme
la accion correctiva y que exista atraso en el proceso administrativo.

COMENTARIO DE LA AUDITORIA

La Direccion de Auditoria Interna, realizd un segundo seguimiento a las
recomendaciones del informe de auditoria CAl: 00033, por lo que queda bajo
responsabilidad del director de la Direccion Departamental de Educacion de
Huehuetenango, el realizar las acciones correspondientes para cumplir a cabalidad
la recomendacion que se encuentra en proceso.

é/g’ ~Supervisor
Direccion de Auditor < ‘ntema -DIDAl-
Ministerio de Educacion

AUDITOR lNTE‘RNO
Direccién de Auditoria Interna -DIDAL
Ministerio de Ed

(L ea

M2 Javier Fstuardo Romero Espinoza
SUB-DIRECTOR
reccién de Auditoria Interna - DIDAJ

Ministerio de Educacion
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DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION DE HUEHUETENANGO

Formulario SR1

SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES

T

22 Conceloe o consultorla de segundo sagulmionto a las

e Interma, #n ol informo do auditorla CAl: 00033, reapocto & 1o

Y racomondociones emitidas por la Dimccldn de Audltoria [

Auditoria de Cumplimlento y Finsnclera.

24 O-DIDAYSUB-102-2022

=t Lic. Héctor Auguato Lépez Ortiz

bZj O-DIDAYSUB-192-2022-B

Deficiencia No. 1

Deficlenclas de control intemo
determinadas on visitan a
organizaclones de padres de
familia

Condicién:

En la verificacién efectuada de los
programas do apoyo, otorgados a
organizaciones de padres de familla,
de establacimientos  educativos
viaitados seglin muestra
solacclonada, bajo la jurisdiccion de
la Dlreccidn Departamental de
Educacién de Hushustenango, se
daterminaron las slgulentes
deficlencias de control intemo:

Lic. Willlam
Florencio
Ramirez
Recinos
Director
Departamenial
de Educacion

1 Lic. Jarge Alvaro Salaxar Pineda

SEGUNDO SEGUIMIENTO

1.- En oficio O-DDEH-SUBDIFOCE No. 191, de fecha 21 de
sepliembre de 2022, el licenclado Yosanl Amall de Arda;
Morales, subdirector de DEFOCE, donde Indica: “...se!
informa que oficio O-DDEH-SUBDIFOCE No. 188-2022 de|
fecha 18 de sepliambre de 2022, se procadlé a dar respuesta ;
a los documentos siguientes: 1. Oficio No. DIDAIG-03-2022
da fecha 30 de agosto de 2022, emanado por el Lie. Gustavo
Adolfo Flores Colon, Auditor Interno Direccidn de Auditoria
Intarna -DIDAI- Ministerio de Educacitn. 2. Notificacion e
informe O-DIDAING. §77-2022 SAID 603592 de fecha 8 de!
septiembre_de 2022 emanado_ por la liconcla Jufia Victorla ;
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1. Cons[gnacrdm de sa!dos antenores
incorractos en los formularios de
rendicién de cuentas, de los fondos
olorgados de los programas de
apoyo de alimentacién esoolar,
gratuidad, valija diddctica y Otiles
ascolares,

2,Cheques girados a nombra de

personas Individuales, por compra

de productos a personas jurldicas
segln las facluras revisadas.

Recomondnacidin:

Que el director da la Direcclén
Departamental de Educacidn de
Huehuetenango gire instrucciones
por  escrio al  subdireclor de
fortalecimiento a3 la  comunldad
cducativa para que el jofa del
departamento de programas do
apayo, Instruya a los t&cnicos de
apoyo ¥y estos a su vez a los
miembros de la OPF pam que
realicen lo sigulente;

1. Veriliquan que los saldos
anteriores consignados en  los
farmularios de  rendiclén  de
cuentas, de los fondos otorgados a
los programas de apoyo de
alimentacién escolar, gratuidad,
valija didéctica y utiles escolares,
astén conciliados can los registros
de los libres de caja y bancos.

2.Que los cheques por compras
realizadas a personas [urldicas

{sociedades y msociaciones) sean

{1H :"3-‘ el \1..
ety Sl

Llc. Yosani %
Amail de Arcla
Moralas
Subdirector de
Fortalaecimlento
ala
Comunidad
Educativa

R L A M

Monzon F'érez Dtrectora “Direccion da Auditoria Inlerna -
DIDAI- Ministerio de Educacién.”

2.- Con fecha 18 de septiembre de 2022, fue emitido el oficio
O-DDEH-SUBDIFOCE Mo. 188-2022, emltidc por el
licenciado Yosanl Amall de Arcia Morales, subdirector de
DEFOCE, donde indica: *... con relacién al numeral 1 ... En
seguimlanto a lo anterior se informa: 3) quea a través de oficio
O-DDEH-SUBDIFOCE No. 174-2022 de fecha 30 de agosto
da 2022 emanado por el Lic. Yosani Amail de Arcia Moratles
subdirector de fortalecimlento a la comunidad educativa de la
Direccitn Departamental do Educacién procedid a requerir a
las Técnicos de Servicios de Apoyo: Claudia Patricia Villatoro
Lépez y Heldy Fabicla Palacios Lopez, sus buenos oficios a
efecto que realicen las acciones comespondlantes a efecto
desvaenecer las deficiencias determinadas por Auditorla
interna... b) la técnico de servicio de apoyo Claudia Patricla
Villatoro Lépez presentd OFICIO-REQ-TSA-014-2022 Ref.
TSA de fecha 08 de septiembre de 2022. Con relacion a la
OPF EOUM MINERVA cddigos 13-01-1598-43 y 13-01-7089-
42, con los documentos de saporte, se adjuntan copia de los
mismas. ¢) La técnicn da serviclos de apoyo Heldy Fablola
Patacios Ldpoz presanto OFICIO-TSA HFPL 018-2022 de
fecha 06 de septiembre de 2022 cn ralacién a ka OPF EORM
Cémar Julio Mérida Vasquez, cddigo 13-01-G039-43, con los
documentas de soporte, se adjuntan copia de los mismos .
con relacién al numeral 2 ... en seguimiento a la antorbr
informa: a) qua a fravés de oficlo O-DDEH-SUBDIFOCE No.
175-2022 de fecha 20 de agoato de 2022 emanado por @l Lis.
Yosani Amail de Arcia Moralos subdirecier de forialecimianto
a la comunidad educativa de la Direccién Departamental de
Educacion procedid a raquerir @ 1as Técnlcos de Servicios de
Apoyo. Heidy Fabiola Palaclos Lépez de! municiplo de
Hughuetenango y Jfuan Esluardo Roldan Osorio sus buenos
oficlas a efacto que reallcen [as ecciones correspondientes a
efecta desvanecer las deficiancias determinadas por Auditorla
Intema... b) La téenleo de servicios de acoyo Heldy Fabiola
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gmdos 8 nombre de las mismas y
no a nombre de los representantes
legales. para cumplir con lo
Indicado en la nommative vigente,
tomando en consideracidn que de
acuerdo al Codigo de comercio la
personalidad Jurldica €s propla v

distinta @ 1a de los soctos}

Individuates.
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Palaclos Lépez praessnlo OFICID-TSJ\ HFPL 017-2022 de
fecha 06 de septiembre de 2022 con relaclon a la OFF sector
Brisas del Campo, cddigas 13-07-010043 y 13-01-0088-42,
con los documentos de soporie, se adjuntan copia de los
mismos. ¢} El técnico de gervicios de apoyo Juen Estuardo
Roldan Osorlo presenté OFICIO-TSA-No. 051-2022 de fecha
06 de septiembre da 2022 con relacldn a la OPF EORM aldea
El Rancho, cédigos 13-15-0741-43 y 13-15-0727-42, con lps
documentos de soporta, se adjuntan copla de Jos mismos.”

3.- De conformidad con el OFICIO-REQ-TSA-014-2022 ref.
TSA. de fecha 08 de sepliembre de 2022, emitido por la
Técnlco de Servicio de Apoyo, sefiora Claudia Patricia
Villatoro Lépez, donde indica: “Sirva la presente para hacer
entrega de o soficitado en e Oficio O-DDEH-SUBDIFOCE
No. 174-2022 donde solicita la evidencla de libros de caja y
bances con registros acwalizados y estade de cusnta
bancario, a efecto conslatar que los saldos anteriores
consignados en los formularios do rendiclén de cuentas da los
fondos otorgados a los programas de apayo de allmentacion
ascolar, gratuidad de la educacién vallla diddctica y Gties
escalares, estén concillados..

- Con el OFICID TSA HFPL 018-2022, de fecha 0€ de
septiembre de 2022, emilido por la Técnico de Serviclo de
Apoye, licenciada Heydl Fabicla Palacios Lopez, donde
indica: “Sirva la presenta para hocer entrega de lo solicitado
en al Oficlo O-DDEH-SUBDIFOCE No. 174-2022 donde
sollclta la evidencia de fibros do caja y bancos con reglstros
aclualizados y estado da cuenta bancarlo, a efecto canstatar
que los agidos anterlores consignadoa an los formulardos de
rendiciin de cuentas da los fondos otorgados a los programas
de apoyo de alimentacidn escolar, gratuidad de la educscién
vafija didaclica y Gtiles escolares, estén concitlados...”

= Con el OFICIO TSA HFPL 017-2022, de fecha 06 do
septiembre de 2022, emilido por la Técnico de Servicio de
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ficanclada Heydi Fabiola Palacios
indica: "Sirva la presente para hacer entrega de lo solicilado
en el Oficio O-DDEH-SUBDIFOCE No. 175-2022 donde
solicita la evidencia pertinente en donde inca que el Conssjo
de Padres de Familia do la EORM Sector Birsas del Campo
codigo 13-01-0100—43 cumplié con jas instrucciones dados
en al oficio O-DDEH-SUBDIFOCE-145-2022 que indica que
lca cheque por comprar reallzadas en los Proaramas de
apayo {Alimantacidn Escolar) deben ger girades 3 nombre de
las Personas Jurldicas (Socledades y Ascociaciones) para dar
cumplimiento al mismeo...”

6.~ Da conformidad con et OFICIO TSA-No. 051-2022, de
fecha 06 de septiembre de 2022, emitido por ef Tdcnico de
Serviclo de Apoyo, sefior Juan Estuardo Roldan Osorio.
donde indica: “En seguimliento ai oficio Q-DDEH-SUBDIFOCE
Na. 175-2022 de facha 30 e agosto de 2022, hago de su
canocimiento que ta Organizacidn do Padres de Familia de ka
EORM Aldea El Rancho, Todos Santos Cuchumatan,
esteblecimiento con Cédigos: 13-16-0741-43 y 13-15-0727-
42, ya sea evidencla que acatlaron las instrucciones y
recomendaciones giradas por la Diracridn de Auditorfa
Intemna DIDAL; en el sentido de emitir los chegques a nombre
de la Asodacion Civil, proveedor seleccionado de la OPF
para 8 adquisicidn de los insumos del Programa de
Alimentacion Escolar para dicho establecimiento.”

COMENTARIO OE AUDITORIA

De conformidad al andllsls realizade a la documantacién
presontada por la Direccitén Departamental de Educacion de
Huehuetenango descrltas en el formulario SR, la
recomendacidén emitida por 1a Direccidn de Auditoria Interna -
DIDAL-, se considera IMPLEMENTADA, derivado a que: {a) la
OPF de la EORM César Julio Mérida VAsquez, cédigo 1301~

9 'Bd

Baigina 4 da T

003943 concilid_ los saldos  entre _los formuslarios _ de
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Deficlencia No. 2

Deficiencias de controi Intemo
doterminadas on la DIDEDUC de
Huehuetenango

Condiclidn:

En la verificacién efectuada de los
programas de apoyo, otorgados a
organizaciones de padres de familla,
de esfablecimientos  educativos
visitadna segun muestra
seleccionada, se determinaron las
siguientas deficlenclas de control
interno, que le. competen a la
Direccidn - Departamental de
Educacion de Huehuetenango.

1. Falta de seguimiento a una
solicitud de acredilamiento a ka
cuanta
GT24BAGU01010000000001100
015 Goblemmo de la Repuiblica
Fondp Comiin - Cuepta Unica

a’m}r‘ ‘m, i

Lic. Willlam
Filorancio
Ramirez
Re<inns
Director

Departamental
de Educacidn

Ue. Yosan!
Arnail de Arcla
Morales
Subdirector de
Fortalecimienio
ala
Comunidad
Educativa

lquldacldn (randlcion da auanlas) y los ssldos en libros y
estado de cuantas; la OPF EOUM MINERVA, cédigos 13-0%-
1599-43 y 13-01-7089-42, presentd los formularios corregidos
de rendicidn de cuantas de alimentacidn escolar y gratuidad;
{b) las OPF Sector Brisas del campo, cédigos 13-01-0100-43
y 13-01-0088-42 y para OFF da la EORM aldes El Rancho,
cédigos 13-15-0741-43 y 1315072742 para el quinto
desembolso emitleron cheques nombre de las personas
Juridicas (sociedades y asoclacionas) que emitieron la factura.

SEGUNDO I [*]

.~ En oficlo O-DDEH-SUBDIFOCE No, 191, de fecha 21 ds
sepliembre de 2022, el licenciado Yosani Amail de Arcia
Morales, subdirector de DEFOCE, donde indica: ~...se
informa que oficlo O-DDEH-SUBDIFOCE No. 188-2022 do
fecha 19 de sepllembre de 2022, s procedid a dar reapuasta
a los documentos sigulentes: 1. Oficio No. DIDAI-G-03-2022
de fecha 30 de agosto de 2022, emeanado por €f Lic. Gustavo
Adolfo Flores Tolén, Audilor Interno Direcclén de Auditoria
interna -DIDAl- Ministerio de Educacién. 2. NotHficacién e
informe O-DIDAI-No. 577-2022 SAID 603592 de Techa 86 de
septtembre de 2022 emanado por Ia lcencla Julla Victoria
Manzon Peérez Directora Dlraccldn de Auditorla Intema -
EHDAL- Ministerio de Educacion.”

2.- Con fecha 19 de septiembre de 2022, fue emitido el oficio
O-DDEH-SUBDIFOCE__No. _188-2022, emitdo peor_ ol

&’“7
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Guatemala, realizada por la OPF
con fecha 16/14/2021. Sin
embargo, 1a misma no ha sido
operada por €l banco,

Rocomendacién:

Que a8l director de (a Direccién
Deparlamental de Educaciin de
Hushustenango glre instruccicnes
por ascrilo al subditector de
fortolecimientes a s comunidad
educativa para que el jefe del
departamento de programas de
apoyo le dé seguimientc a las
soficitudes reallzedas a] banco por el
acreditamlento a la cusnta
GT24BAGUD 101 0000000001 100016
Gobiemo de 1a Repablica Fondo
Comtin - Cuenta Unica Nacional- det
Banco de Guatemala, por concepto
da reintegres de los fondos no
utilizados de los programas da apoyo
realizados por las OPF.

8 ‘Beg

llcanciado Yosanl Amail de Moratoes, subdiractor de
DEFOCE, donde Indica: ... en seguimiento a lo anterior se
informa: a) que a Yavés de oficia O-DDEH-SUBDIFOCE No.
176-2022 de fecha 30 de agosto emanando por el Lic. Yosanl
Amalli da Arcla Morales subdirector de forlalecimiento a la
comunidad educativa de la Direcclidn Oepartamontal de
Educacién procedid a requerir al Técnico de Servicio de
Apaya de Huehuetenango: Claudia Patricla Villatoro sus
buenos oficios para que realice [as acclones corespondientes
a efacto de desvanocer las daliclenciags determinadas por la
Auditoria Intema y presentar la documentacién necesaria al
Departamento de Organizacion Escolar de la Subdireccion de
Fortalacimiento a la Comunidad Educativa dela Direccion
Departamental de Educacidn de Huehuetenango. b) La
Técnico de Servicio de Apoyo Claudia Patricia Villataro Lépez
presento OFICIO-REQ-TSA-05-2022 Ref. TSA de fecha 6 de
septiembre do 2022 con relacion a la OPF de la EQUM el
Calvario, cidigos 13-01-0011-43 y 13-01-0002-42... c) Licda.
Claudia Fablala Afre Gallcla de Recinos Jefe Departamenio
da Organlzacién Escolar envié comea electrdnico a Licda.
Jeannette Bran de Cacacho Directora Genersl de DIGEPSA
solicitando su intervencldén para agllizar en Banmural el
procaso de reintegro de la EOUM EJ Catvarlo del municiplo de
Hushustenango con cddigos 13-01-0011-43. d) Es imporiante
indicar que se ha dado el seguimienlo respectivo a la
recomendacién de Auditorla nterna, paro Banrural por ser
entidad ajena al Ministero da Educacion tiene sus propias
politices por lo que continfla el proceso de [a OPF de la
EOUM El| Catvario, cddigos 13-01-0011-43 y 13-01-0002-
42..."

- De conformidad con al QFICIO-REQ-TSA-015-2022 ref.
TSA, de fecha 08 de scptiembre da 2022, emilido por la
Técnica de Serviclo de Apoyo, sefiora Claudla Patricia
Villatoro Lopez, donde da a conocer las acciones realizadas
desde el 16 de noviembre de 2021 al 22 de agosto de 2022,
indicadas_también en el OFICIO-REQ-TSA(03-2022, de
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fecha 22 de agosto de 2022, ademas hace saber: ~...el dia 31
de agosto me presenté de nuevo a las instalaclones de la
agencia bancaria, solicitando da nueva cuenta Informacian o
culminacidn del proceso, y verbalmente me informan que la
gestion fue Iniclada mas no culminada, edfuntaron al proceso
ya inlclado el oficlo que mi parsena lleva para la agilizacién
del mismo y de nueva cuenta solo me brindan el slicker de
envio del proceso,..”

GOMENTARIO DE AUDITORIA

De conformidad al andlisis realizado a la documentacidn
prasentada por la Direcclén Departamental de Educacidn de
Huehuetenango descitas en e formularlo SR1, la
recomendacion emitida por [a Direccién do Auditoria Intema -
DIDAI-, se considera EN PROCESO, derivado a qua: se ha
dado seguimiento continuo por parte de los reprosentantoa de
la OPF y de la técnlco de sarvicio da apayo, sin embargo, la
gestidn sa encuentra pendiente de culminar por parte de
BANRURAL para que 56 realice el débito a la cuenta

bapcaria.

RGN SANY

Lic. Yosanl Amall de Arcia Morales
Subdiractor da Fortalecimiento a la Comunidad Educativa
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