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Guatemala, 13 de Marzo de 2023

Licenciado William Florencio Ramirez Recinos:

Director Departamental de Educacion de Huehuetenango
MINISTERIO DE EDUCACION

Su despacho

Sefior(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-004-2023, emitido con fecha
27-01-2023, hago de su conocimiento en el informe de auditoria interna, actuamos de
conformidad con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria
Interna
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1. INFORMACION GENERAL

1.1 MISION

Somos una institucion evolutiva, organizada, eficiente y eficaz, generadora de
oportunidades de ensefianza- aprendizaje, orientada a resultados, que aprovecha
diligentemente las oportunidades que el siglo XXI le brinda y comprometida con una
Guatemala mejor.

1.2 VISION

Formar ciudadanos con caracter, capaces de aprender por si mismos, orgullosos de ser
guatemaltecos, empefiados en conseguir su desarrollo integral, con principios, valores y
convicciones que fundamentan su conducta.

2. FUNDAMENTO LEGAL

Ordenanza de Auditoria Interna Gubernamental

Manual de Auditoria Interna Gubernamental

Normas de Auditoria Interna Gubernamental

Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental-SINACIG

Sistema SAG UDAI WEB

Circular 3-57 de Direccion de Contabilidad del Estado Departamento de Contabilidad,
proceso de inventarios gubernamentales.

Acuerdo Gubernativo nimero 217-94 Reglamento de inventarios de los bienes muebles
de la administracion publica.

Circular O- DIDAI- DS-001-2023 Requerimiento de informacion de bienes muebles
registrados en el inventario en la unidad ejecutora a su cargo.

Circular DAFI-DC-269-2022 de fecha 08 de diciembre de 2022.

Nombramiento(s)
No. 004-2023

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS
Para la realizacion de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;

NAIGUB-5 Planificacion de la auditoria;

NAIGUB-6 Realizacion de la auditoria;

NAIGUB-7 Comunicacioén de resultados;

NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.
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4.0

BJETIVOS

4.1 GENERAL
Determinar que se encuentren conciliados la informacion registrada en el Libro Mayor de

Inventarios y formularios FINT y FIN2.

4.2 ESPECIFICOS

5 A

LCANCE

Determinar la veracidad de la informacién trasladada en el FIN 1y FIN 2.
Determinar si no existen bienes no contabilizados.
Determinar el saldo real de inventarios.
Determinar una muestra de 20 bienes.

La auditoria de cumplimiento en el area de inventarios de conformidad con el Nombramiento
de Auditoria No. NAI-004-2023 y CAl 00004 de fecha 27 de enero de 2023, emitido por la
Directora de Auditoria Interna del Ministerio de Educacion, comprendio la verificacion de la
conciliacion de saldos entre el libro de inventarios, formularios FIN 1 “Formulario resumen de
inventario institucional” y FIN 2 “Formulario Detalle de Inventario por Institucion y Cuenta -
Unidad Ejecutora, Analitico Bien-" y tarjetas de responsabilidad. Asi mismo, las acciones
realizadas y seguimiento en relacion a bienes no contabilizados. De igual manera, mediante
muestra selectiva de 20 bienes muebles, se verifico que los mismos se encontraran
registrados en los controles establecidos para el efecto, por el periodo del 01 de enero al 31
de diciembre de 2022. (Ver Anexo 2)

No. | Area Asignada Universo | Célculo | Elementos | Muestreo no
: Matematico | estadistico

1 Area general 0 NO 0

2 Conciliacion de saldos de inventarios 87 NO 20

5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE

La ejecucion del trabajo de auditoria fue limitada, debido a que los responsables de la

Direccion Departamental

de Educacion de Huehuetenango,

no presentaron la

certificacion del monto total de tarjetas de responsabilidad emitidas al 31 de diciembre
de 2022. Ver deficiencia No. 1.
La informacion fue solicitada mediante oficio O-NAI-02-004-2023 de fecha 01 de febrero

de 2023.
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6. ESTRATEGIAS

Para la realizacion de la auditoria se elaboré la matriz de evaluacion de riesgos, el

cuestionario de control interno, se realizaron pruebas de cumplimiento con base a los

componentes de control interno y verificacion de 20 bienes muebles fisicos de 20
servidores publicos, de la Direccion Departamental de Educacion de Huehuetenango.

7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

De acuerdo al trabajo de auditoria realizado y cumplir con los procesos administrativos
correspondientes, se presentan los riesgos materializados siguientes:

7.1 DEFICIENCIAS SIN ACCION

1. Conciliacion de saldos de inventarios
Riesgo materializado

Deficiencia No. 1

Deficiencias en el area de inventarios.

Condicion

En la Direccién Departamental de Educacion de Huehuetenango, al realizar auditoria de
cumplimiento en el drea de inventarios, por el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre
de 2022 y efectuar evaluacion del control interno a la seccién de inventarios, se
determinaron las siguientes deficiencias:

1. Incumplimiento de la estructura organizacional, debido a que, el encargado de
inventarios depende administrativamente del departamento administrativo, no asi del
departamento financiero, de conformidad con el Manual de Funciones, Organizacién y
Puestos de las Direcciones Departamentales de Educacion DES-MAN-06 version 3, dentro
de la descripcion del puesto se indica como jefe inmediato al Jefe del Departamento
Financiero.

2. Falta de conciliacion entre el libro y médulo de inventario del SICOIN WEB, ya que, el
libro de inventarios registra la cantidad de Q.47,797,414.38 y el modulo de inventarios del
sistema -SICOIN WEB-, reporta la cantidad de Q.47,859,461.19 reflejando una diferencia
de Q.62,046.81.

3. Certificacion del total de tarjetas de responsabilidad emitidas al 31 de diciembre de
2022.

4. Incumplimiento en la toma fisica de inventario de bienes muebles al 31 de diciembre
de 2022, de conformidad con la Circular 3-57 de la Direccion de Contabilidad del Estado.

Comentario de la Auditoria
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De acuerdo al analisis efectuado a los comentarios vertidos y pruebas presentadas por
los responsables, se determiné que se han girado instrucciones, sin embargo las mismas
no desvirtian la deficiencia determinada, debido a que, a la presente fecha continuda el
encargado de inventarios bajo la responsabilidad del departamento administrativo. No
existe conciliacion de saldos entre el libro, modulo de inventarios del sistema -SICOIN
WEB- y tarjetas de responsabilidad. Asi mismo, no trasladaron certificaciéon del total de
tarjetas de responsabilidad emitidas al 31 de diciembre de 2022 y no se realizé la toma
fisica de inventario de bienes muebles al 31 de diciembre de 2022, por lo que, la
deficiencia se confirma.

Comentario de los Responsables

Por medio de nota S/N de fecha 02 de marzo de 2023, el ex subdirector administrativo
financiero licenciado Rudy Carlos Armando Morales Villatoro, manifesté: ;El presente es
en respuesta a OFICIO DE NOTIFICACION No.: UDAI-002-2023 de fecha 23 de febrero de
2023, por la practica de auditoria de cumplimiento, en el area de Conciliacion de
inventarios, por el periodo comprendido del 01 de enero de 2022 al 31 de diciembre de
2022.

Por lo que se adjunta la siguiente documentacion:

1. Oficio DDEH-SDAF No. 204-2022 de fecha 08 de agosto de 2022.
2. Circular No. DAFI-DC-229 de fecha 09 de agosto de 2013.
3. Acuerdo Ministerial No. 177-2009 de fecha 30 de enero de 2009.;

Mediante oficio No. 28/ DDEH- DA/2023 de fecha 02 de marzo de 2023, el jefe del
departamento administrativo, informé lo siguiente:

1. Deficiencia No. 1: Incumplimiento de la Estructura Organizacional:

1.1 Con fecha 25 de agosto de 2020 se entregé a la Subdireccion Administrativa
Financiera el oficio No. 55-2020 a través del cual se solicit6 la ubicaciéon de la seccion de
inventarios a donde corresponde segun organigrama funcional de esta Direccion
Departamental de Educacion del cual no se tuvo respuesta.

1.2 Con fecha 7 de marzo de 2022 se entregé a la Subdireccion Administrativa Financiera
el oficio No. 024-2022 donde se solicita nuevamente la ubicacién de la secciéon de
Inventarios al Departamento Financiero como corresponde.

1.3 Con fecha 8 de agosto de 2022 y recibido en esta jefatura el 9 de agosto 2022 se
recibe el oficio No. 204-2022 firmado por el Lic. Rudy Carlos Armando Morales Villatoro
Subdirector Administrativo Financiero, con visto bueno del Lic. William Florencio Ramirez
Recinos Director Departamental de Educacion, a través del cual se dan los lineamientos y
condiciones para el traslado de la seccion de Inventarios de Departamento Administrativo
al Departamento Financiero de esta Direccion Departamental de Educacion.
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1.4 Con fecha 10 de agosto de 2022 se envio al Lic. Luis Alberto Torres Encargado de
Inventarios, el oficio No. 70/DDEH-DA-2022 a través del cual se le solicita la informacion
requerida en el oficio No. 204-2022 para realizar el cambio de ubicacion de la seccién de
Inventarios.

1.5 Debido a la ejecucion del proceso baja de bienes muebles inservibles en los centros
educativos publicos y otros procesos de caracter urgente que esta trabajando el
encargado de Inventarios no ha sido posible ejecutar lo indicado en el Oficio No.
204-2022, sin embargo, se estara realizando a mas tardar los primeros dias del mes de
marzo 2023.

1.6 La jefatura del Departamento Administrativo durante el mes de marzo de 2023,
realizara las gestiones necesarias conjuntamente con el Encargado de Inventarios a fin de
ejecutar las acciones indicadas en el oficio 204-2022 referido al traslado de la seccién de
Inventarios al Departamento Financiero.

2. Deficiencia 2: Falta de conciliacion entre el libro y el médulo de Inventarios del médulo
del SICOIN WEB.

2.1 A partir de la reestructura de la Direccion Departamental de Educacion en el afio 2009,
se ha venido trabajando para lograr la conciliacién de saldos, misma que se ha reducido
considerablemente, sin embargo, no se ha concluido debido a las siguientes razones:
Falta de personal para apoyar al encargado de inventarios, por atender diferentes
procesos a nivel departamental que ha impedido dedicarse exclusivamente a este
proceso.

1. Las deficiencias 3 y 4 se estaran ejecutando a través del Encargado de la seccion de
Inventarios.

Responsables del area

OSCAR MARCO ANTONIO GONZALEZ OCHOA
LUIS ALBERTO TORRES

RUDY CARLOS ARMANDO MORALES VILLATORO
WILLIAM FLORENCIO RAMIREZ RECINOS

Recomendaciones

No. Descripcion Fecha creacion

1 Que el Director Departamental de Educacién de Huehuetenango, realice las siguientes | 07/03/2023
acciones:

1. Gire instrucciones por escrito al subdirector administrativo financiero para que se
realice lo siguiente:

1.1 Gire instrucciones por escrito a los Jefes de los departamentos administrativo y
financiero, para que se dé cumplimiento a la estructura organizacional y el encargado
de inventarios dependa administrativamente del departamento financiero, debiendo
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dejar constancia de todo lo actuado.

1.2 Gire instrucciones por escrito al jefe del departamento financiero para que, al estar
bajo su jerarquia el encargado de inventarios se le instruya por escrito para que realice
lo siguiente:

a) Identifique e integre la diferencia en saldos de inventario y proceda a regularizar
dicha diferencia como corresponda, con la finalidad de conciliar los saldos.

b) Determine el monto total de los bienes que se tengan bajo control en las tarjetas de
responsabilidad, con la finalidad de que se mantenga actualizado.

c) En lo sucesivo se realice la toma fisica del inventario, misma que debe culminarse al
31 de diciembre de cada afio, para lo cual debera dejar evidencia de todo lo actuado.

1.3 Que instruya por escrito a la jefa de recursos humanos, con la finalidad de agilizar la
contratacion del asistente de inventario y fortalecer asi el departamento de inventario y
se pueda dar cumplimiento a las funciones inherentes al drea de inventario.

2. De seguimiento a las instrucciones giradas y acciones realizadas, para asegurar el
cumplimiento de las mismas, esto con la finalidad de evitar posibles sanciones por
parte del ente fiscalizador estatal.

8. CONCLUSION ESPECIFICA

De conformidad con la evaluacion realizada al riesgo que dio origen al nombramiento de
auditoria, en cuanto a que exista variacion entre los saldos reportados en el libro de
inventarios con los reportes FIN-01 “Formulario resumen de inventario institucional” y FIN-02
“Formulario Detalle de Inventario por Institucion y Cuenta -Unidad Ejecutora, Analitico Bien-"y
monto total de tarjetas de responsabilidad emitidas al 31 de diciembre de 2022, asi como
bienes no contabilizados, se concluye que, en esta Direccién Departamental de Educacion de
Huehuetenango, existe el riesgo materializado, debido a que, no concilian los saldos
reportados tanto en el libro general de inventarios, con los reportes FIN-01 “Formulario
resumen de inventario institucional” y FIN-02 “Formulario Detalle de Inventario por Institucion
y Cuenta - Unidad Ejecutora, Analitico Bien-" aunado a que no presentaron certificacion del
monto total de tarjetas de responsabilidad emitidas al 31 de diciembre de 2022.

De conformidad con la verificacion fisica de 20 bienes muebles, por medio de muestra
selectiva, se pudo constatar que los mismos se encuentran registrados en el libro general de
inventarios, en el reporte FIN-02 “Formulario Detalle de Inventario por Instituciéon y Cuenta -
Unidad Ejecutora, Analitico Bien-" y en tarjetas de responsabilidad, los cuales se encuentran
debidamente codificados. Asi mismo se constatd, que de conformidad con el reporte No.
R00807391, la Direccién Departamental de Educacién de Huehuetenango, no tiene bienes
muebles sin contabilizar.

Para disminuir el riesgo identificado, es necesario que se implementen las recomendaciones
consignadas en el presente Informe de Auditoria.
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GOBIERNO «¢ MINISTERIO DE
l l GUATEMALA EDUCACION

ANEXO 1
Direccion Departamental de Educacion de Huehuetenango
Auditoria de Cumplimiento

Nombramiento No. NAI-004-2023

GOBIERNO ' MINISTERIC DE
' ' GUATEMALA EDUCACION

AUDITORIA INTERNA
MINISTERIO DE EDUCACION
NOMBRAMIENTO DE AUDITORIA (DE) CUMPLIMIENTO
No. NAI-004-2023

CAl: 00004
Guatemala, 27 de enero de 2023

Equigo de Auditoria
Yahaira Natiana Vega Maldonado ( Supervisor )
Melva Magdalena Xicara Lopez { Auditor, Coordinadar )

En cumplimiente al Acuerde nimero A-070-2021, de fecha 28 de octubre ce 2021, emitido por
el Contralor General de Cuentas, articulo 1y 2 y en cumplimiento a las funcienes de Auditoria
Interna se le(s) designa para que se constituya(n) en la (el) DIRECCION DEPARTAMENTAL DE
EDUCACION DE HUEHUETENANGO, para que practiquen auditcria (de) Cumplimiento por el
periado comprendido del 01 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022

Esta auditoria debe: General
Determinar que se encuenlren conciliados la informacion registrada en el Libjo Mayor de
Inventarios y formularios FIN1 y FINZ.

Especificos:

Determinar la veracidad de la infermacion traslacada en el FINT y FINZ.
Determinar sl no existen bienes no comahilizados.

Determinar el saldo real de inventarios.

Determinar una muestra de 20 bienes,

£l riesgo identificado que dio crigen al nombramiento es: Que exista variacion entre los
saldos reportados en el libro de inventarios con FIN-01 Y FIN-02, asi coma saldos no
cantabilizados.

Los resultados de su actuacion, los ha
la conclusion correspondiente al &y
16-03-2023

star en papeles de trabajo e informe, emitiendo
Juada, orme final debe presentarse el

PUX: (50232411 9395
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GOBIERNO «
GUATEMALA

ANEXO 2

MINISTERIO DE

EDUCACION

Direccion Departamental de Educacion de Huehuetenango
Auditoria de Cumplimiento

Verificacion Fisica de Bienes Muebles

(Valores expresados en quetzales)

No. DESCRIPCION CODIGO SICOIN VA;)&DEL zlE\lG:lsg:g ?:2 s’::?gg:&omfgs Rf)iligﬁg:::smzfy
INVENTARIOS NO.
1 | IMPRESORA MARCA HP 003D6D89 3,415.00 S| S| 3532
2 | CoNLAVE GENERAL | 0013CAEF s s
> ;ﬂ\sg:m‘)o“ DE ESCRITORIO, oSRSHAS — 5| S| 3383
M ;ucL)LRAA zchRETARlAL, MARCA O004FBETE 500,00 S| si 4008
§ ESN%%TADORA PORTATIL, MARCA e — Sl S| 4007
¢ |G cniome [ | o | s'
7 | IMPRESORA,MARCA HP 003872DC 139000 S| S| 3336
4 ;:géNER MARCA HP, SCANJETPRO | o1 — ol si 2779
9 | SILLA TIPO EJECUTIVO, METALICA | 0005E460 2% 06 S| S| 2783
o el e Il B :
11 | IMPRESORA MARCA LEXMARK 004A81D7 3,375.00 S| sl 3787
12 | IMPRESORA, MARCA EPSON 00410907 2,800.00 sl S| 3662
13 | ESCANER MARCA EPSON DS-530 004A8076 3.700.00 ] S| 3619
%4 fﬂc:\r;lgzmoom DE ESCRITORIO, OOMEFE23 . S| si 3576
» mnggzmoom DE ESCRITORIO, 004BOEBE 95000 sl si 4033
» Eﬂc;r\;z:m’oom DE ESCRITORIO, a3niRks - Sl Si 3276
i e il Bl B :
18 | CONTINENTAL, MODELD (Nosg) | 00408180 . ¥
19 ;lgf;ir;ﬁc\)?E METAL, MARCA 004F98B7 400 s S| 4037
20 | e fosse | o | s .
SUMA TOTAL DE LOS BIENES s A
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