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INTRODUCCION

De conformidad con el nombramiento de auditoria O-DIDAI/SUB-199-2023, de fecha 6 de
noviembre de 2023, fui nombrada para realizar consejo o consultoria de segundo seguimiento
a las recomendaciones emitidas por la Contraloria General de Cuentas, respecto al Examen
Especial de auditoria relacionados con los programas Académicos de Desarrollo Profesional
Docente y de Formacion Inicial Docente, con el objeto de verificar lo relacionado con los
fondos asignados por el Ministerio de Educacién a favor de la Universidad de San Carlos de
Guatemala -USAC-, asi como los convenios suscritos, por el periodo comprendido del 1 de
enero 2014 al 31 de diciembre de 2021, en la Direccion General de Educacion Bilingie
Intercultural -DIGEBI-.

OBJETIVOS

GENERAL.:
Realizar segundo seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Contraloria General de
Cuentas.

ESPECIFICO:
Verificar si existen recomendaciones implementadas, en proceso e incumplidas.

ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

Se realiz6 segundo seguimiento a dos recomendaciones emitidas por la Contraloria General
de Cuentas, que quedaron en proceso en el informe O-DIDAI/SUB-084-2023-B, de primer
seguimiento, al Examen Especial de auditoria relacionados con los programas Académicos de
Desarrollo Profesional Docente y de Formacion Inicial Docente, con el objeto de verificar lo
relacionado con los fondos asignados por el Ministerio de Educacion a favor de la
Universidad de San Carlos de Guatemala -USAC-, por el periodo comprendido del 01 de
enero 2014 al 31 de diciembre 2021, en la Direccién General de Educacion Bilingte
Intercultural -DIGEBI-.

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD
El resultado del trabajo realizado se resume a continuacion:

RECOMENDACIONES EN PROCESO (Ver detalle en anexo Formulario SR1)

De conformidad con el formulario SR1 “Implementacion de Recomendaciones emitidas por la
Contraloria General de Cuentas” y a los comentarios presentados por el personal de la
Direccion General de Educacién Bilingle Intercultural -DIGEBI-, a pesar que la Viceministra
Administrativa giré las instrucciones respectivas para la implementacion de las
recomendaciones emitidas por la Contraloria General de Cuentas, se determin6 que contintan
en proceso de implementacion las recomendaciones de los dos hallazgos siguientes:

Hallazgos relacionados con el Control Interno

Hallazgo No. 1 Incumplimiento a clausulas en cartas de entendimiento

Los responsables no presentan pruebas del cumplimiento de la clausula séptima de las cartas
de entendimiento del Programa Académico de Desarrollo Profesional Docente -PADEP- y
Programa de Formacion Inicial Docente -FID-.
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Hallazgo No. 3 Expedientes con documentacion desordenada e incompleta

De conformidad al comentario de los responsables y al analisis de la documentacion
presentada, se determind que solamente demuestran a manera de ejemplo, el CUR No. 59,
que corresponde al 4to. Trimestre del periodo 2021, por lo que la evidencia no es suficiente y
competente para darle cumplimiento a la recomendacion emitida por el ente fiscalizador
estatal, razén por la cual la recomendaciéon de la Contraloria General de Cuentas, continta en
proceso de implementacion.

El resultado que las recomendaciones estén en proceso de implementacion, propicia que se
mantenga firme la accidn correctiva y que exista atraso en el proceso administrativo, asi
mismo, riesgo de sancidn economica por la Contraloria General de Cuentas, por
incumplimiento de recomendaciones.

COMENTARIO DE AUDITORIA Y COMPROMISO DE LOS RESPONSABLES

Los comentarios y el estado actual de la implementacidon de las recomendaciones, quedaron
asentados en el formulario SR1, "Seguimiento de Recomendaciones emitidas por la
Contraloria General de Cuentas”, mismo que fue firmado y sellado de conformidad por el
Director de la Direccion General de Educacion Bilingle Intercultural -DIGEBI-.

Cabe indicar que la implementacion de las recomendaciones que quedaron en proceso, son
responsabilidad de la Direccion General de Educacion Bilingte Intercultural -DIGEBI-.

L Victoria Menchil Icaquic
/ AUDITORA INTERNA
Dirdt':clbn de Auditoria Interna -DIDAI- Lic. J0f8 € I‘ﬁ ain Yoc

Minist e Supervisor
MR Ed"c’c'é-nﬁ Direccién de Auditoria Interna -DIDAI-

/ Ministerio de Educacion
/ r,-'

MY Jafier Tstuan{o Romero Fspinaza
SUB-DIRECTOR
ireccion de Auditoria Interna - DIDAI Ny 'Q[RE_QTBE)'I{A
Ministerio de Educacion Direceidn de Auditorfa Interna -DIDAI-
Ministerio de Educactén
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ANEXO

MINISTERIO OE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA -DIDA}-

Formulario SR-1

SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES
EMITIDAS POR LA CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS - CGC-

INFORME O-DIDAI/SUB-199-2023-B

Unidad efecutors | Direccitn Ganeral de Educacion Bilingle Intercultural -DIGEBI-
Consejo o forla de d a las rect emitidas por fa Contraloria General de Cuentas.
Tipo de auditoria: respecto a Examen Especial de Auditoria. relacionados con los programas Académico de Desarrolio Frofesional Docente y
P * | de Formacién inicial Docente, para verificar ios fondos asignados por el Ministerio de Educacidn a favor de la USAC, del 01t
| laeenerode 2014 al 31 de diciembre de 2021.
| Nombramiento: | O-DIDAISUB-199-2023 [No. informe: | O-DIDAI/SUB-199-2023-8
| Auditor encargado: Marla Victona Menchu Ixcaguic { Supervisor: Jorge Efrain Yoc Coy o 1
R - GondioldnEnaimmmdbeatie .+ 1| qommoea | R SETHER 8 reng : Acc) lizad
d icho _ Responsabls ~En | Wo
I £ ¢ l .ﬂ oes - P I
Halazgos relacionados con el Control SEGUNDO SEGU! 0
interno A través de oficio de nolificacion O-DIDAI-No.
Dwrector DIGEBI 449-2023 SIAD 623373 del 14/07/2023 ia
1. 1 limi a cldusulas en carlas Direccién de Auditoria Interna trasiada a la
de entendimiento Viceministra Administrativa del Ministerio de
X Educacion informe O-DIDAI-SUB-084-2023
Condiclon: de 1er Seguimiento a las Recomendaciones

En et Ministerio de Educacion se determind
que.... por su parte el Direclor de ia Direccion
General de Educacion BilingDe Intercultural,
presentd medante oficto VDT/504-2022 de
fecha 21 de juiio de 2022, emitido por {a Dra.
Carmeina Espantzay Sereh de Rodriguez,
Viceministra  de Educacién Bilingte
intercultural y MA Edna Portales de Noflez,
Viceministra Técnica de Educacion, un informe
que no cormesponde al que se hace referencia
en la cldusula séplima de ias canas de
entendimiento de cada una de las cohortes del
Programa de Formacién Inicial FIiD
relacionade con el  acompafamienio,
seguimiento y monitorec del Profesorado de
Educacion Primaria Bilingte Intercultural, que

Pagina 1 dc 7

emitidas por la Conlraloria General de
Cuentas. respectc al Examen Especial
relacionado con los programas Académico de
Desarrolio  Profesional Docente y de
Formacin Inicial Docente con el objeto de
verificar los fondos relacionados con el
Ministerio de Educacién a favor de ta USAC
del 1 de enero de 2014 al 31 de diciembre
2021,

Por medic de oficic No. VDA-662-2023 del
14/07/2023 ia Seiora Viceminisira
Administrativa trasiada al Director de Ia
Direccién General de Educacion Bilingle
informgr, ejecutive  O-DIDAI-SUB-084-2023-8
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MINISTERIO DE EDUCACI_ON
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA -DIDAI-

o,

- | Situaci6n de Ix recomendacion

“ Cumplida

En
Proceso

No
cumplida

gebieron realizar en la Direccidn antes refenda
o delegaric a través de las Direcciones
Departamentaies de Educacion, del programa
mencionado de las cohortes que iniciaron a
partir g8l 1 de enern de 2015 al 31 de
diciembre de 2021

Recomendacion

(El Director Ejecutivo IV, de la direccion

General de Educacion DIGEBI y de la
Direccién General de Educacion Fisica -
DIGEF- deben velar porque se cumpia con lo

blecide en la2 cléusul ép de las
carlas de entendimiento. de Programa
Académico de Desarrolic Profesional Docente
-PADEP- y Programa de Formacion Inicial
Docente -FID-, con ia finalidad de garantizar el
aprovechamiento de Ilos recursos que se
invienten, fa cuiminacion de cada una de las
cohortes y oblener una adecuada calidad
educativa para los estudiantes que conforman
cada una de las mismas

emitidas por la Contraloria General de
Cuentas, respecto al informe de examen
especial de auditorla, comprendido del 1 de
enero del 2014 al 31 de diciernbre 2021, para
que gire instrucciones @ guien corresponda
para que se realicen las acciones de

segL o a la imph in de las
recomendaciones

Comentario de auditoria:

La Direccion General de Educacion Bilinghe
Intercultural -DIGEBI-, no presentd

argumentos al respecto. por o que ia
recomendacién emitide por ia Contraloria
Generai de Cuentas, continua en proceso.

-

1 u
% 12 DIGENRL
Winisteriv de Educacién
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MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA -DIDAI-

3. Exped| con  docur
desordenada ¢ incompleta

Condicion
En e Ministerio de Educacdn, Unidad
Ejecutors 108, Direccién General de
Educacion Bilingue intercuitural -DIGEBI-, en
ia revisién a los expedientes que respaldan los
pagos realizados a favor de la Universidac de
San Carlos de Guaternala -USAC-, por ia
presentacion de servicios del programa de
Formacion Inicial Docente -FID-, del periodo
del 1 de enero de 2015 al 31 de diciembre de
2018, se establecid gque en los refendos
expedientes la documentacidn se encuentra
desordenada e inclusive incompieta, ya que en
los miemos, no se encontraron koS
documentos de respaldo por semestre y por
cada uno de los pagos; siendo los siguientes:

Para el Primer Semastre, por 8l primer pago:

1. Ustado de estudiantes inscritos en el
Profesorado de Edi 6n Primaria
Bilinglie Intercultural, identificados por la
institucion oficial donde egresaron de la
carera de Bachillerato en Ciencias y
Letras

2. No6mina cedificada de ios esludiantes
oficiaimente inscritos en el Profesorado de
Educacion Primaria Bilingle Interculturai
por: Numero de carné, nomore compieto,
especialidad, género, idioma nacional que
habla, sede universitaria, jomada de
estudios en plan diaric y ubcacidn
geografica

Malla curricular general y por semestre

»w

Descriptores de cada curso

A través de Oficio DIGEBI-DIR-1856-2023 del
09/11/2023 el jefe administrativo financiero y
subdirector de la Direccion General de
Educacion Bilingoe Intercuftural -DIGEBI-
indican a la auditora actuante literaimente o
siguente: b se remite  acciones
implementadas para el resguardo de los
documentos, con ol objsto de
d imiento  del go No ¥
Expedientes con documentacion
desordenada & incompieta, informo de ia
implementacion de las acciones
impiementadas para el resguardo de los
documentos de soporte que respaldan los
pagos realizados a favor de la Universidad de
San Carlos de Guatemala. por la prestacion
de servicios del Programa de Formacion
Inicial Docente —F1D-"

“...Con el objeto del desvanecimiento del
haliazge No. 3 se realizan las acclones
implementas para el resguardo de los
documentos:

1.- Los documentos son verificados de
acuerdo a los requisitos minimos que deben
contener, de acuerdo a la cara de
Entendimento, previos a realizar ei procasc
de pago a favor de 1a Universidad de San
Carlos de Guatemala. por la prestacion de los
servicios del Programa de Formacidn Inicial
Docente —FID- Anexo 1 Como ejempio ver
soportes segun Carta de entendimiento
archiv et CUR 59
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MINISTERIO DE EDUCACION

DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA ~DIDAI-

% i 1T

1

4

Horario de los cursos del plan diario y
nombre de los catedrdticos responsabie
de cada curso de cada sede.

Listado de catedraticos del profescrado
por semestre con resumen de Ssu
curriculum vitae de cada sede

Listado dei Personal administrativo que
iabora en el profesorado de Educacdn
Primaria  Bilingle Intercultural, con
resumen de su Cumculum Vitae
Coordinadores, asistentes, contador y
tesorero.

Todos los productos deberan ser entregados
en forma fisica y digitai

Entrega ai finalizar ¢! primer semestre de ia
siguiente informacion:

Noémina Cenificada de estudiantes
oficialmente inscntos en el Profesorado de
Educacion Primana Bilingle Intercultural,
por numero de carné, especialidad,
género, idioma nacional, sede
universitaria, jornada de estudios en pian
diario y ubicacion geografica.

Reporte académico de estudiantes
inscritos.

Resuitados finales de evaluacitn de los
diferentes cursos de acuerdo a la
reglamentacion universitana

informe técnico de desarroilo  del
Profesoradc de Educacion Primana
Bilingle Intercultural, de acuerdo con los
lineamiantos  establecidos  por  ei
MINEDUC

Informe ejecutivo general por

Todos los productos deberdn ser entregados
en fisico y digital

2.- El comprabante Unico de Registro ~CUR-

esta ordenado de acuerdo a ios documentos
de soporte, remitidos por la Universidad de
San Carlos de Guatemala, segin comelativo
emitido por el Sistema de Contabilidad
Integrada -SICOIN- de forma mensual
Anexo 2

3.- El archivo se Hleva de forma fisica y digitat
teniendo el cuidado de cada comprobanie
Unico de Registro ~CUR- sea archivado con
su documentacion de soporte Ver Anexo 2 y
Anexo.

4.- Caga comprobante Unico de Registro —
CUR- es escaneado, el cual forma parte del
archivo de forma digital Ver anexo 3

§.- Cada comprobante Unico de Registro —
CUR- se resguarda en cejas pidsticas, las
cuales estan roluiadas en log (4) lados de
cada caja, segun CUR archivado en la|
misma. Ver anexo 4,

6.- Los archivos en fisico (cajas rotuladas)
son trasladadas a las bodegas CENATEX
para el resguardo, hasta ef afio 2022,
dejando Gnicamente el resguardo del archivo
del afic 2023 en las oficinas de la Direccion
General de Educacidn Bilingue Intercultural -
DIGEBI

Se adjunta copia de CUR No. 59 del
22 Servicio del programa de
i 12

-~FiD- 3 la USAC de 2
T
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MINISTERIO DE EDUCACION

DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA -DIDAJ-

i

N

1

Para ei Segundo Semestre (tercer trimestre) la
siguiente informacion

Nomina cerlficada de los estudiantes
oficiaimente inscnitos en el Profesorado de
Educacitn Pnmariz BiingOe Intercuitural
por: numerc de carné, nombre compielo,
especiaiidad, genero, idioma nacional que
habia, sede universitaria, jornada de
estudios en plan diario y ubicacién

geografica.
Malla curricular general y por semestre |
Descriptores de cada curso

Horario de los cursos del plsn diario y |
nombre de los catedraticos responsabies
de cada curso de cada sede

Listado de catedraticos del profesorado |
por semestre con resumen del curficulum |
vitae, de cada sede

Listado del Personal administralivo que
labora en e profesorado de Educacion
Primaria  Bilingbe  Intercultural, con |
resumen de curricuium vitae: |
coordinadores, asistentes, contador y|
tesorero Todos 108 producios deberan ser !
entregados en forma fisica y digitai

Entrega al finghizar e semestre (cuaric|
trimestre) de la siguiente informacion

Nomina certificada de estudiantes
oficialmente inscritos en el Profesorado de
Educacién Primaria Bilingle Intercuitural,
por Nimero de camé, especialidad,
geénero, idioma nacional, sede
universitaria, jornada de estudios en plan
diario y ubicacion geografica.

estudiantes, un pago de 40% 4to. Tamestre

del 2do Semestre del 2021 de 7* Cohorte.
Se adjunta documentos de soporte (dictamen
financiero, certificado de conformidad, recibos
razonados con un valor totat de Q373,120.00,
gastos de requenmiento, listado de pre
ordenes autorizadas, dictamen técnico de
subdireccion. registro de pago por sede de la
universidad. certificacion de la universidad,
Oficic de entrega de informe de Ila
universidad, informe por sede universitana en
fisico y en digital, carta de entendimiento y
POA 2022 Asi mismo, informacion de la
siguiente manera

s Nomma cenificada de estudiantes
oficialmente inscrilos en ei Profesorado
ge Educacion Pnmaria Bilingle
Intercultural, por. Nimero de camé,
especialidad, género. idioma nacional,
sede universitaria, jornada de estudios en
plan dlano y ublcacion geografica (se
adjunta muestra de Totonicapan vy
Quetzattenango)

s Cuadio mensual de controi de asistencia

* Reporte académico de los eshudiantes
nscntos

* Resultados finales de evaluacién de los
diferentes cursos de ecuerdo a la
reglamentacion universitans.

¢ Informe técnico de desarrciio del
Prof de - Edttdcion Pﬂmarﬂ
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MINISTERIO DE EDUCACION

DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA -DiDAI-

Ll

Bilingtte Intercuitural, de acuerdo con los
lineamientos estadlecidos por e

MINEDUC
4 Informe Ejecutivo generai por semestire.
Todos los pr deben ser gad

en fisico y digital

Dichos documentos los presenta la USAC
forma fisica y digital a la Direccién General de

Educacion Bilingbe Intercultural -DIGEB-,
. como respaldo de i3 entrega del producto

9P ( d de ai didos)
con los cuales se inicia la gestion de cobro por
ios servicios prestados del Programa de
Formacion inical Docente -FID-, ya sea de
forma semestral o trimestral segin lo

continuacion

El cuadro aparece en el informe de Ia
Contraloria Generai de Cuentas

Recomendacion

El Director Ejecutivo IV de la -DIGEBI- debe
girar instrucciones al Asesor Profesional
Especializado V. para que los documentos
|___[que presenta la Universidad de San Carlos de

BiiingUe intercultural, dc acuerdo con los |
tineamientos establecidos por el
MINEDUC

* Informe Ejecubivo general por semestre
Todos los productos deben ser
entregados en fisico y digital.

» Se adjunta un reporte (1 hoja) de archivo
financierc digital CUR §7-2022 y 58-2022
de pago a favor de ia Universidad de San
Carlos de Guatemnaia

» Se adunta reporte (1 hoja) de archivo
financiera digital del periodo 2014 al 2023
de manera general no especifica CUR

* Se adjuna fotografia de

+ formularco de ingreso de documentos
al archivo institucional (recepcidn y
resguardo)

« Cajas de archivos de CUR, los
mismos no evidencian con clarndad
ifos CURs. que corresponden al
Servicio del programa de formacion
inicial -FID- ala USAC

Comentario de Auditoria
De D al ic de los
responsables, al andlisis de ia documentacitn

p . se que
presentan a manera de ejemplo, el CUR No
58. que corresponde al 410, T, del
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MINISTERIO DE EDUCACION
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T st

e ]

e

G como dacy de soporte
de los servicios prestados por el Programa de
Formacion Inicial -FID- que constituyen el
respaldo del producto esperado (alumnos
atendidos). deben eslar contenidos en cada
uno de los CUR de pago. con la finalidad de
que ios expedientes que respaiden los pages

. se
conformados, orucnadoi,'chuﬁcadou. bien

suficiente y competente para darle
cumphmiento a la recomendacion emitida por
el ente fiscalizador estatal, serd en un
préximo  seguimiento en donde se
comprobara el cumplimianto en su totalidad
de la recomendacidn emitida, razén por la
cual la recomendacion de la Contraloria
| General de Cuentas, continua en proceso de

implementacitn
archivados y protegidos
Santa Cruz de Quiché, 21 de noviembre 2023 _\035,5[0% =
&

FIRMA Y SELLO:

Y,

— ®E
RECCION &2

ché
Director General

FIRMA Y SELLO:

e Intercultural -DIGEB .

o de Auditorls Tnterns -

AUDITORA INTERNA

rto 4o Bducaclén

Licda Maris Victoria Menchu Ixcaquic

Auditora interna
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