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AUDITORIA INTERNA MINISTERIC DE EDUCACION

INTRODUCCION

De conformidad con el Nombramiento de Auditoria 79378-1-2019 de fecha 22 de
enero de 2019, fui nombrada para efectuar Auditoria Administrativa de
seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccion de Auditoria Interna,
en los informes de auditoria CUA 71501-1-2018, 71459-2-2018, 63512-1-2017 y
O-DIDAI/SUB-45-2017, en la Direccion Departamental de Educacién de
Sacatepéquez.

OBJETIVOS
GENERAL-

Realizar seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direcciéon de Auditoria
Interna -DIDAI-, en los Informes de Auditoria 71501-1-2018, 71459-2-2018,
63512-1-2017 y O-DIDAI/SUB-45-2017.

ESPECIFICOS

® Verificar si- existen recomendaciones implementadas, en proceso e
incumplidas.

® Y otros, que a juicio del auditor considere conveniente verificar durante la
realizacion de la auditoria.

ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

Se efectué seguimiento a once (11) recomendaciones y Otros Comentarios de
Auditoria (4), emitidos por la Direccion de Auditoria Interna, en la Direccién
Departamental de Educacién de Sacatepéquez, como resultado de las siguientes
auditorias: Auditoria de Gestién a la Subvencién Otorgada a Institutos por
Cooperativa de Ensefianza (Informe 71501-1-2018); Auditoria de Gestiéon de
Programas de Apoyo, Transferencias a OPF, Rengléon 435 (Informe
71459-2-2018); Examen Especial de Auditoria de Movimientos Administrativos,
Perfil de Puestos y Verificacion Fisica de Personal (Informe 63512-1-2017); y
Actividad Administrativa de Auditoria para Verificar la Denuncia por Cobros
Realizados a Padres de Familia para la Actividad Denominada “Olimpiada de la
Ciencia”, (Informe O-DIDAI/SUB-45-2017).

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD

De conformidad con la informacién y documentacién presentada por el Director
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

Departamental de Educaciéon de Sacatepéquez, por medio de los OFICIOS
DESPACHO Nos. 0797-2018 de fecha 06 de noviembre 2018; 0815-2018 de fecha
20 de noviembre de 2018; 0100-2018 de fecha 20 de febrero de 2018; y 076-2018
de fecha 07 de febrero de 2018, asi como por el Coordinador de la Seccién de
Acreditacion y Certificacion y la Subdirectora Técnica Pedagdégica Bilinglie
Intercultural, por medio del Oficio SACE No. 03-2019 de fecha 28 de enero de
2019, se establecid que el estado actual de las recomendaciones es el siguiente:

RECOMENDACIONES IMPLEMENTADAS

De conformidad con la evidencia presentada y los formularios de “Implementacion
de Recomendaciones”, firmados y ratificados por el Director Departamental de
Educacién de Sacatepéquez; las recomendaciones de los hallazgos que se
indican a continuacién, fueron implementadas en un cien por ciento, de
conformidad a los oficios girados y acciones realizadas por los responsables. (Ver
anexo 1). '

Informe 71501-1-2018, Auditoria de Gestion a -Ia Subvencién Otorgada a
Institutos por Cooperativa de Ensefianza

Hallazgos Monetarios y de Incumplimiento de Aspectos Legales: No. 1 “No
hay separacion fisica de secciones”; No. 2 “Deficiencias en rendicién de cuentas”;
y No. 3 “Deficiencias administrativas y contables”, numerales 2 y 3 de la
recomendacion,

Informe 63512-1-2017, Examen Especial de Auditoria de Movimientos
Administrativos, Perfil de Puestos y Verificacion Fisica de Personal

Hallazgo Monetario y de Incumplimiento de Aspectos Legales: No. 2
“Personal docente no labora en la jornada que le corresponde”, en la parte de la
recomendacién referente al caso de la docente Sandra Nineth Garcia Ortiz de
Jiménez y a lo referente a que se instruya a todo el personal docente de la
Direccion Departamental de Educacion de Sacatepéquez.

Informe O-DIDAI/SUB-45-2017, Actividad Administrativa de Auditoria para
Verificar la Denuncia por Cobros Realizados a Padres de Familia para la
Actividad Denominada “Olimpiada de la Ciencia”

Recomendacién 1 de la Conclusién, en la parte que refiere aplicar sanciones
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

administrativas que en derecho corresponda a la Profesora Maria de Ovando,
Coordinadora Técnica Administrativa del sector 03-005 y Recomendacién 2 de la
Conclusién.

La implementacion de las recomendaciones de los informes de auditoria, propicia
el cumplimiento de la normativa vigente, fortalece el control interno, asegura el
debido respaldo de los procesos y fomenta la transparencia en las operaciones
que se realizan.

RECOMENDACIONES EN PROCESO

De conformidad con las instrucciones emitidas, evidencia presentada y los
formularios de “Implementacion de Recomendaciones”, firmados y ratificados por
. el Director Departamental de Educacion de Sacatepéquez; se establecié que la
implementacién de las recomendaciones de los hallazgos que se indican a
continuacién estan en proceso (ver anexo 2 para mayor detalle), ya que las
acciones realizadas no han sido completadas, de conformidad a los sefialamientos
y recomendaciones emitidos por la Direccién de Auditoria Interna:

Informe 71501-1-2018 Auditoria de Gestion a la Subvencion otorgada a
Institutos por Cooperativa de Ensefianza

Hallazgos Monetarios y de Incumplimiento de Aspectos Legales: No. 3
“Deficiencias administrativas y contables”, numeral 1 de la recomendacién y No. 4
“Deficiencias en eleccion y funcionamiento de las Juntas Directivas”, numerales 1,
2 y 3 de la recomendacion, debido a que no se presenté evidencia documental
que compruebe que se han realizado la totalidad de acciones necesarias para dar
cumplimiento a los aspectos indicados en las recomendaciones de auditoria.

Informe 71459-2-2018 Auditoria de Gestion de Programas de Apoyo,
Transferencias a Organizaciones de Padres de Familia -OPF- Rengl6n 435,

Hallazgo Monetario y de Incumplimiento de Aspectos Legales: No. 1
“Deficiencias determinadas en visitas a OPF”", numerales 1 y 2 de la
recomendacion, considerando que no se presentaron documentos que respalden
el total cumplimiento de las recomendaciones, por parte de los Consejos
Educativos y otras Organizaciones de Padres de Familia, los Directores de los
establecimientos educativos, y por parte de los Técnicos de Servicios de Apoyo.
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

Informe 63512-1-2017 Examen Especial de Auditoria de Movimientos
Administrativos, Perfil de Puestos y Verificacion Fisica de Personal

Hallazgos Monetarios y de Incumplimiento de Aspectos Legales: Hallazgo No.
1 “Falta de documentaciéon de respaldo en expedientes de personal’. No se
presentd evidencia documental, que respalde que se haya verificado que los
directores de los establecimientos educativos cumplieron con documentar los
expedientes de personal docente. Hallazgo No. 2 “Personal docente no labora en
la jornada que le corresponde”. La parte de la recomendacién que refiere el caso
de la docente Irma Anabella Castellanos Gonzales, debido a que los documentos
presentados, confirman que le corresponde laborar en la Jornada Matutina y no en
la Vespertina, y no se presenté documentacion que demuestre la regularizacién de
la situacion administrativa de la docente en mencién. Hallazgo No. 3 "Personal que
se encuentra comisionado y con funciones distintas segun su puesto nominal”. No
se evidencié que el personal administrativo que realiza funciones distintas a su
puesto nominal, se haya comisionado dentro de los mismos departamentos y/o
unidades administrativas y por tiempo menor a 6 meses, y que en caso contrario
se haya realizado el debido proceso administrativo de acuerdo a la normativa legal
vigente y segln lo recomendado por la Auditoria Interna.

Informe O-DIDAI/SUB-45-2017 Actividad Administrativa de Auditoria para
Verificar la Denuncia por Cobros Realizados a Padres de Familia para la
Actividad Denominada “Olimpiada de la Ciencia”

Recomendaciéon 1 de la Conclusién, en la parte que refiere aplicar sanciones

administrativas que en derecho corresponda a los docentes y directores del sector
_ oficial, por haber recaudado fondos directa o indirectamente proporcionados por

los padres de familia, ya que atlin no se han aplicado las sanciones en referencia.

El resultado de que las recomendaciones efectuadas estén en proceso, propicia
que se mantengan firmes las acciones correctivas, que exista atraso en el proceso
administrativo, asi mismo se corre el riesgo de una posible sancién pecuniaria por
parte de la Contraloria General de Cuentas, por no completarse las acciones para
el cumplimiento total de las recomendaciones.

RECOMENDACION INCUMPLIDA

Segun la documentacion evaluada y el formulario de “‘Implementacién de
Recomendaciones”, firmado y ratificado por el Director Departamental de
Educacién de Sacatepéquez; la recomendacién del hallazgo relacionado con
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

Deficiencias de Control Interno, No. 1 “Falta de autorizacién de libros de
asistencia de personal docente en establecimientos educativos®, del Informe
63512-1-2017 Examen Especial de Auditoria de Movimientos Administrativos,
Perfil de Puestos y Verificacion Fisica de Personal; esta incumplida, debido a que
no se presenté evidencia documental referente a [a emision de instrucciones a
Coordinadores Técnicos Administrativos y a directores de establecimientos
educativos, para que se procediera a la autorizacién de libros para el control de
asistencia de personal. Ver anexo 3.

OTROS COMENTARIOS DE AUDITORIA

De conformidad a “OTROS COMENTARIOS DE AUDITORIA”, emitidos en los
informes de auditoria sujetos a seguimiento, (ver anexo 4 para mayor detalle) y de
acuerdo a la documentacién evaluada, se establecio lo siguiente:

Informe 71459-2-2018 Auditoria de Gestion de Programas de Apoyo,
Transferencias a Organizaciones de Padres de Familia -OPF- Renglén 435.

Se emitieron instrucciones orientadas a evitar deficiencias que fueron corregidas
de acuerdo a las notificaciones realizadas por la Auditoria Interna, durante la etapa
de ejecucién de la evaluacion, y se emitieron instrucciones para realizar acciones
con relacién a la problematica entre la Municipalidad, docentes y padres de familia
de la EOUM “Profesor Angel Arturo Laguardia Romero”, cédigo 03-1666-0210-43
del Municipio de Santa Catarina Barahona; sin embargo, debe realizarse y
documentarse, el seguimiento a las instrucciones emitidas por las autoridades de
la Direccién Departamental de Educacion.

Informe 63512-1-2017 Examen Especial de Auditoria de Movimientos
Administrativos, Perfil de Puestos y Verificacion Fisica de Personal.

“Atraso en registro de informacién en el Sistema Guatenéminas”. Debe darse
seguimiento a las acciones pertinentes que conlleven al registro oportuno de la
informacion en el Sistema Guatendminas, relacionada a los casos de fallecimiento,
jubilacién, licencia, renuncia, rescisiéon de contrato y suspension del IGSS por
accidente de empleados; y documentarse las gestiones para comprobar su
realizacion.

“Salario pendiente de reintegro”. No se adjuntaron respaldos documentales que
demuestren que se procedié al reintegro del salario pagado no devengado en el
afio 2014, -a la Profesora Mara Aurora Ovando Montenegro por valor de Q.
4,787.88. La ultima gestién realizada por la Direccién Departamental de
Sacatepéquez, corresponde a una tercera notificacién de solicitud de reintegro
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

dirigida a la Profesora Mara Aurora Ovando Montenegro, contenida en el Oficio
RR HH 55-2018 de fecha 09/02/2018, emitido por el Jefe de Recursos Humanos;
por lo que se reitera la recomendacién al Director Departamental de Educacidn, en
cuanto a dar seguimiento al caso.

COMPROMISO ADQUIRIDO POR LOS RESPONSABLES

El estado del cumplimiento de las recomendaciones formuladas, quedd plasmado
en el Acta No. DIDAI-1-2019 de fecha 4 de febrero de 2019, del libro autorizado
por Contraloria General de Cuentas con Registro No. L2 32515 de fecha 26 de
julio de 2016. Asimismo, en los puntos Quinto y Séptimo del acta en mencion, los
responsables se comprometieron a implementar las recomendaciones que se
encuentran en proceso e incumplida, asi como las acciones relacionadas a los
"Otros Comentarios de Auditoria”, el 05 de agosto de 2019, como fecha estimada.

Atentamente,

ric. Jorge (E'éroarin Yoc
. : superv .
Lissette Baiza Mordn o ds Audori Intera DIOA

jo de Educaclon

f Minister
- {?Z;j..;, sZcion de Auditorfa Intema oM
L7 /5T DIDAL! -
"/ ‘ D Ain o de Educacion

VAN

HELEN ——} FRAIN YOC COY

Supervisor
(ic. Esmelin Casasola Fajardy
DIRECTOR
Hreccion de Auditoria interna -DIDAH
MeusTeERIS DE Epunanitn
BYRON ROBERTO RAMIREZ VELARDE ESMELIN CASASOLA FAJARDO

Sub Dirgctor ,
Lic, Byrot Roberto Ramirez Velarde
L director
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

ANEXOS

DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION DE SACATEPEQUEZ

|

|

ANEXO 1
RECOMENDACIONES IMPLEMENTADAS

No hay separacié
Condicidén

En la Direccidon Departamental de Educacion de
Sacatepéquez por el periodo comprendido del 1 de
enero af 31 de mayo de 2018, seglin muestra
seleccionada, se observd que el Instituto de
Educacion Basica por Cooperativa de Ensefianza,
San Lucas Sacalepéquez, cddigo 03-08-0150-45,
tiene una poblacién estudiantil para cubrr las 11
secclones de 15 a 35 alumnos; sin embargo, los
esludiantes reciben clases Unicamente en 8 aulas,
por lo que faltan 3 aulas fisicas.

Recomendacion

El Director Deparfamental de Educacién de
Sacatepéguez gire instrucciones por escrito y dé
seguimiento a las mismas para que conjuntamente
con la Subdirectora Técnica Pedagdgica Bilingie
Intercultural, el Coordinador de la Seccion de
Acreditacion y Certificacion y el Coordinador
Técnico Administrativo del distrito; se instruya de
forma escrita at Director del Instituto de Educacion
Basica por Cooperativa de Ensefianza, San Lucas
Sacatepéquez codigo 03-08-0150-45, para que se
agilicen las gestiones necesarias, para que a la
brevedad se proceda a la distribucldn de los
alurmnos en 11 secciones, de conformidad a la
subvencidn recibida del Ministerio de Educacion;
para lo cual, deberan considerarse y cumplirse las
condiciones pedagdgicas  adecuadas  que
correspondan.

Adjunto al oficic No. 394-2018 de fecha 19/10/2018 firmado por el
Ccordinador de Acreditacion y Certificacién, Efre Paul Vega Franco con
ol visto bueno de la Subdirectora Técnica Pedagégica Bllingtie
Intercultural, Licenciada Paula Jialz de Chuy, dirigido al Director
Departamental de Educacion en funciones, Lic. Maynar Alberto Chacén
Espafia;, se presento: 1. Copia del oficio No. 385-2018 de fecha
11/10/2018 dirigido al Profesor Jorge Adan Rodriguez, Direclor del
Instituto de Educacion por Cooperativa de Ensefianza, San Lucas
Sacatepéquez, en el cual se le indicd cumplir con lo instruido en el
QFICIO DESPACHO No. 0712-2018 del 24/09/2018 emilido por el
Director Departamental de Educacion de Sacatepéquez, Lic. Juan
Fernando Rodriguez Ottiz, citado en el parrafo precedente; reiterando
ademas, velar por ef cumplimiento de lo indicado, asi como todo lo
relacionado a lo que concierme a los Inslitutos de Educacién por
Cooperativa de Ensefianza establecido en el Acuerde Gubernativo No.
35-2015, Decreta 17-95 y cualquier otra normativa legal vigente
aplicable; y rendir informe de lo actuado. 2. Copia de un oficio sin
numere de fecha 18/10/2018, emitido por el Profesor Jorge Adan
Rodriguez Diéguez, Director del Instituto de Educacion por Cooperativa
de Ensefianza, San Lucas Sacatepéquez, en respuesta a! Oficio No.
385-2018, rindiendo informe de lo actuado. 3. Copia de oficio sin
nimere de fecha 18/10/2018 en el cual el Profesor Jorge Adan
Rodriguez Digguez, le manifiesta al Coordinador de Acreditacion y
Certificacidn, Efre Paul Vega Franco; que a la fecha ain no se ha
hecho entrega de las 3 aulas que realizd la Municipalidad de esa
localidad, por lo que al momento que sean enlregadas dichas aulas
harén la distribucién del alumnado, adjuntado fotografias de los 3
salones disponibles.

Adjunto al Oficio SACE No. 03-2019 de fecha 28/01/2013 emitido por el
Coordinador de la Seccion de Acreditacidn y Certificacién, Efre Paul
Vega Franco, con el visto bueno de la Licenciada Paula Jiatz de Chuy,
se presento: 1.0ficio sin nimero de fecha 28/01/2019 emitido por el
Director del Instituto de Educacién por Cooperativa de Ensefianza, San
Lucas Sacatepéquez, profesor Jorge Adan Rodriguez Diégusz, en el
cual indica que se adjunian copias de las acciones correctivas a efecto
de demostrar el cumplimiento, presentando fotografias donde se
evidencia la utilizacion del espacio fisico de 11 aulas por la Subvencién
recibida de 11 secciones,

De acuerdo a las instrucciones emitidas y a las gestiones
documentadas y pruebas de cumplimiento presentadas por el Director
Departamenlal de Educacion de Sacatepéquez, per la Subdirectora
Técnica Pedagégica Bilinglle Intercultural, el Coordinador de
Acreditacién y Cetificacién, y por el Director del Instituto de Educacion
por Cooperativa de Ensefianza, SE CONSIDERA QUE LA
RECOMENDACION SE ENCUENTRA IMPLEMENTADA O
CUMPLIDA,

Deficiencias en rendici6n de cuentas

Condicién

En la Direccion Deparfamental de Educacion de
Sacatepéquez por el periodo comprendido del 1 de
enero al 31 de mayo de 2018, segun muestra
seleccionada de dos Institutos de Educacion Bésica
por Cooperativa, se establecieron las siguientes
deficiencias en la rendicion de cuentas; a) Atraso en
la presentacién de la caja fiscal ante la delegacién
de la Contraloria General de Cuentas -CGC-; y b)
los informes de avance fisico y financlero, contienen

Adjunto al OFICIO DESPACHO No. 0797-2018 de fecha 06/11/2018
emitida por el Direclor Departamental de Educacién de Sacatepéquez
Lic. Jose Maximiliano Najera Rodriguez, se presentd copia de la
documentacion de las acciones realizadas con relacion al resultado de
la Auditoria de Geslidn a la Subvencién olorgada a Institutos por
Cooperativa de Ensenanza, por el periodo del 01 de enero al 31 de
mayo de 2018, siendo las siguientes:

QFICIO DESPACHO No. 0713-2018 de fecha 24/09/2018 emitido por el
Director Departamental de Educacion de Sacatepéquez Lic. Juan
Fernando Rodriguez, en el cual instruye a fa Subdirectora Técnica
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE EDUCACION

ACGIONES REALIZADAS 1.

sellos pero no indican las fechas ds entrega ante el
Ministerio de Finanzas Publicas -MFP- y la
Contraloria General Cuentas -CGC-, ademas no
consignan la constancia de entrega en la Direcclon
Departamental de Educacidn de Sacatepéquez. Ver
anexo 1 en el informe respectivo.

Recomendacién |

El Director Departamental de Educacidn de
Sacatepéquez gire instrucciones por escrito y dé
seguimiento a las mismas para que conjuntamenle
con la Subdirectora Técnica Pedagégica Bilingtie
Intercultural, el Coordinador de fa Seccion de
Acreditacion y Certificacion y los Coordinadores
Técnicos Administrativos de distrito; se instruya de
forma escrita a los Directores de los Institutos de
Educacién Basica por Cooperativa de Ensefianza
indicados en el Anexo 1 segun corresponda, lo
siguiente: ’

a) Al Director de! Instituto de Educacion
Basica por Cooperaliva de Enseflanza
Aldea San Lorenzo El Tejar, para que en lo
sucesivo dé seguimienio y supervise el
desempedio oportuno de las funciones y
actividades de la Secretaria Contadora,
para que cumpla con la presentacidn de
las cajas fiscales dentro del plazo
establecido en la normativa aplicable.

b)Y  En lo sucesivo, se realicen las gestiones
necesarias a efecto se obtenga el registro
que evidencie las fechas y constancias de
entrega de los informes de avance fisico y
financiero ante las instancias indicadas en
la normativa vigente.

Pedagogica Bilinglie intercultural, Licenciada Paula Jiatz de Chuy:
Coordinador de Acreditacion y Certificacion, Efre Paul Vega Franco; y
Coordinadora Técnica Administrativa, Distrito 03.003 Zoila Esthela
Jonfe Orozco; para que se sirvan instruir de forma conjunta y por escrito
con visto bueno de ese Despacho, al Director del instituto de Educacion
Basica por Cooperativa de Ensefianza, Aldea San Lorenzo El Tejar
para gue en lo sucesivo dé seguimiento y supervise el desempefic
oportunc de fas funciones y actividades de la Secretaria Contadora,
para que cumpla con la presentacion de las cejas fiscales dentro del
plazo establecido en Ja normativa aplicable,

QFICIO DESPACHO No. 0715-2018 de fecha 25/09/2018 emitido por s
Director Departamental de Educacion de Sacatepéquez: Lic. Juan
Fernando Rodriguez, en el cual instruye a la Subdirectora Técnica
Pedagdgica Bilinglle Intercultural, Licenciada Paula Jiatz de Chuy;
Coordinador de Acreditacion y Cerlificacion, Efre Paul Vega Franco, y
Coordinadores Técnicos Adminisirativos, Distrito 03-003 Zoila Esthela
Jonfe Orozco; y Distrito 03-005 Lic. Obdulio Leonel Lopez Martinez,
para que se sirvan instruir de forma conjunta ¥ por escrito con visto
bueno de ese Despacho, a los Directores de los Institutos de Educacion
Bésica por Cooperativa de Ensefianza, indicados en el anexo 1 del
Informe de auditorfa, que Io sucesivo, se realicen las gestiones
necesadas a efecto se obtenga el registro que evidencie las fechas y
constancias de entrega de los informes de avance fisico y financiero
ante las insiancias indicadas en la normativa vigente.

Oficio No. 394-2018 de facha 19/10/2018 firmado por el Coordinador de
Acreditacion y Cerlificacion, Efre Paul Vega Franco con el visto busno
de la Subdirectora Técnica Pedagogica Bilinglie Intercultural,
Licenciada Paula Jiatz de Chuy, dirigido al Director Departamental de
Educacidn en funciones, Lic. Maynor Alberto Chacon Espafia; en el
cual se indica que en &l acta No. 07-2018 del libro de la Directiva de
Institutos  de Educacion por Cooperativa de Ensefianza del
departamento, se hizo el recordatorio del orden de la entrega de
informes de avance fisico y de velar por la colocacion de los sellos
respectivos en las hojas de informes de avances fisicos por parte de las
instituciones a donde se presentara, incluida la Seccidn de Acreditacidn
y Certificacidn, adjuntando copla de la siguignie documentacién: 1. Acta
072018 de fecha 08/08/2018. 2. Oficio No. 383-2018 de fecha
11/10/2018 firmado por la Subdirectera Técnica Pedagdgica Bilinglie
Intercultural, Licenciada Paula Jiatz de Chuy; Coordinador de
Acredilacién y Cedificacién, Efre Paul Vega Franco; y Coordinadores
Técenicos Administrativos, Distrito 03-003 Zoila Esthela Jonfe Orozco; ¥
Distrito 03-005 Lic. Obdulio Leonel Lépez Mariinez, con el visto bueno
del Director Departamental de Educacién a.i, Lic. Edgar Ronaldo
Solorzano 2amora, en donde se solicita a los Directores de Institutos de
Educacion por Cooperativa de Ensefianza de Sacatepéquez, cumplir
con realizar las gestiones necesarias a efeclo de que se obtenga el
registro que evidencie las fechas y constancias de entrega de los
informes de avance fisico y financiero ante las instancias indicadas en
fa normativa vigente. 3. Oficio No. 384-2018 firmado por los mismos
profesionales que firmaron el oficio No. 383-2018 indicado en el punto
anlerior; en el cual se solicita al Director del Instituto de Educacion por
Cooperativa de Ensefianza, Aldea San Lorenzo El Tejar, profesor
Horacio Armando Romero Gonzalez, cumplir con supervisar el
desempefio oportuno de las funciones y actividades de la Secretaiia
Contadora para que cumpla con la presentacion de las cajas fiscales
dentro del plazo establecido en la normativa aplicable. 4. Oficio sin
namero de fecha 19/10/2018 emitido por el profesor Horaclo Armando
Romero Gonzdlez, indicando que a partir del mes de junio se han
entregado las Cajas Fiscales en los primeros 5 dias habiles del mes a
la Contraloria General de Cuentas, adjuntando como evidencia de
cumplimiento, coplas de los conocimientos de entrega correspondientes
2 las cajas fiscales de junio a septiembre 2018.

Adjunto al Oficio SACE No. 03-2019 de fecha 28/01/2018 emitido por el
Coordinador de la Seccidn de Acreditacion y Certificacién, Efre Paul
Vega Franco, con el visto bueno de la Licenciada Paula Jiatz de Chuy,
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se presentd como evidencia de cumplimiento: 1. Coplas de informes de
avance fisico y financiero de entidades Receptoras de Subsidios o
Subvenciones con recursos del Estado de los meses de octubre y
noviembre 2018 de los Institutos de Educacién por Cooperativa de
Ensefianza, Aldea San Lorenzo El Tejar codigo 03-03-1168-45; y San
Lucas Sacatepéquez, codigo 03-08-0150-45, los cuales contienen
seflos y fechas de entrega en el Ministerio de Finanzas Pdblicas,
Contraloria General de Cuentas y en la Seccion de Acreditacidn y
Certificacion de la DIDEDUC.

De acuerdo & las instrucciones emitidas y a las gestiones
documentadas y pruebag de cumplimianto presentadas por el Director
Deparlamental de Educacion de Sacatepéquez, por la Subdirectora
Tacnica Pedagdgica Bilingile, el Coordinador de Acreditacion v
Certificacion, y por los Directores de los Institutos de Educacién por
Conperativa de Ensefanza de la Aldea San Leorenzo El Tejar, Pastores;

y San Lucas  Sacalepéquez, SE CONSIDERA QUE LA
RECOMENDACION SE  ENCUENTRA IMPLEMENTADA O
CUMPLIDA,

Deficiencias administrativas y contables

Condicién

£n la Dirgccidn Deparlamental de Educacién de
Sacatepéquez por el periodo comprendido del 1 de
enero al 31 de mayo de 2018. segin muestra
seleccionada de dos Institutos de Educacion Basica
por Cooperativa, se establecieron deficienclas
administrativas y/o en registros contables segun se
detalla en el Anexo 2 del informe respectivo.

Recomendacion

El -Director Departamenial de Educaclan de
Sacatepéquez gire instrucciones por escrito y dé
seguimiento a las mismas para que conjuntamente
con la ‘Subdirectora Técnica Pedagégica Bilingle
Intercultural, el Coordinador de fa Seccién de
Acreditacion y Cerfificacion y los Coordinadores
Técnicos Administrativos de distrito; se instruya de
forma escrita lo siguiente:

1. A los Directores de los Institutos de
Educacion Basica por Cooperativa de
Ensefianza indicados en el Anexo 2 para
que gestionen la obfencién ds aporles
econémicos ‘adiclonales ante entidades
privadas, publicas, nacionales e
internacionales, al tenor de lo establecido en
el Articulo 12 del Acuerdo Gubernativo 35-
2015, a efecto de cubrit las obligaciones
patronales; o en su defecto, con el apoyo de
la Junta Directiva de Directores de Institutos
por Cooperativa de Ensefanza de
Sacatepequez, se efectlen las consultas
correspondientes ante las Instancias que
rigen el ambito laboral y de seguridad sccial,
sobre la viabilidad de que se les exima a los
Institutos por Cooperativa, de la elaboracidn
de contratos de trabajo, inscripcidn de los
trabajadores ante el 1GSS y de las
obligacicnes que de efto se deriven.

2. Al Director del Institulo de Educacion Bésica
por Cooperativa, San Lucas. Sacatepéquez,
para que en lo sucesivo supervise que la
totalidad del personal cumpla con registrar
su asistencia en el libro autorizado para el
efecto. ’

3. Al Director del Instituto de Educacion Basica
por Cooperaliva, San Lorenzo El Tejar, para

Adjunto al OFICIO DESPACHO No. 0797-2018 de fecha 06/11/2018
emitido por el Direclor Departamental de Educacién de Sacatepéquez
Lic. Jose Maximiliano Najera Rodriguez, se presentd documentacion de
las acciones realizadas con relacion al resultado de la Auditoria de
Gestién 8 la Subvencion oforgada a Institutos por Cooperativa de
Ensefanza, por el periodo del 01 de enero al 31 de mayo de 2018,
siendo las siguientes:

OFICIO DESPACHO No. 0716-2018 de fecha 25/09/2018 emitido por el
Director Departamental de Educacion de Sacatepéquez, Lic. Juan
Fernando Rodriguez Orliz; donde se instruye a la Subdiractora Técnica
Pedagogica Bilinglie Intercultural, Licenclada Paula Jiatz de Chuy:
Coordinador de Acreditacian y Certificacién, Efre Paul Vega Franco; y
Coordinadores Técnicos Administrativos, Distrito 03-003 Zoila Esthela
Jonfe Orozco; y Distrito 03-008 Lic. Obdulio Leonel Lopez Martinez,
para que se sirvan instruir de forma conjunta y por escrito con visto
bueno de ese Despacho, a los Directores de los Institutos de Educacion
Basica por Cooperativa de Enseflanza, indicados en el anexo 2 del
Informe de audiloria, para que gestionen la obtencion de aportes
acondmicos adicionales ants entidades privadas, publicas, nacionales e
internacionales, al tenor de lo establecido en o Articulo 12 del Acuerdo
Gubernalivo 35-2015, a efacto de cubrir las obligaciones patronales; o
en su defecto, con el apoyo de la Junta Directiva de Directores de
institutos por Cooperativa de Ensefianza de Sacatepéquez, se efectien
las consultas correspondientes ante las instancias que rigen el ambito
laboral y de seguridad social, sobre la viabilidad de que se les exima a
los Institutos por Cooperativa, de la elaboracién de contratos de trabajo,
inscripcion de Ios trabajadores ante ef IGSS y de las obligaciones que
de ello se deriven.

OFICIO DESPACHO No. 0717-2018 de fecha 25/09/2018 emitido por el
Director Deparlamenta! de Educacién de Sacatepéquez, Lic. Juan
Fernando Rodriguez Ortlz; donde se instruye a la Subdirectora Técnica
Pedagbgica Bilinglie Intercultural, Licénciada Paula Jiatz de Chuy:
Coordinador de Acreditacion y Certificacion, Efre Paul Vega Franco; y
Coordinador Técnico Administrativo, Distrito 03-005 Lic. Obdulio Leone!
Lépez Martinez, para que se sirvan instruir de forma conjunta y por
escrito con visto bueno de ese Despacho, al Director del Institute de
Educacion Basica por Coeoperativa de Ensefianza, San Lucas
Sacatepéquez, para que en lo sucesivo supervise que la totalidad del
personsl cumpla con registrar su asistencia en ef libro autorizado para
ol efecto.

QFICIO DESPACHO No. 0718-2018 da fecha 25/09/2018 emitido por ¢l
Director Departamental de Educacion de Sacalepéquez, Lic. Juan
Fernando Rodriguez Ortiz; donde se instruye a la Subdirectora Técnica
Pedagagica Bilinglle Intercultural, Licenciada Paula Jialz de Chuy;
Coordinador de Acreditacion y Certificacion, Efre Paul Vega Franco; y
Coordinadora_Técnica Administrativa, Distrite 03-003 Zoila Esthela
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que en lo sucesivo revise y se asegure que | Jonfe Orozeo, para que se sirvan instruir de forma conjunta ¥y por escrito
la Secretaria Contadora, consigne en las { con visto bueno de ese Despacho, al Director del Institute de Educacién
cajes fiscales la informacion completa y el | Bésica por Cooperativa de Ensefianza, San Lorenzo El Tejar, para que
desglose de los rubros que componen el | en lo sucesivo revise y se asegure que la Secretaria Contadora,
saldo de caja. consigne en las cajas fiscales la informacion completa y el desglose de
los rubros que componen el saldo de caja.

Adjunto al oficio No. 394-2018 de fecha 19/10/2018 firmado por el
Coordinador de Acreditacion y Certificacién, Efte Paut Vega Franco con
el visto bueno de la Subdirectora Técnica Pedagégica Bilingie
Intercultural, Licenciada Paula Jiatz de Chuy, dirigido al Director
Departamental de Educacion en funciones, Lic. Maynor Alberto Chacén
Espafia; se present¢ copia de lo siguiente: 1. Oficio No. 384-2018 de
fecha 11/10/2018, firmado por la Subdirectora Técnica Pedagdgica
Bilingtie, Licenciada Paula Jiatz de Chuy; Coordinador de Acreditacion
y Cerlificacion, Efre Paul Vega Franco;, y Coordinadores Técnicos
Administrativos, Distrito 03-003 Zoita Esthela Jonfe Orozco; y Distrito
03-005 Lic. Obdulio Leonel Lopez Martinez, con ef visto bueno del
Direclor Deparlamental de Educacién al., Lic. Edgar Ronaldo
Solérzano Zamora, en donde se solicita al Director del Instituto de
Educacién por Cooperativa de Ensefianza, Aldea San Lorenzo El Tejar,
N Profesor Haracio Armande Romero Gonzalez, cumpla con gestionar la

obtencion de aportes economicos adicionales ante entidades privadas,

publicas, nacionales e internacionales, al tenor de lo establecido en el
Articulo 12 del Acuerdo Gubemnativo 35-2015, a efecto de cubrir las
obligaciones patronales; o en su defecto, con el apoyo de la Junta
Directiva de Directores de Institutos por Cooperativa de Ensefianza de
Sacatepéquez, se efectlien las consultas correspondientes ante las
instancias que rigen el ambito laboral y de seguridad sacial, sobre la
viabilidad de que se les exima a los Institutos por Cooperativa, de la
claboracién de contralos de trabajo, inscripcién de los trabajadores ante
el IGSS y de las obligaciones que de ello se deriven; asimismo, cumpla
con revisar para asegtirar que la Secretaria Contadora, consigne en las
cajas fiscales la informacién completa y ¢l desglose de los rubras que
componen el saldo de caja. 2. Oficios emitidos con fecha 19/10/2018,
por el Profesor Horacio Armando Romero Gonzalez, Director del
Instituto de Educacidn por Cooperativa de Ensefianza. Aldea San
Lorenzo El Tejar; en los cuales se indica que el Instituto solamente
recibe los aportes de los padres de familia, Subsidio Ministerial y
Subsidio Municipal, por lo tanto, el ingreso econémico es insuficients y
no se puede pagar el salario minimo al personal docente y
administrativo, lo cual no es posible elaborar contratos de trabajo
mucho menos la inscripcidn de los trabajadores ante el IGSS;
asimismo, adjunta modelos de desglose al reverso de la caja fiscal de
egresos, 3. Oficio No. 385-2018 de fecha 11/10/2018, firmado por la
Subdirectora Técnica Pedagégica Bilinglle Intercultural, Licenciada
Paula Jiatz de Chuy; Coordinador de Acreditacion y Certificacion, Efre
Paul Vega Franco; y Goordinadores Técnicos Administrativos, Distrito
03-003 Zoila Esthela Jonfe Orozco; y Distrito 03-005 Lic. Obdulio
Leonel Lépez Martinez, con el visto bueno del Director Departamentat
de Educacion all., Lic. Edgar Ronaldo Solérzano Zamora, en donde se
solicita al Director del Instituto de Educacion por Cooperativa de
Ensefanza, San Lucas Sacatepéquez, Profesor Jorge Adan Rodriguez,

. curnpla con gestionar la obtencion de aportes econdmices adicionales
ante entidades privadas, publicas, nacionales e internacionales, al tenor

de Ic establecido en el Articulo 12 del Acuerdo Gubernativo 35-2015, a
efecto de cubrir las obligaciones patronales; o en su defecto, con el
apoyo de la Junta Directiva de Directores de Institutos por Cooperativa
de Ensefianza de Sacalepéquez, se efectien fas consultas
correspondientes ante las instancias que rigen el ambito laboral y de
seguridad social, sobre {a viabilidad de que se les exima a los Institutos
por Cooperativa, de la elaboracion de contratos de trabajo, inscripcidn
de los trabajadores ante el IGSS y de las obligaciones que de ello se
deriven; asimismo, cumpla con supervisar que Ia lotalidad del personal
docente y administrativo cumpla con registrar su asistencia en el libro
autorizado para el efscto. 4. Oficios sin nimere de fecha 18/10/2018
dirigidas al Coordinador de Acreditacion y Certificacién, Efre Paul Vega
Franco, _emitidos por el Director del Instituto de Educacién por
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Cooperativa de Ensefianza, San Lucas Sacatepéquez, Profesor Jorge
Adan Rodrigusz, en los que indica que en referencia a que se gestione
aportes econdmicos adicionales para poder cubrsir y obtener los
contrato de trabajo, inscripcion ante el IGSS y contribuir con
obligaciones patronales, se estd en espera de la respuesta de los
tramites que se estdn gestionando en la mesa técnica a hivel nacional
si es gue autorizan el aumento al subsidio, seria de evaluarlo para ver
si realmente se puede cubrir la obligacion, la cual por el momento no se
puede cubrir pero se estaran viendo opciones y si se obfienen, se
estard cumpliendo con las obligaciones; asimismo, manifiesta que en
referencia a que el personal docente y administrative cumpla con
registrar asistencia en libro autorizado, en efecto todos cumplen con
firmar su hora de entra y saiida, adjuntando copia del libro de registro
de asistencia de personal.

Adjunto al Oficio SACE No. 03-2019 de fecha 28/01/2019 emitido por el
Coordinador de la Seccidn de Acreditacion y Certificacion, Efre Paul
Vega Franco, con el visto bueno de la Licenciada Paula Jiatz de Chuy,
se presentd como evidencia de cumplimiento: 1. Copia de las cajas
fiscales de ingresos y egresos de los meses de octubre y noviembre de
2018, correspondientes al Instituto de Educacién Basica por
Cooperativa de Ensefianza, Aldea San Lorenzo El Tejar, en las cuales
consta el registro de las Formas 306-C1 Recibos de Ingresos Varios
(Caja fiscal de ingresos); y en fa Informacién Adicional de las cajas
fiscales de egresos, el registro de la Descomposicion del Saldo de
Caja; 2. Copia del fibro de asistencia de personal del lnstituto de
Educacion por Cooperativa de Ensefianza de San Lucas
Sacatepéquez, correspondientes a los registros de los -meses de
octubre y noviembre 2018, donde se evidencia la asistencia del
personal dei Instituto, incluyendo a la persona que funge como
guardian, quien no registraba el horario de entrada y salida, segin el
Anexo 2 del informe 71501-1-2018.

De conformidad con las instrucciones emitidas y a las gestiones
documentadas y pruebas de cumplimiento presentadas por el Director
Departamental de Educacién de Sacatepéquez, por la Subdirectora
Técnica Pedagdgica Bilinglie Intercultural, el Coordinador de
Acreditacién y Cerificacién, y por los Direclores de los Institutos de
Educacién por Cooperativa de Ensefianza de la Aldea San Lorenzo El
Tejar, Pastores; y San Lucas Sacatepégquez, SE CONSIDERA QUE LA
RECOMENDACION DE LOS SIGUIENTES NUMERALES, SE
ENCUENTRA CUMPLIDA O IMPLEMENTADA:

NUMERAL 2: Que refiere que el Director del Instiluto de Educacion
Basica por Cooperativa, San Lucas Sacatepéguez, en lo sucesivo
supervise, que la totalidad del personal cumpla con registrar su
asistencia en el libro autorizado para el efecto.

NUMERAL 3: Que indica que el Director del Instituto de Educacién
Basica por Cooperativa, San Lorenzo Ei Tejar, en lo sucesivo revise y
se asegure que la Secretaria Contadora, consigne en las cajas fiscales
la informacidn completa y el desglose de los rubros que componen el
saldo de caja

2

arlosiy de

Personal docente no labora en la jornada que le
cotrresponde

Condicién

En la Direccién Departamental de Educacion de
Sacalepéquez, al realizar examen especial de
auditorla de movimientos administrativos, perfil de
puestos, verificacién fisica de personal y en visita a
establecimientos educativos se establecié que dos
docentes del establecimiento educalivo Escusla
Oficial Urbana Mixta del Municipio de Santo
Domingo Xenacoj, no laboran en fa jornada que les

En el OFICIO DESPACHO No. 0100-2018 de fecha 20/02/2018 emitido
por el Director Departamental de Educacion de Sacatepéquez Lic. Juan
Fernando Rodriguez Ortiz, se indica que se emitieron las instrucciones
de acuerdo a las recomendaciones realizadas por Auditoria Interna,
adjuntando copia del OFICIO DESPACHO No. 641-2017 de fecha
18/09/2017, dirigido a fa Subdirectora Administrativa Financiera, MSc,
Zalda Xiomara Conlreras Ortiz y al Jefe de la Seccidn de Recursos
Humanos, Licenciado Maynor Alberto Chacén Espafia; procediendo la
Subdirectora Administrativa Financiera mediante oficio OF. Coord. AF-
062-2017 de fecha 04/10/2017, a solicitar al jefe de la Seccién de
Recursos Humanos, informar sobre la acciones relacionadas al caso de

N

tellanos Gonzales y Sandra Nineth
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corresponde de acuerdo al Sistema de Nominas,
siendo las sigulentes: a) La Profesora Irma
Anabella Castellanos Gonzdles, labora en la
jornada vespertina del establecimiento, sin
embargo le corresponde la Jormada Matutina y b)
La Profesora Sandra Nineth Garcia Ortiz de
Jiménez, labora en la Jornada Matutina y le
corresponde faborar en la Jornada Vesperina. En
ambos casos no se han realizado las gesliones
segin lo establecido en las normas vigentes.

Recomendacion

Que el Director Departamental de Educacién de
Sacatepéquez, con el apoyo de la Subdirectora
Administrativa Financlera y e! Jefe de la Seccion de
Recursos Humanaos, realicen el seguimiento
correspondiente a las instrucciones giradas, a
efecto de que las docentes Ima Anabella
Castellanos Gonzales y Sandra Nineth Garcia Ortiz
de Jiménez, regularicen su situacion administrativa
a efecto haya concordancia entre los registros de
informacion del Sisterma Guatenominas y el lugar
fisico en el que presten sus servicios.

Que se instruya a todo el personal docente de la
DIDEDUC, que se encuentre en ia misma situacién
para que proceda a la regularizacion
cofrespondiente.

Garcla Ortiz de Jiménez, asi como, elaborar una Circular dirigida a la
Franja de Supervision dandoles a conocer el hallazgo formulado por la
auditoria inlerna, para que estos a su vez lo dieran a conocer a los
directores de los establecimientos educativos del distrito bajo su
supervisién, de tal manera que los docentes que se encuentren en
similar  condicién de las profesoras, regularicen su situacién
administrativa a efecto de que haya concordancia entre los registros de
informacién del Sistema de Guatendminas y el lugar fisico en el que
presten sus servicios; en tal sentido, el Jefe de la Seccidn de Recursos
Humanos presentd el Oficio RR HH 415-2017 de fecha 16/10/2016
dirigido a la Subdirectora Administrativa Financiera, adjuntando: 1.
Copia de la nomina de sueldos, voucher de pago y. copia del
nombramiento de la docente Irma Anabella Castellanos Gonzilez,
donde consta que le corresponde laborar en jornada matutina, situacion
que fue confirmada en la fecha del seguimiento del cumplimiento de
recomendaciones, en el Sistema de Nomina y Registro de Personal -
Guatenéminas-. 2, En el caso de la docente Sandra Nineth Garcia
Ortiz, copia del Oficio RR HH 362-2017 de fecha 23/08/2017, en el cual
se solicité de la DIDEDUC al Departamento de Puestos y Traslados
Presupuestarios de la DIREH, la correccion de la partida presupuestaria
de la docente para que figure en la ndmina de Ja EOUM zona 3 jornada
matuting, lugar donde labora, gestidn que fue realizada segin consulta
efectuada en el Sistema Guatendminas en la fecha de segitimiento de
las recomendaciones; y copia de oficios sin numero de fecha
10/07/2017 emitido por la docente Garcia Ortiz, Oficios No 19-2017 del
11/07/2017 emitido por la Profa. Aura Hernédndez, Directora de la
EOUM JV; No. 006/2017 del 26/07/2017 emitido por la Profa. Sara
Mejfa, Directora de la EOUM JM, y No. 123-2017 del 26/07/2018
suscrito por el Lic, Braulio Quinilla, Coordinador Técnico Administrativo
del Distrito 03-004, los cuales refieren la confusion en el registro de la
jornada en la cual fahora la docente Garcia Orliz; asimismo copia de
nombramiento de la docente No. A1-81970, 3. Circular RRHH No. 019-
2017 de fecha 06/10/2017 dirigida y notificada a los Coordinadores
Técnicos Administrativos y Directores de Centros Educativos Oficiales,
emilida por el Jefe de la Seccién de Recursos Humanos, por la
Subdirectora Administrativa Financiera y el Director Departamental de
Educacién de Sacatepéquez, con el cual solicitaron el cumplimiento de
lo establecido en el OFICIO DESPACHO No. 841-2017 y Of. Goord.
AF-082-2017 ya Indicados, y que hacen referencia a dar cumplimiento
de las recomendaciones ernitidas por la Auditoria interna.

De conformidad con la documentacion presentada con relacion a las
instrucciones emitidas y acciones realizadas para el cumplimiento de lo
indicado por la Auditoria Interna, SE CONSIDERA QUE EL ESTADO
DE LA RECOMENDACION ES EL SIGUIENTE:

CUMPLIDA O IMPLEMENTADA, en la parte referente al caso de la
docente Sandra Nineth Garcla Ortiz de Jiménez, puesto que se
regularizd su situacion y hay concordancia entre los registros de
informacion del Sistema Guatendminas, el lugar fisico y jornada en el
que presta sus servicios,

CUMPLIDA O IMPLEMENTADA, en la parte que refiere que se
instruya a todo el personal docente de la DIDEDUC. que se encuentre
en la misma situacitn, para que proceda a la regularizacién
correspondiente; de conformidad a la Circular RRHH No. 019-2017 de
fecha 06/10/2017 dirigida y notificada a los Coordinadores Técnicos
Administrativos y Directores de Centros Educativos Oficiales.

ALY

adaOllmpiada-de’ ial

“Conclusidn de Ja Actividad Administrativa de
Auditoria

De conformidad con la documentacién examinada
y al analisis de la evidencia obienida a través de
los procedimientos de auditoria realizados, se

En OFICIO DESPACHO No, 076-2018 de fecha 07/02/2018, el

Licenciado Juan Femando Rodriguez Ortlz, Director Departamental de
Educacion, manifestd y documentéd lo siguiente: 1. Con relacién a la
Recomendacion 1 fue suscrita la certificacion de acta No. 023-2017 de
fecha 16/11/2017 que en su parte conducente establece: “PRIMERO:
Lic. Juan Femando Rodriguez Ortiz, da la bienvenida a los presentes,
asimismo, manifiesta que el motivo de la presente reunién, es para

concluye que las denuncias_presentadas estan
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fundamentadas, debido a que se realizé una
actividad educativa en gl sector 03-005, que no fue
autorizada por el Director Departamental de
Educacion de Sacatepéquez, solicitando para el
efecto apoyo econdmico de forma directa e
indirecta a los alumnos de los establecimientos
educativos oficiales de los municipios de San
Lucas Sacatepéquez, Santiago Sacatepéquez y
San Bartolomé Milpas Altas, del Departamento
Sacatepéquez. Asimismo, no se consideraron las
funciones de la Direccion General de Evaluacién e
Investigaclon Educativa ~DIGEDUCA- siendo esta
el ente rector para evaluar el desempeiio del
sistema educativo, por lo tanlo, la logistica
empleada para llevar a cabo dicha actividad
contraviene la fegislacidn vigente del Ministerio de
Educacion,

Recomendaciones

1. El Director Departamental de Educacién de
Sacatepéquez, debera aplicar las sanciones
administrativas- que en derecho corresponda
a los docentes y directores del sector oficial,
por haber recaudado fondos directa o
indirectamente  proporcionados  por  los
padres de familia y a la Profesora Maria de
Ovando, Coordinadora Técnica
Administrativa del sector 03-005, guien avald
y promovid dicho proyecto, dejando de

. ejercer su funcidn ante la debida supervision
y asi evitar los cobros improcedentes, que
contravienen la normativa legal vigente,

2. Asimismo, el Director Departamental de
Educacién de Sacatepéquez, deberd girar
instrucciones  escritas @ todos los
Coordinadores  Técnicos  Administrativos,
para que, en lo sucesivo, se abstengan de
realizar actividades en las que ya existen
enles rectores que las ejecutan, divulgan y le
brindan criterios de medicion para la toma de
decisiones a la maxima autoridad; asi
también que cumplan con sus funciones al
verificar que los directores de
establecimientos educativos del sector oficial
cumplan con Ia legislacion vigente aplicable.

darle a conocer y notificarle a Profa, Maria Hercilia Puaque Rosales de

Ovando, Coordinadora Técnica Administrativa, de la notificacién del
informe de auditorfa O-DIDAI-No. 259-2017 y se dejara constancia
mediante la presente acla administrativa”.  Acta que la servidora
pablica Maria Hercilia Puaque Roseales de Ovando firmd de enterado y
notificada el dia 16 de noviembre del aio 2017, fecha en la cual se
encontraba en funciones como Goordinadora Técnica Administrativa
del Distrito 03-005 conformade por los municipios de San Lucas
Sacatepéquez, San Bartolomé Milpas Altas y Santiago Sacatepéquez,
debiendo dar cumplimiento a punto cuarto que literalmenle se lee:
"CUARTO: El informe de auditoria en la pagina 6 indica la
recomendacion de aplicar 1as sanciones administrativas que en derecho
correspondan  a los docentes y direclores del sector oficial, por haber
recaudado fondos directa o indirectamente proporcionados por los
padres de familia y a la profesora Maria de Qvando, Coordinadora
Técnica Administrativa del sector 03-005, quien avalé y promovié dicho
proyeclo, dejando de ejercer su funcién ante la debida supervision y asi
evitar los cobros Improcedentes que contravienen la normativa legal
vigente”. Por lo anterior se dsja constancia de la notificacién de los
resultados y recomendaciones de la DIDAl a CTA Maria Hercilia
Puaque Rosales de Ovando quien, segin manual de funciones y
organigrama, en el presente caso y al momento de la noificacion es la
jefe inmediato de los directores de los centros educativos de los
municipios de San Lucas Sacatepéquez, San Barolomé Milpas Altas y
Santiago Sacatepéquez, adjuntando copia de la certificacién del acta
No. 023-2017. 2. Se Adjunta copia de la Resolucién Despacho No. 085-
2017, en la cual se establecio que la Asistente Profesional, Marla
Hercilia Puaque Rosales de Ovando era comisionada temporalmente
como Coordinadora Técnica Administrativa Distrito 03-005 de los
municipios de San Lucas Sacatepéquez, Santiago Sacatepéquez y San
Bartolomeé Milpas Altas hasta el 30 de noviembre del afio 2017
asimismo se anexd copia de 1a Resolucién Despacho No. 002-2017 de
facha 02/01/2017, emitida previamente para el comisionamiento de
Maria Puaque. 3. Con fecha 17 de oclubre de 2017 segtin consta en
Nomero de Entrada (SIAD) 400857 ingresé a Relaciones Laborales el
expediente bajo Providencia RR-HH-021-2017 de fecha 17/10/2017, en
el cual se remitié Certificacion de Acta Administrativa No. 018-2017 de
fecha 11/10/2017 por medio de la cual se dieron a conacer las quejas
presentadas en contra la Coordinadora Técnica Administrativa Maria
Puaque de Ovando; asi como documentacién de soporte consistente
en denuncias presentadas e ingresadas al Sistema de quejas del
MINEDUC como proceso adminisirativo por parte de la Direccion

‘Deparlamental de Educacién de Sacatepéquez. (Se adjunté copla del

SIAD, providencia y acta en referencia. 4. Se hace referencia que
mediante Oficio Despacho No. 062-2018 de fecha 30/01/2018, dirigido
al Licenciado Obdulic Leonel Lépez Martinez, Coordinador Técnico
Administrative de los municipios de San Lucas de Sacalepéquez,
Santiago Sacatepéquez y San Bartolomé Milpas Allas, se da
continuidad sobre la accidn que se ha efectuado para dar el
cumplimiento y seguimiento a la Recomendacion Nimero Uno del
Referido informe: "Aplicar las sanciones administrativas que en derecho
corresponda a los docentes y directores del Sector Oficial por haber
recaudado fondos directa e indirectamente proporcionados por padres
de familla, adjuntando copia de referito oficio. También se traslado
para su conocimiento y acciones correspondientes, copia del Oficio
Despacho No 062-2018 a la Seccion de Recursos Humanos y al Asesor
Juridico de la DIDEDUC de Sacatepéquez, por medio de la Providencia
No, 099-D-DIDEDUC-SAC de fecha 31/01/2018. Se adjunid copla de
los documentos en menclon. 5. Se recibié en el despacho de la
DIDEDUC, el oficio 17-2018 de fecha 05/02/2017, emitido por el
Coordinador Técnico Administrativo, Licenciado Obdulio Leone! Lopez
Mattinez, quien indicé en la parte medular del oficio “obediencia debida
u obediencia Jerdrquica”, refiriendo que después de haber considerado
y analizado el contenido y el espiritu de lo solicitado, esa Coordinacién
basandose en derecho, considera que los docentes y directores
actuaron bajo el criterio de obediencia debida u obediencla jerarquica,
entendiendo como tal la obediencia que procede de legitimo mandato,
por _lo que esa Coordinaclén Técnica Administrativa no dard

ol
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cumplimiento a o solicitado ya que conforme a derecho no. procede 1a
aplicacion de sanciones administrativas ni penales, citando el Articulo
25 numeral ordinario 4°, del Cédigo Penal. Adjuntd copia de referido
oficlo. 6. Por medio de cédula de notificacién de fecha 04/01/2018 le es
entregada a fa Profesional Maria Hercilia Puague Rosales de Ovando
Formtllacidn de Cargos emitida por la Direccion de Recursos Humaros
del Ministerio de Educacion, adjuntando copia del SIAD 400857 de
fecha 17/10/2017 y documenlo de Formulacion de Cargos No. 371-
2017 de fecha 19/12/2017 del Expediente No. DD-784-2017-001078.
(Se presentd copia de los documentos citados). 7. Con fecha
01/02/2018 le fue entregada mediante Formulario de ceédula de
notificacién, a la Profesional Maria Hercilia Puaque Rosales, la
Resolucidn No. 9-2018 de fecha 29/01/2018 emitida por la Direccién de
Recursos Humanos del Ministerio de Educacion, en la cual se indica en
la parte concluyente, que dicha direccidn, se inhibe de confinuar
conoclendo el expediente administrativo por faltas al servicio en contra
de Maria Hercilia Puague Rosales, por falta de elementos de conviccion
necesarios para proceder de conformidad con la ley. 8. Con relacion a
la Recomendacién 2, se emitié Circular Despacho No. 0124-2017 de
fecha 10/11/2017 en la cual se instruye a los Coordinadores Técnicos
Administrativos el cumplimiento a las instrucciones para actividades y
cumplimiento de legislacion vigente aplicable, de acuerdo a o
. recomendado por la Auditoria Interna. (se adjuntd copia de la Circular
en mencién, Ja cual fue notificada a los CTA).

| De conformidad a las acciones realizadas y documenladas, y que
‘ fueron presentadas a la Auditoria Interna por el Director Departamental

. de Educacidn, se considera que el estado de las recomendaciones es
| el siguiente:

RECOMENDACION 1:

CUMPLIDA; a parte que refiere aplicar sanciones administrativas que
sn derscho corresponda a la Profesera Maria de Ovando,
Coordinadora Técnica Administrativa del sector 03-005, debido a que
si bien es cierto en la DIDEDUC de Sacatepequez, se inicio el proceso
para la aplicacion de las sanciones a la Profesora, la Direccién de
Recursos Humanos -DIREH-, resolvio inhibirse de continuar
conociendo y proceder a archivar el expediente de mérito en contra de
Maria Hercilia Puaque Rosales (Maria de Ovando), por falla de
elementos de conviccion necesarios para proceder de conformidad con
la ley, considerando e! analisis del expedienite y cotejo de los
argumentos de la servidora publica, estableciendo que las
certificaciones de las aclas administrativas 18-2017 y 23-017 no llenan
los requisitos basicos o minimos exigidos para la conformacion del
expediente disciplinario, ademas, por la inexistencia de pruehas
suficientes, segGn consta en la Resolucién No. 9-2018 de fecha
29/01/2018; asimismo, la servidora pablica en mencién se jubilé a partic
del 01/05/2018 segdn of Sistema de Némina y Registro de Personal -
Guatendminas-,

RECOMENDACION 2, CUMPLIDA. De conformnidad a las acciones
realizadas y documentadas segun Circular Despacho No. 0124-2017 de
facha 10/11/2017.
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ANEXO 2

DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION DE SACATEPEQUEZ
RECOMENDACIONES EN PROCESO

+DESCRIPCION :

nforme“71 601-1-2018, Auditoria de Gestion a fa Subvencién Otorgada a Institutos por

Cooperativa de Engefianza

Hallazgos relacionados con el Cumplimiento de Leyes y Regulaciones Aplicables

Deficiencias atiministrativas y contables

Condicién .

En la Direccién Departamental de Educacion de Sacatepéquez
por el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de mayo de
2018, segin muestra seleccionada de dos Institutos de
Educacion Basica por Cooperativa, se estableciaron deficiencias
administrativas yfo en regisiros contables segin se detalla en el
Anexo 2 del informe respectivo.

Recomendacion

El Director Departamentai de Educacion de Sacatepéquez gire
instrucciones por escrito y dé seguimiento a las mismas para
que conjuntamente con la Subdirectora Técnica Pedagégica
Bilinglie Intercutiural, el Coordinador de la Seccion de
Acreditacion y Cerlificacion y los Coordinadores Técnicos
Administrativos de distrito; se instruya de forma escrita fo
siguiente:

1. A los Directores de los Institutos de Educacién Basica
por Cooperativa de Ensefianza indicados en el Anexo 2
para que gestionen 1a obtencibn de aportes
economicos adicionales ante entidades privadas,
publicas, nacionales e Internacionales, al tenor de lo
establecido en el Articulo 12 del Acuerdo Gubernativo
35-2015, a efecto de cubrir las obligaciones patronales;
o en su defecto, con el apoyo de la Junta Directiva de
Directores de Institutos por Cooperativa de Ensefianza
de Sacalepéquez, se efeclten Ilas consultas
correspondientes ante las instancias que rigen el
ambito laboral y de seguridad social, sobre la viabilidad
de que se les exima a los Institutos par Cooperativa, de
la elaboracién de coniratos de trabajo, Inscripcion de
los trabajadores ante et IGSS y de las obligaciones que
de ello se deriven.

2. Al Director del Instituto de Educacién Basica por
Cooperativa, San Lucas Sacatepéquez, para que en lo
sucesivo supervise que |a totalidad de! personal cumpla
con registrar su asistencia en el libro autorizado para el
efecto.

3. Al Director de! instituto de Educacion Bésica por
Cooperativa, San Lorenzo E! Tejar, para que en lo
sucesivo revise y se asegure que la Secretaria
Contadora, consigne en las cajas fiscales (a
informacién completa y el desglose de Ios rubros que
compoenen el saldo de caja.

Adjunto at OFICIO DESPACHO No. 0797-2018 de fecha
06/11/2018 emitido por el Director Departamental de
Educacion de Sacatepéquez Lic. Jose Maximiliano Najera
Rodriguez, se presentd documentacion de las acciones
realizadas con relacion al resultado de la Auditoria de
Gestibn a la Subvencion otorgada a Institutos por
Cooperativa de Ensefnanza, por el periodo del 01 de enero
al 31 de mayo de 2018, siendo las siguientes:

OFICIO DESPACHO No. 0716-2018 de fecha 25/09/2018
emitido por el Director Depariamental de Educacion de
Sacatepéquez, Lic. Juan Femando Rodriguez Ortiz; donde
se instruye a la Subdirectora Técnica Pedagégica Bilinglie
Intercultural, Licenciada Paula Jiatz de Chuy; Coordinador
de Acreditacidn y Certificacion, Efre Paul Vega Franco; y

- Coordinadores Técnicas Administrativos, Distrito 03-003

Zoila Esthela Jonfe Orozco; y Distrito 03-005 Lic. Obdulio
Leonel Lopez Martinez, para que se sirvan instruir de forma
conjunta y por escrito con visto bueno de ese Despacho, a
los Directores de los Institutos de Educacién Basica por
Cooperativa de Ensefianza, indicados en el anexo 2 del
informe de auditoria, para que gestionen la obtencién de
aportes econdmicos adicionales ante entidades privadas,
publicas, nacionales e internacionales, al tenor de lo
establecido en el Articulo 12 del Acuerdo Gubernativo 35-
2016, a efecto de cubrir las obligaciones patronales; o en
su defecto, con el apoyo de fa Junta Directiva de Directores
de Institutos por Cooperativa de Ensedanza de
Sacatepéquez, se efecttien las consultas correspondientes
ante las instancias que rigen el ambito laboral y de
seguridad social, sobre la viabilidad de que se les exima a
los Institutos por Cooperativa, de la elaboracion do
contratos de trabajo, inscripcion de los trabajadores ante el
IG8S y de las obligaciones que de elflo se deriven,

OFICIO DESPACHO No. 0717-2018 de fecha 25/08/2018
emifido por el Director Departamental de Educacién de
Sacatepéquez, Lic. Juan Fernando Rodriguez Ortiz; donde
se Instruye a la Subdireciora Técnica Pedagbgica Bllingle
Intercuitural, Licenciada Paula Jiatz de Chuy; Coordinador
de Acreditacidn y Cerlificacién, Efre Paul Vega Franco; y
Coordinador Técnico Administrativo, Distrito 03-005 Lic.
Obdulio Leonel Lopez Martinez, para que se sirvan instruir
de forma conjunta y por escrito con visto bueno de ese
Despacho, al Director del Instituto de Educacion Basica por
Cooperativa de Ensefianza, San Lucas Sacatepéquez,
para que en lo sucesivo supervise que fa totalidad del
personal cumpla con registrar su asistencia en el libro
autorizado para el efecto.

OFICIO DESPACHO No. 0718-2018 de fecha 25/09/2018
emitido por el Director Departamental de Educacién de
Sacatepéquez, Lic. Juan Fernando Rodriguez Ortiz; donde
se instruye a la Subdirectora Técnica Pedagogica Bilingiie
Intercultural, Licenciada Paula Jiatz de Chuy; Coordinador
de Acreditacion y Certificacion, Efre Paul Vega Franco; y
Coordinadora Técnica Administrativa, Distrito 03-003 Zoila
Esthela Jonfe Orozco, para que se sirvan instruir de forma
conjunta y por escrito con visto bueno de ese Despacho, al

Director del Instituto de Educacion Bésica por Cooperativa
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de Ensefianza, San Lorenzo El Tejar, para gque en lo
sucesivo revise y se asegure que la Secretaria Contadora,
cansigne en las cajas fiscales la informacion completa y el
desglose de los rubros que componen el saldo de caja.

Adjunto al oficio No, 394-2018 de fecha 19/10/2018 firmado
por el Coordinader de Acreditacién y Cerlificacion, Efre
Paul Vega Franco con el visto bueno de la Subdirectora
Técnica Pedagdgica Bilingile Intercultural, Licenciada
Paula Jialz de Chuy, dirigido al Director Departamental de
Educacion en funciones, Lic. Maynor Alberto Chacéon
Esparia; se presentd copia de lo siguiente: 1. QOficio No.
384-2018 de fecha 11/10/2018, firmado por la Subdirectora
Técnica Pedagdgica Bilingile, Licenciada Paula Jiatz de
Chuy; Coordinador de Acreditacion y Certificacion, Efre
Paul Vega Franco; y Coordinadores Técnicos
Administrativos, Distrito 03-003 Zoila Esthela Jonfe Orozco;
y Distrito 03-005 Lic. Obdulio Leonel Lépez Marlinez, con
el visto bueno del Director Departamental de Educacién
a.i., Lic. Edgar Ronaldo Solérzanoc 2amora, en donde se
solicita sl Director del Insfituto de Educaciéan por
Cooperativa de Ensefianza, Aldea San Lorenzo El Tejar,
Profesor Horacio Armando Romero Gonzalez, cumpla con
gestionar la oblencion de aportes econdmicos adicionales
ante entidades nprivadas, publicas, nacionales e
internacionales, al tenor de lo establecido en el Ariculo 12
del Acuerdo Gubernativo 35-2015, a efecto de cubrir las
obligaciones patronales; o en su defecto, con el apoyo de
la Junta Directiva de Direclores de Institutos por
Cooperativa de Ensefianza de Sacatepéquez, se efectiien
las consultas correspondientes ante las instancias que
rigen el ambito laboral y de seguridad social, sobre la
viabilidad de que se les exima a los institutos por
Cooperativa, de la elaboracion de contratos de trabajo,
inscripcion de los trabajadores ante el IGSS y de las
obligaciones que de ello se deriven; asimismo, cumpla con
revisar para asegurar que la Secretaria Contadora.
consigne en las cajas fiscales la informacion completa y el
desglose de los rubros que componen el saldo de caja. 2.
Oficios emitidos con fecha 19/10/2018, por el Profesor
Horacio Armando Romero Gonzélez, Director de! Instituto
de Educacién por Cooperativa de Enseilanza, Aldea San
Lorenzo El Tejar, en los cuales se indica que' el Instituto
solamente recihe los aporles de los padres de familia,
Subsidio Ministerial y Subsidio Municipal, por lo tanto, el
ingreso econdmico es insuficlente y no se puede pagar el
salario minimo al personal docente y administrativo, [o cual
no es posible elaborar contratos de trabajo mucho menos
la inscripcidn de los trabajadores ante el 1G58; asimisma,
adjunta modelos de desglose al reverso de la caja fiscal de
egresos. 3. Oficio No. 385-2018 de fecha 11/10/2018,
firmado por la Subdirectora Técnica Pedagégica Bilinglie
Intercultural, Licenciada Paula Jialz de Chuy; Coordinador
de Acreditacion y Certificacion, Efre Paul Vega Franco, y
Coordinadores Técnicos Administrativos, Distrito 03-003
Zoila Esthela Jonfe Orozco; y Distrito 03-005 Lic. Obdulio
Leonel Lopez Martinez, con el visto bueno del Director
Departamental de Educacién ai. Lic. Edgar Ronaldo
Solorzano Zamora, en donde se solicita al Director de!
Instituto de Educacion por Cooperativa de Ensefanza, San
Lucas Sacatepéquez, Profesor Jorge Adén Rodriguez,
cunipla con gestionar ia obtencidn de aportes econdmicos
adicionales ante entidades privadas, piblicas, nacionales e
inlernacionales, al tenor de lo establecido en el Articulo 12
del Acuerdo Gubernativo 35-2015, a efecto de cubrir las
obligaciones patronales; o en su defecto, con el apoyo de
la Junta Directiva de Directores de Institulos por
Cooperativa de Ensefianza de Sacatepéquez, se efectien
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las consultas correspondientes ante las instancias que
rigen el ambito laboral y de seguridad social, sobre la
viabilidad de que se les exima a los Institutos por
Cooperativa, de la elaboracién de conlratos de trabajo,
inscripcion de los trabajadores ante el IGSS y de las
obligaciones que de ello se deriven; asimismo, cumpla con
supervisar que la totalidad del persorial docente y
administrativo cumpla con registrar su asistencia en el libro
autorizado para el efecto. 4. Oficios sin nimero de fecha
18/10/2018 dirigidos al Coordinador de Acreditacion vy
Certificacién, Efre Paul Vega Franco, emitidos por el
Director del Instituto de Educacidén por Cooperativa de
Ensefianza, San Lucas Sacatepéquez. Profesor Jorge
Adan Rodriguez, en los que indica que en referencia a que
se gestione aportes econdmicos adiclonales para poder
cubrir y oblener los contrato de trabajo, inscripcién ante el
1688 y contribuir con obligaciones patronales, se estd en
aspera de la respuesta de los tramites que se estén
gestionando en la mesa técnica a nivel nacional si es que
autorizan el aumento al subsidio, seria de evaluarlo para
ver si realmente se puede cubrir la obligacion, | cual por el
momento no se puede cubrit pero se estaran viendo
opciones y si se obtienen, se estard cumpliendo con las
obligaciones; asimismo, manifiesta que en referencia a que
el personal docente y administrativo cumpla con registrar
asistencia en libro autorizads, en efecto todos cumplen con
firmar su hora de entra y salida, adjuntando copia del libro
de registro de asistencia de personal.

Adjunio al Oficio SACE No. 03-2019 de fecha 28/01/2019
emitido por &l Coordinador de la Seccion de Acreditacion y
Certificacian, Efre Paul Vega Franco, con el visto bueno de
la Licenciada Paula Jiatz de Chuy, se presenté como
evidencia de cumplimiento: 1. Copia de las cajas fiscales
de ingresos y egresos de los meses de octubre y
noviembre de 2018, correspondientes al Insfitulo de
Educacion Basica por Cooperativa de Ensefianza, Aldea
San Lorenzo El Tejar, en las cuales consta el registro de
las Formas 308-C1 Recibos de Ingresos Varios (Caja fiscal
de ingresos); y en la Informacién Adicional de las cajas
fiscales de egresos, el registro de la Descomposicion del
Saldo de Caja; 2. Copia del libro de asistencia de personal
del Instituto de Educacion por Cooperativa de Ensefianza
de San Lucas Sacatepéquez, correspondienies a los
registros de los meses de octubre y noviembre 2018,
donde se evidencia la asistencia del personal del Instituto,
incluyendo a la persona que funge como guardian, quien
no registraba el horario de entrada y salida, segin el Anexo
2 del informe 71501-1-2018.

De conformidad con las instrucciones emitidas y a las
gesliones documentadas y pruebas de cumplimiento
presentadas por el Director Departamental de Educacion
de Sacatepéquez, por la Subdirectora Técnica Pedagdgica
Bilinglie Intercuitural, el Coordinador de Acreditacion y
Certificacion, y por los Directores de los Institulos de
Educacién por Cooperativa de Ensefianza de la Aldea San
Lorenzo El Tejar, Pastores; y San Lucas Sacatepéquez, SE
CONSIDERA QUE EL  ESTADO DE LA
RECOMENDACION ES EL SIGUIENTE:

NUMERAL 1 DE LA RECOMENDACION

EN PROCESQ, debido a que no se presentd a la Auditoria
Interna evidencia documental que compruebe que los
Directores de los Institulos de Educacién por Cooperativa
de Ensefianza, indicados en el Anexo 2 del Informe, han
realizado acciones para dar cumplimiento a los aspectos
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indicados en la recomendacién de auditoria, que refiere
que gestionen la obtencidn de aportes econdmicos
adicionales ante entidades privadas, publicas, nacionales e
internacionales, al tenor de fo establecido en el Articulo 12
del Acuerdo Gubernativo 35-2015, a efecto de cubyir las
obligaciones patronales; o en su defecto, con el apoyo de
la Junta Directiva de Directores de Institutos por
Cooperativa de Enseflanza de Sacatepéquez, se efectlen
las consultas correspondientes ante las instancias gue
rigen el ambito laboral y de seguridad social, sobre la
viabilidad de que se les exima a los Insfitutos por
Cooperativa, de la elaboracién de contratos de trabajo,
inscripcién de los trabajadores ante ef 1GSS y de las
obligaciones que de ello se deriven.

4 Deficiencias en eleccion y funcionamiento de las Juntas
Directivas

Condicién
En Ia Direccidn Departamental de Educacién de Sacalepéquez
por el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de mayo de
2018, se establecié segin muestra seleccionada de dos
. Institutos de Educacion Basica, que las actas de eleccién y sus
ampliaciones no identifican que las personas seleccionadas
como Presidente, Vocal | y Il sean padres de familia, que el
Secretario fue nombrado por fa Supervisin o Coordinacion del
distrito, y que no cumplieron con el tiempo estipulado para la
eleccién de la Junta Directiva, como se indica en el Anexo 3 del
informe respectivo; ¥ que ambos establecimientos no tienen
respaldos documentales que evidencien que han celebrado
reuniones ordinarias como minimo cada 3 meses.

Recomendacién

El Director Departamental de Educacion de Sacatepéquez gire
instrucciones por escrito y dé seguimiento a las mismas para
que conjuntamente con la Subdirectora Técnica Pedagdgica
Bilinglie- Intercultural, el Coordinador de la Seccion de
Acreditacion y Certificacion y los Coordinadores Técnicos
Administrativos de distrito; se instruya de forma escrita a [os
Directores de los Institutos de Educacion Bésica por
Cooperaliva de Enseflanza indicados en el anexo 3 de informe
respectivo, para que en los sucesivo se cumpla con lo siguiente:

1. En las actas de eleccién de Junta Directiva, se
identifique claramente a las personas seleccionadas,
indicando si son pedres de familia, nombrados por la
Supervision o Coordinacién del distrito, etcétera; de
conformidaid a lo establecido en el Ariculo 8 del
Decreto 17-95 Ley de Institutos de ducacion por
Cooperativa de Enseflanza.

2. Se cumpla con el plazo establecido de 2 afios para la
eleccion de la Junta Directiva.

-3, Se convogque oportunamente a los miembros de las

Juntas Directivas y se celebren reuniones como

. minimo ordinariamente, una vez cada tres meses.

Adjunto al OFICIO DESPACHO No. 0787-2018 de fecha
06/11/2018 emitido por el Director Departamental de
Educacion de Sacatepéquez Lic. Jose Maximiliano Najera
Rodriguez, se presentd decumentacion de las acciones
realizadas con relacion al resultado de la Auditoria de
Gestibn a la Subvencion otorgada a Institutos por
Cooperativa de Ensefianza, por el periodo del 01 de enero
al 31 de mayo de 2018, siendo las siguientes:

OFICIO DESPACHO No. 0719-2018 de fecha 25/09/2018
emitido por el Director Departamental de Educacidon de
Sacatepéquez, Lic. Juan Fernando Rodriguez Crtiz, por
medio del cual instruye [a Subdirectora Técnica
Pedagégica Bilingiie Intercultural, Licenciada Paula Jiatz
de Chuy; Coordinador de Acreditacion y Certificacion, Efre
Paul Vega Franco; vy Coordinadores Técnicos
Administrativos, Distrito 03-003 Zoila Estheta Jonfe Crozco;
y Distrito 03-005 Lic. Obdulio Leonel Lépez Marlinez, para
que se sirvan instruir de forma conjunta y por escrito con
vislo bueno de ese Despacho a los Direclores de los
Institulos de Educacién Bésica por Cooperativa de
Ensefianza indicados en el Anexo 3 del informe de
auditoria para que en fo sucesivo se cumpla con lo
siguiente: 1, En las actas de eleccidn de Junta Direstiva, se
identifigue claramente a las personas seleccionadas,
indicando si son padres de familia, nombrados por la
Supervision o Coordinacion del distrito, etcétera; de
conformidad a lo establecido en ef Ardiculo 8 del Decreto
17-95 Ley de Institutos de Educacién por Cooperativa de
Ensefianza. 2. Se cumpla con el plazo establecido de 2
afios para la eleccién de la Junta Directiva. 3. Se convogue
oportunamente a los miembros de las Juntas Directivas y
se celebren reuniones como minimo ordinariamente, una
vez cada tres meses.

Adijunto al oficio No. 394-2018 de fecha 19/10/2018 firmado
por el Coordinador de Acreditacidén y Certificacion, Efre
Paul Vega Franco con el visto bueno de la Subdirectora
Técnica Pedagodgica Bilinglle Intercultural, Licenciada
Paula Jiatz de Chuy, dirigido al Direclor Depariamental de
Educacion en funciones, Lic. Maynor Alberto Chacdn
Espafia; se presentd copia de lo siguiente: 1. Oficio No.
383-2018 de fecha 11/10/2018 firmado por la Subdirectora
Técnica Pedagdgica Bilinglie, Licenciada Paula Jiatz de
Chuy; Coordinador de Acraditacion y Certificacion, Efre
Paul Vega Franco; y Coordinadores Técnicos
Administrativos, Distrito 03-003 Zoila Esthela Jonfe Orozco;
y Distrito 03-005 Lic. Obdulio Leonel Lapez Martinez, con
el visto bueno del Director Departamental de Educacién
a.i, Lic. Edgar Ronaldo Solérzano Zamora, en donde se
solicita a los Directorss de Instituies de Educacién por
Cooperativa de Ensefianza de Sacatepéquez, que en lo
sucesivo se cumpla con_lo recomendado por ia_Auditoria
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Interna y que se detalia en el OFICIO DESPACHO No.

0719-2018 de fecha 25/09/2018 emitido por el Director
Departamental de Educacidn de Sacatepéquez, Lic. Juan
Fernando Rodriguez Ortiz,

No obstante, las instrucciones emitidas por ‘el Director
Departamental de Educacién de Sacatepéquez, por la
Subdirectora Técnica Pedagogica Bilinglie Interculiural, el
Coordinador de Acreditacion y Certificacion, y por log
Coordinadores Técnicos Administrativos de los Distritos 03-
003 y 03005, SE CONSIDERA QUE LA
RECOMENDACION SE ENCUENTRA EN PROCESO EN
LOS NUMERALES 1,2 Y 3, dsbido 8 gque no se justificé y
presento a la Auditorfa Interna, documentacion de respaldo
que permitiera comprobar lo siguiente: 1. Que en las actas
de eleccién de Juntas Direcivas en los Institutos por
Cocperativa de Ensefianza, se ha procedido a identificar si
fas personas seleccionadas, son padres de familia,
nombrados por la Supervision o Coordinacion del distrito,
etcétera, 2. Que se cumplid con el plazo de 2 afios para la
eleccién de Junta Directiva. 3. Que se cumplié con realizar
convocatorias oportunas de eleccién, asi como, con la
celebracion de reuniones como minimo, ordinatiamente,
una

Hallazgo No.1
Deficienclas determinadas en visitas a OPF

Condicién

En la unidad ejecutora nimero 303, Direccion Departamental
de Educacién de Sacatepéquez, durante el periodo
comprendido del 1 de enero al 30 de junio de 2018, seglin
muestra seleccionada de Organizaciones de Padres de Familia
-OPF-, de los distintos establecimientos educativos visitados
del nivel primario, se determinaron las siguientes deficiencias:

1. Deficiencias en el proceso de cotizacldn, adjudicacidn y
pago realizados por el Consejo de Padres de Familia,
para la adquisicién de productos de alimentacidn

escolar.

2. Libros de almacén, caja y aclas sin acfualizar y/o con
informacion incompleta,

3. . Se asignd de forma incorrecta el niimero correlativo a las
actas, se continud con el correlativo que inicié en afios
anteriores.

4. Codos de cheques emitidos con informacién incompleta,

Ver detalle en anexo Ne. 2, del informe respectivo.

Recomendacién

El Director Departamental de Educacion de Sacatepéquez gire
instrucciones por escrito y dé seguimiento a las mismas para
que conjuntamente con la Subdirectora de Fortalecimiento a la

Comunidad Educativa y la Jefe de la Seccién de Administracion

de Programas de Apoyo se instruya de forma escrita para que

en [o sucesivo, se cumpla con lo siguiente:

.1, A los miembros de los Consejos Educativos y otras
Organizaciones de Padres de Familia y los Directores
de los establecimientos educalivos para que: a) En el
proceso de cotizacion para adquisicion de productos de
los programas de apoyo, se consideren proveedores
cuyas actividades comercizles no sean Influenciadas
por ser conyuges o compartir grados de afinidad y
parentesco, lo cual pueds incidir y poner en riesgo el
cumplimiento de los principios de transparencia, calidad

Adjunto al OFICIO DESPACHO No. e fecha
20/11/2018 emitido por el Director Departamental de
Educacion de Sacatepéquez Lic. Jose Maximiliano Najera
Redriguez, se presentd copia de documentacion de las
acciones realizadas con relacién al resultado de la
Auditoria de Geslion de Programas de Apoyo,
Transferencias a Organizaciones de Padres de Farmilia ~
OPF-, renglon 435, por el pericdo del 01 de enero al 30 de
Junio de 2018, siendo las siguientes:

OFICIO DESPACHO No. 0801-2018 del 08/11/2018,
emitido por e} Director Departamental de Educacién de
Sacatepéquez, Lic. Jose Maximiliano Najera Rodriguez,
dirigido a la Subdirectora de Fortalecimiento a Ia
Comunidad Educativa, Licenciada Maria del Pilar Gémez
Berdio; y Jefe de la Secrion de Administracién de
Programas de Apoyo, Licenciada Patricia del Rosario
Aragén de Castafieda, por medio del cual instruyd
respectivamente, para gque de forma conjunta y por escrito
con el visto bueno de ese Despacho se instruyera lo
siguiente:

1. A los miembros de los Conssjos Educativos y
otras Organizaciones de Padres de Familia y los
Directores de los establecimientos educativos para
que: a) En el proceso de cofizacidn para
adquisicién de productos de los programas de
apoyo, se consideren proveedores  cllyas
actividades comerdiales no sean influenciadas por
ser conyuges o compartir grados de afinidad y
parentesco, lo cual puede incidir y poner en riesgo
el cumplimiento de los principios de transparencia,
calidad del gasto y de la obtencién de la mejor
calidad de productos al menor precio; b) los
cheques se emitan a nombre del proveedor; ¢) de
acuerdo al Anexo 2 del informe de auditoria, se
procada a actualizar y completar la informacion en
los fibros de almacén, caja y aclas, asl como en
los codos de los cheques emitidos; y de
conformidad a lo Indicado en la Circular
SUBFOCE No. 027-2018 de fecha 18/09/2018, se
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del gasto y de la obtencion de la mejor calidad de
productos al menor precio; b) los cheques se emitan a
nombre del proveedor; ¢) de acuerde al Anexo 2, se
proceda a actualizar y completar la informacién en los
libros de almacén, caja y actas, asi como en los codos
de los cheques emitidos; y de conformidad a lo indicado
en la Circular SUBFOCE No. 027-2018 de fecha
18/09/2018, se cumpla y confirme que a partir del afio
2019, se trabaje de forma correcta el carrelativo de las
actas,

2. A los Técnicos de Serviclos de Apoyo para que en lo
sucesivo de forma oporfuna y continua, cumplan con
dar el acompafiamiento, seguimiento y monitoreo
respectivos; a los Directores y a los miembros de los
consejos educativos y otras organizaciones de padres
de familia de los establecimientos educativos bajo la
jurisdiccion  de la Direccidn Departamental de
Educacién de Sacatepéquez, a efecto se aplique la
narmativa vigente para que los controles y registros se
realicen de forma corracta, completa y actualizada.

cumpla y confirme que a padir del afio 2019, se
trabaje de forma correcta el correlativo de las
actas.

2. Alos Técnicos de Sarvicios de Apoyo para gue en
fo sucesivo de forma oportuna y continta,
cumpian con dar ef acompaamiento. seguimiento
y monitoreo respectivos, a los Directores y a los
miembros de los consejos educativos y otras
arganizaciones de padres de familia de los
establecimientos educativos bajo la jurisdiccion de
la Direccién Departamental de Educacién de
Sacatepéquez, a efecto se aplique la normativa
vigente para que Ios controles y registros se
realicen de forma comecta, completa y
actualizada. .

OFICIO SUBFOCE No. 154-2018 de fecha 19/11/2018
firmado por la Jefe de la Seccion de Adminisiracion de
Programas de Apoyo, Licenciada Paircia del Rosario
Aragon de Castafieda, y Ila Subdirectora  de
Fortalecimiento a la Comunidad Educativa, Licenciada
Maria del Pitar Gomez Berd(o, dirigido a! Licenciado Jose
Maximiliana Najera Rodriguez, Director Departamental de
Educacion de Sacatepéguez: en donde se hace referencia
al OFICIO DESPACHO No. 0801, 0806 y 0807-2018,
indicando que se adjuntan copias de los OFICIOS
SUBFOCE No. 151-2018, 152-2018 y 153-2018 todos de
fecha 14/11/2018. (Los OFICIOS DESPACHO 806 y 807-
2018, asi como los OFICIOS SUBFOCE 152 Y 153-2018,
no hacen referencia a las recomendaciones del hallazgo
No. 1, Unicamente a los "OTROS COMENTARIOS DE
AUDITORIA", del informe 71459-2-2018.).

QFICIO SUBFOCE 151-2018 de fecha 14/11/2018 firmado
por la Jefe de la Seccion de Administracion de Programas
de Apoyo, Llicenciada Patricia del Rosario Aragén de
Castaneda, y fa Subdirectora de Fortalecimiento a la
Comunidad Educativa, Licenciada Maria del Pilar Gomez
Berdto, con el visto bueno del Director Departamental de
Educacidn, Licenciado Jose Maximiliano Néjera Rodriguez,
por medio del cual se instruyd a los Técnicos de Servicio
de Apoyo de la DIDEDUG de Sacatepéquez, informar a las
Organizaeciones de Padres de Familia y a los dirsctores de
los establecimientos, asimismo cumplir con lo indicade por
el Director Departamental da Educacién en el OFICIO
DESPACHQO No. 0801-2018 del 08/11/2018 indicado
anteriormente, y que hace referencia a la instruccién del
cumplimiento de las recomendaciones emitidas por la
Auditoria Interna.

De conformidad a la documentacion presentada, SE
CONSIDERA QUE LA RECOMENDACION SE
ENCUENTRA EN PROCESO, debido a que en el caso del
Numeral 1 de la Recomendacién, no se presenté a la
Auditoria Intema, evidencia documental de lo informado de
forma escrita a los miembros de los Consejos Educativos y
otras Organizaciones de Padres de Familla y a los
Directores de los establecimientos educativos, por parte de
los Técnicos de Servicios de Apoyo, de acuerdo a lo
indicado en el OFICIO SUBFOCE No. 151-2018 de fecha
14/11/2018;  asimismo, segin o  indicado vy
establecimientos educativos detallados en el Anexo 2 del
informe, no se presentaron respaldos documentales que
comprueben que en lo sucesivo se ha cumplido con lo
siguiente: a) En el proceso de cotizacion para adguisicion
de produclos de los programas de apoyo, se han
considerado proveedores cuyas actividades comerciales no
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son mﬂuencladas por ser conyuges o compartir grados de
afinidad y parentesce, lo cual puede incidir y poner en
riesgo el cumplimiento de los principios de transparencia,
calidad del gasto y de la obtencion de la mejor calidad de
productos al menor precio; b) que los cheques se han
emitido a nombre del proveedor; ¢} que se procedié a
actualizar y completar la informacion en los libros de
almacén, caja y actas, asi como en los codos de los
cheques emitidos; y de conformidad a lo indicado en la
Circular SUBFOCE No. 027-2018 de fecha 18/09/2018, si
se ha cumplido y confirmado que a partir del afio 2019, se
trabaja de forma correcta el correlativo de las actas.

Del Numeral 2 de la Recomendacién, no se presentd
evidencia documental que respalde que los Técnicos de
Serviclos de Apoyo, en lo sucesive han cumplido con dar
acompaiiamiento, seguimiento y moniloreo respectivos, a
los Directores y a los miembros de los consejos educativos
y ofras organizaciones de padres de familia de los
establecimientos educativos evaluados y otros, a efecto se
apligue la normativa vigente para que los controles y
registros se realicen de forma correcta, completa y

s7y.deddhtumplimiients’de.

Faita de documentacion de rcspaldo en expedientes de
personal

Condicién

En la Direccidn Departamental de Educacién de
Sacatepéquez, al realizar examen especial de auditorla de
movimientos administrativos, perfil de puestos y verificacién
fisica de personal, en muestra seleccionada de 15 oxpedientes
del personal docente, se establecié falta de documentacion de
respaldo en 7 expedlenles Ver anexo No. 2 del informe
respectivo,

Recomendacion

Que el Director Departamental de Educacién de Sacatepéquez,
gire instrucciones de forma escrita a la Subdirectora
Administraliva Financiera, para que instruya al Jefe de Ia
Seccion de Recursos Humanos y d& seguimiento a las
instrucciones giradas a efecto se verlfique que Ios directores de
los- establecimientos educativos cumplan con documentar
adecuadamente y de acuerdo a la normativa vigente, los
expedientes de personal docente en los establecimientos
educativos de Sacatepéquez, con énfasis en personal objeto del
hallazgo.

En el OFICIO DESPACHO No. 0100-2018 de fecha
20/02/2018 emitido por el Director Departamental de
Educacion de Sacatepéquez Lic. Juan Femando Rodriguez
Ortiz, se indica que se emitieron las instrucciones de
acuerdo a las recomendaciones realizadas por Auditoria
Interna, adjuntando copia de! OFICIO DESPACHQ No.
640-:2017 de fecha 19/09/2017, dirigido a la Subdirectora
Administrativa Finenciera, MSc, Zaida Xiomara Contreras
Ortiz, -quien, en atencién al oficio referido procedid a
solicitar mediante oficio OF. Coord. AF-061-2017 de fecha
04/10/2017 dirigido al Jefe de la Seccidon de Recursos
Humanos Lic. Maynor Alberto Chacén Espafia, elaborar
una Circular dirigida a la Franja de Supervision dandoles a
conocer el hallazgo formulado por la auditorta interna, para
que estos a su vez lo dieran a conocer a los directores de
los establecimientos educativos del distrits baje su
supervistén conforme a la normativa vigente; e informar a
esa Subdireccion sobre las acciones realizadas, para
subsanar las deficiencias sefialadas en los expedientes del
personal que conforman el Anexo 2 del informe de
auditoria; por lo anterior, el jefe de la Seccién de Recursos
Humanos Lic. Maynor Alberto Chacén Espadia, por medio
del Oficio RR HH 413-2017 de fecha 16/10/2017 dirigido a
la Subdirectora Administrativa Financiera, presentd copia
de la Circular RRHH No. 017-2017 de fecha 05/10/2017
dirigida y notificada a los Coordinadores Técnicos
Administrativos y Directores de Cenfros Educativos
Oficiales, emitida por el Jefe de la Seccién de Recursos
Humanos, por la Subdirectora Admiristrativa Financiera y
el Director Departamental de Educacion de Sacatepéquez,
con el cual solicitaron el cumplimiento de lo establecido en
el OFICIO DESPACHO No. 840-2017 y Of, Coord. AF-061-
2017 indicados anteriormente y que hacen referencia a dar
cumplimiento de las recomendaciones emitidas por la
Auditoria Interna; asimismo, adjunté copia del Oficio RR
HH 314-2017 de fecha 24/07/2017, en el cual detalla
documentacién presentada por el personal docente, entre
la que po se menciona pni adjunta. copia de la
documentacion indicada en el Anexo 2 del informe de
auditoria.

De conformidad a la documentacién presentads, SE
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CONSIDERA QUE LA  RECOMENDAGION ~SE

ENCUENTRAN EN PROCESQ, debido a que no obstante
el Director Departamental de Educacion, la Subdirectora
Administrativa Financiera y el Jefe de la Seccidn de
Recursos Humanos, emitieron documentos instruyendo el
cumplimiento de las recomendaciones emitidas por la
Auditorla; no se presentdé evidencia documental, que
respalde que se haya verificado que los directores de los
establecimignlos educativos cumplieron con documentar
adecuadamente y de acuerdo a la normativa vigente, los
expedientes con énfasis en el personal docente objeto del
hallazgo indicado en el anexo 2 del informe de auditoria,
toda vez que no se adjuntaron las Constancias de
evaluacién diagnostica de 2 docentes; Constancias de
Residencia extendida por el alcalde municipal, de 7
docentes; fotocopia de nombramiento de 1 docente, y
fotacopia del titulo de nivel medio de 1 docente.

Personal docente no labora en la jornada que Ie
corresponde

Condicién .

€n la Direccion Departamental de Educacion de Sacatepéquez,
al realizar examen especial de audiloria de movimientos
administrativos, perfil de puestas, verificacion fisica de personal
y en visita a establecimientos educativas se establacié que dos
docentes del establecimiento educative Escuela Oficial Urbana
Mixta del Municipio de Santo Domingo Xenacoj, na laboran en
la jornada que les corresponde de acuerdo al Sistema de
Nominas, siendo las siguientes: a) La Profesora Irma Anabella
Castellanos Gonzéles, labora en la jornada vesperlina del
establecimiento, sin embargo le corresponde la Jornada
Matutina y b) La Profesora Sandra Nineth Garcia Ortiz de
Jiménez, labora en la Jornada Matutina y le corresponde
laborar en la Jomada Vespertina. En ambos casos no se han
realizado las gestiones segtin lo establecido en las normas
vigentes.

Recomendacion

Que el Director Departamental de Educacion de Sacatepéquez,
con el apoyo de la Subdirectora Administrativa Financiera y el
Jefe de la Seccibn de Recwsos Humanos, realicen el
seguimiento correspondiente a las instrucciones giradas, a
efecto de que las docentes Irma Anabella Castelianos Gonzales
y Sandra Nineth Garcia Ortiz de Jiménez, regularicen su
situacion administraliva a efecto haya concordancia entre los
registros de informacion del Sistema Guatendminas y el lugar
fisico en el que presten sus serviclos.

Que se instruya a todo el personal docente de la DIDEDUC,
que se encuentre en la misma situacion para que proceda a la
regularizacion correspondiente,

En el OFICIO DESPAGCHO No. 0100-2018 de fecha
20/02/2018 emitido por el Director Departamental de
Educacion de Sacatepéquez Lic. Juan Femando Rodriguez
Ortiz, se indica que se emilieron las instrucciones de
acuerdo a las recomendaciones realizadas por Auditoria
Interna, adjuntando copia del OFICIO DESPACHO No.
641-2017 de fecha 19/08/2017, dirigido a la Subdirectora
Administrativa Financiera, MSc. Zaida Xiomara Contreras
Ortiz v al Jefe de la Seccion de Recursos Humanos,
Licenciado Maynor Alberto Chacon Esparia; procediendo la
Subdirectora Administrativa Financiera mediante oficio OF.
Coord. AF-062-2017 de fecha 04/10/2017, a solicitar al jefe
de la Seccidn de Recursos Humanas, informar sobre la
acciones relacionadas al caso de las profesoras Irma
Anabella Castellanos Gonzdles y Sandra Nineth Garcia
Ortiz de Jiménez, asi coma, elaborar una Circular dirigida a
la Franja de Supervisién dandoles a conocer el hallazgo
formulado por la audiloria interna, para gue estos a.su vez
lo dieran a conocer a los directares de los establecimientos
educativos del distrito bajo su supervision, de tal manera
que los docentes que se encuentren en similar condicién
de las profesoras, regularicen sus situacién administrativa
a efecto de que haya concordancia entre los registros de
informacién del Sistema de Guatendminas y el lugar fisico
en el que presten sus serviclos; en tal sentido, el Jefe de la
Seccidén de Recursos Humanos presenté el Oficio RR HH
415-2017 de fecha 16/10/2016 dirigido a la Subdirectora
Administrativa Financiera, adjuntando: 1. Copia de la
némina de sueldos, voucher de pago y copia del
nombramiento de la docente Irma Anabella Castelianos
Gonzalez, donde consla que le corresponde laborar en
jornada matutina, situacién que fue confirmada en la fecha
del seguimiento de! cumplimiento de recomendaciones, en
el Sislema de Némina y Registro de Personal
-Guatendminas-. 2. En el caso de la docente Sandra Nineth
Garcia Ortiz, copia del Oficio RR HH 362-2017 de fecha
23/08/2017, en el cual se solicitd de la DIDEDUC al
Departamento de Puestos y Traslados Presupuestarios de
la DIREH, la correccidn de la parida presupuestaria de la
docente para que figure en la ndmina de la EOUM zona 3
jornada matutina, lugar donde labora, gestion que fue
realizada segin consulla efecluada en el Sistema
Guatenominas en la fecha de seguimiento de las
recomendaciones; y copia de oficios sin nimero de fecha
10/07/2017 emitide por la docente Garcla Ortiz, Oficios No
19-2017 del 11/07/2017 emitido por la Profa. Aura
Hernandez, Directora de la EOUM JV; No. 008/2017 del
25/07/2017 emitido por 1a Profa. Sara Mejia, Directora dela
EQUM Ji, y No. 123-2017 del 26/07/2018 suscrito por el
Lic, Braulio Quinilla, Coordinador Técnico Administrativo
del Distrito 03-004, los cuales refieren la confusion en el
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registro de la jornada en la cual labora la docente Garcia
Ortiz; asimismo copia de nombramiento de la docente No.
A1-81970. 3. Circular RRHIH No. 019-2017 de fecha
06/10/2017 dirigida y notificada a los Coordinadores
Técnicos Administrativos y Directores de Centros
Educativos Oficiales, emitida por ef Jefe de la Seccion de
Recursos Humanos, por la Subdirectora Administrativa
Financiera y el Director Departamental de Educacion de
Sacatepéquez, con el cual solicitaron el cumplimiento de lo
establecido en el OFICIO DESPACHO No. 641-2017 y Of.
Coard. AF-062-2017 ya indicados, y que hacen referencia
a dar cumplimiento de las recomendaciones emitidas por la
Auditoria Inferna.

De conformidad con la documentacion presentada con
refacion a las instrucciones emitidas y acciones realizadas
para el cumplimiento de lo indicado por a Auditoria Interna,
SE CONSIDERA QUE EL ESTADO DE LA
RECOMENDACION ES EL SIGUIENTE:

EN PROCESO, la parte del caso de la docente Irma
Anabella Castellanos Gonzédles, debido a que los
documentos presentados, confirman que a la docente le
corresponde laborar en la Jornada Matuting y no en la
Vespertina, segtn se indicé en la condicion del hallazgo
No. 2, emilida por el auditor que ejecutd en su oporunidad
el examen especial de auditoria, de conformidad a la
verificacidn y confirmacion fisica del personal, realizadas
en los lugares de trabajo; asimismo, no se presentd a la
auditoria interna, evidencia documental que demuestre la
regularizacion de la situacion administrativa de la docente
en mencion, a efecto de que haya concardarcia entre los
registros de informacién del Sistema Guatendminas, el
lugar fisico y jornada en donde la docente presta sus
servicios.

3 Personal que se encuentra comisionado y con funciones
distintas segun su puesto nominal

Condicién

En la Direccidn Departamental de Educacion de Sacatepéquaz,
al realizar examen especial de auditoria de movimientos
administrativas, perfil de puestos y verificacién fisica de
personal se establecié que de 61 empleados administratives de
la —DIDEDUC-, 18 se encuentran comisionados y con funciones
distintas segun puesto nominal. 12 empleados se encuentran
en el area de Supervision Educativa y 4 en la ~DIDEDUC-. En
este caso existen resoluciones del Director Departamental de
Educacion, sin embargo, las mismas no especifican que el
traslado sea temporal. Ver Anexo No. 3 del informe respectivo.

Recomendacion

Que el Director Departamental de Educacion de Sacatepéquez,
con el apoyo de la Subditectora Administrativa y e! Jefe de la
Seccién de Recursos Humanas, realice lo siguiente:

1. Cuando se tenga la necesidad de comisionar personal
temporal, que se realice dentro de los mismos
departamenlos y/o unidades administrativas y el
tiempo debe ser menor a 6 meses.

2. En los casos que exceda el fiempo anteriormente
indicado, se realice el debido proceso administrative
de acuerdo a Ia normatlva legal vigente.

En el OFICIO DESPACHO No. 0100-2018 de fecha
20/02/2018 emitido por el Director Departamental de
Educacion de Sacatepéquez Lic. Juan Fernando Rodriguez
Ortiz, se indica que se emitieron las instrucciones de
acuerdo a las recomendaciones realizadas par Auditoria
Interna, adjuntando copia del OFICIO DESPACHO No.
642-2017 de fecha 19/09/2017, dirigido a la Subdirectora
Administrativa Financiera, MSc. Zaida Xiomara Contreras
Ortiz y al Jefe de la Seccién de Recursos Humanos,
Licenciado Maynor Alberto Chacdn Espafia; en el cual
consta lo indicado; asimismo, manifiesta en el primer oficio
en mencion, que con base a las instrucciones emitidas
mediante OFICIO DESPACHO No. 0642-2017, la
Subdirectora Administrativa Financiera solicitd mediante
oficio OF. Coord. AF-063-2017 dirigido al jefe de la Seccién
de Recursos Humanos Lic. Maynor Alberto Chacdn
Espaia, dar estristo cumplimiento a lo recomendado por la
auditoria interna y por parte del Despacho de la Direccion
Departamental; y que se emitieron al personal que realiza
funciones de Coordinador Técnico Administrativo y
Asistentes, resoluciones que establecen temporalidad en la
realizacion de dichas funciones, adjuntando copia de las
RESOLUCIONES DESPACHO Numero: 084-2017, 085-
2017, 086-2017, 087-2017, 088-2017, 089-2017, 090-2017,
091-2017, 092-2017, 083-2017, 024-2017, 095-2017, 096-
2017, 097-2017 y 098-2017; las cuales se emitieron en
noviembre del afo 2017, comisionando temporalmente al
personal del 02 al 30 de noviembre de 2017, derogando
resoluciones que se habian emitido en enero del afio 2017
y una en marzo 2017.

De conformidad a la_documentacién presentada, SE
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CONSIDERA QUE LOS NUMERALES 1 Y 2 DE LA
RECOMENDACION SE ENCUENTRAN EN PROCESO,
debldo a gue no obstante el Director Departamental de
Educacion y la Subdireclora Administrativa Financlera
emitieron documentos instruvendo al Jefe de la 'Seccién de
Recursos  Humanos, el cumplimiente de las
recomendaciones emilidas; no se presentdé evidencia
documental que respalde, que el personal administrativo
que realiza funciones distintas a su pueste nominal, se
haya comisionado dentro de los mismos departamentos
y/o unidades administrativas y por tiempo menor a 6
meses, segln lo recomendado; ademas, las resoluciones
que se adjuntaron y que fueron emitidas en noviembre
2017 por el Director Departamental de Educacion,
Licenclado Juan Fernando Rodriguez; no obstante referir
fa comision temporal de personal para realizar funciones
de Coordinador Técnico Adminisirativo y Asistentes.
también evidencian que dichas funciones se han realizado
de manera ininterrumpida de acuerdo a resoluciones
previas que se mencionan y que fueron emitidas en su
mayoria en el mes de enero 2017 y en marzo del mismo
afio, y las cuales quedaron sin efecto a partir del
01/11/2017 con la emision de Jas nuevas resoluciones, lo
que comprueba que los camisionamientos de personal han
excedido los 6 meses, no adjuntando documentacién en la
que conste la realizacion del debido procese administrativo
de acuerdo a ia normativa legal vigente y segun lo
recomendado por fa Auditoria Interna.

De conformidad con la documentacion examinada y al analisis
de la evidencia obtenida a través de los procedimientos de
auditoria realizados, se concluye que las denuncias
presentadas estan fundamentadas, debido a que se realizd
una actividad educativa en el sector 03-005, que no fue
autorizada por el Dirsctor Departamental de Educacién de
Sacatepéquez, solicitando para el efeclo apoyo ecandmico de
forma directa e indirecta a los alumnos de los establecimientos
educativos oficiales de los municipios de San Lucas
Sacatepéquez, Santiago Sacatepéquez y San Bartolomé
Milpas Altas, def Departamento Sacatepéquez. Asimismo, no
se consideraron las funciones de la Direccion General de
Evaluacion e Invesligacion Educativa ~DIGEDUCA- siendo
esta el ente rector para evaluar el desempefio del sistema
educativo, por lo tanto, la logistica empleada para llevar a cabo
dicha actividad contraviene Ia legislacion vigente del Ministerio
de Educacion.

Recomendaciones ,

1. El Director Departamental de Educacién de
Sacatepéquez, debera aplicar las  sanciones
adminjstrativas que en derecho corresponda a los
docentes y directores del sector oficial, por haber
recaudado  fondos  directa o indirectamente
proporcionados por los padres de familia y a la Profesora
Maria de Ovando, Coordinadara Técnica Administrativa
del sector 03-005, quien avald y promovié dicha
proyecto, dejando de sjercer su funcion ante la debida
supervisidn y asi evitar los cobros improcadentes, que
contravienen la normativa legal vigente.

2. Asimismo, el Director Departamental de Educacion de
Sacatepéquez, deberd girar instrucciones escritas a
lodos los Coordinadores Técnicos Administrativos, para
que, en lo sucesivo, se abstengan de realizar actividades

076-2018 de fecha
07/02/2018, el Licenciado Juan Fernando Rodriguez Ortiz,
Director Departamental de FEducacién, manifesté y
documentd lo siguiente: 1. Con relacisn a la
Recomendacion 1 fue suscrita la centificacién de acta No.
023-2017 de fecha 16/11/2017 que en su parte
conducente establece: "PRIMERO: Lic. Juan Fernando
Rodriguez Oriz, da la bienvenida a los presentes,
asimismo, manifiesta que e! motivo de la presente reunion,
es para darle a conocer y notificarle a Profa. Marfa Hercilia
Puaque Rosales de Ovande, Coordinadora Técnica
Administrativa, de fa notificacion del informe de auditoria O-
DIDAI-No. 259-2017 y se dejara constancia mediante la
presente acta administrativa”.  Acta que la  servidora
pUblica Marfa Hercilia Puaque Rosales de Ovando firmé
de enterade y notificada el dia 16 de noviembte del afic
2017, fecha en la cual se encontraba en funciones como
Coordinadora Técnica Administrativa del Distrito 03-005
conformado por los municipios de San Lucas
Sacatepéquez, San Barolomé Milpas Altas y Santiago
Sacatepéquez, debiendo dar cumplimiento a punto cuarto
que literalmente se lee; “CUARTO: El informe de auditoria
en la pagina 6 indica la recomendacion de aplicar las
sanciones administrativas que en derecho correspondan a
los docentes y directores de! sector oficial, por haber
recaudado fondos directa o indirectamente proporcionados
por los padres de familia y a la profesora Maria de Ovando,
Coordinadora Técnica Administrativa del sector 03-005,
quien avalé y promovié diche proyecto, dejando de efercer
su funcidn ante la debida supervision y asi evitar los cobros
improcedentes que contravienen la normativa legal
vigente".  Por lo anterior s& deja constancia de la
notificacion de los resultados y recomendaciones de la
DIDAl a CTA Maria Hercilia Puaque Rosales de Qvando
yuien, segun manual de funciones y crganigrama, en el
presente caso y al momento de la notificacion es la jefe
inmediato de los directores de los centros educativos de los
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5! X
en las que ya existen entes reclores que las ejecutan,

divulgan y le brindan criterios de medicidn para la toma
de decisiones a la maxima autoridad; asi también que
cumplan con sus funciones al verificar que los directores
de establecimientos educativos del sector oficial cumplan
con la legislacion vigente aplicable.

municipios de San Lucas Sacatepéquez, San Bartolomé

Milpas Altas y Santiago Sacatepéquez, adjuntando copia
de la cerlificacion del acta No. 023-2017. 2. Se Adjunta
copia de la Resolucion Despacho No. 085-2017, en la cual
se eslablecié que la Asistente Profesional, Maria Hercilia
Puaque Rosales de Ovando era comisionada
temporalmente como Coordinadora Técnica Administrativa
Distritc 03-005 de los municipios de San Lucas
Sacatepéquez, Santiago Sacatepéquez y San Barlolomé
Milpas Altas hasta el 30 de noviembre del afio 2017;
asimismo se anexd copia de la Resolucién Despacho No.
002-2017 de fecha 02/01/2017, emitida previamente para
el comisionamiento de Marfa Puaque. 3. Con fecha 17 de
octubre de 2017 segin consta en Numero de Entrada
(SIAD) 400957 ingresé a Relaciones Laborales el
expediente bajo Providencia RR-HH-021-2017 de fecha
1710/2017, en el cual se remiti6 Certificacion de Acta
Adninistrativa No. 018-2017 de fecha 11/10/2017 por
medio de fa cual se dieron a conocer las quejss
presentadas en confra fa Coordinadora Técnica
Administrativa Maria Puagque de Ovando; asi como
documentacién de soporte consistente en denuncias
presentadas e ingresadas al Sistema de quejas del
MINEDUC como proceso administrativo por parte de la
Direccién Departamental de Educacion de Sacatepéquez.
(Se adjuntd copia del SIAD, providencia y acta en
referencia). 4, Se hace referencia que mediante Oficio
Despacho No. 082-2018 de fecha 30/01/2018, dirigido al
Licenclado Obdulio Leonel Lopez Martinez, Coardinador
Técnico Administrativo de los municipios de San Lucas de
Sacatepéquez, Santiago Sacatepéquez y San Bartolome
Milpas Altas, se da continuidad sobre la accian que se ha
efecluado para dar el cumplimiento y seguimiento a la
Recomendacion Nimero Una del Referido informe: “Aplicar
las sanciones administrativas que en derecho corresponda
a los docentes y directores del Sector Oficial por haber
recaudado fondos directa e indirectamente proporcionados
por padres de familla, adjuntando copia de referido oficio.
También se trasladd para su conocimiento y acciones
correspondientes, copia del Oficio Despacho No 062-2018
a la Seccién de Recursos Humanos y al Asesor.Juridico de
la DIDEDUC de Sacalepéquez, por medio de la
Providencia No. 093-D-DIDEDUC-SAC de fecha
31/01/2018. Se adjunté copia de los documentos en
mencion.  §. Se recibi6 en el despacho de la DIDEDUC, el
oficlo 17-2018 de fecha 05/02/2018, emitido por el
Coordinador Técnico Administrativo, Licenciado Obdulio
Leonel Lopez Martinez, quien indicod en la parte medular
del oficio “obediencia debida u obediencia jerarquica”,
refiriendo que después de haber considerado y analizado
el contenido y el espiritu de lo solicitado, esa Coordinacién
baséndose en derecho, considera que los docentes y
directores actuaren bajo el criterio de obediencia debida u
obediencia jerérguica, entendiendo como tal la obediencia
que procede de legitimo mandato, por lo que esa
Coordinacién Técnica Administrativa no dara cumplimiento
a 1o solicitado ya que conforme a derecho no procede la
aplicacién de sanciones administrativas ni  penales,
citando el Articulo 25 numeral ordinario 4% del Codigo
Penal. Adjuntoé copia de referido oficio. 8. Por medio de
cédula de notificacion de fecha 04/01/2018 le es entregada
a la Profesional Marla Hercilia Puaque Rosales-de Ovando
Formulacion de Cargos emilida por la Direccion de
Recursos Humanos del Ministerio de Educacién,
adjuntando copia del SIAD 400957 de fecha 17/10/2017 y
documento de Formulacién de Cargos No. 371-2017 de
fecha 16/12/2017 de! Expediente No. DD-784.2017-
001078. (Se presentd copia de los documentos cilados). 7.

Al
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Con fecha 01/02/2018 le fue entregada mediante
Formulario de cédula de nofificacion, a la Profesional Maria
Hercilia Puaque Rosales, la Resolucién No. 8-2018 de
fecha 28/01/2018 emitida por la Direccion de Recursos
Humanos del Ministerio de Educacion, en la cual se indica
en la parte concluyente, que dicha direccion, se inhibe de
continuar conociendo el expediente administrativo por
faltas al servicio en contra de Maria Hercifia Puaque
Rosales, por falta de elementos de conviccién necesarios
para proceder de conformidad con la ley. 8. Con relacion a
la Recomendaciéon 2, se emitid Circular Despacho No.
0124-2017 de fecha 10/11/2017 en la cual se instruye a los
Coordinadores Técnicos Administrativos el cumplimiento a
las instrucciones para actividades y cumplimiento de
legistacion vigente aplicable, de acuerdo a lo recomendado
por la Auditoria Interna. (se adjunté copia de fa Circular en
mencidn, la cual fue notificada a los CTA).

De conformidad a las acciones realizadas y documentadas,
y que fueron presentadas a la Auditoria Interna por el
Director Departamental de Educacion, se considera que el
estado de las recomendaciones es el siguiente;

RECOMENDACION 1:

EN PROCESO; la parte que refiore aplicar. sanciones
administrativas gque en derecho corresponda o los
docentes y directores del sector oficial, por haber
recaudado fondos directa o indirectamente proporcionados
por los padres de familia; debido a que por medio del
Oficio No. 017-2018 de fecha 05/02/2018, el Licenciado
Obdulio Leonel Lépez Martinez, Coordinador Técnico
Administrativo de los municipios de San Lucas de
Sacatepéquez, Santiago Sacatepéquez y San Bariolomsé
Milpas Altas, indicé que después de haber considerado y
analizado el contenido y el espiritu de lo solicitado, esa
Coordinacion basandose en derecho, considera que los
docentes y dlreclores actuaron bajo el criterio
de obediencia  debida u  obediencia jerarquica,
entendiendo como tal, la obediencia gue procede de
legitimo mandato, por lo que no dard cumplimiento a lo
solicitado en el Oficio Despacho No. 062-2018 de fecha
30/01/2018, emitido por el Licenciando Juan Fernando
Rodriguez  Orlfz, Director de la DIDEDUC de
Sacatepéquez, ya que conforme a derecho no procede la
aplicacién de sanciones administrativas ni penales,
citando el Articulo 25 numeral ordinario 4°. Del Cédigo
Penal; en tal sentido, la Direccidon Departamental de
Educacién por medio del Asesor Juridico, debe confirmar
si es procedente, lo indicado en el Oficio No. 017-2018
previamente citado, o en caso contrario, deberd darse
cumplimienta a lo recomendado por la Direccién de
Auditoria Interna en el Informe DIDAI Q-DiDAI-SUB-045-
2017,

il
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ANEXO 3
DIRECCION DEPARTAMENTAL DE'EDUCACION DE SACATEPEQUEZ
RECOMENDACION INCUMPLIDA

S i S e & Deficiencias de:Control Intern o e v o ]
Falta de autorizacién de libros de asistencia de | No se presentaron a Ia Auditoria Interna, comentarios y documentacion
personal  docente en  establecimientos | sobre e} seguimiento para el cumplimiento de la recomendacion

educativos emitida.

Condicién
En -la Direccion Departamental de Educacion de
Sacatepéquez, al realizar examen especial de
auditoria de movimientos administrativos, perfil de
puestos, verificacion fisica de personal y en visita
realizada a 20 establecimientos educativos, se
eslablecid que la Escuela Oficial Rural Mixta y
EODP del Cantdn Zacatecas del Municipio de
Pastores y Escuela Oficial Rural Mixta Aldea San
. Lorenzo El Cubo del Municipio de Ciudad Vieja, el
libro de contro! de asistencia del personal docente
no esté autorizado.

Recomendacién

Que el Director Departamental de Educacion de
Sacatepéquez gire instrucciones de forma escrita a
los - Coordinadores Técnicos Administrativos de
Sacatepéquez, para que instruyan y den
seguimiento a las mismas para que los directores
de establecimientos educativos procedan a solicitar
la auterizacion del libro de control de asistencia de
personal en [a forma correspondiente.

¥ | |
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ANEXO 4

DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION DE §ACATEPEQUEZ
OTROS COMENTARIOS DE AUDITORIA

DESCRIBCION

:ACCIONES:REALZADAS

ramas: poyo,:Ti
OPF-Renglén.435.

a Qrganiza

OTROS COMENTARIOS DE AUDITORIA

No obstante habefse fortalecide los confroles
internos de las areas indicadas durante la etapa de
ejecucion de la auditoria, es imporiante considerar
que el personal de la Subdireccién de
Fortalecimiento a la Comunidad Educativa en
especial los Técnicos de Servicios de Apayo, deben
procurar, organizar y proporcionar el
acompaiiamiento, seguimiento y moniloreo a los
Directores y a los miembros de las organizaciones
de padres de familia de los establecimientos
educativos, para evifar que se continle con las
deficiencias que fueron corregidas de acuerdo a las
notificaciones reafizadas por la Auditoria Interna,
como resuitado del trabajo realizado.

Con relacion a la problematica entre la
Municipalidad, docentes y padres de familia de la
EOUM *Profesor Ange! Arturo Laguardia Romero",
codigo 03-1666-0210-43 del Municipio de Santa
Catarina Barahona, segin lo manifestado en el
oficio SUBFOCE-No. 0101-2018 de fecha
14/08/2018; las instancias que correspondan dg la
Direccion  Departamental de Educacién de
Sacatepéquez, estahblezcan acciones que en la
medida de lo posible contribuyan con minimizar los
problemas de relaciones interpersonales
existentes: y que el personal de la Subdireccion de
Foralecimiento a la Comunidad Educativa,
continie con el seguimiento respectivo, para
asegurarse que la Organizacion de Padres de
Familla cumple con Ja debida ejecucién de los
programas de apoyo, sin menoscabo y en beneficio
de la pablacién estudiantil y docente de referido
establecimiente educativo.

OFICIOS DESPACHQ Nos. 0806 y 0807-2018 ambes de fecha
09/11/2018, emitidos por Director Oepartamental de Educacién,
Licenciado Jose Maximiliano Néjera Rodriguez, con los cuales instruyd
a la Jefe de la Seccidn de Administracion de Programas de Apoyo,
Licenciada Patricia del Rosario Aragon de Castafieda, y la Subdirectora
de Fortalecimiente a la Comunidad Educativa, Licenciada Maria del
Pilar Gémez Berdlo, respecto a las observaciones emitidas por Ia
Auditoria Interna en el apadado "Otros comentarios de auditoria”, del
Informe  71459-2-2018; en consecuencia, por medio del QFICIO
SUBFOCE No. 154-2018 de fecha 19/11/2018 trasladaron a! Director
Departamental de Educacién, Licenclado Jose Maximiliano Néajera
Rodriguez, copia de los OFICIOS SUBFOCE No. 152-2018 y 153-2018
de fecha 14/11/2018, que fueron firmados por la Jefe de la Seccién de
Administracion de Programas de Apoyo y la Subdirectora de
Fortalecimiento a la Comunidad Educativa, con el visto bueno del
Director Departarmental de Educacién, para instruir respectivamente, a
los Técnicos de Servicio de Apoyo y al Coordinador Técnico
Administralivo del Distrito 03-008. .

De conformidad a la documentacién presentada por el Director
Departamental de Educacion, la Subdirectora de Fortalecimiento a la
Comunidad Educativa y la Jefa de la Seccidn de Administracion de
Programas de Apoyo, se considera que: 1. Se emitieron instrucciones
orientadas a evitar deficiencias como fas indicadas en el informe de
auditoria 71459-2-2018, dentro del apartado "OTROS COMENTARIOS
DE AUDITORIA", las cuales fueron cofregidas de acuerdo a las
notificaciones realizadas por la Auditaria Interna como resultado del
trabajo realizado durante la stapa de sjecucion la evaluacion; y 2.
También se emitieron instrucciones para realizar acclones con retacion
a la problemalica entre la Municipalidad, docenles y padres de familia
de la EQUM "Profesor Angel Arturo Laguardia Romero”, codigo 03-
1666-0210-43 del Municipic de Santa Catarina Barahona.

No obstante lo anterior, debe realizarse y documentarse, el
seguimiento a las instrucciones emitidas por las autoridades de la
Direccién Departamental de Educacion, de conformidad a lo indicado
en los Otros Comentarios de Auditoria del informe 71459-2-2018.

OTROS COMENTARIOS DE AUDITORIA

Atraso en reglstro de informacion en el Sistema
Guatendminas

“Se establecié atraso en el registro de informacion
en el Sistema Guatenéminas en casos de
fallecimiento, jubilacion, licencia, renuncia. rescision
de contrato y suspensién del IGSS por accidente de
empleados. En oficio DESPACHO No, 0534 de
fecha 27/07/2017 y sin nimero de RR HH de fecha
17/07/2017, las auloridades de la -DIDEDUC-
manifestaron que los atrasos se deben a varios
factores. "Si bien hay acciones que competen a la
DIDEDUG, hay otras que quedan fuera del alcance
de fa misma, por lo que el Director Departamental
de Educacion de Sacatepéquez , en lo que a la
DIDEDUC  compete, con el Apoyo de Ia
Subdirectora Administrativa Financiera y Jefe de la
Seccién de Recursos Humanos, deberd girar
instrucciones de forma escrita a los Coordinadores

por el Director Departamental de Educacion de Sacatepéquez Lic. Juan
Fernando Rodrigusz Ortiz, se indica que se emitieron las instrucciones
de acuerdo a las recomendaciones realizadas por Auditorla Interna,
adjuntando copia del OFICIO DESPACHO No. 643-2017 de fecha
19/09/2017, dirigido a la Subdirectora Administrativa Financiera, MSc.
Zaida Xiomara Contreras Ortiz y al Jefe de la Seccién de Recursos
Humanos, Licenciado Maynor Alberte Chacén Espafia; en el cual
consta lo indicado; en tal sentido, la Subdirectora Administrativa
Financiera emiti6 el oficio OF. Coord. AF-064-2017 de fecha
04/10/2017, dirigido al jefe de la Seccion de Recursos Humanos, Lic.
Maynor Alberto Chacén Espafia, solicitandole elaborar una Circular
dirigida a la Franja de Supervision dandoles a conocer el comentario de
la Audiloria Interna en relacion Atraso en registro de informacién en
el sistema de Guatendminas, para que estos a su vez lo den a
conacer a los directores de los establecimientos educativos del distrito
bajo su supervision, solicitando su colaboracion para que entreguen la
informacion oportunamente y asi evitar los sefalamientos de la
auditoria interna; por lo que el jefe de la Seccién de Recursos
Humanos, Lic. Maynor Alberto Chacén Esparia, por medio del oficle RR
HH 414-2017 _de fecha 16/10/2017 dirigide a la Subdirectora
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Técnicos Admlmslratlvos y Directores de
Establecimientos Educativos y debera darle
seguimiento a las instrucciones a efecto de
minimizar el tiempo en los registros de informacion
en el Sistema Guatendminas, El atraso en registros
de informacion en el Sisterna Guatendminas, no se
consideré como hallazgo para la -DIDEDUC-,
tomando en cuenta que en efecto hay acciones que
inciden en el atraso que no son responsabilidad de
{a unidad ejecutora.”.

Admlmstrahva Financiera, presentd copia de la Circular RRHH No. 018-
2017 de fecha 06/10/2017 firmada por el Jefe de la Seccion de
Recursos Humanos, la Subdirectora Administrativa Financiera y por el
Director Departamental de Educacién, Lic, Juan Fernando Rodriguez
Qnliz, dirigida y notificada a los Coordinadores Técnicos Administralivos
¥ Directores de Centros Educativos Oficiales, en la cual se les solicitd la
entrega oportuna de documentacion e informacion y asi evitar
sefialamientos de la Auditoria Interna, reiterando lo establecido en los
procedimientos RHU INS-15 y RHU- INS 17 y enfatizando que queda
bajo estricta responsabilidad del Director del Centro Educativo y
Coordinacion Técnica Adminisicativa el estricto cumplimiente de lo
solicitado y evitar atrasos en tiempo establecido para corle de Salario y
elabaracién de cuadras de movimiento de personal, tomando en cuenta
que la Subdireccidn de Nominas de la DIREH es guien finaliza el
proceso de registro en GUATENOMINAS, al momenio de remitir la
documentacion de soporte.

De conformidad a la documentacién presentada a la Auditoria
Interna, el Director Departamental de Educacién de Sacatepéquez,
la Subdirectora Administrativa Financiera y Jefe de 1a Seccién de
Recursos Humanos, procedieron a emitir instrucciones de forma
escrita a los Coordinadores Técnicos Administrativos y Directores
de Establecimientos Educativos por medio de la Circular RRHH
No. 018-2017 de fecha 06/10/2017, sin embargo, debe darse
seguimiento a las acciones pertinentes que conlleven al registro
oportuno de la informacién en el Sistema Guatenéminas,
relacionada a los casos de fallecimiento, jubilacién, licencia,
renuncia, rescisién de contrato y suspensién del IGSS por
accidente de empleados de conformidad a lo indicado en el
informe 63512-1-2017,

Salario pendiente de reintegro

"Se establecié que existe el caso de reintegro
pendiente por salario pagado no devengado en el
afio 2014, a la Profesora Mara Aurora Ovando
Montenegro por valor de Q. 4,787.88, exisle
documentacion que evidencia las diligencias
realizadas por parte de la ~DIDEDUC-. Esle caso
va fue sefialado en hallazgo de auditoria interna de
afios anferiores, por lo que se recomienda al
Director Departamental de Educacién dar
seguimiento al caso y cumplr con las
recomendaciones de auditoria vertidas en el
informe en el que se realizd el sefialamiento. Las
autoridades de la ~DIDEDUC- en Acta No. DIDAI
05-2017, de fecha 20/07/2017, manifestarcn que no
han localizado a la Profesora en mencién debido a
que tienen informacién que radica en Estados
Unidos, lo cual les ha imposibilitado su localizacién,
Al respecto se recomienda dar seguimiento al
caso.”.

En el OFICIO DESPACHO No. 0100-2018 de fecha 20/02/2018 emitido
por el Director Departamental de Educacion de Sacatepéquez Lic, Juan
Fernando Rodriguez Orliz, se indica que se emitieron las instrucciones
de acuerdo a las recomendaciones realizadas por Auditoria Interna,
adjuntando copia del OFICIO DESPACHO No. 644-2017 de fecha
19/09/2017, dirigido a la Subdirectora Administrativa Financiera, MSc.
Zaida Xiomara Contreras Ortiz y al Jefe de la Seccidn de Recursos
Humanos, Licenclado Maynor Alberto Chacon Espafia; en el cual
consta lo indicado; refiiendo también que: 1. La Subdirectora
Administrativa Financiera emiti6 los oficios OF. Coord. AF-085, 066 y
067-2017 a los sigulentes profesionales: a) Lic. Maynor Alberto Chacon
Espaiia al jefe de la Seccidn de Recursos Humanos, y b) PEM Maria
Hercilia  Puaque Rosales de Ovando, Coordinadora Técnica
Administrativa del Distrito 03-005; con respecto al seguimiento del caso
de la Profesora Mara Aurora Ovando Montenegro. 2. Se emitia el
OFICIO DESPACHO No. 0615-2015 de fecha 13/10/2015 emitido por la
Directora Departamenial de Educacion de Sacatepéquez, Licenciada
Eneldina Jerez Negreros, dirigido al Delegado Departamental de la
Procuraduria General de la Nacion, con el cual solicité iniciar proceso
en |a via econéimico coactivo contra Mara Aurora Ovando Montenegro,
por lo que se solicitd el apoyo del Asesor Juridico de esta DIDEDUC,
quien le ha dado seguimiento conjuntamente con la Seccién de
Recursos Humanos y que a la presente fecha se ha dado cumplimiento
en realizar las notificaciones que corresponden. 3. La PEM Maria
Hercilia Puaque Rosales de Ovando, Coordinadora Técnica
Administrativa del Distrito 03-005, mediante oficio No. 256-2017, dio
respuesta al oficio Coord. AF-067-2017, con respecto al seguimiento
del caso de la Profesora Mara Aurora Ovando Montenegro, indicando
que desde julio 2014 se han realizado diversas accicnes encaminadas
a localizar a la Profesora y por diversos medios se le ha solicitado el
reintegro del salaric pagado no devengado, y notificado las mismas a
Recursos Humanos, pero que escapa de sus manos que la Profasora
Ovando Montenegro no cuente con familis en Guatemala y que ya no
respondid los correos electrénicos que e! director de la escuela donde
laboraba le envi6, ya que segin consta en acta No. 25-2014 efla
renunci6 al trabajo por obtener residencia en Estados Unidos; adjunto
al_oficio la_auditoria interna observé que se encuentran los siguientes
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dacumentos en el orden indicado: Oficio de la PGN No. 009-2017 de
fecha 27/01/2017 donde se indica cumplir con el procedimiento
contenido en e instruclive de reintegro de salarios cobrades no
devengados emitido por el Ministerio de Educacion; Circular No, RRHH-
05-2017 del 24/04/2017 dirigida a la Coordinadores Técnicos
Administrativo y Direclores de establecimientas, con asunto
Procedimientos para Reinlegros; OFICIO DESPACHO No. 0516-2017
de fecha 20/07/2017 emitido por el Director de la DIDEDUC Lic. Juan
Fernando Rodriguez, dirigido al Jefe de Recursos Humanos, con el que
le instruyé dar seguimiento al caso de reintegro pendiente por salario
no devengado en cuestion de acuerdo a lo indicado en el acta No.
DIDAI-05-2017 de 1a auditoria intemna; oficios sin niimero de fecha 27 y
28/07/2017 emitido por el Director de la EORM Sara De La Hoz de
Mendez Montenegro, que hacen referencia a la direccion y de la
docente Ovando Montenegro y Certificacion de la misma extendida por
Catastro de la Municipalidad de San Lucas Sacatepéquez; Oficio RR
HH 315-2017 de facha 26/07/2017 emitide por el Jefe de Recursos
Humanos y e} Direclor de la DIDEDUC Lic. Juan Ferando Rodriguez,
dirigido al Director de la EORM Sara De La Moz, instruyéndole dar
cumplimients a la Circular RR HH 05-2017 numeral 4 y oficio 009-2017
de la PGN, acuerdo a lo indicado en el acta No. DIDAI-05-2017 dela
auditorfa interna; Documento sin ntimsro de fecha 25/05/2016 emitido
por el director de la EORM Sara De la Hoz y la Coordinadora Técnica
Administrativa de! Distrita03-005 dirigido a la Contraloria General de
Cuentas, presentando informe sobre el caso de la docente Ovando
Montenegro; impresion de correo electrdnico de fecha 31/03/2015;
oficio Of. No. 1y Of. No. 06 de fecha 24/04/2015 emitidos por el
Direclor de la EORM Sara De La Hoz, en los cuales informa a la Licda.
Paola Cruz de las Subdireccién de Nominas de la DIREH y a la CTA,
respecto a las comunicacionss y requerimienta de! reintegro realizadas
a la docente Ovando Montenegro; impresién de carreos electronicos de
diferentes fecha de comunicacidnes con la docente en cuestion; oficio
sin nimero de fécha 07/10/2015 emitido por el Director de la EORM
Sara De La Moz, dirigido al Jefe de Recursos Humanos, con relacion al
reintegro salicitado a la docente Ovando Montenegro; certificacion del
acta No. 25-2014 EORM Sara De La Hoz, por renuncia de la docente
en cuestién; Baoleta No. 001 julio 2014 de Mara Aurara Ovando
Montenegro; Reporte Guatenéminas de fecha 24/10/2014 de Mara
Aurora Ovando Montenegro; cédula de nofificacion del 20/11/2014,
documento sin nimero de fecha 01/07/2014 emitida por ta Profa. Mara
Aurora Ovando Montenegro, por medio cual presentd su renuncia. 4. La
Gltima accion de seguimiento realizada por la PEM Maria Hercilia
Puaque Rosales de Ovando, Coordinadora Téecnica Administrativa se
evidencia con el OFICIO No. 008-2017, PGN/SAC/CRS/FR firmado
por el Lic. Carlos Ronaldo Sanchez Luche, Delegado Departamental de
Sacatepéquez, Procuraduria General de la Nacion, en respuesta a su
solicitud de inicio del proceso en la via econémica coactiva en contra de
varios Docentes, derlvado que cobraron salarios no devengados y
lograr con dichos procesos el pago respectivo. 5. El jefe de la Seccibn
de Recursos Humanos mediante oficic RR HH 421-2017 de fecha
19/110/2017, da respuesta al oficio Coord. AF-085-2017 emitido por
Subdireccion Administrativa Financlera, con el cual solicito informacion
sobre el seguimiento realizado a dicho caso; procediendo a adjuntar
topias de los siguientes documentos: OFICIO DESPACHO 455-2015
de fecha 071012015 en el cual el Jefe de Recursos Humangs informé a
la Licda. Eneldina Jerez, Diractora de la DIDEDUC que fue presentada
denuncta el 06/10/2015 ante el Ministerio Publico por la falta de
reintegro del Profa. Ovando Montenegro; OFICIO DESPACHO 615-
2015 del 13/10/2015 indicado previamente, y con el gual se solicitd a la
PGN iniciar proceso en la via economico coactiva en contra de la
docente Ovando Montenegio; y Oficio RR HH 315-2017 de fecha
26/07/2017, indicado previaments, el cual fue emitido por el Jefe de
Recursos Humanos y el Director de ta DIDEDUC Lic. Juan Fernando
Rodriguez, dirigido al Director de la EORM Sara De La Hoz,
instruyéndole dar cumplimiento a la Gircular RR HH 05-2017 numeral 4
y oficio 009-2017 de la PGN. acuerdo a lo indicada en el acta No.
DIDAI05-2017 de la auditoria interna, con relacién al reintegro
pendiente_de reatizar_por parte de !a docente Mara Aurora Ovando
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Montenegro.

Adictonalmente, adjunto a los documentos se presentd el Oficio RR HH
65-2018 del 08/02/2018 emitido por el Jefe de Recursos Humanos
como tercera notificacion de solicitud de reintegro dirigida a la
Profesora Mara Aurora Ovando Montenegro, conjuntamente con el
formufario RHU-FOR-13 Cédula de Notificacién de fecha 14/02/2018; y
Boleta de Liguidacién para Reintegro de Sueldos y Otras Prestaciones
de fecha 24/10/2014 por valor de Q.4,787.88 a nombre de Mara Aurora
Ovando Montenegro y el formulario RHU-FOR-13 Cédula de
Notificacion de fecha 20/11/2014.

Entre la documentacion presentada a la Auditoria Interna, con
relacién a las instrucciones emitidas y gestiones realizadas, se
observé lo siguiente: 1. No se adjuntaron respaldos documentales
que demuestren que se procedié al reintegro del salario pagado no
devengado en el afio 2014, a la Profesora Mara Aurora Ovando
Montenagro por valor de Q. 4,787.88, caso que fue sefialado en
hallazgo de auditoria interna de aftos anteriores. 2. Que la tiltima
gestién realizada por la Direccidn Departamental de Sacatepéquez,
corresponde a una tercera notificacién de solicltud de reintegro
dirigida a la Profesora Mara Aurora Ovando Montenegro, contenida
en el Oficio RR HH 5§5-2018 del 09/02/2018 emitido por el Jefe de
Recursos Humanos.

Por lo anterior, se recomienda al Director Departamental de
Educacion dar seguimiento al caso de acuerdo a lo indicado en el
informe 63512-1-2017.
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