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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

INTRODUCCION

De conformidad con el nombramiento de Auditoria No. 87215-1-2019, de fecha
Guatemala, 11 de octubre de 2019, fui nombrado para realizar Auditoria
Administrativa del primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la
Contraloria General de Cuentas, derivado al Informe Examen Especial de
Auditoria correspondiente al periodo del 01 de enero de 2013 al 31 de diciembre
de 2014, en la Direccién General de Educacion Fisica ~DIGEF-.

OBJETIVOS

GENERAL
Realizar primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Contraloria
General de Cuentas.

ESPECIFICOS

® Verificar si existen recomendaciones implementadas, en proceso e
incumplidas.

® Y otros, que a juicio del Auditor considere conveniente verificar durante la
realizacion de la auditoria.

ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

Se efectué el primer seguimiento a (1) una recomendacion emitida por la
Contraloria General de Cuentas, como resultado del Examen Especial de
Auditoria, realizada en la Direccion General de Educacion Fisica —-DIGEF-
correspondiente al periodo del 01 de enero de 2013 al 31 de diciembre de 2014.

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD
RECOMENDACIONES EN PROCESO (SR1)

De conformidad con la evidencia presentada y el formulario SR1 “Implementacion
de Recomendaciones” firmado por los responsables y ratificado por la Directora
a.l. encargada de] Despacho de la -DIGEF-, designada de forma temporal, interina
y funcional durante el 16 al 22 de octubre del afio 2019 segin Resolucion-DIGEF-
No0.173-2019 de fecha Guatemala, 09 de octubre de 2019 emitido por el Director
General de la Direccion General de Educacién Fisica -DIGEF-, se establecid que
la recomendacioén relacionada con Cumplimiento a Leyes y Regulaciones
Aplicables del siguiente hallazgo se encuentra en proceso:
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

Cumplimiento a Leyes y Regulaciones Aplicables:

Hallazgo No. 1: “Irregularidades en la adquisicién de servicios de
mantenimiento y reparacion de vehiculos”. Queda en proceso derivado a que
los responsables no siguieron las instrucciones, no presentaron pruebas de
cumplimiento que demuestren que se implementen los controles de los servicios,
mantenimiento y reparaciones que se realiza a cada vehiculo de la Direccién
General de Educacién Fisica -DIGEF-, asimismo, no hay evidencia que previc a
enviar un vehiculo al taller, se establezca con una opinién técnica, las fallas que
presenta, y sobre esta base solicitar cotizaciones a los distintos proveedores y
elegir el que presente mejores precios y calidad en el servicio, con la finalidad de
evitar gastos excesivos y discrecionales en este rubro de gasto. Los responsables
se manifestaron por medio de oficios adjuntando resoluciones que tomaron
posesion de sus cargos recientemente: la Jefe de Servicios Generales a.i. tomo el
cargo el 20 de noviembre de 2018 designada segin Resolucién —DIGEF-
357-2018 de fecha 30/10/2018 y la Jefe Departamento de Compras a.i asumio el
puesto el 07/05/2019 mediante resolucion 84-201¢ de fecha 07/05/2019, por lo
que no han implementado el control de los servicios, mantenimiento y
reparaciones de los vehiculos de la -DIGEF-, e indicaron no tener el conocimiento
del hallazgo por ser designadas recientemente. Por tal razén la Recomendacion
queda en proceso, y sera en el segundo seguimiento que se confirme el
cumplimiento de la Recomendacion de la Contraloria General de Cuentas. {Ver
Anexo 1)

COMPROMISO ADQUIRIDO POR LOS RESPONSALBES

A través de Acta No. DIDAI-08-2019 de fecha 16 de octubre de 2019 del libro de
actas No. L2 39292 autorizado por la Contraloria General de Cuentas el 07 de
mayo de 2018; fue dado a conocer a los responsables de la administracion el
resultado del primer seguimiento realizado, indicando que realizaran las gestiones
necesarias para implementar [a recomendacion emitida por la Contraloria General
de Cuentas que quedd en proceso en su totalidad y se comprometieron a trasladar
la documentacién de soporte que evidencie la implementacion de la
recomendacion que se encuentran en proceso, o indicar las gestiones realizadas a
la Direccidn de Auditoria Interna del hallazgo No.1 en 40 dias habiles que vencen
el trece de diciembre del corriente afo.

Atentamente,

N |
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

ANEXOS

RECOMENDACIONES EN PROCESO

ANEXO 1
Primer Seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Contraloria General de Cuentas
derivado al Examen Especial de Auditoria correspondiente al periodo del 01 de enero de 2013
al 31 de diciemnbre de 2014, en la Direccidn General de Educacion Fisica -DIGEF-

RECOMENDACIONES EN PROCESO

fizadas para mp!enfentar la.Ra%é:om%gdac:_én
BLA e R

HALLAZGOS RELACICNADOS CON
CUMPLIMIENTO A LEYES Y REGULACIONES
APLICABLES

Hallazgo No. 1
Irregularidades en

de vehiculos

Condicién:

Al evaluar el renglén presupuestaro 165

mantenimiento y reparacién de medios de

transporte, se determinaron  gastas  por
concepto de senvicios y reparaciones a la flota
de vehlculos de la Direccion General de

Educacién Flsica -DIGEF- de Ministerio de

Educacién, duranis el periodo del 01/01/2013 a!

31/12/2014, por valor de un milidn quinientos

treinta mil dosclentos noventa y lres quetzales

con trece centavos (Q1,530,293.13). de fa
siguiente forma:

De estos gastos realizados, se encontraron las

siguientes irregularidades:

1} Al vehiculo Toyola Prade modelo 2005
placas Q-853BBD, numero de inventario
00106E36, se pagd por conceplo de cinco
(5) servicios de mantenimientos y
reparaciones durante el perfodo del 21 de
oclubre da 2013 al 25 de octubre de 2014
por un meato de dosclentos dos mil
cuatrecientss cincuenta y cinco quetzales
con sesenta y dos centavos
{Q202,455.62), segdn la documentacidn
de soporte de los gastos que obran en los
comprobantes tnicos de registro CUR de
devengada, facturas y las ordenes de
trabajo de los talleres (OT). Los gastos se
real¥izarcn de la siguienta forma:

Como se demuestra en el cuadro anteriar, los
pagos realizados por cada sernvido vy
reparacién, son excesivamente allos, ademds el
iempo que media entre un servicio ¥ olro es
muy corto, situaciones que hacen suponer una
posible sobrevaloracion en e precio y
simulacién en los trabajos de reparacién yfo
mantenimiento.

Ademas, en los trabajos realizados e 29 de
octubre de 2013, segin orden de trabajo No.
OT146852 de la Compaiiia de Autoservicio
Cofal, S.A., factura Z11 147357 y cur de
devengado numero 13170, figura el cambio de
amortiguadores y mano de abra por la cantidad
de 09,348.00; sin embargo, el 28 de marzo da
2014, es decir, en ¢l sigulente servico, se
vuelven a camblar amortiguadores por un
maonto de Q7,580.00 que incluye mano de obra,

la adquisiclén de
servicios de mantenimlento y reparacién

PRIMER SEGUIMIENTOD

Por media de Oficio Q-DS/DIDAI-N0.343-2019, de fecha 02 de julio de
2018, la Sefora Viceministra Administrativa de Educacidn Encargada
del Despacho, hace de su conocimients al Directer General de la
Direccidn General de Educacién Fislca -DIGEF- el hallazgoe
cenfirmado por la Contralorfa General de Cuenlas, como resultado del
Examen Especial de Auditoria correspondiente al pericdo del 01 de
enero de 2014 al 31 de diciembre de 2014, y la recomendacién
dirigida a la Unidad Ejecutora a su ¢args. Por le que, adjuntd anexo
con el hallazgo y la recemendacién comespondiente. Por lo antesior,
solicitd realizar fas acciones necesarias que aseguren el debido
cumplimiento de la recomendacion emitida por la Contralaria General
de Cuentas involucrando a Jos responsables de acuerdo 3 la
recomendacién formulada y asi evitar con ello sanciones por parte del
ente fiscalizador. De los resultados obtenidos deberd informar a la
Direcclén de Auditoria Interna a més lardar 10 dias después de
recibido el presente oficio,

2. Oficio No. DG-1206-2019 de fecha Guatemala, 12 de julic de 2018

emitido por el Director General de la Direcdén General de Educacitn
Figica -DIGEF- didgido al Subdirector General Administrativo, le
manifiesta que por este medio me dinjo a usted para su conocimiento
de} oficio O-DS/DIDAI-N0.343-2019, fitnado por la  Seiiora
Viceministra Administrativa de Educacidn: en el que hace de
conocimiento del hallazge confirnado per la Contraleria General de
Cuentas, el cual se indica a continuacién: Examen Especizl de
Auditorfa del 01 de enero de 2013 al 31 de diclembre de 2014,
Hallazgos relacionades con el Cumplimiento de Leyes y Regulagiones
Aplicables: Area Financiera, Hallazga No. 1 Irregularidades en la
adquisicidn de servicios de mantenimiento y reparacisn de vehlculos.
Por o anterior, le se solicild gire sus instrucciones a donde
comesponda a efecto de realizar las acciones necesarias que
aseguren el debldo cumplimiento de las recomendacicnes emitidas
por la Contraloria General de Cuentas, Involucrands a los
responsables de acuerde a la recomendacidn formulada. Debiendo
presentar a esta Direcclén General e jueves 18 de jufio de 2019, un
informe que evidencle su tumplimiento.

3. Oficio No, DG-1279-2019 de fecha Guatemala, 19 de julio de 2019,

emitido por ef Encargado del Despacho a.l. de la Direcclén General de
Edecacién Flsica -DIGEF-, dirigido al Director de Auditoria Interna del
Ministerio de Educacién, en atencitn a Ofica  Ref. 0-DS/DIDAI-No.
343-2019 de fecha 02 de julio de 2019, en el que se fnforma del
hallazgo confimade por la Contralorla General de Cuentas derivado
de la auditoria siguiente: Examen Especlal de Auditoria del 01 de
enerc de 2013 al 31 de diclembre de 2014. Me permito adjuntar el
Oficio SDGA No. 368-2019 firmado por ef Subdirector General
Administrativo, en el que lraslada la informacién del seguimients
efectuedo por los Departamentos involucrados.

4. Oficio SDGA No. 368 de fecha 19 de juliv de 2019 emitido per el

Subdirector General Administrativo de la Direccién General de
Educacién Fisica, dirigido al Director General a.i de la -DIGEF-, indica
en referenca al Oficio O-DS/DIDAI No. 343-2019 firmado por la
Seficra Viceministra Administrativa d‘e Educacitn, en el que hace de

MINISTERIO DE EDUCACION
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RECCOMENDACIONES EN PROCESO
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amortiguadores y cambio de bases, segin
ofden de trabajo, nimero OT93256 de la
empresa Vitatrac, S.A., factura nimero X1
30603 y cur de devengado nimero 1411,

El 11 de agesto de 2014 se hace servicio mayor
y reparacidn en la Compaiiia de Autoserviclo
Cofal, 5.A, por un monto de Q64,628.08, segdn
orden de reparacidén nomero OT 152383, factura
serig Z11 154001 y cur de devengado 7531,
este monto resulta excesivemente elevado para
un servicio yfo reparacitn; Sin embargo a pesar
de ella, a los dos meses y catorce dlas
después, es decir el 25 de octubre de 2014 se
vuelven a realizar exactamente los mismos
rabajos, con [a Compaiia de Autoservicio
Cofal, S.A, por un monto de QB64,628.39, segin
la orden de reparacidn numero OT152383 de
fecha 25 de octubre de 2014, factura serle 211
186732 y cur de devengado de 13408; como
puede comprobarse corresponde a fa misma
orden de reparacion, asi también, en ambos
casos el vehiculo presenta el mismo kilometraje
recomido de 170,544 kilometros, segin el
registro anctado por el proveedor en la orden
de reparacién af momento da recibir el vehloulo
y comresponde a los mismos renglones de
trabajo, variando Gnicamente la fecha de
emision de la orden de reparacion y el nidmero
de factura. Por lo que se evidencia que el
manlo del servicio y/o reparadién es excesivo y
que se cobrd dos veces por ef mismo frabajo en
un periodo de dos meses y catorce dias y sin
tener Ia cerleza, por parte de la Comisidn de
Auditoria, que se hayan realizado los trabajos
que se detallan en las ordenes da reparacion de
los proveedores, en virted que el Departamento
de Transpories de la Direccidn de Educacidn
Fisica ~DIGEF-no lleva bitdcora o record de los
servicios, reparaciones y/o mantenimientos de
los vehiculos de la institucidn, por lo que se
carece de esle registro historico, segin
informacion suministrada por la Jefe de
Servicios Generales a.l de la DIGEF, en hoja
anexa al ofico No. 64-TRANS-SG/mbmbMWO y

oficio SDGA No. 0091-2015 ambes de fecha & |

de julic de 2015, Adiclonalmente, en el intervalo
de tiempa que medla entre estos dos supuesios
senviclos y reparacicnes, también se pagd un
serviclo mas con fa empresa Mero, S.A. el 13
de octubre de 2014, por valor de Q18,950.00,
seqin orden de frabajp No. 93650, Faclura
cambiaria B 06857 y cur de devengado 10866,
es decir, que este gasto se realizd doce dias
antes de hacefle un servicio mayor con la
Comparita de Autoservicic Cofal, S.A, el
25102014, por Q64,628.29 que ya seo
menciond.

Como puede comprobarse, lo antesior evidencia
irregularidades y duda en cuanto a sl
efectivamente se reallzaron los  trabajos
detalladoes en las ardenes de reparacion de los
talleres, en virtud que se cobraron trabajos y en
olro serviclo posterior se vuelven a requeriry a
cobrar, aunado a los montos muy elevados,

El valor en libros del vehiculo Toyota Prado O-
653BBD, segin cerificacitn del Departamento
de Invenlarios de Dirgccidn  General de

. CFICIO SDAF-CD-230-2019 de fecha Guatemala, 14 de octubre de

su conocimiento los hallazgos confirmados por la Contraloria General
de Cuentas, se adjunian los oficios detallados, para gar respuesta de
la misma. Hallazgos Relacionados con el Cumplimiento a las Leyes y
Regulaciones Apficables dei Area Financlara Hallazgo No. 1
Irregularidades en la adquisicién de serviclos de mantenimiento y
reparacian de vehiculos.

Oficio SDGA No. 354 da fecha 12 de julio de 2019 emitido por «
Subdirector General Admiristrativo de ila Directidn General de
Educacién Flslea -DIGEF-, dirigido a: Coordinador Financiero,
Caordinador  Administrativa,  Coordinador  Técnice  Nacdional,
Orientadora Metodologica Naclonal, IGEF su Despacho, manifiesta;
en referencia al Oficio No. 1206-2019 de fecha 12 de julio de 2019 se
traslada el Oficio O-DS/DIDAI No. 343-2019, firmado por la Sefiora
Viceministra Administrativa de Educacién, en el que hace de su
conocimiento el halfazgo confirmado por [a Contraleria General de
Cuentas, el cual se indican a Continuacién: Examen Especial de
Auditoria del 01 de enerc de 2013 al 31 de diciembre de 2014:
Hallazgos Refacionados con el Cumplimiento de leyes y
Requlaciones Aplicables, Area Finsnciera: Hallazgo Na. 1
Iregularidades en la adquisicidn de servicios de mantenimlento y
reparacidn de vehiculos (COORDINACION ADMINISTRATIVA). Por lo
anterior expuesto se solicita se realicen las accicnes necesarias que
corresponden y que aseguren el debido cumplimiento de las
recomendaciones emitidas por fa Contraloria General de Cuentas,
involucrando a los responsables de acuerdo a cada recomendacion
formulada, debiendo presenlar a esta Subdireccidn General
Administrativa e! dia miéreoles 17 de jullo de 2018.

El Auditor actuante como prueba de auditoria revisé fa documentacion
del renglén 165 "Mantenimlento y Reparacidn de Medios de
Transporte” de tres Cur's: No. 572 del 18/06/2018 per valor de
(G85,900,00, No, 1774 del 30/08/2018 por valor de Q88,465.00, y No.
3020 del 18/11/2018 por valor de QB9,600.00, que hacen un total de
la muestra seleccionada por (264,055.00; confirmande que ef
beneficlario es el mismo proveedor con el nombre de Mario Rene
Mayorga Navas con Nil 4031184, también se pudo constalar que no
hay evidencia documental adjunto a los cur's con respecto al conlral
de los servicios, mantenimiento y reparaciones que realizaron a cada
automotor de la DIGEF, asl mismo no hay evidencia que previo a
enwiar al laller, se establezca con opinidn técnica, las fallas que
presenta y sobre esa base solicitar cotizaciones a los proveedores,
para eleg’r el que presente mejores precios y calidad en el servicio,
con la finalidad de evitar gastos excesives y discrecionales en esle
fubro de gasto,

Oficio-5G-563-2019 CCA/ de fecha Guatemala, 14 de cctubre de
2019, emifide per la Jefe de Senvicios Generales a.j., dirigido al
Auditer actuante, Indica: me permito manifestar Jo sigulente: 1. Con
fecha 20 de noviembre de 2018 fui designada de fomma interina como
Jefe de Senviclos Gensrales, segdn resolucidn No, 357-2018 de fecha
30 de octubre de 2018 adjunta copia de daos fofios. 2. Referente a las
recomendaciones emitldas, a la fecha se ha llevado a cabo eventos
da licitaclon para mantenimiente y reparacidn de vehlculos oficiales a
cargo de la Direccion General de Educacion Fislca, para el presente
gjercicio fiscal con el evento de licitacidn Identificado coma
L-GO6/2018-MINEDUC, NOG 9484671.

2019 emitido por Jefe Deparlamento de Compras a.l., dirigido al
Auditor actuante, al respecto me permito comunicarle que con fecha
07 de mayo de 2019 medlante resclucidn No., 84-2019 doe fecha
07/05/2019, asumi el pueslo de Jefe de Compras temporal e interina,
razén por la cual desconozeo la problematica descrita en el haltazgo
referente &l mantenimlento y reparacién de vehlculos, ya que al
momento de asumir dicha jefatura no me fue instruido ningin
precedimiento_especifico para la contratacidn de dichos servicios.

L
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Educacién Fisica -DIGEF-que obra en los CUR
de devengado, defallados con anteroridad vy
que forman parte del presente expediente, es
de Q266,440.00; por lo que en un periada de un
afio se desembolsé la cantidad de Q202,455.62
en conceplo de servicios y reparaciones,
equivalente al 76% de su valor original.

Estos ftrabajos fueron solicitados por el
ingeniero Oscar Alexis Castilo Rivas, qulen
fungia como Jefe de Servicios Generales y
fueron aprobades por los sefiores Edgar Rene
Mazariegos, Sal! (SON) Lima Diaz Subdirector
General Administrativo y Subdirector Genesal
Administrative a.i. respectivamente y Martin
AlgJandro Machén Guerra, Director, todos de la
Dirgccion General de Educacion Flsica —
DIGEF- del Ministerio de Educacién, segdn
consta en las sclicitudes de gasto nimeros
0007213 de fecha 11/09/2013, 000408 de fecha
12/0372014, 0004553 de fecha 24/07/2014,
0005200 de fecha 02/10/2014 y 0006520 de
fecha 10/09/2014 documentos que gbran en los
curs de gastos nidmeros 13170, 1411, 7531,
10966 y 13408 respectivamente, que forman
parte del presenie expediente, Ademas, las
drdenes de compra del siges nimeros 33064,
4079, 22243, 30846, 30970, que también
forman parte de los cur ya mencionados, fueron
aprobadas por la licenciada Hayley Carolina
Rivas Lu de Del Cid, Jefa de Compras,
Adicignalmente, fue el Ingeniero Oscar Alexis
Castillo Rivas guien emitid los certificados de
conformidad y autorizacion de pago, donde
cansta qus el proveedor cumplié con las
obligaciones estzblecidas y que recibe dicho
servicios a enlera satlsfaccidn, mismos que
tamblén obran como documentacién de soporte
de los cur ya menclonados.

Ademds, da acuerlc a verificacion flsica
realizada por [a Comisién de Auditoria y a
consultas  realizadas al Deparlamenio de
Transportes de la -DIGEF-, esta camioneta
estaba asignada para uso del Direclor General
de Educaclén Fisica, de ese entonces, sefior
Martin Alejandro Machdn Guerra.

2) Al bus Pullman Scanta, modelo 2005,
placa 0-596BBD, numero de Inventario
00106051, se pago por cualro servicios y
reparaciones  durants el perlodo
comprendida del 21 de agosto da 2013 af
11 de septiembre de 2014, por un monto
de Q108,689.60, ¢e (a siguiente manera:

Como se evidencia en e! cuadre anterior, los
pages  realizados por cada  senido vy
reparacidn, son excesivamente altes, ademas !
tiempe que media entre un servicio y oo &s
muy corte, situaciones que hate suporer una
posible sobrevaloracion en el preco e
simulacion en los brabajos de reparacidn y
mantenimiento.

Aslmismo, en el CUR 8708, orden de trabajo sin
nimero, de fecha 21 de agosto de 2013 de la
empresa _Servicios v Repuestos de Guatemala,

Considero prudente solicitar informacién al Departamento de Servicios
Generales, tomando en cuenta la pericia écnica y controles que
requiere el mantenimiento de la flotilla de vehiculos de la institucion.
Cabe mencianar, que no comesponde a esta unidad realizar mejoras a
los procesos y procedimientos para las adgulsiciones, siendo
competencia de la coordinacién gue tenga a su cargo el Slstema. de
Gestion de Calidad la impfementacién y seguimiento de los nueves
procesos  y  controles  respectivos, que deriven de [as
recomendaciones emitidas por log entes fiscalizadores.

Comentario da Auditoria:

La Recomendacién queda en Proceso. No obstante que el Director de
la Direccidn General de Educacién Fisisa -DIGEF- giro instrucciones aj
Subdirector General Administrative y este a su vez giro instrucciones al
Jefe de Compras, al Jefe de Servicios Generales, y al Encargado de
Transportes, referente o la recomendacion de a Confraloria Genera! de
Cuenias, de! Hallazgo No.1 Iregularidades en la adquisicin de servicios
de mantenimiento y reparacion de vehiculos: A la presente fecha no se
obtuvo pruebas de cumplimienta con respecto a la implementacidn de los
controles de los servicios, mantenimiento y reparaciones que se realiza a
cada automator o vehiculo de la -DIGEF-, asimismo, no se obtuvo la
evidencia que previo a enviar un vehiculo al taller, se establezca con una
opinién técnica, las fallas que presenta, y sobre esta base solicitar
catizacicnes a los distinlos proveedores y elegir ¢l que presente mejores
precios y calidad en e! servicio, con la finalidad de evitar gastos
excesivos y discrecionales en este rubro de gaste, como lo indica Ia
racomendacién de la Contraloria General de Cuentas. Los responsables
se manilestaren por medio ¢e oficlos manifestando que tomaron
posesién de sus cargos reclentemente: la Jefe de Servicios Generales al
20 de noviembre de 20118 designada segdn Resolution 357-201M8 del
30/10/2018 y la Jefe Departamento de Compras al asumié el puesto el
07 de mayo de 2019 mediants resolucién 84-2019 con fegha 07/05/2018,
por lo antefior no se ha Implementads e! control de los senvicios,
mantenimiento y reparaciones de los vehiculos de fa -DIGEF-, y
manifiestan que es por no tener el conocimienta dal hallazgo y ser
designadas recientemente.

Por tal razén la Recomendacién de !a Contraloria General de
Cuentas quoda en proceso, y serd en el sequado seguimlento que 5o
confirme el cumplimients de la Recomendadién de la Contraloria Generat
de Cuentas,

Dias hébiles para el cumplimlento de la recomendaclén de la
Contraloria General de Cuentas; 40 dias hébiles.
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3 3 z it
.. Seregua. no trabajo
realizados, sin embargo, se desembolsd la
cantidad de Q24,662.79, por lo que no hay
certeza del tipo de trabaja realizado,
En el cur 14036, orden de trabajo S/N de fecha
25/11/2013 de la empresa Senicios y
Repuestos de Guatermala, S.A, “Seregua”, entre
los renglones ds trabajo, figura la compra de 2
llantas por valor de Q11,520.00, a un precio de
Q5,810.00 cada una, segin factura FACE-66-
FACEG-1 No. 130000002257,
En [a orden OCEQ58057 de fecha 05 de junio
2014, de la empresa Fabrica y Ensambladora
de Camicnes, S.A. “Faencasa®, facltura
electronica FACE-63FFECEN-001-
140000021653 y cur de devengado 3920, se
vielven a adquir llantas por wvalor de
Q10,137.49, sin especificar la cantidad a
comprar.
Asi también, en [a misma orden de trabajo
OCE(058057, sz defllan los sigulentes
repuestos adquindos, que segdn la orden en
referencia, incluyen descuento especial: 1 XXA
vélvula a Q3,944.45, 1 vahula reguladora a
Q6,489,95, 1 barra de direcclén a Q16,275.14 y
2 juegos de reparacion a Q5,433.44, para un
monto de 032,142.98. Como se evidencia, el
monto de lo pagado en el cur 3920 asclende a
Q48,502.02, un valor excesivamente elevado
para una reparacion.
En Ja orden de tabajo 43407 de fecha
11/09/2014, de la empresa Vilatrac, S.A.,
factura eambiaria serie X1 36835 y cur de
devengado 10,958, se adquirieron 4 lantas mas
por valor de Q12,400.00, a un precio unitario de
Q3,100.00. Como se ewvidenda hay una
diferencia  significativa de precios enfre fa
compra de llantas dej cur 14036 y del cur 10858
de Q2,710.00 por cada unidad, ko que genera
duda en cuanto al precio real del producto,

3) Al microblis Toyola Hiace, medelo 2008,
placa O-657BBD, nimero de inventario
O0(0106EAT, se pagd por seis (6) servicios
y reparaciones, durante el periodo del
22111/2013 &) 25M1/2014, por un monto
de (96,922.93, de acuerdo a sigulente
detalle;

Como se evidencla en el cuadro, los pagos
reglizados por cada servicio y reparacién, son
excesivamente altos, ademds & tiempo que
media entre cada servicio es muy coro,
situaciones que hace suponer una posible
sobrevaloracién en el precio yio simulacion en
les trabajos de reparacidn y mantenimiento.

Ademas, en la orden de reparacién OT150778
de la Compaiila de Autoservicios Cofal, S.A., de
fecha 25/03/2014, factura serie Z11 150390 y
cur de devengado 804, se instalé un kit de
clutch, collarn, cojinete y retenedor por valor de
Q.15,035.12 més (11,207.80 de mano de obra,
para un mento de Q16,242.12, valer que se
considera muy elevado, considerando ademés
que en la misma orden de reparacidn, en el
apartado de observadones, se indica que el
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cobrd por cembic de bomba de agua,
desmontando faja de tiempo, por valor de
Q2,242,24 y en ol apartado de cbservaciones
Se indica que se cambid kit de tiempe con
bomba de agua y que ¢! repuesto no es original,

En la orden de Irabajo 95044 de Vitratrac, S.A.,
de fecha 15/07/2014, factura cambiaria X1
34521 y Cur 7186, es decir, poco menos de 4
meses despuds, se vuelve a cambisr Kit de
clutch (canasta, disco, collarin y cojinete de
pilato, por valor de Q2,800.00 mas Q1,080.00
de mano de obra por desmentar y montar caja
de cambios, para un total de Q3,880.00,
tamblén se cambia kit de iempo que Incluye
tensor, faja, cojinete y retenedor, por valor de
Q2,265.00, mas mano de obra Q960,00, para
un total de Q3,2256.00, a pesar que también ya
se habla cambiado, Como se evidencla, al
comparar el precio pagado por la instalacidn del
kit de clutch y demas accesotios, a pesar de no
ser originates, de la orden de trabajo 150778 de
la Compaiila da Autoserviclos Cofal, SAy el de
Vitratrac, S.A. de la orden 95044, hace suponer
una posible sobrevaloracién en el precio de
estos repuestos, ademas, es ilégico que en un
tempo tan corte se vuelva a adquiris este tipo
de repuesios pera el mismo vehlculo vy 8 un
precio tan distinto Misma situacién ocurre con
el kit de tiempo, cobrado en la orden de
reparacién OT150778 de Autosenviclos Cofal y
en la orden 85044 de Vitalrac, S.A.

Adicignalmente, en la orden de reparacion
OT155811 de la Compalila de Autoservicios
Cofal, S.A de fecha ¥4/11/2014, factura Z11
156083 y cur de devengado 12880, es decir, 4
moses después, en el apartado  de
observaciones se Indica que se cambié kit de
cluch, se vuelve a camblar Canasta por
02,010.40, Collarin 736,81, disco Q1,612.80 y
cojinete de plloto Q64.00, mds mano de cbra
por Q1,086.30 para un valor total de 05,510,31.

En la orden de reparacidn OT157813 de fa
Compaiiia da Autoservicios Cofal, $.A, de lecha
25/1M1/2014, es decir dnicamente once dlas
después, factura serie Z1 156731 y cur 13405,
se realiza un cobre por la cantidad de
Q13,711.68, por reparacién general, sin
especificar el tipo de trabajo realizade al
vehiculo, a pesar que se reporta el mismo
kilometraje de recomido de 258,555 kms.
consignado en las ordenes de reparacion
OT155811 y OT158813 ya mencionados, por lo
que este gasto no tiene ninguna justificacién,

Como  se compruieba, existe demasiada
proximidad entre cada uno de los trabzjos de
senvicio ¥ reparacion, lo lambién hace dudar i
ofectivamente se realizaron, porque no es
logico que en tan poco tiempo necesite
reparacion.

Estos trabajos fueron solicitados por el
ingerfero Oscar Alexis Caslillp Rivas, quien
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fungia como Jefe de Setvicios Generales y
aprobados por los sefiores Edgar Rend
Mazariegos, Sall Lima Diaz Subdirector
General Administratives y Subdirector General
Administrative ai. respectivamente y el sefior
Martin  Alejandro Machdn Guemra, Director
General, todos de Ia Direccidn Genersl de
Educacion Fisica ~DIGEF- de! Ministeric de
Educacion, segln consta en las solicitudes de
gasto Nos. 0007681 de fecha 27/M0/2013,
0000314 de fecha 12/03/2014, 0003798 de
fecha 01/07/2014, 0006202 de fecha
02/10/2014, 0006351 de fecha 0B/10/2014 y
0005523 de fecha 03/11/2014 documentos que
obran en los curs de gastos nimeros 13550,
204, 7186, 10853 , 12830 y 13405
respectivamente. Ademds, las ordenes de
compra del siges, que forma parte de los cur ya
mencionados, fueron aprobadas por la
licenciada Hayley Carolina Rivas Lu de Del Cid,
Jefa de Compras. Asimismo fue el Ingeniero
Oscar Alexis Castillo Rivas quien emiié los
certificados de conformidad donde consta que
el proveedor cumplid con las obligaciones
establecidas y que recibe dicho servicios a
enlera salisfaccion, que también figuran en los
cur en referentia,

4) Al Bus marca Internacional, Modelo 2008,
placas O-0T1BBH, nimero de lnventario
001175E9. se pagd por cneo (5) servicios
y reparaciones, durante el periodo del
21/G8/2013 al 23/10/2014, por valor de
Q91,576.52, de acuerds a siguiente
detalle:

Come se evidencia en el cuadro, los pagos
realizados por cada servicio y reparacién, son
excesivamente altos, ademds el fempo que
media enbre un senvicio y otro es muy coro,
sitvaciones que hace suponer una posible
sobrevaloracion en ¢l precio y/o simulatién en
los trabajos de mantenimiento.

Ademsds, en la orden de trabajo sin nimero, de
fecha 21 de agosto de 2013, de la empresa
Serviclos y Repuestos Guatemala, S.A,
Seregua, factura 130000001747, cur de gasto
8707, no hay detalle de los trabajos realizados,
sin embargo, se pagd la cantidad de
Q15,175.04 por el servicio mayor.

A pesar que en el anterior servicic se pagd la
cantidad de Q15,175.04, a los 18 dias
siguientes, el 9 da septiembre de 2013, se
realiza un nuevo servicio mayor segin orden de
trabajo sin nGmero, de la empresa Servicios y
Repuestos de Guatemata, S.A, Seregua, por la
cantidad de Q6,730.83, segin cur de
devengado nimero 9116 y factwa serie D
11554 y en esta ocasitn tampoco se detalla el
tipo de trabajo realizado,

Posteriormente, a los 2 meses y medio, el 25 de
noviembre de 2013, se ingresa nuevamente al
taller de la empresa, Seregua, S.A., segun
orden de trabajo S/N, cur de devengado 14034
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zadas para lmplemeniar 15 Récomendacion
BRI T A O :

07,941.89.

Como se puede comprobar, durante el afio
2013, en un pericdo de tres meses se
realizaron 3 servicios ylo reparaciones, por
valor de Q29,847.96, pericdos muy cercancs
entre uno vy otro v sin detallar e! tipo de trabajo
realizado.

Asl lambién, segin cur de devengado 945,
orden de brabajo 0168029673 v factura FACE-
63-FFEZ18-001 140000009875 de fecha
25/03/2014, de la empresa Faencasa, por vaior
de Q20,113.33, se pagd por manienimisnio v
reparacidn, a pasar que el monto es excesivo,
en |a orden de trabajo no se detalla la Iotalidad
de trabajos que sumen el monto pagado,

En Ia orden de reparacién nimero 018031756
-jtde fecha 23/10/2014 de 1z Fabrca vy
Ensambladora de Camiones Faencasa, cur de
devengado 945, factura 140000014720 y de
acuerdo al detalle de los repuestos adquitidos,
so realizé overhaull de mator, montgje y
desmontaje de radiader y ameglo de radiador,
por valor de Q41.61523. a pesar que ese
vehiculo Unicamente lleva 70,080 kildémetros
recorridos, de acuerdo al kifomelraje reportado
en la orden de trabajo nimero 018031756 del
praveedar al moments del ingreso del vehiculo
al taller y el vehlculo es modelo 2008, por lo
que al momento del overhaull dnicamente
conlaba con 6 afios de uso.

9) Al Pick up Nissan Frontier, modelo 2002,
placas 0-861BBG, nimero de inventatio
00106F7A, se pagd par seis (6) servicios
de mantenimiento y reparaciones durante
el perindo del 12 de septiembre de 2013 al
13 de octubre de 2014 por un monto de
noventa mll ochoclantos diez quetzales
con calorce centavos (Q30,810.14) de
atuerdo a las drdenes de trabajo de los
talleres, realizados de [a siguiente forma:

Como se evidencla en e! cuadro, los pagos
realizados por cada servicio y reparacidn, son
excesivamente aitos, ademas el tempo que
media entre un senvicio ¥ otro es muy corlo,
siluaciones que hace suponer una posible
sobrevaloracidn en e precio y/o simulacién en
los trabajes de mantenimiento,

Ademas, en el cur de devengadn 9117, orden
de trabajo s/n de fecha 12 de septiembre de
2013, factura seri@ D 11555, por valor de
Q7.882.14, no se detallaron los  tabajos
realizados en el vehiculo y aun asi se pagd por
ellos.

A los 2 meses y 10 dias siguientes,
nuevamente se ingresa para senido vy
reparacién, segin cur 14000, orden de trabajo
17860, de fecha 22/11/2013 y factura camblania
A 18175, en esta oporlunidad se pagd por
feparacidn_y _mantenimiento la cantidad de
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aFats Recamendacién
LR YD AT Tl

G20.010.00, considerando muy elevado 6l
precio.

Asl también, el 15 do julic de 2014 se reallzd
servicio mayor con la empresa Vitatrac, S.A.,
segin orden de ftrabajo No. 95094, cur de
devengado 7190 y factura Mo. X1 34534 por
valor de Q11,150.00. Posteriomente, al mes y
veintidds dlas, e 05 de septiembra de 2014 se
realizd otro servitlo mayor y reparacién con la
empresa Mero, S.A. por valor de Q35,770.00,
segtn crden de trabajo nimero 97197, faciura
cambiaria B 0661 y cur de devengado 13400, Y
a los siguientes veintiocho (28B) dias, el 13 de
octubre de 2014, nuevamente ingresa a servicio
mayor y reparacion con la empresa Mero, S.A,
segin orden de trabajo 96454, faclura
cambilaria B 0653 por valor de Q10,243.14 y cur
de devengade 10,239,

Como se evidencia, los pagos realizados por
cada senvicio y reparacldn, son muy altos y los
pericdos de realizacién san muy proximos enlre
uno y otro, lo Gue genera duda si efectivamente
se reatizaron esos trabajos,

El valor del vehicilo Nissan Fronliar, placa Q-
961BBG segin certificacion de la Unidad de
Inventarios de la DIGEF, que formma parte de los
cur ya detallados, es de Q105,000.00 y en un
periodo de 13 meses se hicieron reparaciones
al vehiculo equivalentes 2 86% de su valor
criginal, Un gasto wmuy alto para un vahiculo
modelo 2002, que en ese liempo tenfa 12 afos
de eslar an uso.

Eslos trabajos también fueron soligitades por e
ingenlero QOscar Alexis Caslilo Rivas, guien
fungia como Jefe de Servicdos Generales y
fueron aprobados por los sefivres Edgar Rene
Mazariegos, Saul (SON) Uma Dlaz
Subdirectores Generales Administratives v
Martin Alejandro  Machén Guema, Dirsctor,
todes de la Direccidn General de Educacion
Fislca ~DIGEF- del Ministerio de Educacion,
segdn consta en las sclicitudes de gasto
nameros 0006083 de fecha 23/08/2013,
0007673 de fecha 27/10/2013. 0000324 de
fecha  12/03/2014, 0003795 de flecha
01/07/2014, 0006524 de fecha 02/09/2014, y
0006205 de fecha 02/10/2014 documentos que
obran en Jos curs de devengado nimeros 9117,
14000, 1400, 7190, 13400 vy 10929
respectivamente. Ademds, las ordenes de
compra del siges numeros 26818, 34975, 5850,
21442, 34974 y 30845, que forma parte da los
Ul ya mencionades, fueron aprobadas por la
licenciada Hayley Carolina Rivas Lu de De! Cid,
Jefa de Compras. Asimismo fue el Ingeniero
Oscar Alexis Castillo Rivas guien emitid los
certificados de conformidad y autorizacidn de
pago donde consta que el proveedor cumplid
con las obligaciones establecidas y que reclbe
dicho serviclos a entera  satisfaccién,
docurnentos que tambidn obran como soporta
de los cur ya mencionados.
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“[6) Al Pick up Marca Mazda, modelo 1996,

placas O-506BBR, nomero de Inventario
00060B2A, se pagd por tres (3) servicios y
reparaclones, durante el periodo
comprendido del 18 de diciembre de 2013
al 13 de oclubre de 2014, por valor de
(85,657.96, de acuerdo al sigulente
detalle:

Como se muestra en el cuadro, los pagos
realizados por cada servicio y reparacion, son
excesivamente  altos, esta slvacidn  hace
suponer una posible sobrevaloracién en el
precio yfo simulackén en los trabajos de
manienimiento.

Ademas, segin orden de trabajo 1871 de
Liantera Occidental, de fecha 18 de diciembre
de 2013, factura sere A2 3511, o de
devengada 14207, se efectud cambio de bomba
de agua por valor de Q975 mas mane de obra
por Q375.00, ‘totalizando Q1,350.00; sin
embargo en la orden de trabajo 95453 de fecha
13 de octubre de 2014 do la empresa Vitatrac,
S.A, se le vuelve a cambiar bomba de agua,
por valor de Q750.00.

El valer del vehiculs Mazda, segin certificacidn
de la Unidad de Inventarios y que obra en los
curs de devengado, es de QB2,778.20, es decir
que en un periodo de diez meses se hicieron
reparaciones & vehiculo por wvalor de
85,6567.96 equivalentes del 103.48% de su
valor original, a pesar que a esas fechas el
vehiculo tenia 16 afos de uso.

7) Al vehiculo Toyota Yars, modelo 2008,
pfacas O-861BBF, ndmero de invenlario
C01005D2, se pagd por tres (3) servicios v
reparaciones, durante el periodo
comprendido del 22 de noviembre de 2013
al 17 de sepliembre de 2014, por valor do
Q84,526.81, de acuerdo al sigufente
detalle:

Como se comprueba, los pagos realizados por
concepte  de  servidos  ylo  reparaciones
detallados en las drdenes de reparaclién
OT151120 y OT156285 de la Compaiila de
Autoservicies Cofal, S.A, cur de devengado
809, 13046 y facturas Z 11150388 y Z11
156730, son exceslvamente elevados.

Ademds, e valor del vehiculo Toyola O
961BBF, segdn certificacldn de fa Unidad de
Inventarios, es de Q94,209.00; es dedlr, que en
un pericdo de diez meses se hicieron servicios
y/o reparaciones al vehlcwo equivalentes a!
90% de su valo criginal,

8) A la camioneta Toyota RAV4, modelo
2005, placas 0-652BBD, nimero de
Inventario 00069C4D se pagd por cinco (5}
servicios y reparaciones, durante el
perlodo def 21 de agosto de 2013 al 14 ds
noviembre de 2014, por un monto de
Q83.185.77, de acuerdo  al siguiente
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detalie:

En la orden de frabajo S/N de fecha 21 da
agosto de 2013, de la empresa Servicios y
Repuestos Guatemala, S.A., ¢ur de devengado
8703 y faclura 130000001748, se pagd por
serviclo mayor a la camioneta Toyota RAV,
placas 0-6528BD, por valor de Q5,575.04, sin
embargo, veinle dias después, e 10 de
sepliembre de 2013, se vuelve a realizar un
nuevg Servito mayer, con Ja empresa
Autoservicios Speed, B.A.. segin orden de
trabajo No. 17,916, cur de devengado 10715 y
factura A-18515, por valor de Q4,130.00 y
posteriormente, el 17 de diciembre de 2013, 3
meses despuds, olra vez se realiza servigio
mayor, segun orden de lrabajo 147759 da
Compaiila de Autoservicios Cofa), S.A., cur de
devengado 14210 y factura Z11 148016, por
valor Q25416.00, Como se demuestra, se
realizaron  desembolsos por conceplo de
Servicios vy reparaciones  excesivaments
elevados y en perlodos muy cortos de tiempa.

Adicionaimente, en la orden misma de trabajo
No, 147758 de Compaifa de Autosenvicios
Cofal, S.A, de fecha 17/12/2013, se cobra por 2
conjuritos de amorliguadores posleriores RH
por valor de Q14,802.02, otos 2 conjuntos de
amortiguadores  frontales  por  valor  de
Q7,028.00 mas 02,550.00 de mano de cbra,
para un lolal de 024,380.02, tnicamente por e
cambio de amorliguadores, valor que se
censidera excesivo, sin embargo, el 05/11/2014
se le realiza un nusvo senicic mayor, segin
orden de trabajo 45893 de la empresa
Repuestos y Servicios CNJ, factura serfe D
G004 y cur de devengado 13417, por valor de
Q20,797.00 y nuevamente se wvielven a
cambiar amortiguadores por valor de Q2,412.00
que incluye mano de obra. Irénicamente, a los 9
dias después, el 14/11/2014 ara vez se le
realiza servicio mayor, segiin orden de trabajo
OT155267 de la Compaidiia de Autoservicios
Cofal, S.A. por valor de ©27,266.73, cur de
gasto 12891 y factura Z11 156073 y entre los
trabajos realizados, se vuelve a cambiar los
amortiguadores, por valor de Q8,962.00, incluye
la mano de cbra.

Estas irregularidades hacen dudar  si
efectivamente se realizeron los trabajos o sl
anicamente se cobrd por ellos y cudl es el valor
real de los repuestos, en vilud que no es
posible que en tan corfo tiempo, se realicen
iguales trabajos ¥ se tenga que estar pagando
por los mismos repuestos y a pregios lan
diferentes.

Ademas, de acuerdo a verficacidn fisica
realizada por la Comisidn de Auditoria y a
consultas realizadas al Departamento de
Transportes de la -DIGEF-, esta camioneta
estaba asignada para usc del Director General
de Educacién Flsica, de ese entonces, sefior
Mastin Alejandro Machén Guerra.
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Al microbis Toyota
placas O-856BBD, numero de Inventario
0006ADCA se pagd por seis (6) serviclos y
reparaciones, durante el periodo del 16 de
octubre da 2013 al 13 de agosto de 2014,
por valor de Q76.879.21, de la sigulents
forma:

Segin Orden de reparacion OT148417 de
fecha 17 de diciembre de 2013 de la Compafifa
de Autosenvclos Cofsl, S.A, factura Z11
148018 y cur de devengado nimero 14201, se
pagé por senvicio y reparacién [a cantidad de
Q15,885.00. Sin embarge, al sigulente dla &! 18
de diciembre de 2013, se vuelve a realizar
servicio mayor y reparacién con la empresa
Uantera Qccidental, por valor de Q.4,095.00,
segin orden de trabajo 352, factura serie A2
3508 y cur de devengado nimero 14206,

Ademdas, en la misma la orden da trabajo
-- OT148417 de la Compailia de Autoservicles
Cofal, SA., de fecha 17/12/2013 y cur 14201,
se detalla cambio de bomba de agua por valor
de Q3,354,00, mas fala par Q1,132.00, manto
que asclende a Q4,486.00, sin inclulr mano de
obra, debido & que no sa detalla en la orden de
trabajo. Sin embargo, a los 3 meses y 8 dias
después, el 25 de marzo de 2014, se vuelve a
Ingresar 8l faller de la Compaifa de
Autosendclos Cofal, S.A, segin OT 150779,
factura 211 150289 y cur de devengado 808, se
vuglve a camblar bomba de agua y 4 fajas por
valor de Q2,474.85, mds Q909.00 do mano de
obra, ascendiendo a la canfidad de Q3,383.85.

En el cur de devengado 808, orden de
reparacidn OT150779 y factura Z11 150389, sa
pagd por servicio de mantenimiento, la cantidad
de Q41,172.21, Monto excesivamente allo para
un servicio de mantenimiento.

Adiclonalimente, segin cur de devengado 7210,
factura cambiaria X1 34524 y crden de trabajo
numero 95024 da fecha 15 de julio de 2014, de
la empresa Vitalrac, S.A., en esa lecha se
realizd servicio mayor a ta Camionela Coaster
por valor de Q4,575.00; sin embargo, a los
velnliocho dlas siguientes; el 13 de agosto de
2014, se vuelve a ingresar a servicio mayor y
repasacidn, en la empresa Repuestos vy
Servicios CNJ, S.A., segin consta en ef cur de
o devengado 13409, orden de trabajo 45893 y
factura serie D ndmero 005 por valor de
Q7.206.00.

Como se evidencia, hay duda en Ia realizacidn
de los trabajos, debido a ta excesiva proximidad
entre un senvicio y otro, porque no es logico
que un plazo tan corto un vehiculo necesite un
nueve servicio o reparacion.

10. Al micrebls Toyota Hiace, modelo 2008,
placas 0-658BBD, numers de Inventario
00069CES se pago por acho (B) servicios
y_reparaciones, durante el periodo del
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161072013 al 0512014, por valor de
Q74,815,22, de la siguiente manera:

Segln Cur 13414, orden de trzbajo 18114 y
factura cambiaria A 18827 de Auloserviclos
Speed, S.A., e 16M0/2013 se reallzd
reparacibn y mantenimiento, por valor de
Q2,750.00 sin detallar los renglones de trabajo
llevados a cabo. Ademds, a los 36 dias
siguientes, el 22/14/2013 nuevamente vuelve a
ingresar a taller de la misma empresa, para
Servitio mayor y reparacitn, segin orden de
trabajo 18489, factura camblaria A19172 y Cur
14002, per valor de Q9,761.00. Asimismo a los
286 dias sigulentes, el 18/12/2013, se ingresa al
taller de la empresa Llantera Occidental, segin
orden de serviclo 435, factura serie A2 3509 y
cur da devengado 14236, por valor de
Q2,775.00. Como se evidencia, el tiempo entre
un senvicio y otro son relativamente cortes.

Ademds, segun cur de devengado 7189, orden
da trabajo 95255 y factura cambiaria X1 34465
de la empresa Vitatrac S.A., se realizé servicia
de rmantenimiento mayor y reparaclon el 15 de
Julio de 2014, por valor de Q14,924.00, Sin
embargo, a los 58 dias siguientes, e} 11 de
septiembre de 2014 nuevamente sa wvuelve a
Ingresar al taller de la misma empresa, para
senviclo de mantenimiento mayor, segin orden
do trabajo 95452, factura cambiarla X1 36830 vy
cur de devengado 10955, por valor de
Q5,487.00. Asimisme, a los 32 dlas siguientes,
@ 13 de octubre de 2014, se ingresa
nuevamente a la empresa Vitatrac, S.A., segin
orden de trabajo 96012, factura cambiaria serie
X1 36848 y cur de devengado 10954, por valor
de Q3,826.00. Posteriomnente, a los 22 dias
sigulentes, ¢ 05 de noviembre de 2014, se
ingresa al laller de la empresa Repuestos y
| Servicios CNJ, S.A. para servicic mayer y
reparacion, segin orden de lrabajo 97252,
factura serie D 0004 y cur de devengado 13417,
por valor de Q14,420.00. A fes siguientes nueve
dlas, &l 14 de noviembre de 2014 se ingresa al
taller de la Compafiia d Auloservicio Cofal, S.A.,
para serviclo de reparacidn, segin orden No.
OT155812, factura serie 211 156084 y cur de
devengado 12889, por valor de Q19,872.22.
Como se evidencla, en este vehiculo tamblén
se realizaron gastos excesivos por reparaciones
y servicios en tiempos muy cortos entre cada
uno de ellos.

11. Al Bus Dina, modefo 1989, placas O-
821BBC, nimero de inventario 00060795,
sa pagd por concepto de tres (3) servicios
y reparaciones, durante el 21/05/2014 al
21/08/2014, por valor de Q71,808.62, da
la slguiente manera:

Como lo demueslra e! cuadro, en este caso,
lambién los pagos son muy elevades y el
tiempao intermedio entse ¢ada uno es muy coro.

Ademds, segin orden de trabajo No. 44348 de
fecha 05/08/2014, de la empresa Vitatrac, S.A.
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factura 35719 y cur de devengado 8538, se
realiza serviclo de mantenimiento mayor al
vehicufo por valor de Q10,519.00, sin embaigo,
a los siele dias después, e 12/08/2014
nuevamente se le realize servico de
mantenimiento mayor, segin orden de krabajo
46229 de la empresa Vitattac, S.A. factura
38224 y cur de devengado 1339 por un monto
de Q43,996.00, volviendo a cobrar entre otros
repuestos, filro de combustible, Fliro de aceite,
filtro de aire, filtrs de trampa de agua, litros de
acelte de motor, aceite para caja de
velocidades. En la misma orden de trabajo
nomero 46229, se detalla reparacidn de
boomper, tren delantero, enderezado y pintura
por vator de Q13,000.00, sin que se justifique el
tipo de incldente que provoco ese dafio, y sin
deduclr respensables, ademds los vehiculos
cuentan con sequro ¥y no se encontrd evidencia
documental gue Indique que sa gestiond la
cobertura, Por lo que en un periodo de 2 meses
y 21 dias se pagd la cantidad de Q71,508.62.

12. Al bus Internacional, modslo 2009, placas
0O-010BBH, ndmere de inventario
001180A7, se pagd por trabalos de
enderezado y pintura por wvalor de
Q68,895.00, el dia 25/M03/2014,de acuerdo
al siguiente detalle:

Segin orden de lrabajo s/n de fecha
25{03/2014, factura cambiaria serie | 13319 y
cur do devengado 5849, se le realizd trabajos
do enderezado y pintura y camblo de piezas,
por un monto de Q68,895.00 a pesar que el
vehlculo es modelo 2009 y en ese tiempo
anicarmente contaba con 5 afios de servicio,
como consta en el cerificado de inventario.
Ademas en los documentos que soportan la
contratacién del servicio, no se ubicd otra
cotizacién mds, que pemiliera comparar
precios, elegir al mejor oferanta y sin que se
justifique el tipo de incidente que provoco ese
dafio ni dedudr responsablas, ademas los
vehiculos cuentan con sequro y en este caso
tampoco se ublcaron documentos que indiguen
que se gestiond la cobertura del seguro.

13. Al Pickup Nissan Frontier, modelo 2005,
placas Q-415BBH, nimero de inventario
00106DAS, se pagd por clnco {5) servicios
¥ reparaciones, durante el periodo del
22/11/2013 al 05/09/2014, por un monto
del 058,522.00, segln e delalle sigufente;

Durante e periodo comprendido del 05/09/2014
al 13/10/2014 se rezlizaron senvicios maycres
de mantenimlento y reparaciones, segin
ordenes de trabajo 97863 y 96454, de la
empresa Merc, S.A., cur de devengado 13440 y
10967 y facturas cambiarias Nos, B 0661 y B
0856 por la cantidad de Q3487500 y
Q11.043.00 para un monto por ambos servicios
de Q45,918.00, El tiempo que media entre cada
uno es de 1 mes y 8 dias. Por o que en este
caso, también se refliejan pagos muy elevados
par concepto de mantenimienlo y reparacion,
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14. Al camidén Hino modelo 2005, placa O-
595BBD, nimero de inventario GODESAES,
sa pagd por 4 servicios y reparaciones,
durante el 12/03/2014 al 12/08/2014, por
valor de Q52,400.33, de la siguiente
forma:

Segiin cur 3214, orden de reparacién SN y factura
seria D 11914 por valor de 121,376.99 se realizd
servicio de mantenimiento al vehiculo, monto muy
elevada para un servicio y reparacidn. Ademdds, en
la orden de trabajo 46037 de fecha 03/08/2014 de
la empresa Vitatrac, S.A. entre los renglones de
trabajo figuran la compra de 2 fantas para camidn,
a un precio de 03,608.70, seqin faclura X1 35725
y ar de devengado 8640, sin embargo, el
12/08/2014, es declr a los 9 dias sigulentes, segin
orden de lrabajo 45978 de la misma empresa,
factura X1 38224 y cur de devengado 13389 se
vuelven a adquirir 4 ltantas mds & un precio de
Q3,750.00 cada una.

Segin ¢ detalle mostrado, figuran reparaciones
por mentos muy elevados y en periodos muy
préximes entre cada uno de ellcs.

15. Al vehiculo Mazda modelo 1992, placas O-
138BBR, nimero de inventario CO06CDT70
S8 pagd por seis (6) sencios y
reparacionas, durante el pericdo del 10 de
sepliembre de 2013 al 13 de octubre de
2014, por wvalor de Q51,680.73, de iz
sigufenta manera:

Segin orden frabajo 17970 de la empresa
Aufoservicios Speed, SA., cur  de
devengado10708 y factura cambiaria A 18517
por valor de Q3,880.00 con fecha 10 de
septiembre de 2013 se realizd serviclo mayor al
vehiculo, Posteriormente, a mes y ¢ince dias, el
15 de octubre de 2013 nuevamente ingresa a
serviclo mayor en la empresa Servicios y
Repuestos de Guatemala, $.A., segin cur
12703, orden de trabgjo sin nimere y factura
serie D 11599 por valor de 02,576.73. Almes y
siete dias sigulentes, e 22 de noviembre de
2013, se weelve a realizar senviclo mayor y
reparacion, con la empresa Autoservicio Speed,
SA., segin cur 13834, orden de trabajo 188 y
factura cambiaria A19178 por valor de
04,515.00. Seguidamente, a los 26 dias, el 18
de diciembre de 2013 se ingresa olra vez a
reparacién, seglin cur de devengado 14025,
onden de senicio 318 de la empresa Llantera
Occidemal y factura Serie A2 3516, por valor de
Q5,125.00. Como se evidencla, soh muy
frecuentes los servicios y reparadiones pagados
a este vehiculo.

Ademdés, en la orden de trebajo 17970 de
Autoserviclos Speed de fecha 10 de sepliembre
de 2013, cur de devengado 10708 y factwa
cambiaria A 18517 por valor de 03,880.00, no
hay detalle de los trabajos realizades, misma
caso para la orden de trabajo SN de la
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empresa Servicios y Repuestos do Guatemala,
S.A., de fecha 15 de octubre de 2013, cur de
devengado 12703 y factura Sere D No. 11598,
por valor de Q2,576.73.

Asl también, en la orden de trabajo numero
95161 de la empresa Vitairac, S.A.. de fecha 13
de oclubre de 2014, factura cambiaria sere X1
36866 y cur de devengado 10963 se pagd por
conceplo de seniclo mayor y reparcion, la
cantidad de Q30,338.00, valor que se considera
excesivo para un mantenimiento y reparacion,
ademads, enire los repuestos adquiridos figura 1a
adquisicidn de 1 riel de inyectores por valor de
Q1,250,00, 1 base de hélice por 01,380.00 y
una lapadera de wvdlvulas por wvaler de
Q2,000,G0, para un monto total de Q4,640.00;
sin embargo, en el detalle de repuestos de la
crden de Wrabajo, se establece que éstos son
usados.

16. Al pickup Nissan Frontier, modelo 2005,
placas 0-665B80, ndmero de inventado
C0069B8S se pagd por seis (6) servicios y
reparacionas, durante el perfodo del 10 de
septiembre de 2013 al 05 de noviembre de
2014, por valor de Q50,764.03, da acuerdo
al siguiente detalle:

En Ia orden de trabzjo 17359 de Autoservicios
Speed, S5.A. de fecha 10 de septembre de
2013, cur de devengado 10712 y faclra
cambiaria A 18519 por valor de Q8,280.00, se
pagd servicio mayor a) vehiculo, pero en los
documentos que soportan el gasto no se
detallan los trabajos realizados. Ademds, el 16
de octubra de 2013, e3 decir, al mes v sels dias
después, se wvuelve a realizar otro servicio
mayor, segin orden de lrabaje SN de la
empresa Servicios y Repuestos de Guatemata,
SA, cur do devengado 12698 y facturz
cambiaria FACE-66-FACEG1-1
N0.130000002004 por valor de Q3.972.03 y en
estos documentos !ampaco se detallan los
trabajos realizados a! vehicufo.

Al mes y & dlas después, el 22/11/2013, se
realiza ofra vez serviclo mayor, segin orden de
trabajo 18460 de la empresa Autoservicios
Speed, S.A,, cur de devengado 13995 y factura
cambiaria A 19168 por valor de Q5,100.00,

Posteriommente a los 26 dias, el 18 de
diclembre de 2013, se ingresa al taller de la
empresa Llantera Occidental para senvicio
maycr y reparacién y entre los ftrabajos
realizados se detallz reparacién del empague
de culata, segin orden de servicio 508 de la
empresa en referencia, cur de devengado
14204 y factura Serle A2 3507, por valor de
Q8,580.00.

El 11 de septiembre de 2014 se realiza senvicio
mengr con la empresa Vitatrag, S.A., segtin
orden de trabajo 94128, cur de devengado
10852 y factura cambiatia X1 36849, por valor
de Q3,075.00. Sin embargo, al mes y 24 dfas
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después, el 5 de noviembra de 2014 se realiza
servicio mayor con la empresa Repuestos y
Servicios CNJ, S.A., segin orden de trabajo
98075, cur de devengado 13417 y factura Serie
D 0004, per valor de Q21,757.00; ademas, en el
apariado de Urabajos espediales se cobra 1
tomo por valor de Q15,000.00 mas 1 tormo de
disco defantero por Q170.00, sin especificar a
qué tipo de gasto se refiere y el monto pagado
58 considera  excesivo. Como  pueds
evidenciarse, se realizaron pagos por servicios
ylo reparaclones muy frecuentes,

Estos trabajos fueron solicitados por el
ingeniero Oscar Alexis Castilo Rivas, qulen
fungia como Jefe de Servicios Generales y
fugron aprobados por los seflores Edgar Rene
Mazariegos, Sall Lima Diaz Subdirectores
Generales Administrativos y Martin Alejandro
Machén Guerra, Director General, todos de la
Direcclén General de Educacién Fisica -
DIGEF- del Ministeric de Educacién, segin
consla en las solicitudes de gasto nimeros
0005958 de fecha 18/D8/2013, 0007208 de
fecha 13/09/2013, 0007684 de fecha
2711012013, 0007814 de fecha 09M2/2013,
00068522 de fecha 03/011/2014 y DOOSS522 de
fecha 03/11/2014 documentos que obran en los
curs de gaslos nimeres 10712, 12698, 13,995,
14204, 10952 y 13417 respectivamente.
Ademas, las Ordenes de compra del siges
nimeros 27422, 32072, 34897, 35373, 26983 y
34977 que forma parte de los cur ya
mencionados, Refon aprobadas por la
licenciada Hayley Carolina Rivas Lu de Del Cid,
Jefa de Compras. Asimismo fue el Ingeniero
Oscar Alexis Castillo Rivas quien emitié los
certificados de conformidad donde consta que
el proveedor cumplid con las obligaciones
establecldas y que recibid dicho servicios a
entera satisfaceldn, que también figuran como
pante de la documentacidn de soporte ds los cur
en referencia,

17. Al vehiculo Toyota Yaris, modelo 2008,
placas Q-954BBF, nimero de Inventario
C010058B, se pagd por seis (6) senvicios y
reparaciones, durante el perfodo def
10/09/2043 al 15/07/2014, por un monto
da (44,638.49, d¢ la siguiente forma;

El 10 de sepliembre de 2013 se le realizd
servicio menor, con la empresa Autoservicio
Speed, S.A., segin orden trabajo 17897, cur de
gasto 10713 y factura cambiaria A 18521, por
valor de Q2,560.00, pero no se detallan ios
trabajos a realizados.

Un mes y seis dias después, e! 16 de octubre
de 2013, se rezliza servicio mayor en los
talleres de la empresa Senvicios y Repuestos de
Guatemala, S.A., segin orden de trabajo sin
némero, cur de devengado 12701 y facturs
cambiaria FACE-66-FACEG1 No.
130000002002, por un monto de Q2,986.74 y
tampoco se detallan 05 lrabajos a realizados.
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Posterlormente al mes y sels dlas sigulentes, el
22 de noviembre de 2013, otra vez se realiza
sefvicio mayor con la empresa Autoservidos
Spesd, S.A. segin orden de trabajo 18459, cur
de devengado 13992 y factura cambiaria A
19179 per valor de 5,530,00,

A los 26 dlas postericres, €1 18/12/2013, se
ingresa a los lalleres de la empresa Liantera
Occidental para reparacién del vehiculo, segin
orden de servicio 397, cur de devengade
14,202 y factura sere A2 3519 por valor de
Q2,025.00.

A los 3 meses y 7 dias siguientes, ef 25 de
marzo de 2014 se ingresa a lalleres de la
Compariia de Auloservicies Cofal, $.A., para
mantenimiente y reparacién, segin orden de
reparaclon  OT150776, cur de gasto 807 y
factura serle 211 150385 por valor de
Q28,892.75, monlo que se considera muy
— elevado para mantenimiento y reparacién.

Como puede evidenciarse, se presentan
mantenimientos y reparaciones muy
conseculives y en periodos muy cartos, con el
agravante que en vardos gastos reallzados no
se especifica el tipo de trabajo reatizado.

18. Al wehiculo Toyota Yaris, medelo 2008,
placas O-9588BF, aumero de inventario
00100590, se pagaron 2 senrviclos y
reparaciones, durame el periedo
comprendido del 25 de marzo de 2014 al
14 de noviembre de 2014, por un monto
de Q40,896,09, de la siguiente manera;

El costo de los senvicios y reparaciones
pagados, se consideran muy elevados, en
vitud que el vehiculo es modelo 2008, y a la
fecha que se realizaron los servicios yio
reparacicnes contaba unicamenta con 6 afos
de uso.

19, Al pick up Nissan Frentier, modelo 2005,
placas Q-666BBD, nimero de inventarle
00106D73, se pagaron tres servicios y
reparaciones, durante el periodo del
28/0312014 al 12/08/20%4, por valor de
Q138,450.00, de la siguiente forma;

El costo de los senicios y reparaciones
-- pagados para este vehiculo, s& considera muy
elevado, Adiconalmente, el 12 de agosio de
2014 se realiza servicio mayor, sequn orden de
trabajo 97637 de \Vitatrac, SA., cur de
devengado 13389 y factura cambiaria X1 38224
por valor de Q17,463.00. A los siguientes 29
dlas se vuelve a Ingresar al taller de la misma
empresa para servicio mayor, segin orden da
trabajo 94676, cur 10961 y faclura cambiaria X1
36854, por valer de Q9,855.00. Por lo que los
senvitios son muy proximos entre cada uno de
ellos y el valor muy alto.

20. Al vehiculo Toyota Yars, modelo 2008,
placas O-357BBF, Inventario 0010058E, le
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realizaron un (1) servicio y reparacin, por
valor de Q33,821,66. segin orden de
reparacion OT151121 de la Compaiiia de
Autoservicios Cafal, S.A. y cur de gaslo
805, de acuserdo al sigulente detalle:

El coste de los senvicios y reparacionos
pagados, se considera elevado, en virtud que el
vehiculo es modelo 2008 y a la fecha que se
realizo el servicio yfo reparacién contaba
unlcamenta con 6 afios de uso. Ademds, en la
soficitud de gasto no se justifica la reparacién al
vehiculo, ni af tipo de trabajo a realizar, aun asi
se aprobo y pagd el mento lan elevadgo,

21, Al Pick up Mazda Frontier, modelo 2005,
placas 0-658BBD. aimero de inventario
0O106D9E, se pagd por 3 serviclos ylo
reparaciones durante el perpdo del
15M10/2013 al 18122013, por valor do
Q22,767.30 de acuerdo al sigulente
detalle:

Segun orden de trabajo s/n de fecha 15 de
octubre de 2013 de la empresa Servicios y
Repuestos de Guatemala, S.A., Sersgua, se
realizé servicio mayor por la cantidad de
Q7,797.30, sin embargo, no se detalfan los
rabajos realizados, aun asi, se autorizd la
reparaclén y se efectud el paga,

Posteriormente. af mes y 7 dias, el 22 de
noviembre de 2013, sa ingresa a reparacion al
taller de Autoservicios Speed, S.A., segin
orden de trabajo 18005, cur de gasto 13987 y
factura camblada No. A 19177 por valer da
Q9,615.00.

A los 26 dias sigulentes, &) 18 de diciembre de
2013 nuevamente se wvuelve a ingresar a
reparacién, en esta oportunidad, al lafler de
Llantera Occidental, segin omen de trabajo
317, cur de devengado 14,203 y faclura serie
A2 3506, por valor de Q5,355.00.

Como puede evidenclarse, en esle caso,
lambién se presentan mantenimienlos y
reparaciones muy consecutives y en percdos
muy cortes, con el agravante qua en un gasto
realizado no se especifica el tipo de trabajo
realizado.

Todos los rabajos que se detallaron en cada
uno de los numerales, fueron solicitados por el
Ingenlero Oscar Alexs Castiilo Rivas, qulen
fungié como Jefe de Servidos Generales y
feeron aprobados por los sefiores Edgar Rend
Mazarlegos, Saul Lima Dlaz Subdirector
General Administrativo y Subdirector Genera
Administrativo al. respectivamente v el sefior
Martin  Algjandro  Machén Guerra, Director
General, todos de [a Direccitn General de
Educacidn Fisica -DIGEF- de) Ministerio de
Educacion, segan consta en las sollcitudes de
gasto de los Comprobantes Unlcos da Registro
CUR que se adjuntan. Asimismo, las dmenes
de compra del slges fueron aprobadas por la

it
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cenclada Hayley Carclina Rivas Lu de Del Cid,
Jefa de Compras. Y finalmente, fue el Ingeniero
Oscar Afexis Castillo Rivas quien emitié los
cerfificados de conformidad donde consta que
el proveedor cumplid con las obligaciones
eslablecidas y que recibié dicho sendcios a
enlera satisfaccidn, documentos que también
figuran como parte da la documentacion de
soporte de los CUR en referencia,

En lo que respecta al sefior Marlon Santiago
Céceres Pinto, la Direccidn General de
Educacién Fisica -DIGEF- contraté sus
servicios durante el pericdo del 01 de febrero a
noviembre el afio 2013, con cargo al renglén
presupuestarioc 183, Otros  servicios no
personales, para la prestaclon dae los servicios
en gestién del suministro de telefonfa y energla
eléctica, segin consta en o Aca
Administrativa nimero No. 015-2013, de fecha
26 de febrero de 2013, trasfadada por oficio No.
SDGA-No. 0090-2015. Sin embargo, estuvo
asignado al Departamento de Transpoite da la
enlidad en referencia.

En el afio 2014, es contratado nuevamente bajo
el mismo el renglén presupuestaric 199, y
mismos lérminos de contratacién de! afio
anterior, por el periodo comprendido del marzo
a noviembre de ese 2o, segin consta en el
acta administrativa No. 88-2014 da fecha 19 de
marzo de 2014. Sin embaigo, € 02 de junio de
2014 se modifica y amptia al acta No. 68-2014,
mediante acta administrativa  113-2014,
lrasfadadas por oficios SG-049-2015 y SDGA-
No. 0093-2015, en el sentido que se modifica e
ohjeto de la prestacién del senicio, y se
establece prestacion de servicios en gestidn y
logfstica en  mantenimiento  integra! de
vehiculos, asimismo fue modificade el monto
total de la cenlratacisn y forma de page, Sin
embargo, continud asignado al Departamento
de Transportes de -DIGEF- come Encargado de
Transpertes, a pesar que segin el reng'én que
fue contratado, coresponde a un prestador de
servicio externo, Incluso continué prestando ese
servicio durante el aflo 2015, segun acta 0211-
2015, bajo en renglén 189, por lo que no debia
tener funciones administrativas y ningin manejo
de recursos y/o bienes publicos, Este extremo
fue coafirmado por la Comisién de auditoria
mediante verificacién flsica y por medio de!
oficio No 106-TRANS-SG/MTR/wo, de fecha 28
de agoslo de 2015, mediante e cual el sefior
Marlon Santiago Céceres Pinlo, traslada
Informacion relacionada a la contratacion de
serviclos de reparacion de vehiculos de la
Institucidn, que fueron requeridos a la Direceidn
General, en esa oportunidad firmd como
Encargado de transpartes, con el visto bueno
de! Jefe de Servicios Generales adi, Lic. Juan
Carlos Lépez Vargas, adicionaimente, en el
mismo oficie en referencia, en la interrogante 2
se s0licilé que se informara quién es 1a persona
que elige et taller 2 donde serdn envzdos las
vehiculos de la Institucién, para reparacién o
servicio. Respondiendo que la persona gue
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ciones Realtza

- eirge el tller es el Encargado d; -'I-"ranspones,

es decir su persona.

Como puede evidenciarse, el sefior Maren
Santiago Céceres Pinto, aunque no tenia la
calidad de funcionario o empleado pablico
dentro de la -DIGEF-, sino como un prestador
de senvicios, en la practica se desempefiaba
como Encargado de Transpories, y dentro da
sus miiltiples funciones le correspondia elegir el
faller a donde se llevaban los vehiculos a
reparacién.

Adicionalmente a las ireqularidades planteadas
con anterioridad, la Comisién de Auditoria
determind que el Deparlamento de Transportes
de la Direccidn de Educacion Flsica -DIGEF-,
no fleva registro o record por vehiculo, de los
servicios, reparaciones y/o mantenimientos
realizados a cada automotor de la institucidn,
situacién que dificulta establecer el historial de
reparaciones realizadas a cada automowvil y
comprobar si los trabajos requeridos realmente
San necesarios o conocer ef fipo de trabajo que
ameriomente se ha hecho. Esta siluacion
provoca descontrol y discrecionalidad en ef
requerimienty da reparaciones ¥
mantenimientos de las enidades, Esle extremo
fue comprobado mediante verificacién fisica y
por medio del anexo al oficio No. 64-TRANS-
SG/mirmbiwo de fecha 8 de julio de 2015, qua
contiene informacién de vehiculos, remitido por
la Jefe de Servicios Generales a.. en el cual se
confima 3 inexistencia de este contol y e
oficio de traslado de la infornacion nimero
SDGA No. 0081-2015 de fecha 08 de julio de
2015, del Subdirector General Administrativo.

Recomendacicn:

El Director General debe velar e Instruir al
Subdirector General Administrativo, a efeclo se
implemente un estricto conlrol de fos servicios,
mantenimienios y reparaciones que se realicen
a cada uno de los automotores, quien a su vez
debe inslruir al Jefe de Compras, al Jefe de
Serviclos Generales y al Encargado de
Transpertes para que previo a enviar um
vehiculo al taller, se establezca con opinién
técnica, las fallas que presenta y sobro esa
base solicitar cofizaciones a los distintos
proveedores y elegir el que presente mejores
precios y calidad en el serviclo, con la finalidad
de evitar gastos excesivos y discrecionales en
este nibro de gasto,
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