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Direccién de Auditoria Interna -DIDAI- Informe No.: O-DIDAI/SUB-056-2023-1, DIAJ.

INTRODUCCION

De conformidad con el nombramiento de auditoria No. O-DIDAI/SUB-056-2023, de fecha
19 de abril de 2023, emitido por la Licda. Julia Victoria Monzén Pérez, directora de la
Direccion de Auditoria Interna del Ministerio de Educacién, fuimos designados para
realizar consejo o consultoria de verificacion del cumplimiento de la normativa referente a
la actualizacion anual de datos ante la Contraloria General de Cuentas, en la Direccion de
Asesoria Juridica, que en adelante podra abreviarse -DIAJ-.

OBJETIVOS

GENERAL
Verificar el cumplimiento de la normativa referente a la actualizacion anual de datos ante
la Contraloria General de Cuentas.

ESPECIFICO
Verificar que el personal de cada unidad ejecutora cumplié con la actualizacién anual de
datos ante la Contraloria General de Cuentas.

ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

El consejo o consultoria de cumplimiento de conformidad con el nombramiento de
auditoria No. O-DIDAI/SUB-056-2023, de fecha 19 de abril de 2023, por el periodo del 01
de enero al 28 de febrero de 2023, comprendié la verificacién del cumplimiento de la
normativa referente a la actualizacion anual de datos ante la Contraloria General de
Cuentas, en la Direccién de Asesoria Juridica, para lo cual fue comparada la base de
datos del personal del Ministerio de Educacién, que actualizé sus datos al 28 de febrero
de 2023 y que fue proporcionada por la Contraloria General de Cuentas, con el listado del
personal que aparece asignado a la unidad ejecutora en el Sistema de Guatenéminas.

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD
El trabajo realizado se resume a continuacién:

En la Direccion de Asesoria Juridica, segun reporte de Guatenéminas en total son 9
servidores publicos y 6 personas contratadas en el subgrupo 18 de Servicios Técnicos y
Profesionales, para un total de 15 integrantes en dicha direccién, de los cuales 1 persona
en némina del renglén 022 de Personal Temporal por Contrato y 3 personas del subgrupo
18, aparecian sin actualizar datos ante la Contraloria General de Cuentas al 28 de febrero
de 2023, por lo que se remitieron los Oficios Nos.. O-DIDAI/SUB-056-2023/01 y O-
DIDAI/SUB-056-2023/15, de fechas 21 de abril y 15 de mayo de 2023, con las
integraciones del personal de néminas y de Servicios Técnicos y Profesionales,
respectivamente. Se solicité al director de la DIAJ instruir al jefe, encargado o responsable
de recursos humanos, enviar un informe circunstanciado explicando la situacion ocurrida
en cada caso y si al 15 de mayo de 2023, estos ya habian sido corregidos y/o
actualizados en el portal electronico de la Contraloria General de Cuentas.

En atencién a los Oficios de la DIDAI, la Direccion de Asesoria Juridica, por medio de
Oficios Nos.: DIAJ-167-2023 y DIAJ-194-2023, fechados 21 de abril y 9 de mayo de 2023,
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Direccion de Auditoria Interna -DIDAI- Informe No.: O-DIDAI/SUB-056-2023-1, DIAJ.

presento la documentacion requerida, (Ver Anexos).

En el Oficio No.: DIAJ-167-2023, la DIAJ manifesté: “Que al recibir la nota de auditoria
relacionada, inmediatamente se generé nuevamente la constancia de actualizacion,
verificandose la misma con fecha 21/04/2023, la que probablemente por un error en el
procedimiento no se concreté en la primera gestion.”

Al revisar la documentacion del Oficio No.: DIAJ-167-2023, se comprobé que el servidor
publico Jorge Rolando Valenzuela Sazo, subdirector de la DIAJ, renglon presupuestario
022, en su actualizacion del 21-04-2023, en el espacio de periodo completé del 16-06-
2023 al 21-04-2023; lo correcto era la fecha final del contrato y al no hacerlo el sistema
automaticamente leyé como fecha final el dia en que actualizé sus datos, por esa razén
se estima que a pesar de realizar la actualizacion de forma extemporanea, continua como
no actualizado ante la Contraloria General de Cuentas.

En el Oficio No.: DIAJ-194-2023, en forma resumida la DIAJ manifesté que los asesores
contratados en el rengléon 183 de “Servicios Juridicos”, indicaron que: “... la actualizacion
no se dio oportunamente, en virtud que en la misma fecha se solicité la adhesion al
sistema de comunicaciones electrénicas de la Contraloria General de Cuentas y
consideraron que al adherirse a ese sistema también se actualizaria la informacién
registrada en dicha dependencia sin mediar mala fe al realizar dicho proceso ...". La DIAJ
presentd evidencia de actualizacion de datos ante la Contraloria General de Cuentas de
los asesores que se describen en el cuadro de la pagina siguiente, quienes realizaron de
forma extemporanea la actualizacién de datos ante la CGC y en dicha fecha también se
presentaron datos incorrectos en el apartado de empleos por lo que el sistema no los
actualizo, segun el detalle siguiente:

s Descripcion del p
No. Nombre Actualizo puesto Periodo
‘ Prestacion de 03/02/2023
1 fé‘gﬁ'p‘ ESPERANZA GARCIADE | 5/65/0023 Servicios al
Profesionales 08/12/2023
Contrato
JUAN ALBERTO JIMENEZ Administrativo de | 0/02/2023
2 05/05/2023 & al
MARROQUIN Servicios
4 08/12/2023
Profesionales
Prestacién de 09/02/2023
3 ‘(’:%CRKDEELF'{‘(‘)E TALAIRA JEREZ 08/05/2023 Servicios al
Profesionales 08/12/2023

Fuente: Datos tomados integramente de la actualizacién anual de datos de cada persona.

CONCLUSION

En los cuatro casos evaluados a pesar de haber realizado la actualizacion de forma
extemporanea, se determinaron deficiencias, por ende se recomienda al director de la
Direccion de Asesoria Juridica, que gire instrucciones por escrito y de seguimiento al
encargado o responsable de recursos humanos, para que revise el 100% de las
actualizaciones anuales de datos de todas las personas de la DIAJ. Asimismo, que evalle
y de proceder estandarice la descripcién del puesto, atendiendo al contrato de servicios
técnicos y profesionales y el manual de clasificaciones presupuestarias para el sector
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Direcciéon de Auditoria Interna -DIDAI- Informe No.: O-DIDAI/SUB-056-2023-1, DIAJ.

publico de Guatemala.

Se recomienda al director de la DIAJ, que solicite a la persona encargada de recursos
humanos, le presente un informe circunstanciado comunicandole si ya fueron revisados y
corregidos los casos que presentaron error, documento que le servira al director para
evidenciar el seguimiento proporcionado a la actualizacion anual de datos, en caso de
revision por parte de la Contraloria General de Cuentas.

Se recomienda al director de la DIAJ, gire instrucciones por escrito y de seguimiento a la
persona encargada de recursos humanos, para que cuando los servidores publicos y
asesores contratados, actualicen datos ante la Contraloria General de Cuentas, segun el
Acuerdo No. 005-2017, emitido por la entidad fiscalizadora superior, verifique lo siguiente:
1) que actualicen datos del 01 de enero al 28 de febrero de cada afno o cuando la
situacion lo amerite; 2) que los campos de: entidad, dependencia y periodo (para personal
permanente solo colocar la fecha de inicio de labores y para personal por contrato colocar
fecha de inicio y de terminacion del contrato); 3) que la fecha de actualizacién y fecha de
impresion corresponda al ano actualizado; 4) que la copia de la actualizacién entregada a
la DIAJ sea firmada por la persona propietaria.

En virtud que la Direccién de Auditoria Interna, reporté los casos que aparecian con error
o actualizacion extemporanea y solicité fueran corregidos al 15 de mayo de 2023, auln
persisten errores, como se explicé anteriormente, queda bajo la total, completa y absoluta
responsabilidad de la Direccién de Asesoria Juridica, el seguimiento respectivo a la
correccion de todos los casos de dicha Direccion.
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ANEXOS

MINISTERIO DE EDUCACION z gPa'gina 4de 6



Direccion de Auditoria Interna -DIDAI- Informe No.: O-DIDAI/SUB-056-2023-1, DIAJ.

«
I . GOBIERNO & MINISTERIO DE
CUATEMALA EDUCACION
Py

Guatemala, 21 de abril de 2023
Oficio No. DIAJ-167

DIRECCION pE 4y
Ministerio dTORIE

INTERNA
Licenciados dUCaqét?)m
Yuri Efrain Chang Castro -Supervisor-
Edwin Guillermo Ortiz -Auditor Interno-
Direccién de Auditoria Interna

Ministerio de Educacion

Estimados profesionales:

De manera atenta me dirijo a ustedes, para referirme al Oficio No. O-DIDAI/SUB-056-
2023/01, de fecha 21 de abril de 2023, a través del cual se informa que del andlisis de la
informacién relacionada con la actualizacion de datos ante la Contraloria General de
Cuentas, se determind que el suscrito no cumplié con la actualizacién de datos para el
periodo 2023.

Sobre el particular, remito a usted el informe circunstanciado requerido, haciendo de su
conocimiento lo siguiente:

1. Que en su oportunidad se remiti a la Direccidn de Auditoria -DIDIA- copia del
documento de actualizacion del suscrito ante la Contraloria General de Cuentas,
impreso con fecha 24/01/2023, a las 19:45 horas; no obstante, al verificat la fecha
de Ultima actualizacion, persiste la realizada con fecha 04/03/2022.

2. Que al recibir la nota de auditoria relacionada, inmediatamente se generd
nuevamente la constancia de actualizacién verificdndose la misma con fecha
21/04/2023, fa que probablemente por un error en el procedimiento no se concretd
en la primera gestién.

3. Que de acuerdo con lo manifestado, se tome en consideracion que no hubo mala fe
en la omisién sefialada por la DIDAI y que se procedid de manera inmediata a
realizar la gestién.

4. Como parte de este informe, se remite copia de las dos impresiones de actualizacién
generadas desde el Sitio Web de la Contralorfa General de Cuentas para que se
tenga por cumplido el proceso relacionado. ,_,7

Sin otro particular, ) 5 DE &
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' I GOBIERNO MINISTERIO DE
GUATEMALA EDUCACION

Guatemala, 9 de mayo de 2023
Oficio No. DIAJ-194-2023

i NA -DIDAI-
Licenciados DIRECCION DE ::ljc? \;%R\ég‘ &Racién
Yuri Efrain Chang Castro -Supervisor- Ministe
Edwin Guillermo Ortiz -Auditor Interno-
Direccién de Auditoria Interna

Ministerio de Educacion

Estimados profesionales:

De manera atenta me dirijo a ustedes, para referirme al Oficio No. ©-DIDAI/SUB-056-
2023/15, de fecha 3 de mayo de 2023, a través del cual se informa que del andlisis de la
informacion relacionada con la actualizacién de datos ante la Contraloria General de
Cuentas, se determind que tres personas no cumplieron con la actualizacion de datos para
el periodo 2023.

Sobre el particular, hago de su conocimiento que los asesores contratados bajo el subgrupo
18, renglén 183 ™Servicios Juridicos” relacionados en su oficio, manifiestan que la
actualizacién no se dio oportunamente, en virtud que en la misma fecha se solicitd la
adhesi6n al sistema de comunicaciones electrénicas de la Contraloria General de Cuentas y
consideraron que al adherirse a ese sistema también se actualizaria la informacion
registrada en dicha dependencia sin mediar mala fe al realizar dicho proceso y que se
procedid inmediatamente a realizar la gestién.

Adicionalmente a lo indicado, se acompaiia al presente copia de la actualizacién anual de
datos personales realizada por los tres profesionales, agradeciendo de antemano se tenga
por cumplido lo solicitado.

Sin otro particular,
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M. Sc. Manuel Fernando Gonzalez Santos
Director de Asesoria Juridica
Ministerio de Educacion
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