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De conformidad con el nombramiento de Auditoría No. 107159-1-2021, de fecha 01 de febrero de 2021, fui nombrado para realizar por medio de la modalidad de Teletrabajo, Auditoría Administrativa del primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Dirección de Auditoría Interna –DIDAI-, como resultado del informe CUA 96982-1-2020 Auditoría Administrativa a la carta de entendimiento entre el Ministerio de Educación y la Universidad de San Carlos de Guatemala del pago IV trimestre de la primera y tercera Cohorte 2017, pago IV trimestre de la segunda Cohorte 2018, pago IV trimestre de la cuarta Cohorte 2019 y pago V trimestre de la quinta Cohorte 2019, en la Dirección General de Educación Bilingüe Intercultural –DIGEBI-.
OBJETIVOS GENERAL
Realizar primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Dirección de
Auditoría Interna –DIDAI-, en el informe CUA 96982-1-2020.

ESPECIFICOS
Verificar si existen recomendaciones implementadas, en proceso e incumplidas.

Y otros, que a juicio del auditor considere conveniente verificar durante la realización de la auditoría.
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Se efectuó primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Dirección de Auditoría Interna –DIDAI-, como resultado del informe CUA 96982-1-2020 Auditoría Administrativa a la carta de entendimiento entre el Ministerio de Educación y la Universidad de San Carlos de Guatemala del pago IV trimestre de la primera y tercera Cohorte 2017, pago IV trimestre de la segunda Cohorte 2018, pago IV trimestre de la cuarta Cohorte 2019 y pago V trimestre de la quinta Cohorte 2019, en la Dirección General de Educación Bilingüe Intercultural
–DIGEBI-.
RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD RECOMENDACIONES EN PROCESO (SR1)
De conformidad con el formulario SR1 Seguimiento a las recomendaciones y la
evaluación realizada a la documentación presentada por la Dirección General de
AUDITORÍA INTERNA
MINISTERIO DE EDUCACIÓN


MINISTERIO DE EDUCACIÓN
Pág. 9

Educación Bilingüe Intercultural –DIGEBI-, se estableció que se encuentran en proceso las recomendaciones que se detallan a continuación:

a. Que el Director de la Dirección General de Educación Bilingüe Intercultural
–DIGEBI-, antes de realizar el pago pendiente al IV trimestre del año 2017 de la Cohorte I y III, verifique si los documentos o información proporcionada cumplen con los requisitos establecidos en la Carta de Entendimiento, realice el pago, de lo contrario informe al Director General y Asesor Pedagógico FID de la Dirección General de Docencia de la Universidad de San Carlos de Guatemala, que la documentación está incompleta y solicite por escrito la presentación de la misma para continuar con el trámite.

b. Que solicite por escrito la presentación de la documentación e información en forma física y digital al Director General y Asesor Pedagógico FID de la Dirección General de Docencia de la Universidad de San Carlos de Guatemala, que respalda los pagos de las Cartas de Entendimiento del Profesorado de Educación Primaria Bilingüe Intercultural correspondientes al pago IV trimestre de la II Cohorte 2018, pago IV trimestre de la IV Cohorte 2019 y pago V trimestre de la V Cohorte 2019 y verifique el cumplimiento de los requisitos establecidos en la Carta de Entendimiento del año respectivo, previo a efectuar el pago.

Se evidenció que se giraron instrucciones por la Directora de la Dirección de Auditoria Interna –DIDAI-, por el Director General de la Dirección General de Educación Bilingüe Intercultural -DIGEBI-, y el Subdirector de Educación Bilingüe intercultural de -DIGEBI-emitió OFICIO DIGEBI-SUBEBI-1208-2020 de fecha 13 de noviembre de 2020, dirigido al Asesor Curricular del Programa de Formación Inicial Docente -FID- de la Universidad de San Carlos de Guatemala, con el propósito de dar cumplimiento de los requisitos suscritos y establecidos en las Cartas de Entendimiento, para en el debido cumplimiento de las recomendaciones emitidas por la Dirección de Auditoría Interna –DIDAI-.

No presentaron evidencia en forma física y digital de la documentación e información para verificar si cumplen con los requisitos establecidos en las Cartas de Entendimiento, previo a efectuar el pago pendiente correspondiente al IV trimestre del año 2017 de la Cohorte I y III, y pagos correspondientes al IV trimestre de la II Cohorte 2018, pago IV trimestre de la IV Cohorte 2019 y pago V trimestre de la V Cohorte 2019, por tal razón la recomendación queda en proceso. (Ver Anexo 1)

El resultado de que las recomendaciones efectuadas se encuentre en proceso, propicia que se mantengan firmes las acciones correctivas, atraso en el proceso administrativo y financiero y no se garantiza la adecuada ejecución de los

recursos.

COMPROMISO DE LOS RESPONSABLES
De conformidad con el OFICIO DIGEBI-CAF-216-2021 de fecha 11 de febrero de 2021, el Director General, el Subdirector, y el Coordinador Administrativo Financiero de la Dirección General de Educación Bilingüe Intercultural –DIGEBI-, se comprometen a que las recomendaciones serán implementadas en un plazo de 49 días hábiles que vencen el 28 de abril de 2021, para dar cumplimiento a las recomendaciones emitidas por la Dirección de Auditoria Interna del Ministerio de Educación.


Atentamente,










	

GUSTAVO ADOLFO FLORES COLON
Auditor

MAYRA ILIANA HERNANDEZ LOPEZ
Supervisor







	

MILDRED LORENA FUENTES DE LEON
Sub Director

JULIA VICTORIA MONZON PEREZ
Director
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Anexo1
Direccion General de Educacin Biingi Intercultural DIGEBI-
Primer Seguimiento a las recomendaciones emitidas porla Direccion de Auditora Interna —DIDAI-en el

0 Auditoria Administrativa

la carta de entendimiento entre ol Ministerio de

Educacion y la Universidad de San Carlos de Guatemala del pago IV rimestre de la primera y tercera
‘Cohorte 2017, pago IV trimestre de la segunda Cohorte 2018, pago V trimestre de Ia cuarta Cohorte
2019y pago V trimestre de a quinta Cohorte 2019

RECOMENDACIONES EN PROCESO

No.

Recomendaci

ACCIONES REALIZADAS

"CONCLUSION

Universidad  de
Guatemala
Incumpli6_con la_presentacién de la
documentacion e informacion en forma
isica y digial que respalda los pagos en
las fechas estipuladas en las Cartas de
Entendimiento  del _ Profesorado _de
Educacion Primaria Biingue Intercultural
al fnaizar el cuaro timestre
comrespondientes a los afios 2017, 2018
2019

san Carlos de

Direccion _General Educacion
Bilingiie Intercultural

No se ha verificado si los documentos e
informacion _ proporcionada _ cumplieron
con los requisitos  susciitos
establecidos en la  Cata  de
Entendimiento _correspondiente al IV
trimestre | Cohorte del afio 2017, previo
a entregar ala USAC el pago pendiente.

de

No efectub el acompafiamiento
‘seguimiento y monitoreo del Profesorado
en  Educacion Primaria Biingue
Intercutural conforme a lo estipulado en
las Carlas de entendimiento Primera
Cahorte de Profesorado en Educacion
Primaria __ Biingie  Intercultural
comespondiente al IV timestre de la
primera y tercera Cohorte 2017, pago IV
trimestre da Ia segunda Cohorte 2018,
pago IV trimestre de la cuarta Cohorte
2019 y pago V trimestre de la quinta
Cohorte 2019.

RECOMENDACION
Que el Director de la Direccion General

de Educacion Bilingiie Intercutural —
DIGEBI-, antes de realizar el pago

PRIMER SEGUMIENTO

1. De conformidad con e Ofico O-DIDALNo. 1612020 de.
fecha 28 de agosto de 2020 SIAD 557384, fimado por la
Diectora de Ia Direccién de Audioria Intema. ~DIDAI-
diigido @l Director General de Educacion_Bilingle
Inercutural —DIGEBI- indica lo_siguiente: . informarle
sobre ¢l resufado obtendo derivado de 12 Audioria
administrativa a a carta de entendimiento enire el Miniserio
de Educacion y la Universidad de San Carios de Guatemala,
del IV trimestre Cohorte 2017, pago IV trmesire Cohorte
201, pago IV trimestre Cohorle 2015, practicada en la
Dieccion General de Educacion Biingue Interculural —
DIGEBL... . por o que se remite el informe. CUA 96985-
1-2020 para su conocimiento. Como autoridad superiores 1a
persona responsable de_girar las instrucciones 2 quien
Conesponda. Para que se cumplan las recomendaciones
contenidas en el informe, solctando s sirva informar 2 la
Direccibn de Audioria Infema sobre el resultado obtenido.
Se recomienda que en menor fiempo posible implemente [
fotalidad e recomendaciones, para foralecer el Conirol
Ifero de la Diteccién que usted diige, previniendo con Bllo
posibes halazgos en el futuro. "

2. De_conformidad con el OFICIO DIGEBI-SG-768-2020 de
fecha 04 de sepfiembre de 2020, fimado por Director
General de Educacion Biingue_intercultural —DIGEBI-
diigido al Subdirector de Educacien Bilingue Infercufural o
la DIGEB, indica iteraimente Io siguiente- *._me difjo a
usted en atencion a Ia Nolffcacién de informe ODIDAINo.
1612020 derivado de la Audioria administraliva 4 Ia carta
de_enfendimiento enire e Ministerio de Educacion y la
Universidad de San Carlos de Guatemala, del IV timestre
Cohorte 2017, pago IV trimestre Cohorts 2018, pago IV
rimesire Cohorte 2019. Pracicada on esta Direccion: y de
confomidad con el Nomoramiento CUA 96982-1-2020. Por
lo_anterior se le instuye que se cumplan las
recomendaciones contenidas. en el documento eferido o
informe a Ia Direccion de Auctlora Inferna —DIDAI Sobre
resultado obtenido, a |a menor brevedad posibe...”

3. De conformidad con el OFICIO DIGEBIDIR No. 1214-2020
de fecha 17 de noviembre de 2020, fimado por Subdirector
de la Seccion de Educacién Bilngue Intercultural de -
DIGEBL., dirigido al Direcior General de Educacion Biinge
Intercultural -DIGEBL., indica lo siguiente: *__Al respecto me.
permito informarke Io Siguiente: Primero: El pago al que se
et e g s gl Ry
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No.

Recomendacion

ACCIONES REALIZADAS

pendeente al IV rimesire del afio 2017 de
laCohorte | y Ill, verifique si los
documentos o informacion proporcionada
cumplen con los requisitos establecidos
en la Carta de Entendimiento, realice ol
pago, de Io contrario informe al Director
General y Asesor Pedagogico FID de la
Direccion General de Docencia de la
Universidad  de  San  Carlos de
Guatemala, que la documentacion esta
incompleta y solicte por escito la
presentacion de la misma para continuar
con el tramite.

Que solicite por escrito la presentacion
de la documentacion e informacion en
forma fisica y digital al Director General y
Asesor Pedaggico FID de Ia Direccion
General de Docencia de la Universidad
de San Carlos de Guatemala, que
respalda los pagos de las Cartas de
Entendimiento del _Profesorado _de
Educacion Primaria Biingue Intercultural
correspondientes al pago IV trimesire de
Ia Il Cohorie 2018, pago IV trimesre de
Ia IV Cohorte 2018 y pago V trimesire de
la V Cohorie 2019 y verfique el
cumplimiento  de  los _requisitos
establecidos en la  Caia de
Entendimiento del aiio respectivo, previo
a efectuar el pago.

imesire del a0 2015, Primera cohorte. Y esie &5 un pago
parcial que se hizo, derivado que no todas las sedes de la
Universidad de San Caros de Guatemala que estin
impartendo el profesorado de Educacion Primaria Biingle
Intercutural en el programa de formacion Iicial docente FID,
habian eniregado el informe conespondiente. EI propésito
del pago es poder cumplir con los compromisos que
Ministerio de _Educacion suserios en |acata de
entendimiento. Asimismo, se hace de su conocimiento que o
bago ya se realzo y en o momento del pago los
documentos ya estaban completos de las_sedes que
presentaron sus informes y los nformes de las sedes han
Sid0 presentadas graduaimente y asi se han ido pagando.
‘Aun ahora, todavia hay algunos estudiantes de esta cohorte
que no S6 han pagado, sin embargo, se les esta dando
Sequimiento 3 la Universidad de San Carlos para que
presenten los informes y proceder a efectuar Ios pagos
respeciivos, pues la carta de enfendimiento no estipula que
N0 se pusdan reazar pagos parcales Segundo: En
relacion_a la constancia de monforeo el pian de
acompafiamiento del aio 2019, en o que se refia las
actividades planiicadas y al mismo fempo se adiunta o
infome de acompaiamiento  resutado e las vistas
realizadas a las distintas sedes del Programa de Formacién
Inicial Docene FID, en el que se aprovechaba para
‘acompaiiar a las coortes vigentes que s imparten en una
misma_ sede. Tercero: En relacon a | Falta de
cumpiimiento de la_ Universidad de San Carlos de
‘Guatemala, en a enlrega de os ttlos a los graduandos en
el tiempo estipulado en Ia Carta de Entendimiento 2017,
primera_cohorle. Al respecio la Direccién General de
Educacion Bilingie Interculural no tiene infrencia en dicho
framite ya que este es un compromiso de la Universidad de
‘San Carlos de Guatemala. Incluso por experiencia propia y
de todos los profesionales de esta Universidad se sabe que
el trémite de iulos es exclusivamente personal y cada uno
obliene su tulo de acuerdo al fempo que inice el ramite.
Cuarto: Enrelacién a os informes tscnicos de Ias sedes que
presentaron sus informes _cortespondientes al _cuarto
frimese de 2019 del 40% de Ia primera cohorte en el que
los_coordinadores de las sedes manifestan que fienen
limitaciones para el desarrollo del programa de formacién
Inicil Docente FID. La Subdireccién de educacién biingiie
intercultural elabors un analss situacional del desarrollo del
programa y se fraslada a Ia mesa tscnica del FID para que
se busquen las soluciones respectivas. Se adjunta dicho
informe. uinto; Se adjunta folocopia de ofico 12032020,
digico al Lic.Carlos Marcial Lopez Hemandez. Nediante
cual se hace de su conocimiento que ya o se realizan
bagos parciales._En forma impresa y digita los siguientes.
documentos; Plan de_acompafiamiento del afio 2018,
Informe_de_acompafiamiento a _sedes FID 2013,
insirumentos de_monitoreo y andiisis sifuacional de FID,
oficio con lineamientos sobre pagos parciales, enviado a los
responsables del programa por parte de la USAC...

4. De conformidad con el OFICIO DIGEBI-SUBEBI-1208-2020
de fecha 13 de noviembre de 2020 frmado por Subdieclor
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e Educacion Biingue Interculuraly con Vo. Bo. del Diretor
General de Educacion Biinge Interculural de DIGEBL-
diiido al Asesor Curicular del Programa de Formacién
Inicial_Docente -FID- Unversidad de  San Caros de
Guatemala, indica o siguiente °_con el propssito de
manifetarie que hasta Ia presente fecha y presente aiio, La
Direccién General de Educacion Biingue Inferculural —
DIGEBI. respondiendo a la condicén que existe enire fa
Universidad de San Carlos de Guatemala, para ¢l desarrollo
del_programa e Formacion Inicial  Docente y e
Profesorado de Educacién Biingle Interculural, desde o
afio 2015, ha presupuestado Ios recursos para hacer los
aportes que de acuerdo a los comvenios establecidos es
necesario_transferr a la Universidad para Ia sostenibiidad
del programa. Y con el propésito de Generar los recursos
e 2 Universidad necesita para solventar sus compromisos
de funcionamieno, se ha estado haciendo Pagos parciales.
Sin embargo hago de su conocimiento, que fomando en
cuenta Ia Notficacion de informe O-DIDAI- No. 161-2020, 3
partr del fercer trimestre del ao 2020, ya no se podra
realizar pagos parciales excepto los pagos que s vienen
artasirando de Is conores vigentes y deudas del 270 2019y
e comresponden al fercer tAmesire de 2020; esto signifca
que a parti_del fercer pago que conesponde al _tercer
frimestre de 2020 e las cohortes vigentes deben presentar
los informes de las sedes y conores vigentes en su tofaidad
¥ con los documentos que establecen Ias cartas de
entendimiento respeciivamente, caso contraro no se pagara
¥ ¢l alraso de una sede serd el aiaso de fodos y i
fesponsabiidad por parte de DIGEBI. En cuanto a los
informes _ pendientes de  cohortes _anteriores _deben
presentarse en el presente efercicio fiscal para su pago
respeciivo. Todo con el propisilo e ordenar los procesos de
bago y poder cumplr Ios compromisos financieros con
programa de manera mas eficiente de ambas partes y evitar
inconvenientes con as insifuciones que audtan el programa
tales como la Auditora Intema del Ministerio de Educacién
que ya se pronuncio al respecto en revisiones realizadas en
el manejo de los recursos financieros del programa. FID.
Poe lo_ anerionmente_expuesto, se_soficita_hacer del
conocimiento a las autoridades respecivas, coordinaciones.
de los ceniros unversitarios Facultad de Humanidades y
coordinaciones de cada una de Ias sedes...”

En el expediente presentaron documentacion recibida por la
Direccién de Audioria Inferna —DIDAL- ol 30 de noviembre.
de 2020, envada por la Direccion General de Educacién
Biingie Interculural  respecto al _sequimiento 3
recomendaciones emiidas por la Direccion de Auditoria
Interna en ¢l Informe CUA 9686212020 carta o
entendimiento _enire ¢l Ministerio de Educacion y la
Universidad de San Caros de Gualemala a Cargo de
DIGEBI, adjuntaron o siguiente
a La Subdreccién General de Educacién Bilingle
Intercultural Departamento_de Formacion presento en
fisico el Plan de acompaiamiento y monioreo a las
sedes de Formacion Inicial FID' Profesorado de
Educacién Primaria_Biingiie Infercultural con fecha
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febrero 2019, frmado por 2 Técnicos de DIGEBI, con e
visto bueno (Vo. Bo) de Ia Coordinadora de Formacién
J por Subdirector de EBI. Sin emoargo, no esta fmado
i sellado por Ia autoridad Superior Director General de -
DIGEBI. como responsable, y para su conocimiento
ciecucién, asi como ¢l debido cumpimiento de dicho
documento._Aparte de Plan de_acompaliamiento y
monitoreo_en mencion, se consignan recursos. como
vehiculo, combustible  vidticos.

b Informe 'de acompaiiamiento a sedes FID 2015, se
consigna fima sin sello de losé Alfedo Marroquin
‘Azurdl, documento no firmado ni sellado por el Jefe
inmediao superior, i por autoridad Superior Director|
General_de -DIGEBI- para su conocimiento y
autorizacion.

c. Insirumentos de monitoreo FID documento emitdo por
el Departamento de Formacion de la Subdireccion de.
Educacion Biingie Intercultural no firmado y selo por|
10s responsables. Asimismo, el documento no lo fimo y
sello a autordad Superior Director General de -DIGEBI-

para su conocimiento y autorizacion

4 Andlsis siuacional de FID, Andlisis documental
Siuacional de la formacion de Profesores de Nivel
Primario_Blingle Intercultural en los ocho_cenfros
universitarios y diecinueve cedes que le dan cobertura
al programa de Formacién Inicial Docente desde el aio
2015 al 2018 en los primeros dos cicos de fecha
Guatemala, octubre de 2015, Dicho documento no est
fmado y sellado por los responsables, asi como por la
autoridad Superior Difector General de -DIGEBL.. para
Su conocimiento y autorzacion

En ¢l Expediente remiido por la Direccion General de
Educacion Biingte Inferculural  reciido por a Direccién
de Audoia Intema el 30 de noviembre de 2020, se ajunia
disco compacto CD que contiene oficios del numeral No. 2.al
4 0fco que se detalla a contnuacion

OFICIO DIGEBL.SUBEBI-675-2020 de fecha 19 de agosto
de 2020 fimado por el Subdirector de Educacion Biingle
Itercultura, por 1 Subdieclora de Educacien Biingle
Intercultura'y con Vo. Bo. del Director General de Educacién
Bilngie Intercultural de DIGEBI- diigido al_Director
General de Docencia de Ia Universidad de San Carlos de
‘Guatemala, indica o siguiente *Como es del conocimiento
de ustedes, el Ministero de Edicacin y la Universidad de
San Caros de Guatemala a fravés de la Facultad do
Humaridades _estin _desarollando ¢l Programa_de
Fomacién Inicial Docente _FID-, mediante la suscripeion de
cattas de entendimicnto entre Ias partes en las que ambas
ha aceptado compromisos para llevar a cabo el proceso en
los difrentes Ceniros Universtarics Biinglies Infrculturales
¥ en este momento estan vigentes. Con el proposio de
fotalecer ¢l cumpiimiento de los compromisos de ambas
instituciones solico frasladar a los coordinadores de sedes
universiarias os lneamientos para elaborar 1os nformes de.
acuerdo a las caras de enfendimiento, segin se detalla a
continuacion

1 Elaborar cada documento de informe de_acuerdo al
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Timesire, pago y cohorte que corresponda

2 Tomar on cuenta cada uno de los compromisos
establecidos y contraidos en la Carta de Entendimiento
por cada una de las partes y presentar los documenios
de soporte para requerimiento de pago.

3. Los informes y documentos deben de estar plenamente.
idenificados con el nombre de Ia sede con su codigo,

4. Todos los documentos deben de ser originales.

5. Todos los documenios deben ser fimados y selladas
por el Coordinador de las sedes, tales como nominas,
certicados de estudiantes, cuadios de asistencia, actas.
de resultados finales en las que firma el facilfador del
curso y ¢l coordinador de Ia sede universitaria, eportes
académicos de estudiantes. inscrios, los informes
técnicos y ejecutivos

6. Enla caralla se debe identficar nomore de la sede,
nombre. completo_del coordinador, nimero telefonico,
correo _eleclionico, _frmestre 0 _semestre _que
Corresponde el informe, fecha, mes, afio y a que cohorte
corresponde el informe, el porcentaje del pago de.
acuerdo aa carta de entendimiento

7. Presentar los documentos en forma fisica y digital en un
formato compatbie que se pueda abir y ver, dentiicar
plenamente o discos compactos por cada sede.

& Colocar un nimero de orden en los ltados de
estudiantes, especificar el idioma nacional en el cual se
forma el estudiante de acuerdo 3 cada renglon...

Por lo indicado anferiormente, se solcita su valioso apoyo

para que sean enfregados los expedienes de las conortes

que adeuda esta Direccion, segin [0 estipulado en las cartas
de_entendmiento de cada conorte, cumpliendo con los

documentos y requisios indispensabies para. realzar e

pago..

‘Asimismo, en el CD ajuntan archivos en Word para chequear
documentos recibidos de Ia Universidad de San Carlos de
Guatemala de dferentes cohortes y sedes, a siecto de
conformar los expedientes anies de su pago respecivo. no
indican si se van a uiizar 0 ya estén uiizéndolos.

Conclusién:  No obstante se evidencia que se giraron
instrucciones por fa Directora de Audiora Inferna -DIDA, por o
Director General de Ia Direccion General de Educacion Bingile
Intercultural -DIGEBL., y OFICIO DIGEBI-SUBEB1203-2020 de.
fecha 13 de noviembre de 2020, emiido por Subdirector de
Educacién Biingle Intercuftral ¥ con Vo. Bo. del Diector
General de -DIGEBI., dirgido al Asesor Curcular del Programa
de Formacion Inical Docente -FID- Universidad de San Carlos de
Guatemala, para el debido_ cumpimiento de los. requisitos
suscrtos y establecidos en las Cartas de Entendimiento, asi|
como el debido cumpimiento de las recomendaciones emiias
por a Direccion de Auditora Infema —DIDAL-

Nopresentaron evidencia en forma fisica y dighal de la
documentacion e informacidn para veriicar si cumplen con los
requisitos establecidos on las Cartas de Entendimieno, previo a
efectuar el pago pendiente correspondiente al IV trimesire del
afio 2017 de la Gohorte |y I,y pagos comespondientes al IV
trimesire de la I Gohorte 2016, pago IV_trimestre de la IV]
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‘Cohorte 2019 pago V tmestre de a V Cohorte 2015,

Por tal razn Ia recomendacién queda en proceso, y serd a
futuro que se compruebe su cumplimiento.
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