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Guatemala, 05 de Septiembre de 2023

M.A.:

Gioria Anabela Chilin Méndez
MINISTERIO DE EDUCACION
Su despacho

Sefior(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-032-2023, emitido con fecha
23-06-2023, hago de su conocimiento en el informe de auditorfa interna, actuamos de
conformidad con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria
Interna

. Sin otro particular, atentamente

F. ' F. /// M“&

Yuri Efr in Chan Castro Sonia Elizabeth Garcia Chaclan
Supervisgr Auditor,Coordinador
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1. INFORMACION GENERAL

1.1 MISION

Somos una institucion evolutiva, organizada, eficiente y eficaz, generadora de
oportunidades de ensefanza- aprendizaje, orientada a resultados, que aprovecha
diligentemente las oportunidades que el siglo XXl le brinda y comprometida con una
Guatemala mejor.

1.2 VISION

Formar ciudadanos con cardcter, capaces de aprender por si mismos, orgullosos de ser
guatemaltecos, empefiados en conseguir su desarrollo integral, con principios, valores y
convicciones que fundamentan su conducta.

2. FUNDAMENTO LEGAL

Ordenanza de Auditoria Interna Gubernamental.

Manual de Auditoria Interna Gubernamental -MAIGUB-.

Normas de Auditoria Interna Gubernamental -NAIGUB-.

Sistema SAG UDAI WEB.

Ley de Institutos por Cooperativa de Ensefanza.

Reglamento a la Ley de Institutos por Cooperativa de Ensefianza.

Reglamento de Manejo de Subsidios y Subvenciones.

Acuerdo Ministerial 4051-2022 Asignaciéon Anual de Institutos de Educacion por
Cooperativa de Ensefianza.

Instructivo INTCOOP-INS-01 version 01 Lineamientos generales para la continuacion de
la subvencion estatal a institutos de educacién por cooperativa de ensefianza.

Nombramiento(s)
No. 032-2023

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS
Para la realizacion de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;

NAIGUB-5 Planificacion de la auditoria;

NAIGUB-6 Realizacién de la auditoria;

NAIGUB-7 Comunicacion de resultados;

NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

Pdgina 4 de 12



4. OBJETIVOS

4.1 GENERAL
Verificar que la subvencién asignada se utilice conforme a la normativa legal vigente.

4.2 ESPECIFICOS
Verificar que la asignaciéon presupuestaria corresponde a la cantidad de alumnos,
docentes y secciones existentes.
Verificar que las instalaciones fisicas cumplan con los requisitos para el funcionamiento.
Verificar los controles establecidos para el pago de némina.
Realizar visita a 7 institutos por cooperativa del area cercana.

5. ALCANCE
La Auditoria de cumplimiento de la subvencién asignados a los institutos por cooperativa
de ensefianza por el periodo del 1 de enero al 31 de mayo de 2023, de conformidad con
el nombramiento de auditoria No. NAI-032-2023, CAl: 00032, de fecha Guatemala, 23 de
junio de 2023, comprendié verificar que los fondos se asignaron y ejecutaron conforme
la normativa legal vigente. Para el efecto, se seleccionaron 07 Institutos por cooperativa
de ensefianza, a los cuales se les efectud pruebas de cumplimiento y sustantivas de

. conformidad a los objetivos planteados.
No. | Area Asignada Universo | Calculo Elementos | Muestreo no
Matematico estadistico
1 Area general 0 NO 0
2 Verificar el cumplimiento de los objetivos 34 NO 7
del nombramiento

5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE
En el Instituto de educacién basica por Cooperativa “El Tacaton” no se realizé la
inspeccion fisica de alumnos debido a que el dia de la visita se realizé una sesion con
padres de familia y los jovenes no asistieron a clases.

6. ESTRATEGIAS

Se mantuvo supervision constante en la auditoria desde su planificacion hasta la

. elaboracion del informe, asimismo, la revision y aprobacion del informe final por parte del
Subdirector y Director de la Direccion de Auditoria Interna.
Se asign6 el tiempo estimado y los recursos disponibles para ejecutar la auditoria de
institutos por cooperativa.
En la realizacion de la auditoria, se tomé en cuenta la verificacion del cumplimiento con
la normativa legal vigente y la eficiencia, eficacia, economia y transparencia en la
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ejecucion de los fondos de la subvencion asignada.
Se realizaron visitas de campo, a efecto de mantener la calidad de las auditorias
realizadas.

7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
De acuerdo al trabajo de auditoria realizado y cumplir con los procesos administrativos
correspondientes, se presentan los riesgos materializados siguientes:

7.1 DEFICIENCIAS SIN ACCION
1. Verificar el cumplimiento de los objetivos del nombramiento
Riesgo materializado

Docentes sin cumplir las calidades necesarias.
En la revision de una muestra de expedientes de personal, realizada durante la visita a los
establecimientos educativos seleccionados, se observé que los siguientes docentes no
cumplen con las calidades exigidas en el Decreto nimero 1485 Estatuto provisional de los
trabajadores del estado, capitulo de la dignificacién y catalogacién del magisterio nacional,
articulo 12. La clasificacién exigida para el ejercicio de la profesion en los distintos niveles o
. areas de trabajo es, en orden de precedencia la que sigue: Ill) En el nivel de Educacion
secundaria y normal: Profesores titulados de segunda ensefianza o maestros de Educacion
primaria diplomados en segunda ensefianza, como se detallan en el Anexo No. 1.

Comentario de la Auditoria

Del analisis realizado a los comentarios y pruebas de descargo presentados por los
responsables, se confirma la deficiencia sefialada considerando lo siguiente: a) Las
docentes Irene Cristina Castafieda Hernandez y Natalie Suzette Sandoval Rodas, no cuentan
con estudios de profesorado en ensefianza media. b) La Docente Miriam Adali Requena
Cordero debe ser objeto de evaluacién por parte de la DIDEDUC, debido a su titulo de
Maestra para el hogar y la experiencia y afos de trabajar como docente en el
establecimiento. ¢) El IEBC San Miguel Petapa no se pronuncid al respecto por los docentes
Moisés Armando Gaitan Santos, Rosa Inés Gomez Garcia y Lucia Alejandra Calderén Garcia.

Comentario de los Responsables

. Por medio de Oficio No. 274-2023 STP-DDEGSUR/ gc de fecha 23 de agosto de 2023 la
Subdirectora Técnico- Pedagdgica con Visto Bueno de la Directora Departamental de
Educacién Guatemala Sur, trasladan las respuestas y evidencia documental para desvanecer
las deficiencias, presentadas por cada establecimiento, como sigue:

El Instituto de Ensefianza por Cooperativa Basicos y Diversificado Planes del Frutal informa
lo siguiente: Miriam Adali Requena Cordero Imparte el curso de Ciencias Naturales en
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Primero Béasico y Artes Visuales en Primero y Segundo Bésico. Al omitir del curriculo el area
de Educacion para el Hogar, conjuntamente con la Junta Directiva de Padres de Familia se
establecié que la profesora impartiera esos cursos por el titulo que posee, que es el de
Maestra de Educacién para el Hogar, también se le menciono a la Auditora en la visita
realizada que la profesora labora en el Instituto desde el afio 2002. Edras Nehemias Monroy
Lara, presento certificacion de cursos universitarios que indica 21 cursos aprobados de
Profesorado de Ensefianza media en fisica y matemética. Irene Cristina Castafieda
Hernandez presento titulo de maestra en educacion preprimaria. Ana Lourdes Xirum
Maldonado, adjunta pensum cerrado de licenciatura en psicologia.

IEBC Prados de Villa Hermosa. Presento diploma emitido por la Direccién General de
Educacién Bilinglie-DIGEBI del Ministerio de Educacién, donde costa que curso el diplomado
Desarrollo de habilidades lingiisticas y metodoldgicas para el aprendizaje del idioma maya
Kagchikel dirigido a la formacién de docentes mono bilingiies del ciclo I.

IEDC Prados de Villa Hermosa. Por medio de OFICIO 02-2023 MASA/isbr de fecha 21 de
agosto de 2023 la Directora del establecimiento indica lo siguiente: Docente de Ingles: En
enero renuncio la docente de inglés y hemos estado buscando PEM en la especialidad, pero
se ha tornado dificil encontrar persona con calidades. Por lo que la sefiorita Natalie Sandoval
tiene perfecto ingles por los afios que se preparé en Estados Unidos y se le contrato para
cubrir mientras encontrdbamos. En el ciclo escolar 2024 nos estamos esforzando por
conseguir docente en esta especialidad. Maria Rafaela Norato Docente de quimica y
biologia, adjuntamos comprobantes de cursos de PEM en pedagogia y ciencias naturales
con orientacién ambiental y su respectivo cierre de pensum.

IEBC San Miguel Petapa No presento comentarios o evidencia documental sobre la
deficiencia.

Responsables del area

GLORIA ANABELA CHILIN MENDEZ
RITA CARMEN YOLANDA DE LA CERDA GODOY

Recomendaciones

No. Descripcion Fecha creacion

1 Que la Directora Departamental de Educacion de Guatemala Sur, gire instrucciones por escrito y | 04/09/2023
dé el seguimiento correspondiente, a la Subdirectora Técnica Pedagdgica a efecto que la
Seccion de Acreditacion y Certificacion verifique y evalué en coordinacién con los Directores de
los establecimiento educativos, las capacidades que acreditan los docentes y establecer si
cumplen con las calidades minimas que se requieren en el Acuerdo Gubernativo N0.35-2015
Reglamento de la Ley de Institutos de Educacion por Cooperativa de Ensefianza, con el fin de
velar por la calidad educativa

2. Verificar el cumplimiento de los objetivos del nombramiento

Riesgo materializado
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Incumplimiento en monitoreo y capacitacion a docentes

En la Direccion Departamental de Educacion Guatemala Sur al 31 de mayo de 2023, no
presentd evidencia de haber incluido en los planes de capacitacion y actualizacion a los
docentes de los Establecimientos Educativos por Cooperativa de Ensefianza, de su
jurisdiccion y en ninguno de los siete establecimientos visitados segin muestra
seleccionada, consta evidencia de que el supervisor realiza visitas de monitoreo para
constatar que la subvencién asignada a los Establecimientos Educativos por Cooperativa de
Ensefianza, se realiza de conformidad con la normativa vigente, incumpliendo lo establecido
en el Articulo 11. Inciso f Del Acuerdo Gubernativo Numero 35-2015. Reglamento de La Ley
de Institutos de Educacion por Cooperativa de Ensefanza, que indica: Corresponde a la
Direccién Departamental de Educacion, a través de las Subdirecciones Departamentales de
Institutos por Cooperativa, desarrollar funciones de supervision y asesoria técnicas tales
como: d. Velar por el cumplimiento de las normas legales y reglamentarias aplicables a
estos Institutos f. Velar porque el personal docente y administrativo de estos Institutos se
incluya en los planes de capacitacion y actualizacion docente del Ministerio de Educacion y
otras entidades, de acuerdo a los niveles y ciclos educativos atendidos.

Comentario de la Auditoria

Se confirma la deficiencia derivado a que los responsables no presentaron comentarios y
pruebas de descargo para su desvanecimiento.

Comentario de los Responsables

En Oficio No. 274-2023 STP-DDEGSUR/gc de fecha 23 de agosto de 2023 la Subdirectora
Técnico Pedagogica con Visto Bueno de la Directora Departamental de Educacion
Guatemala Sur, no presentaron pruebas de descargo respecto a esta deficiencia.

Responsables del area

GLORIA ANABELA CHILIN MENDEZ
RITA CARMEN YOLANDA DE LA CERDA GODOY

Recomendaciones

No. Descripcion Fecha creacidn

1 Que la Directora Departamental de Educacién de Guatemala Sur, realice las siguientes | 04/09/2023
acciones:

a. Gire instrucciones por escrito al supervisor educativo para que realice el acompafiamiento
a los institutos por cooperativa de ensefianza a través de monitoreo, asesoria y otros, para
constatar que la subvencion asignada a los establecimientos educativos se realice de
conformidad con la normativa vigente, presentando evidencia de dichas acciones
mensualmente, como dejando evidencia de su visita en el establecimiento.

b. Gire instrucciones a la Subdirectora Técnica Pedagégica para que, en lo sucesivo, en los
planes de capacitacién y actualizacién de la DIDEDUC, incluyan al personal docente de los
institutos por cooperativa, de acuerdo a los niveles y ciclos educativos atendidos, asi mismo, se
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capacite especificamente a los contadores de los Institutos sobre la operatoria de los libros de
bancos y conciliaciones bancarias, dejando evidencia de la participacion de ellos.

3. Verificar el cumplimiento de los objetivos del nombramiento
Riesgo materializado

Reglamento interno no aprobado.

El reglamento interno de los establecimientos educativos segun muestra seleccionada no
estd aprobado por la Direccion Departamental de Educacion, como se establece en el
articulo 04 inciso e) del Acuerdo gubernativo 35-2015 Reglamento de la Ley de Institutos de
Educacion por Cooperativa de Ensenanza.

Comentario de la Auditoria

Del analisis realizado a los comentarios y pruebas de descargo presentados por los
responsables, se determind lo siguiente: Se confirma la deficiencia sefialada tomando en
cuenta que la informacion presentada evidencia que, al 24 de agosto de 2023 aun los
reglamentos internos de los institutos por cooperativa no se encuentran aprobados por la
Direccién Departamental.

Comentario de los Responsables

Por medio de Oficio No. 274-2023 STP-DDEGSUR/ gc de fecha 23 de agosto de 2023, la
Subdirectora Técnico Pedagogica con Visto Bueno de la Directora Departamental de
Educacién Guatemala Sur, trasladan las respuestas y evidencia documental para desvanecer
las deficiencias encontradas. Respecto a esta deficiencia se adjunta Oficio No.267-2023
STP- DDEGSUR/ gc de fecha 18 de agosto de 2023 donde solicita a los institutos por
cooperativa presentar a la Direccion Departamental de Educacion, el reglamento interno de
los institutos en la Oficina No.34 atencion al publico a mas tardar el 24 de agosto de 2023

Responsables del area

GLORIA ANABELA CHILIN MENDEZ
RITA CARMEN YOLANDA DE LA CERDA GODOY

Recomendaciones

No. Descripcion Fecha creacion

1 Que fa Directora Departamental de Educacién de Guatemala Sur, gire instrucciones por escrito y | 31/08/2023
dé el seguimiento correspondiente, a efecto que los Reglamentos Internos de los institutos por
cooperativa sean revisados y aprobados.

4. Verificar el cumplimiento de los objetivos del nombramiento
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Riesgo materializado

Deficiencias en los establecimientos educativos

En la Direccién Departamental de Educacion Guatemala Sur, por el periodo comprendido del
01 de enero al 31 de marzo de 2023, al realizar la visita a los establecimientos educativos
por cooperativa seleccionados con el objetivo de verificar que la subvencion esta acorde al
numero de secciones y alumnos, asi como, lo adecuado de la ejecucién de los fondos
trasferidos, se determinaron las deficiencias que se detallan en el Anexo No.2.

Comentario de la Auditoria

Del anélisis realizado a los comentarios y pruebas de descargo presentadas por los
responsables, se adjunta el Anexo No.3, en el cual se detallan los resultados y comentarios
de cada uno de ellos, debido a que el Sistema SAG UDAI WEB, no permite el ingreso de la
totalidad de estos.

Comentario de los Responsables

Por medio de Oficio No. 274-2023 STP-DDEGSUR/ gc de fecha 23 de agosto de 2023, la
Subdirectora Técnico Pedagdgica con Visto Bueno de la Directora Departamental de
Educacién Guatemala Sur, trasladan las respuestas y evidencia documental presentada por
los Institutos por cooperativa para desvanecer las deficiencias encontradas que se detallan
en el Anexo No.4 debido a que el Sistema SAG UDAI WEB, no permite el ingreso de la
totalidad de estos.

Responsables del area

GLORIA ANABELA CHILIN MENDEZ
RITA CARMEN YOLANDA DE LA CERDA GODOY

Recomendaciones
No. Descripcion Fecha creacion
1 Que la Directora Departamental de Educacion de Guatemala Sur, realice las siguientes acciones | 01/09/2023

y de seguimiento correspondiente:

1. Evalie el caso del profesor Juan Alfredo Gonzalez Pineda quien desempefia el cargo de
contador del Instituto de Educacién Bésica por Cooperativa Calderas y tiene relacién laboral
con el Ministerio de Educacién bajo el renglén presupuestario 021 en el establecimiento
educativo INEB San Vicente Pacaya, departamento de Escuintla, en la misma jornada laboral,
tomando en consideracién que al existir conflicto de horario debe desistir de uno de los
puestos y de acuerdo a lo resuelto se notifique al establecimiento.

2. Solicite al Asesor Juridico, opinidn respecto si es permitido pagar con fondos de la
subvencién a una misma persona salario por cada funcién que realiza en el mismo horario de
trabajo, especificamente el caso donde la Directora y el Contador del IEBC San Miguel Petapa
reciben doble salario Q.4,000.00 por su puesto administrativo y Q.2,100.00 y Q.1,200.00 por
impartir el curso de emprendimiento y fisica respectivamente, si se concluye que no es
permitido, realizar las acciones administrativas que corresponden.

3. Gire instrucciones por escrito al Coordinador de Infraestructura de la DIDEDUC para que
verifique la capacidad y ambientes de las instalaciones fisicas del [EBC San Miguel Petapa y
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concluya si cumplen con los requisitos para el funcionamiento del establecimiento y si la
capacidad de los salones es adecuada al nimero de jévenes inscritos, presentando informe
sobre el resultado.
4. Gire instrucciones a donde corresponda, para determinar en qué proceso se encuentra la
solicitud de cambio de jornada presentada en agosto 2019 por el Instituto de Educacion Basica
por Cooperativa San Miguel Petapa y si se comprueba que el retraso se debe a incumplimiento
de funciones sancionar a las personas responsables. Adicionalmente, se defina si el instituto
amerita un reparo o sancién por haber cambiado de jornada antes de obtener la resolucién de
autorizacién del cambio de jornada de vespertina a matutina y/o notifique que debe realizar las
labores educativas en la jornada autorizada.
5. Gire instrucciones por escrito y dé el seguimiento correspondiente al Supervisor de
Institutos por Cooperativa de Ensefianza a efecto que realice lo siguiente:
a. Verifique que en el Instituto de Educacion Basica por Cooperativa ;TACATON, conste la
inscripcién de la contadora en la cuentadancia del establecimiento, solicite que la parte no
aprobada por Junta Directiva de! sueldo pagado de enero a mayo a la profesora Sofia Eulalia
Marroquin sea reintegrado, verifique la asistencia del docente Eduardo Rojas Marroquin del
periodo 2023 y constate que cumple con impartir los cursos y horarios asignados.
b. Verifique que, en el Instituto de Educacién Basica por Cooperativa Calderas, a partir de
agosto 2023 en las planillas de sueldos se refleje por separado lo correspondiente a la
bonificacion incentivo y al inicio del préximo ciclo lectivo se suscriba los contratos laborales
con el personal que presta sus servicios, asimismo, realicen las gestiones necesarias para
inscribirse en el régimen de seguridad social, con la finalidad de dar cumplimiento a la
legislacion vigente.
c. Verifique que el Instituto de Educacién Basica por Cooperativa San Miguel Petapa, cuente
con libro de bancos autorizado por la Contraloria General de Cuentas y que se opera de forma
adecuada y oportuna, asi mismo, solicite al contador del instituto concilie la caja fiscal con el
saldo bancario mensualmente y al inicic del proximo ciclo lectivo compruebe que el acta de
aprobacién de sueldos se detalle io correspondiente al bono incentivo de Q.250.00 y se
suscriban los contratos laborales con el personal, adicionalmente, realicen las gestiones
necesarias para inscribirse en el régimen de seguridad social, con la finalidad de dar
cumplimiento a la legislacién vigente.

d. Solicite y de seguimiento en los institutos de Educacién Basica y Diversificado por

Cooperativa de Ensefianza Planes del Frutal, para que la contadora registre y actualicen los
libros autorizados de bancos y conciliaciones bancarias, y el Director, realice las gestiones
necesarias para inscribirse en el régimen de seguridad social, con la finalidad de dar
cumplimiento a la legislacion vigente como patrono y evitar una eventual inspeccion por parte
del IGSS y generar multas e intereses, adicionalmente, se instruya sobre el procedimiento a
seguir, los requisitos y plazo para realizar la gestién de aprobacion de asignacién
presupuestaria para nuevas secciones y su oportuno seguimiento.
e. Solicite y verifigue que en el Instituto de Educacion Basica Prados de Villa Hermosa,
continue y concluya con el registro de ingresos y egresos de los afios 2011 a la fecha en los
libros de Bancos, conciliaciones bancarias y caja, autorizados para el efecto, asimismo, se
concilie la caja fiscal de mayo con el saldo bancario incluyendo la integracion de los depésitos
realizados por los padres de familia sin reportar al establecimiento por Q.18,430.03 y en
adelante se concilie |a caja fiscal con el saldo bancario mensualmente.
f. Solicite y verifique gue en el Instituto de Educacién Diversificada por Cooperativa Prados de
vVilla Hermosa se realice el registro de los ingresos y egresos correspondientes de noviembre
2019 a diciembre 2022 en los libros de bancos y conciliaciones bancarias, asimismo, se
concilie el saldo de la Caja Fiscal con el saldo Bancario de mayo 2023 y en adelante se concilie
mensualmente, adicionalmente, se instruya sobre el procedimiento a seguir, los requisitos y
plazo para realizar la gestion de aprobacion de asignacién presupuestaria para nuevas
secciones y su oportuno seguimiento.

8. CONCLUSION ESPECIFICA
. De acuerdo a los resultados obtenidos en relacién a la asignacién y ejecucién de los fondos
transferidos a los institutos por cooperativa de ensefianza, como su registro, rendicion de
cuentas y cumplimiento con la normativa legal vigente que los rige y la supervision y control
sobre los mismos por parte de la Direccién Departamental de Educaciéon Guatemala Sur, se
concluye que el riesgo objeto de la presente auditoria consistente en que no se asignen
fondos conforme al numero de secciones, asi como el uso distinto de fondos asignados,

Pégina 11 de 12



que el riesgo no se materializo, sin embargo, se detectaron deficiencias sobre el registro de
las operaciones, calidades, y otros aspectos de control interno, por lo que es
responsabilidad de la Direccién Departamental de Educacién Guatemala Sur implementar
las recomendaciones propuestas por la Direccion de Auditoria Interna, asf como, mejorar los
controles que permitan una supervisién y contral del cumplimiento de la Ley y reglamento
de los institutos de educacién por cooperativa de ensefianza.

9. EQUIPO DE AUDITORIA

T ~
(7) ” & 2
" i /{(/(({

Yuri Effain Chang/Castro 3 Sonia Elizabeth Garcia Cha
Supervis Auditor,Coordinadd

r'd

& ;
M.A Jaffer Bsfuardo Romero Tspinoza
SUB-DIRECTOR
ANEXO Dffsccion de Auditoria mterna - DIDAI

Ministerio de Educacion ;
Nombramiento de auditorfa de cumplimiento No. NAI-032-2023 Direcclir
Anexo No.1 Docentes que no cumplen las calidades exigidas. M
Anexo No.2 Posibles deficiencias identificadas en los establecimientos educativos.
Anexo No.3 Analisis de los comentarios de los responsables y comentarios de auditoria.
Anexo No.4 Comentarios presentadas por los auditados.
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GOBIERNO & MINISTERIO DE
I I GUATEMALA EDUCACION

AUDITORIA INTERNA
MINISTERIO DE EDUCACION
NOMBRAMIENTO DE AUDITORIA (DE) CUMPLIMIENTO
No. NAI-032-2023

CAl: 00032
Guatemala, 23 de junio de2023

Equipo de Auditoria
Yuri Efrain Chang Castro ( Supervisor )
Sonia Elizabeth Garcia Chaclan ( Auditor, Coordinador )

En cumplimiento al Acuerdo nimero A-070-2021, de fecha 28 de octubre de 2021, emitido por el
Contralor General de Cuentas, articulo 1 y 2 y en cumplimiento a las funciones de Auditoria
Interna se le(s) designa para que se constituya(n) en la (el) DIRECCION DEPARTAMENTAL DE
| EDUCACION GUATEMALA SUR; para que practiquen auditoria (de) Cumplimiento por el perfodo
J . comprendido del 01 de enero de 2023 al 31 de mayo de 2023.
!
|

‘" Esta auditoria debe: General:
Verificar que la subvencion asignada se utilice conforme a la normativa legal vigente.

Especificos:
Verificar que la asignacién presupuestaria corresponda a la cantidad de alumnos, docentes y
secciones existentes.

Verificar que las instalaciones fisicas cumplan con los requisitos para el funcionamiento. Verificar los
controles establecidos para el pago de némina.

Verificar la elaboracién de convenio de subvencién econémica y verificar el cumplimiento del mismo.
Realizar visita a 7 institutos por cooperativa del area cercana.

El riesgo identificado que dio origen al nombramiento es: Que no se asignen fondos conforme al
ndmero de secciones, asi como el uso distintos de fondos asignados.

. . Los resultados de su actuacion, los haran constar en papeles de trabajo e informe, emitiendo la
conclusién correspondiente al area evaluada, El informe final debe presentarse el 21-08-2023.

.
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Ministerio de Educacién
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PBX: (502) 2411-9595
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ANEXO No. 1

Direccion Departamental de Educacion Guatemala Sur
Auditoria de Cumplimiento
Institutos de Educacién por Cooperativa de Ensefianza
Docentes que no cumplen las calidades exigidas
Periodo del 01 de enero al 31 de mayo de 2023

. DOCENTE

“CURSO QUE

;-.ESTABLEG!MIENTQ : IMPARTE CALIDADES
IEDC Prados de Villa | Natalie Suzette Sandoval | Bachiller y 4to. Semestre en
ngles y :
Hermosa Rodas licenciatura en Derecho

IEBC San Miguel Petapa

Moisés Armando Gaitan
Santos

Matematicas

Bachiller en computacion y
18 cursos en publicidad

Rosa Inés Gomez Garcia

Cultura maya

Secretaria oficinista y 7
cursos de PEM

Lucia Alejandra Calderon

Ciencias sociales

Maestra de preprimaria con

IEBC Planes del Frutal

Garcia y formacion 29 cursos de PEM
ciudadana
- - Expresion
Miram Aidsl Requena Artistica y Artes | Maestra para el hogar
Cordero

Visuales

Irene cristina Castafieda
Hernandez.

Expresion
artistica teatro y
musica

Maestra de Preprimaria.




3

ANEXO No. 2

Direccion Departamental de Educacion Guatemala Sur
Auditoria de Cumplimiento
Institutos de Educacion por Cooperativa de Ensefianza
Posibles deficiencias identificadas en los establecimientos educativos
Periodo del 01 de enero al 31 de mayo de 2023

INSTITUTO DE EDUCACION BASICA POR COOPERATIVA TACATON:

a.

A la fecha de la visita al establecimiento 17 de julio de 2023 se constatd que el libro
de inscripciones autorizado por la supervision educativa no esta actualizado con la
informacién de los alumnos y responsables.

En la cuentadancia no figura la contadora.

Se detectd que a las siguientes personas se le paga un sueldo mayor al aprobado
en acta por la Junta Directiva:

Segun planilla | Aprobado s ’
Nombre de mayo 2023 en Acta Diferencia
Guillermo Benitez Marroquin 1,175.00 1,075.00 100.00
Sofia Eulalia Marroquin 3,166.38 2,950.00 216.38

El dia de la visita no se localizo al docente Eduardo Rodolfo Rojas Marroquin y del
10 al 14 de julio no consta su asistencia en el libro habilitado para ello,
adicionalmente imparte los cursos de fisica e inglés, sin embargo, en su expediente
no consta que tenga capacitaciones del idioma inglés y sea profesor de fisica.

En la Caja Fiscal del mes de abril no se registré el pago de Operacion Escuela por
valor de Q.207.00

INSTITUTO DE EDUCACION BASICA POR COOPERATIVA CALDERAS JORNADA
VESPERTINA:

a.

En la visita al Instituto no se localizé en su puesto al contador del establecimiento,
indicando el Director que la contabilidad la realiza en su casa, sin embargo, se
constatd que trabaja para el Mineduc bajo contrato 021 en el establecimiento
vespertino INEB San Vicente Pacaya Escuintla codigo 05-12-0004-45,
adicionalmente, continta firmando la Caja Fiscal.

En la cuentadancia no figura el contador del establecimiento.

En la revisién de planillas de sueldos se observo lo siguiente: El establecimiento
educativo no paga al personal docente y administrativo el bono incentivo segun
Decreto 37-2011, de Q.250.00 mensuales y no incluye los descuentos que segun la
normativa debe realizarse a los sueldos y salarios en forma mensual y no se firman
contratos de trabajo.

INSTITUTO DE EDUCACION BASICA POR COOPERATIVA SAN MIGUEL PETAPA

a.

No se tiene libro autorizado de bancos, y el libro autorizado para conciliaciones
bancarias se registra de forma global el total de ingresos y egresos del mes y no
estan firmadas de quien la prepara y de quien la revisa y/o autoriza la conciliacion,
adicionalmente, se tienen dos cuentas bancarias una en BANRURAL donde se
acreditan los fondos de la subvencién y otra en el Banco Inmobiliario donde se
depositan los inscripciones y colegiaturas.



6.

ao

Se determind que el saldo de la caja fiscal al 31 de mayo de 2023 no congilia con el
saldo bancario, como sigue: el saldo de la Caja Fiscal es de Q.115,002.13 y el saldo
de las dos cuentas bancarias es de Q.82,528.60 existiendo una diferencia de
Q.32,473.53, adicionalmente en el folio de egresos no se incluye un resumen que
determine el saldo para el siguiente mes.

En la cuentadancia no figura el contador, quien firma las cajas fiscales.

En la revisién de planillas de sueldos se observo lo siguiente: E| establecimiento
educativo no paga al personal docente y administrativo el bono incentivo segun
Decreto 37-2011, de Q.250.00 mensuales y no incluye los descuentos que segun la
normativa debe realizarse a los sueldos y salarios en forma mensual,
adicionalmente, no emiten contratos de trabajo y la Directora y el contador reciben
doble salario Q.4,000.00 por su puesto administrativo y Q.2,100.00 y Q.1,200.00 por
impartir el curso de emprendimiento y fisica respectivamente.

En la certificacion extendida por el Coordinador de infraestructura de la DIDEDUC
referente a que las instalaciones fisicas cumplen con los requisitos para el
funcionamiento de los establecimientos seleccionados, no se incluyé al
establecimiento IEBC San Miguel Petapa, observando durante la inspeccion fisica
del establecimiento que las instalaciones estan a capacidad maxima y carecen de
patic o area verde.

INSTITUTOS DE EDUCACION BASICA POR COOPERATIVA DE ENSENANZA
PLANES DEL FRUTAL

a.

b.

C.

El libro de bancos autorizado por la Contraloria General de Cuentas esta
desactualizado, se encuentra operado al 31 de marzo de 2008.

El libro autorizado de inscripciones del establecimiento se encuentra
desactualizado, no tiene la informacién de los encargados.

En la revision de planillas de sueldos se observo que no incluye los descuentos que
segun la normativa debe realizarse a los sueldos o salarios en forma mensual.

INSTITUTOS DE EDUCACION DIVERSIFICADA POR COOPERATIVA DE
ENSENANZA PLANES DEL FRUTAL

a.

b.

El establecimiento no tiene libro de bancos y conciliaciones bancarias autorizado
por la Contraloria General de Cuentas.

La DIDEDUC ftransfiere al establecimiento educativo la subvencion de dos
secciones completas, sin embargo, en la visita al establecimiento se constaté que
existe una seccion de 11 alumnos inscritos en la carrera de quinto Normal
Preprimaria por la que no reciben subvencion, correspondiéndoles una asignacion
de Q.18,137.00 anual.

En la revision de planillas de sueldos se observé que no incluyen los descuentos
que segun la normativa debe realizarse a los sueldos o salarios en forma mensual.
Las planillas de sueldos de enero y febrero 2023 muestran un total devengado de
Q.17,500.00, sin embargo, en Caja Fiscal se registré por Q.19,750.00 cada una.

INSTITUTO DE EDUCACION BASICA PRADOS DE VILLA HERMOSA

a.

Los libros autorizados por la Contraloria General de Cuentas se encuentran
desactualizados, el libro de bancos, conciliaciones bancarias y Caja se encuentran
al afio 2011.

En la revision de cajas fiscales se observé que a mayo 2023 existe una diferencia
de Q.20,794.97 entre el saldo que presenta la Caja Fiscal de Q.339,919.93 y el saldo
del estado de cuenta bancario de Q.319,124.96.




7.

C.

En la revisién de planillas de sueldos se observé que el establecimiento educativo
no paga al personal docente y administrativo el bono incentivo segun Decreto 37-
2011, de Q.250.00 mensuales.

INSTITUTO DE EDUCACION DIVERSIFICADA POR COOPERATIVA PRADOS DE
VILLA HERMOSA

a.

Los libros de Bancos y Conciliaciones Bancarias no se encuentran actualizados, en
vista que a pesar de que se registré enero a mayo 2023, se constaté que las
operaciones correspondientes a los afios del 2019 al 2022 no se tienen operados,
adicionalmente, en el libro de bancos se observan borrones y tachones y las
conciliaciones bancarias no se preparan adecuadamente y no cuentan con firma de
quien prepara y revisa o autoriza.
Se constaté que no se dio el seguimiento adecuado para solicitar y obtener
subvencion del Ministerio de Educacién por dos secciones que cumplen con el
numero de alumnos inscritos, como sigue:
» 4to bachillerato en ciencias y letras con orientacion en disefio grafico que cuenta
con 32 estudiantes y recibe la asignacién anual de Q.18,1337
e 6to. Perito contador con orientacion en computacién con 12 estudiantes por la
que no recibe subvencion.
En la revisién de cajas fiscales se observé que a mayo 2023 existe una diferencia
de Q.1,731.51 entre el saldo que presenta la caja fiscal de Q.18,759.76 y el saldo
bancario de Q.17,028.25.
De una muestra de dos contratos de trabajo, en uno difiere con el sueldo
efectivamente pagado, asi: Sefiora Ingrid Susana Bamaca Ruiz, segun contrato
devenga un salario de Q.1,100.00 mas bonificacién incentivo de Q.1,500.00,
mientras que en planilla su salario es de Q.960.00 y bonificacién de Q.1,715.00.
En la revision de Planillas de sueldos se constaté que el salario pagado a la
secretaria es de Q.2,675.00, sin embargo, el salario autorizado por Junta Directiva
segun acta No.01-2023 es de Q.2,375.00 y las planillas no son firmadas por quien
la prepara y quien revisa y/o autoriza.




ANEXO No. 3

Direccion Departamental de Educacion Guatemala Sur
Auditoria de Cumplimiento
Institutos de Educacion por Cooperativa de Ensefianza
Analisis de los comentarios de los responsables y comentarios de auditoria
Periodo del 01 de enero al 31 de mayo de 2023

DEFICIENCIA COMENTARIO DE LOS COMENTARIO DE
RESPONSABLES AUDITORIA
INSTITUTO DE EDUCACION BASICA POR COOPERATIVA TACATON
A la fecha de Ila \visita al | Se adjunta copia de los folios 26 y 27 | Los libros de inscripciones

establecimiento 17 de julio de 2023 se
constaté que el libro de inscripciones

autorizado por la  supervision
educativa no esta actualizado con la
informacién de los alumnos y

responsables.

del libro de primero basico, 22 y 23
del libro de segundo basicoy 20 y 21
del libro de Tercero basico de los
libros de inscripciones autorizados, en
donde aparece la inscripcion de los
alumnos y responsables.

autorizados por la Supervision
Educativa se actualizaron con la
informacién correspondiente y
fueron verificados por el
Supervisor Educativo, por lo que
la deficiencia se desvanece

En la cuentadancia no figura la
contadora.

Estd inscrita en la SAT y en la
Contraloria General de Cuentas,
Unicamente no se encuentra
actualizada por linea, pero se
actualizara lo antes posible.

Indican que esta inscrita en la
CGC pero no actualizada, sin
embargo, no presentaron
evidencia de la inscripcion de la
contadora ante la Contraloria
General de Cuentas, por lo que
la deficiencia se confirma.

Se detectd que a las siguientes
personas se le paga un sueldo mayor
al aprobado en acta por la Junta
Directiva: Guillermo Benitez
Marroquin y Sofia Eulalia Marroquin
Q100 y Q216.38 respectivamente.

Adjuntan Acta No.3-2023 de fecha
17/07/2023, donde se acuerda por
Junta  Directiva lo  siguiente:
SEGUNDO: en acta 02-2023 de fecha
03/01/2023 se acordé salario al
profesor Guillermo Benites Marroquin

de Q.1,075, se le cancelara
Q.1,175.00 desde el mes de enero sin
la cuota Ilaboral. CUARTO: La

Directora se le cancela salario minimo
sin bonificacion incentivo, en el acta
aparece Q2,950.00 se le aumenta
Q.216.38 para que cuadre con la
planilla del IGSS.

La documentaciobn  adjunta
confirma que de enero a junio se
pagé un sueldo mayor del
aprobado por Junta Directiva a
los profesores Guillermo Benitez
Marroquin 'y Sofia Eulalia
Marroquin, con acta 3-2023 de
fecha 17/07/2023 se aprueba el
sueldo del Profesor Benites por
Q.1,175.00 retroactivo a enero el
cual efectivamente coincide con
su contrato. Por otro lado, el
sueldo de la Directora segun su
contrato es de Q.2,950.00
coincidiendo con el sueldo
aprobado en acta, y en vista que
no se indica que el aumento sea
retroactivo, el sueldo pagado no
autorizado de Q.216.38 de enero
a junio 2023 se confirma.

El dia de la visita no se localizo al
docente Eduardo Rodolfo Rojas
Marroquin y del 10 al 14 de julio no
consta su asistencia en el libro
habilitado para ello, adicionalmente
imparte los cursos de fisica e inglés,
sin embargo, en su expediente no
consta que tenga capacitaciones del
idioma inglés y sea profesor de fisica.

Se adjunta constancia de entrega de
fichas de monitoreo del programa de
becas el 17/07/2023 a las 15:21 (dia
de la \visita), adicionalmente la
planificacion del curso de fisica y un
acta del dia 14/07/2022 donde
participo el docente, asimismo, los
folios del libro de asistencia firmado
por el docente, indicando la Directora
que el docente si se presentéd pero no
firmo el libro. Adicionalmente, se
presenta ocho (8) certificaciones de
Eduardo Rodolfo Rojas, del curso de
inglés, en el CIAV cursos | y il en
noviembre 2013; Calusac curso | en el

Se evidencia que el docente
trabaja en el establecimiento, sin
embargo, al no firmar su
asistencia no consta que cumple
con su horario de trabajo, ya que
no presento evidencia de su
asistencia de los dias 10, 11,12y
13 de julio, respecto a su calidad,
efectivamente cumple al poseer
el titulo de PEM y recibié cursos
de inglés.

Por lo anterior se desvanece lo
referente a sus calidades como
docente sin  embargo, se




DEFICIENCIA

COMENTARIO DE LOS
RESPONSABLES

COMENTARIO DE
AUDITORIA

2012; Academia de Ingles “Laison”
curso 4 del 2008. Se presentan copia
de dos (2) titulos de profesorado y uno
de Licenciado en Auditoria que
muestran que esta en la capacidad
para impartir los cursos.

confirma lo que corresponde a
que no consta su asistencia del
10 al 13 de julio.

En la Caja Fiscal del mes de abril no
se registr6 el pago de Operacion
Escuela por valor de Q.207.00

No se registré6 Operacion Escuela en
Caja Fiscal por valor de Q207.00,
porque se cobré en efectivo y se
depositd a BANRURAL en efectivo,
para que aparezca en la Caja Fiscal se
hizo el depdsito y luego se retird y
aparecera en la Caja Fiscal de agosto.

Elingreso y egreso de Operacion
Escuela se registré6 en la caja
fiscal de agosto 2023, aunque no
fue oportuno ya se encuentra
operado en la caja fiscal por lo
que se desvanece.

INSTITUTO DE EDUCACION BASICA

POR COOPERATIVA CALDERAS J. V.

En la visita al Instituto no se localiz6é
en su puesto al contador del
establecimiento, indicando el Director
gue la contabilidad la realiza en su
casa, sin embargo, se constaté que
trabaja para el Mineduc bajo contrato
021 en el establecimiento vespertino
INEB San Vicente Pacaya Escuintla
codigo 05-12-0004-45,
adicionalmente, continta firmando la
Caja Fiscal.

Se le hace saber que: en el presente
ciclo escolar fue beneficiado con un
contrato 021 en el Ministerio de
Educacién. En reunion con Junta
Directiva se expone su caso y se
decide que, por los afios de servicio,
dedicacion y lo complicado de
encontrar personal de confianza para
un puesto financiero, sumado a ello la
distancia y ubicacidon del centro
educativo, limita las posibilidades de
contratacion de un nuevo contador. La
Junta Directiva decide apoyar la
continuidad de la prestacion de sus
servicios de manera remota ya que
desde el afio 2009 labora como
contador en el establecimiento y su
tiempo de trabajo le ha permitido
adquirir la experiencia necesaria para
un buen desempefic. En base a la
correccion que se nos hace que no se
puede tener dos trabajos en la misma
jornada laboral, se deja a disposicién
de las autoridades las decision de
permitir la finalizacién de su gestion
contable en el presente ciclo escolar
con el fin de que se pueda tener el
tiempo necesario para ordenar vy
entregar el cargo a un nuevo contador,
asi como realizar las gestiones legales
en las diferentes instituciones en las
que figura como contador, para dar de
baja sus servicios y permitir una nueva
contratacion para el ciclo escolar
2024.

Los comentarios vertidos por el
Director del Instituto, confirman
la situacion, por lo que la
deficiencia se confirma.

En la cuentadancia no figura el
contador del establecimiento.

Se hace la notificacion de que se
realizd la actualizacion
correspondiente y a la fecha ya se
encuentra registrado como
cuentadante, adjuntamos la
constancia de resoluciéon emitida por
la Contraloria Generat de Cuentas.

En la actualizacion consta el
registro del contador en la
cuentadancia del
establecimiento por lo que la
deficiencia se desvanece

\
\
\
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DEFICIENCIA

COMENTARIO DE LOS
RESPONSABLES

COMENTARIO DE
AUDITORIA

En la revisién de planillas de sueldos
se observd lo siguiente: El
establecimiento educativo no paga al
personal docente y administrativo el
bono incentivo segun Decreto 37-
2011, de Q.250.00 mensuales y no
incluye los descuentos que segun la
normativa debe realizarse a los
sueldos y salarios en forma mensual y
no se firman contratos de trabajo

La bonificacion incentiva se encuentra
incluida en el monto mensual que
reciben los trabajadores solo que no
se ve reflejada la division de la misma
en la anterior planilla, por lo que se
adjunta un modelo de planilla en
donde se hacen las correcciones.
Ademas, se agregan las casillas para
los descuentos correspondientes,
adjuntamos Planilla de Salarios que se
utilizara de agosto en adelante.

En el establecimiento educativo se
suscribe en punto de acta la
contratacion de todo el personal en el
cual figuran puesto o area de trabajo,
salarios que devengan, jornada y
tiempo de duracién de la contratacion.
A partir de la observacion realizada se
disefi6 un modelo de contrato que
sera utilizado en el siguiente ciclo
escolar, adjuntamos modelo.

Los comentarios vertidos por el
Director del instituto, confirman
la situacion, por lo que la
deficiencia se confirma.

INSTITUTO DE EDUCACION BASICA

POR COOPERATIVA SAN MIGUEL PE

TAPA

No se tiene libro autorizado de
bancos, y el libro autorizado para
conciliaciones bancarias se registra
de forma global el total de ingresos y
egresos del mes y no estan firmadas
de quien la prepara y de quien la
revisa y/o autoriza la conciliacion,
adicionalmente, se tienen dos cuentas
bancarias una en BANRURAL donde
se acreditan los fondos de la
subvencion y otra en el Banco
Inmobiliario donde se depositan los
inscripciones y colegiaturas.

Acatando a las instrucciones de la
auditora, se esta gestionando la
autorizacion del libro de bancos en la
Contraloria general de Cuentas, se
adjunta la hoja donde se realiz6 la cita
y el martes 22 de agosto se ingresara
el libro al departamento de libros y
talonarios para su autorizacion.

En relacion al libro de conciliaciones
bancarias a partir del mes de julio ya
se esta realizando de acuerdo a las
recomendaciones de auditora adjunto
copias del mes de julio en las que se
hace de forma desglosada y con las
firmas de quien prepara y revisa.

Los comentarios vertidos por la
Directora del Instituto, y la
documentacion presentada,
confirman la situacion, debido a
gue aun no se tiene el libro de
bancos auforizado y la
conciliacién de bancos de julio
presenta de forma global los
depésitos realizados, por lo que
la deficiencia se confirma
exceptuando lo que corresponde
a las conciliaciones bancarias no
firmadas, en vista que fueron
firmadas por el contador (quien
prepara) u la Directora (quien
autoriza).

Se determind que el saldo de la caja
fiscal al 31 de mayo de 2023 no
concilia con el saldo bancario, como
sigue: el saldo de la Caja Fiscal es de
Q.115,002.13 y el saldo de las dos
cuentas bancarias es de Q.82,528.60
existiendo una  diferencia de
Q.32,473.53, adicionalmente en el
folio de egresos no se incluye un
resumen que determine el saldo para
el siguiente mes.

Esta diferencia se puede determinar
de la siguiente manera: Fondo de
CAJA CHICA, para los gastos
menores como pago de la extraccion
de basura, CAJA que utiliza para
gastos mayores como utensilios de
limpieza, utiles de oficina etfc. y otra
cuenta de Depésitos en transito, en la
que se encuentran los pagos
realizados y no fueron depositados
durante el mes vigente sino en el
siguiente. Se adjunta estados de
cuenta monetaria 170360001453
registrada a nombre del instituto.
Quedando ia integracion asi:

CAJA CHICA Q1,473.53
CAJA Q3,000.00
DEPOSITOS EN TRANSITO Q28,000.00
SUMA IGUAL FALTANTE Q 32,473.53

La conciliacion Bancaria de la
cuenta en el Banco Inmobiliario a
mayo 2023 no presentaba
depositos en transito.
adicionalmente, al comparar los
ingresos de mayo de la caja

fiscal por Q.22,550.00 y los
depositos en el Banco por
Q.660.00 los depédsitos en
fransito ascenderian a

Q21,890.00 y no Q.28,000.00
asimismo, el estado de cuenta a
junio presenta tres depositos dos
por Q15,000 c/u y uno por
Q.12,000.00. por consiguiente,
los movimientos no  son
consistente con lo indicado. Por
lo que la deficiencia se confirma.
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En la cuentadancia no figura el | Se adjunta fotocopia del ANEXO, | Presentan constancia que el
contador, quien firma las cajas | emitido por Contraloria General de | contador figura en la
fiscales. Cuentas donde consta que tanto el | cuentadancia del instituto, por lo

Secretario-contador como la Directora
si figuran con firmas como los
encargados de la cuentadancia.

que la deficiencia se desvanece.

En la revision de planillas de sueldos
se observd lo siguiente: El
establecimiento educativo no paga al
personal docente y administrativo el
bono incentivo segin Decreto 37-
2011, de Q.250.00 mensuales y no
incluye los descuentos que segun la
normativa debe realizarse a los
sueldos y salarios en forma mensual,
adicionalmente, no emiten contratos
de trabajo y la Directora y el contador
reciben doble salario Q.4,000.00 por
su puesto administrativo y Q.2,100.00
y Q.1,200.00 por impartir el curso de
emprendimiento y fisica
respectivamente.

En la revision de planillas no se habia
hecho el desglose del bono incentivo
segun Decreto 37-2001 de Q250.00
mensuales se adjunta la planilla actual
donde se realiza el pago.

En la planila no se incluyen
descuentos (IGSS) a los sueldos y
salarios porque se han hecho las
averiguaciones y se tiene que realizar
un pago retroactivo al IGSS desde la
creacion del instituto y no se cuenta
con los recursos financieros para

dicho pago.
No se emiten contratos de trabajo
pues se contrata al personal

administrativo, docente y operativo por
medio de acta de toma de posesion de
cargos.

En la contratacion la Junta de padres
de Familia contrat6 a la Directora y al
Contador en cargos como
administrativo y docente para impartir
cursa y llevar a cabo la administracion.

Los comentarios vertidos por la
Directora del Instituto, indica que
el bono incentivo se pagaba,
pero no se hacia el desglose, y a
pesar que a partir de julio se dejo
indicado en la planilla lo que
corresponde de bono incentivo,
en el acta de aprobacion de
sueldos por Junta Directiva no se
indica el pago de dicho bono.
Adicionalmente los comentarios
confirman la situacion, por lo que
la deficiencia se confirma.

El establecimiento esta autorizado
para trabajar en jornada vespertina,
sin embargo, imparte clases en
jornada matutina, sin haber realizado
el debido proceso.

El tramite de cambio de jornada se
inicio en el aflo 2019. Se adjuntan las
cartas enviadas al Supervisor en el
mes de julio y agosto del afio 2019,
también fotocopias del acta donde los
padres avalan la propuesta que la
junta de padres de la Cooperativa
propone el cambio y la aceptacién de
los padres de familia del estudiantado,
asi como el formulario dado al
Supervisor Tae. Isaias Benigno de
Ledn para que inicie el cambio de
jornada vespertina a matutina. Se esta
a la espera de la resolucion de las
autoridades competentes.

La documentacién presentada
demuestra que el instituto
presento la solicitud para el
cambio de jornada vespertina a
matutina, sin embargo,
actualmente trabajan en jornada
matutina sin antes haber recibido
la resolucion de aprobacion de
dicho cambio por parte de la
DIDEDUC Guatemala Sur. Por lo
que la deficiencia se confirma

En la certificacion extendida por el
Coordinador de infraestructura de la
DIDEDUC referente a que las
instalaciones fisicas cumplen con los
requisitos para el funcionamiento de
los establecimientos seleccionados,
no se incluy¢ al establecimiento IEBC
San Miguel Petapa, observando
durante la inspeccién fisica del
establecimiento que las instalaciones
estan a capacidad maxima y carecen
de patio o area verde.

se adjunta el plano de las
instalaciones donde hace constar que
existen 2 patios uno en la parte del
primer nivel y otro en el tercer nivel del
lugar.

Presentaron un plano de las
instalaciones del establecimiento
donde se observan dos patios,
sin embargo, no se recibid por
parte de la DIDEDUC Ila
certificacion donde el
Coordinador de Infraestructura
concluye si las instalaciones
cumplen con los requisitos para
el funcionamiento y la capacidad
de los salones es adecuada al
numero de jovenes inscritos. Por
lo que la deficiencia se confirma.




DEFICIENCIA

COMENTARIO DE LOS
RESPONSABLES

COMENTARIO DE
AUDITORIA

INSTITUTOS DE EDUCACION BASICA POR COOPERATIVA DE ENSENANZA PLANES DEL FRUTAL

El libro de bancos autorizado por la
Contraloria General de Cuentas esta
desactualizado, se encuentra operado
al 31 de marzo de 2008.

Se adjunta evidencia que se esta
trabajando en actualizar el libro de
bancos y conciliacibn bancaria
autorizado, a la fecha se tiene operado
a diciembre 2011.

Se observa que la contadora
estd trabajando en actualizar el
libro de bancos, sin embargo,
aun se encuentra
desactualizado, por lo que la
deficiencia se confirma.

El libro autorizado de inscripciones del
establecimiento se encuentra
desactualizado, no tiene la
informacion de los encargados.

Se presento los folios Nos. 180 al 199
del libro autorizado para inscripciones
conteniendo toda la informacién de los
encargados.

Se actualizo el tlibro de
inscripciones con la informacion
de los encargados. Por lo que la
deficiencia se desvanece.

En la revision de planillas de sueldos
se observd que no incluye los
descuentos que segln la normativa
debe realizarse a los sueldos o
salarios en forma mensual.

El Director indica que no se les realiza
ningun descuento ya que no se hace
el pago del IGSS porque todos los
docentes trabajan en ofra institucion
en el cual pagan dicho servicio y para
no perjudicarles su salario ya que no
es equivalente al establecido como
salario minimo. Estando ellos de
acuerdo

Considerando el argumento dei
Director, si bien es cierto que los
docentes pagan y cuentan con el
servicio, no se cumple como
patrono, lo que podria existir una
eventual inspeccién por parte del
IGSS y generar multas e
intereses. Por lo que la
deficiencia se confirma.

INSTITUTOS DE EDUCACION DIVERSIFICADA POR COOPERATIVA DE ENSENANZA PLANES DEL FRUTAL

El establecimiento no tiene libro de
bancos y conciliaciones bancarias
autorizado por la Contraloria General
de Cuentas.

Se adjunta el folio donde se autoriza el
libro de banco con Registro No.74147
y folio No.1 donde se autoriza el libro
de conciliaciones bancarias con
registro No0.74148 ambos de fecha
13/01/2023, sin embargo, no se
presentod evidencia que se encuentran
operados al dia.

Considerando que al momento
de la visita fisica la contadora
indico que no se contaba con los
libros autorizados, no se
comprobo si estaban operados al
dia, por lo que la deficiencia se
modifica al de actualizar los
libros.

La DIDEDUC transfiere al
establecimiento educativo la
subvencién de dos  secciones
completas, sin embargo, en la visita al
establecimiento se constatdé que
existe una seccion de 11 alumnos
inscritos en la carrera de quinto
Normal Preprimaria por la que no
reciben subvencioén,
correspondiéndoles una asignacion
de Q.18,137.00 anual.

El Director del establecimiento indico
que desde el afio 2019 se presento la
solicitud a la DIDEDUC departamento
financiero conjuntamente con la
papeleria de las secciones que si
fueron autorizadas y por los cuales, si
se cuenta con subvencion, pero de
esta media seccion no se tuvo
respuesta alguna y aun esta en
proceso.

Indican que se presentod solicitud
por la media seccion que
actualmente no tiene
subvencion, sin embargo, no
presento evidencia de ello, y si
hubo seguimiento de la solicitud
por parte del establecimiento,
por lo que la deficiencia se
confirma.

En la revisiéon de planillas de sueldos
se observé que no incluyen los
descuentos que segun la normativa
debe realizarse a los sueldos o
salarios en forma mensual.

El Director indica que no se les realiza
ningun descuento ya que no se hace
el pago del IGSS porque todos los
docentes trabajan en otra institucion
en el cual pagan dicho servicio y para
no perjudicarles su salario ya que no
es equivalente no al establecido como
el salario minimo. Estando ellos de
acuerdo

Considerando el argumento del
Director, si bien es cierto que los
docentes pagan y cuentan con el
servicio, no se cumple como
patrono, lo que podria existir una
eventual inspeccion por parte del
IGSS y generar multas e
intereses. Por o que Ila
deficiencia se confirma.

Las planillas de sueldos de enero y
febrero 2023 muestran un total
devengado de Q.17,500.00, sin
embargo, en Caja Fiscal se registro
por Q.19,750.00 cada una.

En enero y febrero se realiz6é un anexo
de las planillas y en su momento por
error involuntario no se presentd en la
documentacion solicitada, se adjunta
la planilla completa, que incluye a la
profesora Maria Elena Camey
Chacén, quien imparte los cursos de
literatura y artes plasticas. Asi cuadra
con la caja fiscal de ambos meses.

Se presentd documentacion que
demuestra que la informacion en
la caja fiscal es correcta. Por lo
anterior se desvanece |la
deficiencia.




DEFICIENCIA

COMENTARIO DE LOS
RESPONSABLES

COMENTARIO DE
AUDITORIA

INSTITUTO DE EDUCACION BASICA

PRADOS DE VILLA HERMOSA

Los libros autorizados por la
Contraloria General de Cuentas se
encuentran desactualizados, el libro
de bancos, conciliaciones bancarias y
Caja se encuentran al afio 2011.

Los libros de Caja y Bancos estan
desactualizados antes de la fecha de
contratacion del Contador General del
Instituto, desde del inicio de labores
del Contador del 22 de marzo del
2,021 a la fecha, los libros son
llevados de forma digital, ya que no
existe un registro contable desde 2011
a la fecha, ni documentacién al dia ni
en orden de todo este tiempo, razén
por la cual me veo obligado en buscar
y registrar al dia la documentacion

necesaria para evidenciar las
gestiones pertinentes. Al mismo
tiempo se estd gestionando los

requisitos en Contraloria General de
Cuentas para la aprobacion de los
libros en hojas moéviles

Los comentarios vertidos por los
responsables  confirman la
situacion, debido a que atin no se
tienen actualizados los libros
autorizados por la Contraloria
General de Cuentas. Por lo que
la deficiencia se confirma

En la revision de cajas fiscales se
observd que a mayo 2023 existe una
diferencia de Q.20,794.97 entre el
saldo que presenta la Caja Fiscal de
Q.339,919.93 y el saldo del estado de
cuenta bancario de Q.319,124.96.

En relacion al faltante de Q20,794.97,
se registraron en ingresos y egresos
Q5,767.36, monto que no existe
ingreso y egreso de nuestra cuenta
bancaria, por aporte colaborativo del
IEDCE Prados de Villahermosa, dicha
acciobn se manejara de diferente
manera para evitar estos
inconvenientes, evidenciado con las
formas 306-C1 No. 2415558 y la
241559, extendidas al establecimiento
antes mencionado, para sus registros
contables. SEGUNDO: por error
involuntario se registrd un duplicado
de ingresos de diciembre del 2,022 en
el mes de enero 2023. Dicha
diferencia  registrada por error
involuntario fue de Q39,225.00 monto
que afecté a los saldos iniciales para
los siguientes meses, corrigiendo el
saldo de! mes de enero a mayo los
saldos se reflejan de la siguiente
manera: caja fiscal mayo 2,023 es de
Q300,694.93 y estado de cuenta de
Q319,124.96, el excedente se justifica
por pago de mensualidades de padres
de familia sin reportar  al
establecimiento, de esta manera
evidenciamos que no hay faltante en
la cuenta bancaria, se realizara la
gestion ante la Contraloria General de
Cuenta para solventar el error
involuntario.

Los comentarios vertidos por los
responsables evidencia que la
falta de registros contables
adecuados como de
conciliaciones bancarias
preparadas apropiadamente,
origina este tipo de errores en los
registros de la caja fiscal,
asimismo, no presentaron la
integracion de los depésitos de
padres de familia que integran la
diferencia de 18,430.03, por lo
que no se puede confirmar que
esta conciliado y no exista
diferencia. Por lo anterior la
deficiencia se confirma

En la revision de planillas de sueldos
se observd que el establecimiento
educativo no paga al personal docente
y administrativo el bono incentivo
segun Decreto 37-2011, de Q.250.00
mensuales.

Con Acta No.12-2023 de fecha 30 de
mayo de 2023, en el punto quinto se
hace la salvedad que no se especifico
el pago de bonificacion incentivo en el
Acta 11-2023 por lo que se detallan los
salarios incluyendo los Q.250.00 de
bonificacién incentivo.

A pesar de que no presentaron
las planillas para verificar que se
separa la bonificacion incentivo,
se considera que al dejarlo en
acta donde los docentes
estuvieron de acuerdo, se
considera desvanecida.




DEFICIENCIA

COMENTARIO DE LOS
RESPONSABLES

COMENTARIO DE
AUDITORIA

INSTITUTO DE EDUCACION DIVERSIFICADA POR COOPERATIVA PRADOS DE VILLA HERMOSA

Los libros de Bancos y Conciliaciones
Bancarias no se  encuentran
actualizados, en vista que a pesar de
que se registré enero a mayo 2023, se
constatdé que las operaciones
correspondientes a los aftos del 2019
al 2022 no se tienen operados,
adicionalmente, en el libro de bancos
se observan borrones y tachones y las
conciliaciones bancarias no se
preparan adecuadamente y no
cuentan con firma de quien prepara y
revisa o autoriza.

Los libros de Bancos y Conciliaciones
se estan actualizando, presentamos
los archivos de los afios 2018 y 2019,
ya que estamos en proceso de
ponerlos al dia.

Se adjunta copia de los folios
trabajados, en ellos se constaté que
estan a octubre 2019. Adicionalmente,
se anularon los folios que contenian
tachones y se transcribio nuevamente
ja informacion y las conciliaciones
bancarias fueron firmadas de
preparado y autorizado.

En vista que se corrigieron los
folios que presentaban tachones
y borrones y las conciliaciones
bancarias son firmados de
elaborada y revisado y se
constatoé que se esta trabajando
para actualizar los libros de
bancos y conciliaciones, estos
aun se encuentran a octubre
2019, por lo que se confirma la
deficiencia en lo relacionado a
los libros no actualizados.

Se constatdé que no se dio el
seguimiento adecuado para solicitar y
obtener subvencion del Ministerio de
Educacién por dos secciones gque
cumplen con el numero de alumnos
inscritos, como sigue:

4to bachillerato en ciencias y letras
con orientacion en disefio grafico que
cuenta con 32 estudiantes y recibe la
asignacion anual de Q.18,1337

6to. Perito contador con orientacion en
computacion con 12 estudiantes por la
gue no recibe subvencion

Se realizo carta de solicitud al
supervisor en el mes de marzo y luego
nos extendié el acta correspondiente
para la solicitud de nuevas secciones
y al dirigimos al departamento
financiero el dia 27 de abril, la
licenciada Floridalma Sosa nos indico
que ella ya habia realizado la gestion
de todos los demas institutos y que ya
no podia realizar nuestra gestion ante
ta Direccion Departamental. Por lo que
nos dirigimos con otra directora a
platicar con la Licda. De la Cerda la
cual no pudo atendernos por la
cantidad de personas que tenia ese
dia. Al final no pudimos realizar la
gestion necesaria en Departamental
Sur y no se logré la subvencion de
dichas secciones

Los comentarios expuestos por
los responsables confirman [a
situaciéon. Por lo que la
deficiencia se confirma.

En la revision de cajas fiscales se
observé que a mayo 2023 existe una
diferencia de Q.1,731.51 entre el saldo
que presenta la caja fiscal de
Q.18,759.76 y el saldo bancario de
Q.17,028.25.

Se encontré un cheque No.651 de
aguinaldo de la Sefiora Maria Herlinda
Barquero de Q.500.00 que se extendio
en diciembre y fue cobrado en febrero.
Seguimos revisando la diferencia de
Q.1,231.51 ya que se esta analizando
el afio 2022 el saldo que vienen de
dicho anfo, pero por el poco tiempo que
tenemos para analizar no pudimos
enmendar en su totalidad dicho
hallazgo.

Los comentarios expuestos por
los responsables confirman la
situacion. Por lo que Ila
deficiencia se confirma

De una muestra de dos contratos de
trabajo, en uno difiere con el sueldo
efectivamente pagado, asi: Sefiora
Ingrid Susana Bémaca Ruiz, segin
contrato devenga un salario de
Q.1,100.00 mas bonificacién incentivo
de Q.1,500.00, mientras que en
planilla su salario es de Q.960.00 y
bonificacién de Q.1,715.00.

A la Sefiora Ingrid Susana Bamaca
Ruiz, se le realizo un nuevo contrato,
ya que al inicio del ciclo escolar se
extendieron dichos contratos y luego
tuvimos la ayuda de la Municipalidad y
se distorsiono lo que recibe por el
subsidio estatal que es donde
sacamos salarios base para el
personal. Adjuntaron nuevo contrato

En vista que modificaron el
contrato con el salario
efectivamente pagado se
desvanece la deficiencia.
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En la revision de Planillas de sueldos
se constaté que el salario pagado a la
secretaria es de Q.2,675.00, sin
embargo, el salario autorizado por
Junta Directiva segun acta No.01-
2023 es de Q.2,375.00 y las planillas
no son firmadas por quien la prepara y
quien revisa y/o autoriza.

Se hizo revision de planillas y salario
en conjunto con la Junta Directiva de
padres y se extendi6 el acta donde se
hace constar a que se debe la
diferencia de salario de la sefiora

ingrid  Susana Bamaca  Ruiz.
(adjuntamos copia del acta)
El acta No0.08-2023 de fecha

28/06/2023 indica que los 4 dias que
se presenta la secretaria no son
suficientes para cubrir las atribuciones
que tiene por lo que desde mayo la
secretaria empezé a asistir los cinco
dias de la semana y se propone darle
un aumento de Q.300.00 retroactivo a
mayo 2023, quedando Q.960.00 con
el subsidio y Q1,715 con bonificaciéon
pagada con fondos de mensualidades
de padres de familia y municipalidad
ascendiendo a Q.2.675.00

Se realizo acta donde la Junta
Directiva autoriza el aumento en
el sueldo de la secretaria por
Q.300.00 retroactivo a mayo,
pagados con fondos de cuotas
de los padres de familia y aporte
de la Municipalidad, por lo que fa
deficiencia se desvanece




ANEXO No. 4
GCOBIERNO & MINISTERIO DE
GUATEMALA EDUCACION
ADIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACIONGUATEMALA SUR

Oficio No. 274-2023 STP-DDEGSUR/gc
Guatemala, 23 de agosto de 2023.

Licenciados

Sonia Elizabeth Garcia Chaclan

Yuri Efrain Chang Castro

Auditores Internos

Direccion de Auditoria interna —DIDAI-
Ministerio de Educacién

Presente

Estimables profesionales:
Reciban un cordial saludo de la Direccién Departamental de Educacion Guatemala Sur,

En atencidn y seguimiento a oficio No. NAI-(032-2023-03 de fecha 11 de agosto de 2023, por
medio del cual se adjuntan cédulas de notificacion No. UDAI-001-2023 y No. UDAI-002-2023
en relacion a las deficiencias encontradas en Institutos de Educacion Basica por Cooperativa
de Ensefianza de los municipios de esta jurisdiccidn, se informa:

Con oficios No. 259-2023 DDEGSUR/ge, 260-2023 DDEGSUR/gc, 261-2023 DDEGSUR/ge,
262-2023 DDEGSUR/gc, 263-2023 DDEGS5UR/ge, 264-2023 DDEGSUR/gc y 265-2023
DDEGSUR/gc se notificd a los establecimientos sobre las deficiencias encontradas.

INSTITUTO DE EDUCACION BASICA POR COOPERATIVA TACATON
Se traslada oficio No. 23/2023 con expediente: evidencia documental para desvanecer las
deficiencias encontradas.

INSTITUTO DE EDUCACION BASICA POR COOPERATIVA SAN MIGUEL PETAPA
Se traslada oficio sin nimero, de fecha 21 de agosto de 2023 con expediente: evidencia
documental para desvanecer las deficiencias encontradas.

INSTITUTO DE EDUCACION BASICA POR COGPERATIVA DE ENSENANZA PLANES DEL FRUTAL
Se traslada evidencia documental para desvanecer las deficiencias encontradas.

PBX: (502) 2411-9595

www mineduc.gob.gt  Siquencsen n MinadcGaria u n MinadaGY




GOBIERNO de MINISTERIO DE
I l GUATEMALA EDUCACION

INSTITUTO DE EDUCACION DIVERSIFICADA POR COOPERATIVA DE ENSENANZA PLANES DEL
FRUTAL
Se traslada evidencia documental para desvanecer las deficiencias encontradas.

INSTITUTO DE EDUCACION BASICA PRADOS DE VILLA HERMOSA

Se traslada oficio sin numero, de fecha 22 de agosto de 2023, con expediente: evidencia
documental para desvanecer las deficiencias encontradas.

INSTITUTO DE EDUCACION DIVERSIFICADA POR COOPERATIVA PRADOS DE VILLA HERMOSA

Se traslada oficio 02-2023 MASA/isbr, con expediente: evidencia documental para
desvanecer las deficiencias encontradas.

Sin otro particular, nos suscribimos.

Atentamente.

~ S

Directora Departgmental de Educacién Guatemala Sur

GACM/vb
cc: archivo

PBX: (502) 2411-9595
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GOBIERNO d¢ MINISTERIO DE
GUATEMALA EDUCACION
ADIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACIONGUATEMALA SUR

Oficio No. 284-2023 DDEGSUR/gc
Guatemala, 25 de agosto de 2023.

Licenciados

Sonia Elizabeth Garcia Chaclén

Yuri Efrain Chang Castro

Auditores Internos

Direccién de Auditoria interna —DIDAI-
Ministerio de Educacién

Presente

Estimables profesionales:

Reciban un cordial saludo de |a Direccion Departamental de Educacién Guatemala Sur.

En atencién y seguimiento a oficio No. NAI-032-2023-03 de fecha 11 de agosto de 2023, por
medio del cual se adjuntan cédulas de notificacién No. UDAI-001-2023 y No. UDAI-002-2023
en relacién a las deficiencias encontradas en Institutos de Educacién Basica por Cooperativa
de Ensefianza de los municipios de esta jurisdiccién.

En complemento a la informacién remitida con oficio No. 274-2023 STP-DDESGSUR/gc de
fecha 23 de agosto de 2023, se adjunta expediente del INSTITUTO DE EDUCACION BASICA
POR COOPERATIVA CALDERAS, con oficio 09-2023 con la evidencia documental para
desvanecer las deficiencias encontradas.

Agradeciendo su comprensién, me suscribo.

Atentamente.

GACM/vb
cc: archivo

PBX: (502) 2411-9595

Www mineduc.gob.gt  Sigumasen: n Ninodex Gastn a . MinaciscGT



INSTITUTO DE EDUCACION BASICA POR COOPERATIVA TACATON
Acreditado y Certificacio con Calidad Educativa

Km. 35.50, lote 17, circunvalacion al lago de Amatitlan, Aldea Tacatén. |

Municipio de Amatitian, departamento de Guatemala.

Tacatoni@gmail.com
Tel. 47687881

Oficio 23/2023
Fecha 21/08/2023

De: Licda. Sofia Eulalia Marroquin
Instituto de Educacién Basica por
Cooperativa “Tacaton"

Asunto:; Entrega fichas de monitoreo

Licda. Sonia Elizabeth Garcia Chaclar
Auditor, Coordinador

Direccion de Auditoria Intema -DIDAI-
Ministerio de Educacion.

Respetable Licenciado:

Reciba un cordial saludo, le deseo prosperidad en lo laboral y familiar, por este medio presento
respuestas a deficiencias descritas en el ANEXO Z, Numeral1, como soporte del instituto de Educacion
Basica por cooperativa “Tacaton”:

1.

a. la fecha de la visita al establecimienio 17 de julio de 2023, se constato que el libro de
inscripciones autorizado por la supervisién educativa no esta actualizado con la informacion
de los alumnos y responsables.

SOPORTE: se presentan copia de la hoja de donde fueron autorizados los libros de
inscripciones de primero, segundo y tercero,

Se presenta la pagina 26 y 27 del libro de primero basico en donde aparece la inscripcion de
los alumnos y responsable.

Se presenta la pagina 22 y 23 del libro de segundo en donde aparece fa inscripcion de los
alumnos y responsable.

Se presenta la pagina 20 y 21 del libro de Tercero basico en donde aparece la inscripcion de
los alumnos y responsable.

b. En la Cuentadancia no figura la contadora
es porque le falta actualizarse, pero se actualizara lo antes posible, porque firma cheques
esta inscrita en la SAT.

c. se detectd que a las siguientes personas se le paga un sueldo mayor al aprobado en acta
por la Junta Directiva.

SOPORTE: segun acta 3-2023 paginas y copias 72 y 73 en donde la junta directiva autoriza
el aumento de Q100.00 para el profesor Guillermo Benitez Marroquin y aumento de
doscientos dieciséis con treinta y ocho (Q1216.38) a Sofia Eulalia Marroquin.

d. El dia de la visita no se localizé al docente Eduardo Rodolfo Rojas Marroquin y def 10 al 14
de julio no consta su asistencia en el libro habilitado para ello, adicionalmente imparte los
cursos de Fisica e inglés, sin embarge, en su expediente no consta que tenga capacitaciones
del idioma inglés y sea profesor de fisica, los cursos de Fisica.

Ef dia 17/8/2023

SOPORTE: se presenta constancia de entrega de planificacién de la Ill unidad de las
planificaciones que entrega al Orientadcr Metodologico Departamental.

El profesor no firmo el libro del 10 al 14 pero se presento.




Se presenta ocho (8) certificaciones de Eduardo Redolfo Rojas, del curso de inglés,
Se presentan copia de dos (2) titulos de profesorado y uno de Licenciado en Auditoria que
muestran que esta en la capacidad para impartir los cursos.

e. En la caja Fiscal del mes de abril no se registro el pago de operacién Escuela por valor de
Q207.00

SOPORTE: no se registré Operacion Escuela en Caja Fiscal por valor de Q207.00, porgue se
cobré en efectivo y se depositd a BANRURAL en efectivo para Operacion Escuela, para que
aparezca en la Caja Fiscal se hizo el deposito y luego se retiro y aparecera en la Caja Fiscal
de agosto, se muestra como quedara 2n la caja fiscal de agosto, también se presenta el
estado de cuenta para el ingreso y egreso.

—

N ———

Licdd, Soffa Ellalia Marroquin.
DIRECTORA
Teléfono: 47687881- 54683697
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Oficio No. 09-2023

Licenciada:

M.A. Gloria Anabela Chilin Méndez

Directora Departamental de Educacién Guatemala Sur
Presente.

Reciba un cordial saludo de |a Junta Directiva del Instituto de Educacion Béasica por
Cooperativa “Calderas”, de la aldea San José Calderas, Amatitlan, principalmente
de quien suscribe la presente, desedndole toda clase de bienestar en lo que realice.

En base a los resultados de la auditoria realizada al establecimiento educativo, el
dia 24 de julio del afio 2023, por la licda. Sonia Elizabeth Garcia Chaclan, de la
Direccion de Auditoria Interna DIDAI del Ministerio de Educacion, en la que se nos
notifica las deficiencias descritas en el Anexo 2, Numeral 2 del informe presentado
a su persona.

Se hace de su conocimiento lo detalladec a continuacién:

a. A la ausencia del contador en el establecimiento el dia de la auditoria se le
hace saber que: en el presente ciclo escolar fue beneficiado con un contrato
021 en el Ministerio de Educacién. En reunién con Junta Directiva se expone
su caso y se decide que por los afios de servicio, dedicacion y lo complicado
de encontrar personal de confianza para un puesto financiero, sumado a ello
la distancia y ubicacién del centro educativo, limita las posibilidades de
contratacién de un nuevo contador. La Junta Directiva decide apoyar la
continuidad de la prestacion de sus servicios de manera remota ya que
desde el afio 2009 labora como contador en el establecimiento y su tiempo
de trabajo le ha permitido adquirir la experiencia necesaria para un buen
desemperfio. En base a la correccidon que se nos hace que no se puede tener
dos trabajos en la misma jornada laboral, se deja a disposicion de las
autoridades las decision de permitir 1a finalizacion de su gestién contable en
el presente ciclo escolar con el fin de que se pueda tener el tiempo necesario
para ordenar y entregar el cargo a un nuevo contador, asi como realizar las
gestiones legales en las diferentes instituciones en las que figura como
contador, para dar de baja sus servicios y permitir una nueva contratacién
para el ciclo escolar 2024,

b. En la cuentadancia no figura el contador: Se hace la notificacién de que se
realizé la actualizacidon correspondiente y a la fecha ya se encuentra
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registrado como cuentadante, adjuntamos la constancia de resolucion
emitida por la Contralorfa General de Cuentas.

c. En planillas de sueldos: la bonificacion incentivo se encuentra incluida en el
monto mensual que reciben los trabajadores solo que no se ve reflejada la
division de la misma en la anterior planilla, por lo que se adjunta un modelo
de planilla en donde se hacen las correcciones. Ademas se agregan las
casillas para los descuentos correspondientes, adjuntamos Planilla de
Salarios que se utilizara de agosto en adelante.

En el establecimiento educativo s& suscribe en punto de acta la contratacion
de todo el personal en el cual figuran puesto o area de trabajo, salarios que
devengan, jornada y tiempo de duracién de la contratacion. A partir de la
observacion realizada se disefié un modelo de contrato que sera utilizado en
el siguiente ciclo escolar, adjuntamos modelo.

Nos despedimos de usted, como atentos servidores, agradeciendo la atencion
prestada a la presente.
Atentamente,

Presidente de Junta Direcliv:




My, INSTITUTO DE EDUCACION BASICA POR COOPERATIVA
3,&% SAN MIGUEL PETAPA

e A San Miguel Petapa, 21 de agosto de 2023

Direccion Departamental de Educacién Guatemala Sur
Auditoria de Cumplimiento Institutos por Cooperativa de Ensefianza

Se entrega el informe que comresponde a los hallazgos encontrados en el instituto por Cooperativa San Miguel
Petapa.

Hallazgo inciso a: acatando a las instrucciones de la auditora, se esta gestionando la autorizacién del libro de

bancos en la Contraloria general de Cuentas, se adjunta la hoja donde se realizé la cita y el martes 22 de agosto

se ingresara el libro al departamento de libros y talonarios para su autorizacion,

En relacion al libro de conciliaciones bancarias a partir del mes de julio ya se esta realizando de acuerdo a las

recomendaciones de auditora adjunto copias del mes de julio en las que se hace de forma desglosada y con
3 firmas de quien prepara y revisa.

Hallazgo inciso b: Con relacién a la diferencia de Q 32,473.53 que se encontré en este inciso, esta diferencia
se puede determinar de la siguiente manera: Fondo de CAJA CHICA, para los gastos menores como el pago
de la extraccién de basura, CAJA que utiliza para gastos mayores como utensilios de limpieza, Gtiles de oficina
etc. y otra cuenta de Depésitos en transito, en la que se encuentran los pagos realizados y no fueron depositados
durante el mes vigente sino en el siguiente. Se adjunia estados de cuenta emitidos por el banco Inmisario
cuenta monetaria 170360001453 registrada a nombre de instituto de Educacién Bésica por Cooperativa.
Quedando la integracion asi:

CAJA CHICA Q 1,473.53

CAJA Q 3,000.00

DEPOSITOS EN TRANSITO Q 28,000.00

SUMA IGUAL FALTANTE Q 32,473.53

Hallazgo inciso ¢: Segun informe de la auditora en la cuentadancia no figura el contador, quien firma las cajas
fiscales. Se adjunta fotocopia del ANEXO, emitido por Contralorfa General de Cuentas donde consta que tanto
el secretario-contador como la directora si figuran con firnas como los encargados de la cuentadancia.

**~llazgo inciso d: en ia revision de planillas no se habia hecho el desglose del bono incentivo segiin Decreto
-2001 de Q250.00 mensuales se adjunta la planilla actual donde se realiza el pago.

En la planilla no se incluyen descuentos (IGSS) a los sueldos y salarios porque se han hecho las averiguaciones

y se tiene que realizar un pago retroactivo al IGSS desde la creacién del instituto y no se cuenta con 0s recursos

financieros para dicho pago.

No se emiten contratos de trabajo pues se contrata al parsonal administrativo, docente y operativo por medio

de acta de toma de posesion de cargos, se adjunta fotocopias de las mismas.

En la contratacién la junta de padres de Familia confraté a la directora y al Contador en cargos como

administrativo y docente para impartir curso y llevar a cabo la administracién. Se adjunta acta.

Hallazgo inciso e: El trdmite de cambio de jomada se inici6 en el afio 2019. Se adjuntan las cartas enviadas al
Supervisor en el mes de julio y agosto del afto 2019, también fotocopias del acta donde los padres avalan la
propuesta que |a junta de padres de la Cooperativa propone el cambio y la aceptacion de los padres de familia
del estudiantado asi como el formulario dado al Supervisor Tae. Isaias Benigno de Ledn para que inicie el
cambio de jomada vespertina a matutina. Se esta a la espera de la resolucion de las autoridades competentes.

Hallazgo inciso f: se adjunta el plano de las instalaciones donde hace constar que existen 2 patios uno en la
parte.da! primer nivel y otro en el tercer nivel del lugar.
7
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elin'Sanio
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L s Quifionez P.E.M. Carlos Ar do @aitan Garcia

Directora secretdrio- contador
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ANEXO 1

Docentes:

Miriam Adali Requena Cordero

La profesora Miriam Adali Requena Cordero Imparte el curso de Ciencias Naturales en
Primero Bdsico y Artes Visuales en Primerc y Segundo Bdsico.

Al omitir del curriculo el érea de Educacion para el Hogar, conjuntamente con la Junta
Directiva de Padres de Familia se establecié que la profesora impartiera esos cursos
por el titulo que posee, que es el de Maestra de Educacién para el Hogar, también se

fe menciono a la Auditora en la visita reclizada que la profesora labora en el Instituto
desde el ano 2002.

Edras Nehemias Monroy Lara

No se contd con la evidencia de los titulos o cerificacién de cursos universitarios.
Se adjunta evidencia de lo requerido.
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No se conté con evidencia del fitulo o certificado de cursos. Se adjunta
documentacion requerida.

El Ministerio de Educacion

Por cuanto:

EL INSTITUTO DE EDUC_ACION DIVERSIFICADA
POR COOPERATIVA DE ENSENANZA “PLANES DEL FRUTAL”
JORNADA VESPERTINA, DEL MUNICIPIO DE VILLA NUEVA,
DEL DEPARTAMENTO DE GUATEMALA

ha informado que:

IRENE CRISTINA CASTANEDA HERNANDEZ

hizo los estudios y sustent6 las evaluaciones de ley para optar al titulo

MAESTRA DE EDUCACION
PREPRIMARIA

habiendo obtenido en ellas la aprobacién correspondiente
. el 11 de octubre de 2019

POR TANTO:

Le otorga el presente titulo

Dado en la Republica de Guatemala, 11 de Octubre de 2019

O, Director (a) Depanamem“cién
3 -, G -
FDinsraan v Licda. Claudia Elizabet es Garcia
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ANEXO 2

a) El libro de Bancos autorizado por la Contraloria General de Cuentas Esta
desactualizado, se encuentra operado al 31 de marzo de 2008.
Se adjunta evidencia de lo frabajado en el libro de bancos y libro de conciliaciéon
Bancaria autorizados por Contraloria General de Cuentas.




c) En la revisién de Planillas de sueldas se observé que no incluye los descuentos
que segun la normativa debe redlizarse alos sueldos y salarios en forma mensual,
Con Junta Directiva se establece desde iniclo del ciclo escolar los salarios de los
profesores fomando en cuenta el salario base y la bonificacién de ley. No se les
realiza ningin descuento ya que no se hace el pago del IGSS todos los docentes
frabajan en ofra institucién en la cual pagan dicho servicio.

Y para no perjudicarles su salario ya que no es equivalente ni al establecido

como el salario minimo. Estando ellos de acuverdo.
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ANEXO 1




Docentes:

Ana Lourdes Xirim Maldonado

No se contd con evidencia de los titulos o certificados de cursos. (Imparte los cursos
de Psicologia General, Psicopatologic del nifo en la carrera de Magisterio
Preprimaria).

Se adjunta evidencia de lo requerido. Pensum cerrado de Licenciatura en Psicologia

ANEXO 2

a) El establecimiento no tiene libro de bancos y conciliaciones bancarias
auvtorizado por contraloria general de cuentas
Se adjunta evidencla de lo requerido.













b) La DIDEDUC transfiere al establecimiento educativo la subvencién de dos
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Preprimaria por la gue no reciben subvencidon, comespondiéndoles una
asignacién de Q 18,137.00 anual.

Desde el ano 2019 se presentd la solicitud a la DIDEDUC departamento financiero
conjuntamente con la papeleria de las secciones que si fueron autorizadas y
por las cuales, si se cuenta con subvencién, pero de esta media seccion no se
tuvo respuesta alguna y aln estd en proceso.

En la revision de Planillas de sueldes se observd que no incluye los descuentos
que segUn la normativa debe realizarse a los sueldos y salarios en forma mensual.
Con Junta Directiva se establece desde inicio del ciclo escolar los salarios de los
profesores tomando en cuenta el sclario base y la bonificacién de ley. No se les
realiza ningUn descuento ya que no se hace el pago del IGSS todos los docentes
trabajan en otra institucién en la cual pagan dicho servicio.

Y para no perjudicarles su salario ya que no es equivalente ni al establecido
como el salario minimo. Estando ellos de acuerdo.

Las Planilias se sueldos de enero y febrero 2023 muestran un total devengado de
Q 17,500.00, sin embargo, en Caja Fiscal se registré por Q 19,750.00 cada una.
Se hace la aclaraciéon de que se realizé un anexo de las planillas de enero y
febrero de 2023 y en su momento por error involuntario no se presentd en la
documentacion solicitada, se adjunta ya la planilla completa, ya que no se
habia agregado a la profesora Maria Elena Camey Chacén quien se identifica
conel CUI 1656075860101, quien imparte los cursos de Literatura y Artes Plasticas.
Asi cuadra con la caja fiscal de ambos meses.




INSTITUTO DE EDUCACION BASICA POR COOPERATIVA DE
ENSENANZA PRADOS DE VILLAHERMOSA

San Miguel Petapa, 22 de agosto de 2023

Licda.
Sonia Elizabeth Garcia
Auditor Interno.

Respetable Licenciada:

De manera atenta me permito presentarie la justificacion del anexo 2 numeral 6, inciso a)
los libros de Caja y Bancos estan desactualizados antes de la fecha de contratacion del
Contador General del Instituto, desde del inicio de labores del Contador del 22 de marzo
del 2,021 a la fecha, los libros son llevados de forma digital, ya que no existe una registro
contable desde 2011 a la fecha, ni documentacién al dia ni en orden de todo este tiempo,
razén por la cual me veo obligado en buscar y registrar al dfa la documentacion necesaria
para evidenciar las gestiones pertinentes. Al mismo tiempo se estd gestionando los
requisitos en Contraloria General de Cuentas para la aprobacién de los libros en hojas

moviles.

incisc b) PRIMERQ. En relacion a la faltante de Q20,794.97, se registraron en ingresos y
egresos Q5,767.36, monto que no existe ingreso y egreso de nuestra cuenta bancaria, por
aporte colaborativo del Instituto de Educacién Diversificada por Cooperativa de Ensefianza
Prados de Villahermosa (jornada matutina), lo cual afecté en la lectura de los estados de
cuenta, dicha accidén se manejara de diferente manera para evitar estos inconvenientes,
evidenciado con las formas 306-C1 No. 2415558 y la 241559, extendidas al establecimiento

antes mencionado, para sus registros contables.



SEGUNDO: por error involuntario se registré un duplicado de ingresos de diciembre del

2,022 en el mes de enero 2023, lo cual afectd la lectura de los estados de cuenta.

Dicha diferencia registrada por error involuntario fue de Q39,225.00 monto que afecté a los
saldos iniciales para los siguientes meses, corrigiendo el saldo del mes de enero a mayo

los saldos se reflejan de la siguiente manera:
en caja fiscal mayo 2,023 es de Q300,694.93
en relacién al estado de cuenta de Q319,124.96,

el excedente se justifica por pago de mensualidades de padres de familia sin reportar al
establecimiento, de esta manera evidenciamos que no hay faitante en la cuenta bancaria,
se realizara la gestion correspondiente ante la Contralorfa General de Cuenta para

solventar el error involuntario.

Atentamente

Jhenssen Caal Roblero
Contador Directora



INSTITUTO DE EDUCACION DIVERSIFICADA
POR COOPERATIVA DE ENSENANZA
“PRADOS DE VILLA HERMOSA”

OFICIO 02-2023 MASA/isbr
Guatemala, 21 de agosto 2023

M. A. Gloria Anabela Chilin Méndez
Directora Departamental de Educacién
Guatemala Sur

Respetable M.A. Chilin:
Respetuosamente me dirijo a usted deseando que tenga éxitos en sus labores diarias.

En respuesta al oficio No. NAI-032-2023-03 de fecha 11 de febrero 2023, sobre la
notificacién de las deficiencias encontradas en la auditoria realizada a los Institutos de
Educacién por Cooperativa. Presentamos los descargos de los hallazgos encontrados,
presentando Ia documentacién recabada hasta el dia de hoy 21 de agosto 2023.

A.- Los libros de Bancos y Conciliaciones: se estan actualizando, presentamos los archivos de
los afios 2018 y 2019, ya que estamos en proceso de ponerlos al dia.

B.- Subvencion estatal para dos secciones: S realizo carta de solicitud al supervisor en el
mes de marzo y luego nos extendio el acta correspondiente para la solicitud de nuevas
secciones y al dirigirnos al departamento financiero el dia 27 de abril, la licenciada
Floridalma Sosa nos indico que ella ya habia realizado la gestion de todos los demas
institutos y que ya no podia realizar nuestra gestién ante la direccién departamental. Por lo
que nos dirigimos con otra directora a platicar con la Licda, de la Cerda la cual no pudo
atendenos por la cantidad de personas que tenia ese dia. Al final no pudimos realizar la
gestion necesaria en departamental sur y no se logro la subvencién de dichas secciones.

C.- Revision de Cajas fiscales: Se encontré un cheque No. 651 de Aguinaldo de la Seflora
Marfa Herlinda Barquero de Q.500.00 que se extendio en diciembre y fue cobrado en
febrero. Seguimos revisando la diferencia de Q.1,231.51 ya que se esta analizando el afio
2022 el saldo que viene de dicho afio. Pero por el poco tiempo que tenemos para analizar no
pudimos enmendar en su totalidad dicho hallazgo,

D.- Contratos: En el contrato de la sefiora Ingrid Susana Bamaca Ruiz, se realizo un nuevo
contrato, ya que al inicio del ciclo escolar se extendieron dichos contratos y luego tuvimos la




ayuda de la Municipalidad y se distorsiono lo que recibia por el subsidio estatal que es
donde sacamos salarios base para el personal.

E.- Se hizo la revisién de planillas y salario en conjunto con la junta directiva de padres y se
extendlo el acta donde se hace constar a que se debe |a diferencia de salario de la sefiora
Ingrid Susana Bamaca Ruiz. (adjuntamos copia del acta)

Agradeciendo por su fina atencién, me suscribo, atentamente,

,//{‘:SUC.A o~ .,

Licda. Mar elica Sanabria Arita

DIRECTORA

PD. Anexo 1:

1) Docente de Inglés: En enero renuncio la docente de inglés y hemos estado buscando PEM
en la especialidad pero se ha tornado dificil encontrar personas con calidades. Por lo que a
sefiorita Natalie Sandoval tiene perfecto inglés por los afios que se preparo en Estados
Unidos y se le contrato para cubrir mientras encontrabamos. En el ciclo escolar 2024 nos
estamos esforzando por conseguir docente en esta especialidad.

2) Docente de Marfa Rafaela Norato de Quimica y Biologla, adjuntamos Comprobantes de
cursos de PEM en Pedagogia y Ciencias Naturales con Orientacién Ambiental y su
respectivo cierre de pensum.

18 calle 22-60 Col. Prados de Villa Hermosa, zona 7 5S.M.P. Tel.51738173. divesificadoprados@gmail.com




