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Jutiapa, Jutiapa 10 septiembre 2019

Doctor:

Oscar Hugo Lopez Rivas
Ministro de Educacion
Su Despacho

Sefior Ministro:

Hemos efectuado Auditoria de Gestion de verificacion fisica de personal

administrativo y docente con cargo al renglén 011 “Personal Permanente” y 022

“Personal por Contrato” y sueldos pagados no devengados, en la Direccién
- Departamental de Educacion de Jutiapa, con el objeto de evaluar el cumplimiento
‘ de normas, leyes, regiamentos y otros aspectos legales aplicables, asf como la
estructura de control interno.

Nuestro examen comprendidé la revision de movimientos administrativo de
personal operados en el Sistema de Néminas y Registro de Personal
—~GUATENOMINAS- por el periodo del 01 de enero al 30 de junio de 2019.
También se revisaron expedientes administrativos y docentes en la Direccién
Departamental de Educacion y establecimientos educativos, para verificar si
cumplen con el perfil del puesto, asi mismo se verificé la existencia fisica de
personat tomando como referencia la némina del mes de junio de 2019.

Como resultado de nuestro trabajo hemos detectado los siguientes aspectos
importantes:

CONDICIONES:

HALLAZGOS MONETARIOS Y DE INCUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS
LEGALES

Hallazgo No.1
Sueldos pagados no devengados

En la Direccién Departamental de Educacion de Jutiapa, durante el periodo del 01
de enero al 30 de junio de 2019, se establecioé que al personal contratado en el
renglén presupuestario 011 "Personal Permanente” con cargo de Director Profesor
Titulado, a 07 les pagaron sueldos no devengados por [a cantidad de (1.42,920.02
(Ver detalle en anexo 3)
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CONDICIONES:

HALLAZGOS SOBRE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO

Hallazgo No.1

Cuadros de movimiento de personal sin aprobacion

En la Direccién Departamental de Educacién de Jutiapa, durante el periodo del 01
de enero al 30 de junio de 2019, al realizar la verificacion de los movimientos
adminisirativos, del reporte “Cuadros de movimiento de personal al 09 de julio de
2019", se determind que 04 formularios Gnicos de movimiento de personal
generados en el Sistema Integral de Recursos Humanos e-SIRH, estan
pendientes de ser remitidos a la Direccion de Recursos Humanos para su
aprobacion, (estado es ingresado en departamental o revisado por emisor). (Ver
detalle en anexo 4)

Hallazgo No.2

Bloqueo de salario posterior al plazo establecido

En la Direccién Departamental de Educacién de Jutiapa, durante el periodo del 01
de enero al 30 de junio de 2019, se establecid mediante muestra de movimientos

administrativos que el bloqueoc de salaric a 16 empleados, se realizd posterior al
plazo establecido que es de 4 dias. (Ver detalle en anexo 5)

Con el objeto se subsanar los aspectos descritos anteriormente, estamos
recomendando lo siguiente:
RECOMENDACIONES:

HALLAZGOS MONETARIOS Y DE INCUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS
LEGALES

Hallazgo No.1

Sueldos pagados no devengados
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Que el Director Departamental de Educacién de Jutiapa, gire instrucciones por
escrito a la Jefa del Departamento Administrativo Financiero y esta a su vez al
Coordinador de Recursos Humanos a efecto instruyan y den seguimiento para que
la encargada de la Seccién de Gestion y Desarrollo de Personal y los analistas de
personal cumplan con lo indicado en los Instructivos: "Reintegros de salarios
cobrados no devengados”, codigo RHU-INS-14 y Registro de Movimientos y
Acciones de Personal para los Renglones 011 “Personal Permanente” y 022
“Personal por Contrato” cédigo RHU-INS-15.

RECOMENDACIONES:

HALLAZGOS SOBRE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO
Hallazgo No.1

Cuadros de movimiento de personal sin aprobacion

Que el Director Departamental de Educacion de Jutiapa, gire instrucciones por
escrito a la Jefa del Departamento Administrativo Financiero y esta a su vez al
Coordinador de Recursos Humanos a efecto instruyan y den seguimiento para que
los analistas de movimientos de personal y la encargada de la Unidad de Gestion
y Desarrollo de Personal cumplan con su funcion de elaboracion y verificacion
correcta de los cuadros de movimiento de personal, hasta concluir con el proceso
de pago.

Hallazgo No.2
Bloqueo de salario posterior al plazo establecido

Que el Director Departamental de Educacion de Jutiapa, gire instrucciones por
escrito a la Jefa del Departamento Administrativo Financiero y esta a su vez al
Coordinador de Recursos Humanos a efecto instruyan y den seguimiento, para
que el personal de la Unidad de Gestién y Desarrolio de Personal cumplan con lo
establecido en el Instructivo Registro de Movimientos y Acciones de Personal para
los Renglones 011 “Personal Permanente” y 022 “Personal por Contrato” codigo
RHU-INS-15.
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Los hallazgos contenidos en el informe final fueron discutidos con los
responsables segun acta DIDAI-JUT-002-2019 de fecha 20 de agosto de 2019, del
libro autorizado por la Contraloria General de Cuentas con el registro L2 39291.

Como resultado del trabajo efectuado, durante la ejecucién de la auditoria se
fortalecieron los controles internos de las éreas siguientes:

Formularios Unicos de Movimiento de personal

Se establecié que 42 formularios Gnicos de movimiento de personal por diferentes
motivos estaban ingresados en el Sistema e-SIRH y su estado en el mismo era de
“Ingresado en departamental y/o revisado por emisor” por estar pendientes de "
alguna modificacion, lo cual fue dado a conocer por medio de nota de auditoria,
por lo que los responsables efectuaron las correcciones y procedieron a remitirlos
a la Direccion de Recursos Humanos para su aprobacion.

Deficiencia en expedientes administrativos de personal

En la revision efectuada por medio de muestra de 10 expedientes de personal
administrativo, para constatar que cumplieran con el formulario RHU-FOR-029
“Lista de conformacién de expediente Personal Administrativo®, se determiné que
los expedientes no estaban conformados segtn la guia y reportaban deficiencias,
las cuales fueron dadas a conocer por medio de nota de auditoria y fueron
corregidas por los responsables, tales como: a) Se adjunté constancia de registro
nacional de agresores sexuales vigentes, constancia de entrega de Declaracién
Jurada Patrimonial, constancia de colegiado activo original y vigente, copia de
boletos de ornato, titulo. b) Fue retirado del expediente la cédula de vecindad, y en
otros estaban duplicados los documentos de Nimero de Identificacion Tributaria,
afiliacion del instituto Guatemalteco de Seguridad Social y documento personal de
identificacion. Asi mismo, se completé el expediente de un Coordinador Técnico
Administrativo.

Sueldos pagados no devengados

Se establecid mediante muestra que en el movimiento administrativo de
finalizaciéon del IGSS por maternidad de la Profesora Titulada Arceli Asucena
Martinez Rodriguez, se le pagaron salarios no devengados por valor liguido de
Q2,999.13, lo cual fue dado a conocer a los responsables por medio de nota de
auditoria, quienes corrigieron dicha situacion ya que aparece el reintegro
respectivo en el registro del sistema Guatenominas.

Todos los comentarios y recomendaciones que hemos determinado, se

encuentran en detalle en el correspondiente informe de auditoria, o cual facilitara
un mejor entendimiento de este resumen gerencial.
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