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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCAGION

INTRODUCCION

De conformidad con el nombramiento de auditoria 108324-1-2021, de fecha 13 de
abril de 2021, fui nombrade para realizar, en modalidad teletrabajo-presencial,
auditoria administrativa de arqueo de fondos rotativos internos, caja chica y
cupones de combustible, en la Direccion Departamental de Educacién Guatemala
Sur.

- OBJETIVOS

General

Practicar arqueos de fondos rotativos internos, caja chica y cupones de
combustible para verificar el cumplimiento de la normativa y procedimientos de
control interno.

Especificos

® Verificar el cumplimiento de la Normativa Legal aplicable y
procedimientos internos establecidos en la pagina del Sistema de Gestion de
Calidad.

®* Verificar si se utiliza el sistema de Gestion Financiera para registro de [as
operaciones de caja y bancos.

® Verificar si el personal que tiene a cargo los fondos, esta debidamente
nombrado.

Practicar arqueo en la fecha de presentacion a la unidad ejecutora.
Verificar si el personal responsable cauciona fianza.

ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

La auditoria administrativa de arqueo de fondos rotativos internos, caja chica y
cupones de combustible, en la Direccién Departamental de Educacion Guatemala
Sur, de conformidad con el nombramiento No. 108324-1-2021 de fecha 13 de abiril
de 2021, comprendié el arqueo de valores correspondiente a: fondo rotativo
interno para gastos de funcionamiento, autorizado segun resolucién numero 211
de fecha 22 de enero de 2021, por el monto de Q 75,000.00, que incluye caja
chica por un monto de Q 5,000.00; fondo rotativo interno para atender servicios
basicos en los centros educativos publicos, autorizado segun resoluciéon numero
212 de fecha 22 de enero de 2021, por el monto de Q 40,000.00, y cupones de
combustible; asi como verificacidon del cumplimiento de los procedimientos y
controles internos respectivos, establecidos en el Sistema de Gestion de Calidad y
Sistema de Gestion Financiera.
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD

La Direccion Departamental de Educaciéon Guatemala Sur, para el control y
seguridad de la ejecucion de los fondos rotativos y consumo de combustible,
utiliza libros de control autorizados por la Contraloria General de Cuentas, con los
ndmeros siguientes: L2 40914 de fecha 28/06/2018, Libro de Registro y Control
Interno del Fondo Rotativo Interno; L2 46734 de fecha 20/09/2019, Libro de
Registro y Control Interno del Fondo Rotativo Especial para el Programa de
Gratuidad; L2 34586 de fecha 21/03/2017, Libro de Registro y Control de Caja
Chica y L2 50980 de fecha 9/10/2020, Libro de conciliacidén bancaria cuenta
3322022331 a nombre de Fondo Rotativo Interno Direccion Departamental de
Educacién Guatemala Sur; asi también libros: 052700 de fecha 01/06/2012, Libro
para Control de Cupones de Combustible de Supervisores Educativos y 059247
de fecha 07/08/2014, Libro para Registro y Control de Cupones de Combustible
del Departamento Administrativo. La dependencia se encuentra registrada ante la
Contraloria General de Cuentas, con el nimero de cuentadancia D2-69-3.

El personal responsable de [a administracion y ejecucion de los fondos ha sido
nombrado de la forma siguiente: Fondos Rotativos, licenciado Carlos Humberto
Lemus Ramos, designado segin resolucién administrativa ndmero
DDEGS/452-2021/F/D.A de fecha 20/04/2021; Caja Chica, licenciado César
Eduardo Barrera Barrios, designado segtin resolucion No. DDEGS-125-2021 de
fecha 01/02/2021; Control de Combustibles, Seforita Lesly Carolina Marroquin De
Leén De Colindres, designada segin resolucién administrativa nimero
DDEGS/449-2021/SAF/D.A. Se constatd en las néminas del sueldo mensual, que
las personas mencionadas se les realizé el descuento correspondiente a la
caucion de Fianza por el manejo de fondos publicos.

A través del Oficio No. DDEGS-SAF-11-2021 de fecha 12/04/2021, los
responsables manifestaron que los arqueos periédicos y sorpresivos tanto de [os
Fondos Rotativos Internos, como a la Caja Chica, los efectian de la siguiente
forma: 1. Arqueo mensual sorpresivo de caja chica, responsable licenciado
Rémulo Josué Ruiz Pelaez y 2. Arqueo mensual fondos rotativos internos,
responsable licenciado Jairo Leonel Loépez Corado. Se determind
que efectlian arqueos a los Fondos Rotativos Internos y Caja Chica, una vez
al mes y no de manera sorpresiva.

El registro de las operaciones de caja y bancos, se realiza en el Sistema de
Gestién Financiera.

En los arqueos de fondos realizado, se determind la informacién siguiente:
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

Auditoria Administrativa de Argueo de Fondos Rotativos Internos
Direccién Departamental de Educacién Guatemala Sur
Integracién del Fondo Rotativo al 13/04/2021

{Expresado en Quetzales)

- ""Dascripcién ' Valores . " = ‘Subtotal ‘| ‘saldo Fondo Rotative
FONDO ROTATIVO
Fondo Rotativo Interno Funcichamiento 75,000.00
Fondo Rotativo Intemno Gratuidad 40,000.00 115,000.00
INTEGRADO:
BANCOS 124,492.10
(-} CHEQUES EN CIRCULACION
Sonsd Cia. del Agua Mariscal S.A. 12,394.10
Cia. del Agua Mariscal S.A. 2,098.00 14,492.10 110,000.00
Caja chica
Efectivo 3,012.00
Documentos
SiDoctos. Revisados 1,988.00 5,000,00
Total Fondo Rotativa Interno i Q 115,000,00
Fuente: Archivo documentos del Fondo Rotativo Interno y registros de la cuenta bancaria
Direccidén Dapartamental do Educacién Guatemala Sur
Integracién de Caja Chica al 13/04/2021
(Expresado En Quetzales}
Descripeion "7 7 cantidad : ‘Denominacién " " Totales
Monedas
e’
Varias denominaciones 13 Q 7.00
Billetes
sfdenominacién 5 Q 5.00 Q 25.00
9 Q 10.00 Q 90.00
7 Q 20.00 Q 140,00
3 Q 50.00 Q 150.00
26 Q 100.00 Q 2600.00
Documentos de Abono
S/Listado por liquidar a 1,988.00
Total Fondo de CajaChicd o @ 5,000,00

Fuente: Archivo documentes de Caja Chica y conteo fisico dal efectivo.
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

Direccion Departamental de Educaclén Guatemala Sur
Integracién de Cupones de Combustible al 13/04/2021

DESCRIPCION Vencimiento EXISTENCIA Valor Unitario Q. TOTALES
Q.
Del 14393560 al 14393641 15/12/2023 82 50.00 4,100.00
Del 10026881 al 10026939 01/05/2022 59 50.00 2,950.00
Del 11392515 al 11394014 06/11/2022 1500 50.00 75,000.00
Del 12683397 al 12664896 04/05/2023 1500 50.00 75,000.00
Total de cupones 157,050.00

Fuente: Registros en libros de control de cupones y contea flsico de la existencia de cupones en blanco, Uno Gua, S.A.

Derivado del trabajo de auditoria efectuado en los arqueos realizados al Fondo
Rotativo Interno para Gastos de Funcionamiento y del Programa de Gratuidad,
Caja Chica y Cupones de Combustible, se determin¢ |a siguiente deficiencia:

1. Falta de Arqueos Sorpresivos

Condicién

En la Direccion Departamental de Educacion Guatemala Sur, se determind que no
efectlian arqueos sorpresivos al Fondo Rotativo Interno, Caja Chica y Cupones de
Combustible.

Criterio

Circular No. DAFI-020-2021 de fecha 20 de enero de 2021 y Resolucion Ministerial
No. 0002-2021 de fecha 4 de enero de 2021 “Normas Generales para la Ejecucion
Presupuestaria y Financiera, y Normas de Austeridad y Contencién del Gasto”,
correspondiente al ejercicio fiscal 2021, en el numeral 18 indica: “...que [a maxima
autoridad de cada Dependencia debe nombrar a personal competente, para que
realicen en forma sorpresiva arqueos a los fondos rotativos constituidos”.

Recomendacién

Que el Director (a) Departamental de Educacién gire instrucciones por escrito y de
seguimiento a las mismas, para que se realicen los arqueos de forma sorpresiva al
Fondo Rotativo Interno, Caja Chica y Cupones de Combustible, como lo establece
la Circular DAFI-020-2021.
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

OTROS COMENTARIOS DE AUDITORIA

Durante el arqueo de fondos efectuado al Fondo Rotativo Interno y Cupones de
Combustible, se fortaleciod el control interno, debido a que fueron emitidas las
resoluciones administrativas numeros DDEGS/452-2021/F/D.A y
DDEGS/449-2021/SAF/D.A; ambas de fecha 20 de abril de 2021, donde se
designé al encargado del fondo rotativo interno y a la encargada de los cupones
de combustible, respectivamente.

Los puntos indicados anteriormente, quedaron descritos en el Acta DIDAI-02-2021
de fecha 19 de abril de 2021, en folios numeros 12743 y 12744 del libro L2 45561
autorizado por Contraloria General de Cuentas.

Auditor into:ne

Direccitn ge Aucitonia Intesng -DIDAL

Ministero de Educacin
OSCAR SAUL RODRIGUEZ LEMUS MARVIN RODOLFO CRUZ MARTINEZ
Auditor Supervisor

«da. Julic Victoria Monzin Pérez
4 DIRECTORA
receién de Auditorfa Interna -DIDAI-
Ministerio de Educaci6én
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

ANEXOS

Anexo 1
i 3 Oficina de Registro y Tramite Presupuesta)
¥ EVE Minsterio de Educacion
iy Direceitn de Auditoria Interna
3.3 ,j‘»g"\ Libro de Actas

ACTA No. DIDAI 02-2021 del Libro L2 45561 autorizado por Contraloria General
de Cuentas.

En fa ciudad de Guatemala slendo las doce horas en punto (12:00) del dfa lunes
19 de abril del afic 2021, reunidos en las oficinas que ocupa la Direccidn
Departamental de Educacién Guatemala Sur, ubicada en la Avenida petapa 47-79
zona 12 de [a Ciudad de Guatemala, las siguientes personas: Licenciada. Gleoria
Anabela Chilin Méndez, Directora Departamental de Educacién en Funciones;
Licanciado Jairo Leonel Lépez Corado, Jefe Depariamento Financiero; Licenciada.
Nora 1sabel Ramirez Araujo Jefe Departamento Administrativo; Licenciado Carles
Hemberto Lemus Ramos Coordinador de Operaciones de Caja, todas autoridades
ds la Direccidn Departamental de Educacién Guatemala Sur, y Licenciado Oscar
Satll Rodriguez Lemus Auditor Interno de la Direceidn de Avditorfa Interna del
Ministerio de Educacitn, para dejar constancia de lo siguiente; ————————
PRIMERQ: El Licenciade Oscar Saiil Rodriguez Lemus agradece [a participacion
de las autoridades de la Direccidn Departamental al presente acto, para dar a
conocer los resultados determinados en cumplimiento de! nombramiento de
auditoria No, 108324-1-2021 de fecha 13 de abril de 2021, emitido por la Direceion
de Auditoria Interna del Ministerio de Educacién.
SEGUNDO:; E! Licenciado Oscar Sadl Rodriguez Lemus hace constar que se
realizaron arqueos de fondos rolativos intemos, caja chica, y cupones de
combustible al dia 13 de abril de 2021, asi como verificacion al cumplimiento de la
narmativa y procedimientos de control intemo en la unidad ejecutera, determinande
lo siguiente: a) Fondo Retativo Intemno para Gastos de Funcionamiento, fue
autorizado seguin Resolucién 211 de fecha 22 de enero de 2021 por el montode Q
75,000.00, incluye caja chica autorizadoe segln Resolucidn No, DDEGS-125 2021

de fecha 01 de febrero de 2021 por un monto de Q 5,000.00; b) Fondo Rotativo
Interno para atender Servicios Basicos (Gratuidad), auterizade segiin resolucién
212 de fecha 22 de enero de 2021 por el monto de & 40,000.00, que hacen un total
de (1115,060.00 del Fondo Rotativo Interno, integrado de [a siguiente forma: ¢) saldo

de la cuenta bancaria No. 3322022331 aperturada en el Banrural, por Ja cantidad

de Q124,492.10 incluye cheques en circulacian por valor de Q 14,492.10, para un

saldo conciliado de Q110,000.00, mds fondo de caja chica de Q 5,000.00, suman \

los Q115,000.00 del Fondo Rotativo Interno. d) La Caja Chica esta integrada por

0Q3,012.00 en efectivo mas documentos por liquidar Q1,988.00 para un total de &

5,000.00. ¢) Cupones de Combustible: se constatd la existencia fisica y registro de

cupenes de combustible, determinando la existencia de 3,141 cupones con

denominacion de Q 50.00 cada uno, que ascienden a un monto de Q 157,050.00

con fecha (ltima de vencimiento de los cupones al 15/12£2023, mismos que

aparecen registrados en los libros autorizados por la contraloria General de

Cuentas, con los nGmeros 059247 de fecha 07/08/2014 para ¢! Depariamento

Administrativo y 052700 de fecha 01/06/2012 para el control de cupones a

Supervisores Educativos. TERCERQ: Derivado de los arqueos efectuados al Fondo

Rotativo Interno para Gastos de Funcicnamiento, Fondo Rotalivo Intemo para |

Gastos de Servicios Bésicos, Caja Chica y Arqueo de Cupones de Combustible, se |~

detemmnind las siguienfes deficiencias: 1) Neo se emitieren las Resoluciones
Administrativas antes de la presente fecha en donde se nombra al Encargado del

fondo rofativo interno para el manejo y control de los mismos, asi como ala |« i
Encargada del manejo y contro! de gupones de combustible, establecido en las

Normas de Auditoria de Control Internc Gubemamental. 2) No se realizaron arqueos

sorpresivos en los meses de enero, febrero y marzo por parte de los responsables, k

segun circular ntimero DAFI-020-2021 de fecha 22 de enero de 2021 y Resolucién
Ministarial No. 0002-2021 de fecha 04/01/2021 Normas Generales para la Ejecucion

|
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

o k4 Oficina de Registra y Tramite Presupuestal
¥ E ~ Ministerio de Educacién
Py 4 Direccldn de-Audiloria Intema No.
o S0V Libro'de Actas
Presupuestaria y Financiera correspendiente al Ejercicio Fiscal 2021, numeral 18.
que fueron nombradoes segiin Oficio No. DDEGS-SAF-11-2021 de fecha 12 de abril /
2021 los Licenciados Rémulo Josué -Rulz Peliez para Caja Chica y Jairo Leonel

Lépez Corado para Fondos Rotatives Internos. Las recomendacionses de las
deficiencias encontradas se presentardn en el Informe de Auditorla .
comespondiente. CUARTO: Sin mas que hacer conslar se da por-finalizada la
presente en & mismo lugar y fecha de su iniclo, slendo las trece horas-en punto
{13:009, la cual, luege de ser leida y ratificada por los que en ella infervenimos y bien
enterados de su contenido, |a firmamos. Damos fe.

’ 3 .
il fgg?,‘fh Bras fpna
GEGABIADOR
03

Direccitn d2 Ayditarta tnterns -DiDAL.
Hieistario de Eduragian
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