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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

INTRODUCCION

De conformidad con el nombramiento de auditoria No. 107158-2-2021, de fecha 5
de febrero de 2021, emitido por la licenciada Julia Victoria Monzén Pérez,
Directora de la Direccion de Auditoria Interna del Ministerio de Educacién, fui
nombrado para realizar auditoria de seguimiento a las recomendaciones emitidas
por la Direccién de Auditoria Interna del Ministerio de Educacion, en el informe No.
CUA 88481-1-2020, auditoria de gestién al proceso de contratacion, seleccion y
reclutamiento de los profesionales que integran el programa SINAE a nivel
nacional, practicada a la Direccion de Recursos Humanos -DIREH- y Direcciéon
General de Monitoreo y Verificacién de la Calidad -DIGEMOCA-, por el periodo
del 1 de enero de 2017 al 30 de septiembre de 2020.

OBJETIVOS

GENERAL
Realizar seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccion de Auditoria

Interna del Ministerio de Educacion, en el informe de auditoria No. CUA
88481-1-2020.

ESPECIFICO
Verificar si existen recomendaciones implementadas, en proceso o incumplidas.

ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

Se efectud primer seguimiento a dos recomendaciones emitidas por la Direccién
de Auditoria Interna del Ministerio de Educacion, como resultado de la auditoria de
gestion al proceso de contratacion, seleccién y reclutamiento de los profesionales
que integran el programa SINAE a nivel nacional, practicada a la Direccién de
Recursos Humanos -DIREH- y a la Direccién General de Monitoreo y Verificacién
de la Calidad -DIGEMOCA-, por el periodo del 1 de enero de 2017 al 30 de
septiembre de 2020.

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD

RECOMENDACIONES EN PROCESO

De conformidad con el analisis realizado a los comentarios y documentacion
presentada descrita el formulario SR1 seguimiento de recomendaciones, se
establecié que se encuentran en proceso las recomendaciones del hallazgo No. 1.
Incumplimiento en la elaboracién de los instrumentos de apoyo para el desarrollo
de las funciones de los profesionales que integran el SINAE.
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

Las recomendaciones del hallazgo indicado quedaron en proceso derivado a que
se constatd que se giraron instrucciones por escrito para cumplir con las
recomendaciones de la -DIDAI-, sin embargo el Director de la Direccion General
de Monitoreo y Verificacion de la Calidad DIGEMOCA-, no presentd
documentacion que evidencie haber realizado el proceso de autorizacion de los
instrumentos o formatos que den uniformidad y homogeneidad al trabajo que
realizan los profesionales que integran el programa SINAE, asi como evidencia de
la utilizacién de las formas o instrumentos de apoyo en las Direcciones
Departamentales de Educacion de Quiché, Solola, Huehuetenango, Totonicapan,
Quetzaltenango, San Marcos, Alta Verapaz, Petén y Chiquimula, informacién que
fue solicitada en oficio No. DIDAI-GM-01-2021, de fecha 8 de febrero de 2021. Ver
Anexo.

El resultado que las recomendaciones efectuadas estén en proceso, propicia que
se mantenga firme la accion correctiva y que exista atraso en el proceso
administrativo.

COMPROMISO DE LOS RESPONSABLES

En acta No. DIDAI-02-2021, de fecha 10 de febrero de 2021 del libro autorizado
por la Contraloria General de Cuentas No. L-2 32509, el Director de la Direccion
General de Monitoreo y Verificacién de la Calidad -DIGEMOCA-, manifesté que el
cumplimiento de las recomendaciones que quedaron en proceso con motivo del
seguimiento realizado, estima realizarlas a mas tardar el 31 de agosto de 2021.

Atentamente,

emias Ruiz Ramirez
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Auditoria Interna -DIDAI-
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iz Ramirez

ditor Interno

Direccién de Auditorfa interna -DIDAK-

:4'2 de | MINISTERIO DE
GUATEMALA | EDUCACION
SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES
EMITIDAS POR LA CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS
Entidad: Direccion de Recursos Humanos -DIREH- y Direccién General de Monitoreo y Verificacion de la Calidad ~DIGEMOCA-
Auditoria ad de daciones emitidas por la Direccién de Auditoria Interna del Ministerio de Educacion,
en el informe CUA B8481-1-2020, Auditoria de gestidén al proceso de contratacion, seleccion y reclutamiento de los profesionales que
integran el programa SINAE & nivel nacional, practicada en la Direccién de R H -DIREH- y Direccién General de Monitoreo
s Tipo de Auditoria: y Verificacién de la Calidad -DIGEMOCA-, por el periodo del 1 de enero de 2017 al 30 de septiembre de 2020.
§. N 107158-2-2021 No. Info 107158-2-2021 N .
w
g Auditor Encargado: Lic. Nehemias Ruiz i Supervisor: Lic. Jorge Alvaro Pineda.
H i

Hallazgos de deficiencias de
control interno.

Hallazgo No. 1
Incumplimienta en la
elaboraciéon de los

instrumentos de apoyo para el
desarrollo de las funciones de
los profesionales que integran
el SINAE.

Condicion

En los procesos de verificacion,
andlisis y cumplimiento de las
atribuciones y funciones de los
profesicnales que integran el
Programa SINAE, por el periodo
comprendido del 01 de enero de
2017 al 30 de septiembre de 2020,
segin muestra seleccionada de

Director  de
General de

de las Di
DmmmnﬁesduEducaobnde
los departamentos de Solotd,
Totoni Q

Huehuetenango, Quiche, Alta
Verapaz, y Chiquimula, se
determing, que no utiizan e

DIGEMOCA-

ia  Direccién
Monitoreo  y
de fa Caidad

En Oﬁdo DIREH —Rys No. 392-2021, de fecha 12 de enero de 2021 el
Director de la Dkecadn de Recursos Humanos ~DIREH-, manifests que
las de audi deben ser a la Direccién
General de Monitoreo y Verificacién de (a Calidad ~DIGEMOCA-, como
ente rector del programa SINAE y porlasok‘cimdde la realizacion del
proceso de izacion de los que den
uniformidad y hornogenmd al trabajo que makzan bs pmfes»mdes

que integ g SINAE y

obtenidos en el alos de Ios

educativos, asi como la correcta utilizacion de Ios instrumentos que se
en los def

En el oficio indicado, el Diractor de Ia Di ion de
~DIREH-, wmmdwmwa-mmmm«enm
de personal, se encuentran a cargo de ia dependencia en la cual se

la partida 2,04 es decir cada Unidad
Ejecutora.
Auditoria Interna en Oficio No. DIDAI-GM-01-2021, de fecha 8 de febrero
de 2021, solicité i con ala de
a la D Gi | de Verifi de la Calided

¥
~-DIGEMOCA.-. con respecto a la cual en Oficio ~DIGEMOCA- No. 056-
2021, de fecha 9 de febrerode 2021, el Director de la Direccidn General
de Monitoreo y Verificacion de la Calidad -DIGEMOCA-, adjunté
fotocopia de Oficio ~DIGEMOCA- No. 0522021 debdﬂSﬂeiebmro

de 2021, enviado a los Di de las Di
de Educacién de Quiché, Solola, Huehuemnngo Tou:n-:apﬁn
Quetzaltenange, San Marcos, Alta Verapaz, Petén y Chiquimula,
i el cual gird para que a partir de la presente fecha

adecuadamente _las
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3 formas o instrumentos de apoyo,
g descritos en los Manuales de
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o §§ puestos de Coordinador Distrital,
EE 8 |Asesor Administrativo y Asesor
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S 3 Recomendacion
=B 2 | | utiticen
B E £ |Que e Director de la Direccion sdamésnlnl‘ i D de i6n, dar
< E E | General de Monitoreo y Verificacién ala por Auditoria Interna para el
5= | ge Ia Calidad -DIGEMOCA-, realice desvanecimiento del hallazgo. 2
B las acciones siguientes: o
3 Comentario de auditoria (@]
1 1. Que coordine con el personal | De conformidad con el anslisis ala la S
de la DIGEMOCA que del se en pi en 5
corresponda, la realizacién del cuenta que, a la fecha del imi no la o
proceso de autorizacion de los girada a los Di de las Di D w
instrumentos o formatos que de Educacion, el Director de la Direccion General de Monitoreo y 8
den uniformidad Verificacion de la Calidad ~DIGEMOCA-, no presenté documentacion o
homogeneidad al trabajo que que haber el pr de de los T
realizan los profesionales que ofi que den unil idad y idad al trabajo w
2 integran el programa SINAE, que realizan los profesionales que in el p SINAE, asi =
PR asi como a los resultados mommﬂohdiud&rdelabmuomuneﬂmdcw 2]
Al obtenidos en el en las Di 0 de Quiché, Solola, 4
\ acompahamiento a los | T icapan, Q San Marcos, Alta =
AN A docentes de los | Vnmpaz.Pﬂényf‘ i on que fue solicitada en Oficio
N : establecimientos educativos. | No. Oficio No. DIDAI-GM-01-2021, de fecha 8 de febrero de 2021
N |
\ 2. Que gire instrucciones de |
O forma escita y dé
A seguimiento a las mismas
> para verificar su

integran el SINAE en las
Direcciones

Departamentales de

Educacion de  Solola, I\
Totonicapan, !
Quetzaltenango, San |

Marcos, Huehuetenango,
Quiche, Alta Verapaz,
Petén y Chiquimula, utiicen
l adecuadamente los
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