GUATEMALA

lllll #IAMDRO ClAMMATTFI

l GOBIERNO d-

4
MINISTERIO DE %

EDUCACION

BICRNTENARIO

GUATEMALA '

18291-202)

DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA -DIDAI-

Informe Ejecutivo:
Nombramiento:

SIAD No.:

Fecha del Nombramiento:

Fecha de entrega del Informe:

Fecha de entrega del Informe Final;

Nombre del Auditor:
Nombre del Supervisor:

Unidad Ejecutora:

Tipo de Auditoria:

Areas Examinadas:

Periodo Auditado:

CUA 105755-01-2021

CUA 105722-01-2021

592673

07/10/2021

| 19/11/2021

| Licda. Cristina Pérez Tercero

]

i

] 13/12/2021 |
]

—

| Lic. Marvin Rodolfo Cruz Martinez

Direccion Departamental de Educacion
de El Progreso

Auditoria Financiera y de Cumplimiento

Cajas fiscales, fondos rotativos, caja
chica, bancos, inventarios, almacén,
combustible, vehiculos y sueldos
pagados no devengados

Del 01 de enero 2021 al 31 de agosto de
2021

TOMO1DES5

0000

Ministerio de Educarién

www.mineduc.gob.gt



i

MINISTERIO DE EDUCACION
AUDITORIA INTERNA
CUA No.: 105755

AUDITORIA

Auditoria Financiera y de Cumplimiento en la Direccion
Departamental de Educacién de E| Progreso

DEL 01 DE ENERO DE 2021 AL 31 DE AGOSTO DE 2021

GUATEMALA, DICIEMBRE DE 2021



INDICE

ANTECEDENTES
OBJETIVOS
GENERALES
ESPECIFICOS
ALCANCE
INFORMACION EXAMINADA
NOTAS A LA INFORMACION EXAMINADA

HALLAZGOS MONETARIOS Y DE INCUMPLIMIENTO DE ASPECTOS
LEGALES

COMENTARIOS SOBRE EL ESTADO ACTUAL DE LOS HALLAZGOS
Y RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

DETALLE DE FUNCIONARIOS Y PERSONAL RESPONSABLE DE LA
ENTIDAD AUDITADA

COMISION DE AUDITORIA
ANEXOS

Jit]

~N OO O W W W -

12

15
16



MINISTERIO DE EDUCACION

ANTECEDENTES

Ministerio de Educacion

De conformidad con la Ley de Educacion Nacional, el Ministerio de Educacion, es
la Institucion del Estado responsable de coordinar y ejecutar las politicas
educativas, determinadas por el sistema educativo del pais.

Direccion Departamental de Educacion El Progreso

De conformidad con el Acuerdo Gubernativo 225-2008, de fecha 12/09/2008, las
Direcciones Departamentales de Educacion, son las dependencias del Ministerio
de Educacion gue en los departamentos de la repUblica tienen la responsabilidad
de proponer las politicas, planes, programas, proyectos y actividades del
Ministerio de Educacién, entre otras tienen las siguientes funciones:

® Planificar, organizar, dirigir, coordinar, y supervisar, las actividades técnicas,
administrativas y docentes del departamento a su cargo.

¢ Implementar y consolidar el proceso de desconcentracion vy
descentralizacién educativa y administrativa hasta el nivel de cada centro
educativo, incorporando la participacion comunitaria, en su manejo vy la
responsabilidad por la calidad de los resultados.

® Dirigir, organizar, coordinar, y supervisar las actividades para formular el
anteproyecto de presupuesto de egresos, plan operativo anual,
programacion de la ejecucién presupuestaria y financiera, incluyendo el
fondo rotativo interno de las dependencias del Ministerio de Educacion en su
jurisdiccion, asi como las actividades para formuiar el plan de adquisiciones
basado en el plan operativo anual.

Las que asigna el Acuerdo Gubernativo 165-96 de fecha 21 de mayo de 1996, y
las que asigne el Despacho Ministerial de acuerdo a la naturaleza de sus
funciones; que entre ofras se encuentran las siguientes:

® Programar los recursos financieros, materiales y humanos necesarios para el
cumplimiento de los planes y programas educativos departamentales.

¢ Llevar a cabo las acciones que les correspondan en la adquisicion y entrega
de los bienes objeto de los programas de apoyo establecidos por el
Ministerio de Educacion.

De conformidad con el Acuerdo Ministerial No. 2409-2010, de fecha 11 de
noviembre de 2010, Reglamento Interno de las Direcciones Departamentales de
Educacion, la Direccion Departamental de Educacion de El Progreso, para la
consecucion de sus objetivos se clasificd en tipo “A” y tiene como objetivo esencial
planificar, dirigir, coordinar y ejecutar las acciones educativas en los municipios y
zonas de su competencia en el departamento de El Progreso.
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MINISTERIO DE EDUCACION

La Direccion Departamental de Educacion de El Progreso, para el control y
Registro de las transferencias realizadas utiliza el Sistema Sicoin Web. Lalmisma
se encuentra registrada ante la Contraloria General de Cuentas con el niimero de
Cuentadancia D2-72.

Auditoria de Gestion

Evalua el proceso administrativo y operacional, con el fin de determinar si la
organizacion, funciones, sistemas integrados y procedimientos disefiados para el
control de las operaciones, se ajustan a las necesidades institucionales y técnicas,
para promover la eficiencia, efectividad y economia en la conduccion de las
operaciones y en el logro de los resultados, asi como el impacto de los mismos en
la comunidad.

Presupuesto de Ingresos y Egresos

Presupuesto de ingresos, son todos aquellos ingresos de cualquier naturaleza que
se estima percibir o recaudar durante el gjercicio fiscal. Presupuesto de egresos,
son todos aquellos gastos que se estima se devengaran en el periodo del ejercicio
fiscal, se traduzcan o no en salidas de dinero efectivo de caja.

Inventarios

Conjunto de bienes muebles e inmuebles que tiene la Unidad Ejecutora para su
uso y que estan asignados al personal a través de tfarjetas de responsabilidad,
estos bienes deber ser adquiridos bajo el grupo de gasto 300 “Propiedad, Planta,
Equipo e Intangibles” y registrarse en el Sicoin Web Inventarios.

Almacén

Insumos consumibles para el funcionamiento de las distintas Direcciones del
Ministerio de Educacion, que incluye materiales de oficina, productos quimicos
para limpieza, asi como aquellos productos que se destinan a conservacion y
reparacion de bienes del activo fijo, entre otros, y que por su naturaleza estan
destinados al consumo final, intermedio, propio o de terceros y que su tiempo de
utilizacién es relativamente corto

Combustibles y Lubricantes
Se refiere a los gastos por compra de gasolina, diésel, aceites, grasas y
lubricantes,

Mantenimiento y seguros de vehiculos oficiales

Se refiere a los gastos de mantenimiento y reparaciones de vehiculos y otros
medios de transporte, asi como las primas y gastos de seguros y fianzas.
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MINISTERIO DE EDUCACION

Guatenéminas

Sistema descentralizado de ndémina y registro de personal, que permite la
integracion de la ejecucion financiera de recursos humanos, con los sistemas
financieros de la administracién central. El sistema contempla la revision mensual
y liquidacién de néminas.

Servidor Publico

Es la persona que ocupa un puesto en la Administracion Pablica en virtud de un
nombramiento, contrato o cualquier otro vinculo legalmente establecido, mediante
el cual queda obligada a prestarle servicios o a ejecutarle una obra personalmente
a cambio de un salario, bajo la dependencia continuada y direccion inmediata de
la propia Administracion Pablica. Clasificandose de la siguiente manera:

011 Personal Permanente: Comprende las remuneraciones en forma de sueldo a
los funcionarios, empleados y frabajadores estatales, cuyos cargos aparecen
detallados en los diferentes presupuestos analiticos de sueldos.

022 Personal por Contrato: Contempla los egresos por concepto de sueldo base a
trabajadores publicos, contratados para servicios, obras y construcciones de
caracter temporal, en los cuales en ningln caso los contratos sobrepasaran el
periodo que dura el servicio, proyecto u obra; y, cuando éstos abarquen mas de
un ejercicio fiscal, los contratos deberan renovarse para el nuevo gjercicio.

021 Persconal Supernumerario: Contempla los egresos por concepto de sueldo
base a trabajadores publicos, contratados para labores con titulos funcionales que,
por necesidad temporal en las Instituciones Publicas, requieren ser creados
unicamente para el gjercicio fiscal.

OBJETIVOS
GENERALES

Evaluar la razonabilidad, oportunidad y confiabilidad de la informacién de las areas
de caja y bancos, inventario, almacén, combustibles, vehiculos, sueldos pagados
no devengados.

ESPECIFICOS

1. Verificar saldos de las cajas fiscales, fondos rotativos, caja chica y bancos.

2. Evaluar el control interno del area de inventarios.

3. Evaluar el control interno del area de Almacén de acuerdo a los
procedimientos indicados en el programa de auditoria.
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MINISTERIO DE EDUCAGION

4. Evaluar e! control interno del area de combustible y verificar el cumplimiento
de la normativa legal vigente y procedimientos establecidos en el Sistema de
Gestién de Calidad (incluir en el programa, arqueo, considerar las compras
realizadas en el periodo segun (SICOIN).

5. Evaluar el control interno de la entidad en el area de vehiculos ofi CIaIes que
incluya el mantenimiento, pélizas de seguros, multas y procesos de baja.

6. Verificar si en los movimientos de personal se efectuaron pago de sueldos
no devengados al 31 de agosto 2021.

7. Seguimiento a recomendaciones de la auditoria anterior.

ALCANCE

La auditoria de gestion de la ejecucién del presupuesto de ingresos y egresos, en
la Direccidon Departamental de Educacion de El Progreso, de conformidad con el
nombramiento 105755-1-2021, comprendio la evaluacion de las operaciones
administrativas y financieras sobre la muestra selectiva con base a las principales
guias de las nomas ISSAIL.GT., de conformidad con la importancia relativa durante
el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de agosto de 2021, para lo cual se
realizé lo siguiente:

Arqueo de Fondos Rotativos Internos. (Anexo 1)

Verificacion del uso del sistema de gestion financiera.

Corte de formas oficiales autorizados por la Contraloria General de Cuentas.

Verificacién de ingresos y egresos caja fiscal, rendicion y envios fiscales.

Arqueo de Caja chica y revision de conciliaciones bancarias.

Arqueo de cupones de combustible. (Anexo 2)

Revisién del registro y resguardo del @rea de almacén y verificacién del

registro y uso de vehiculos.

® Revisidn de bienes no contabilizados en el reporte del Sistema Sicoin Web,
verificacion de tarjetas de responsabilidad, inventario fisico, y conciliacion del
libro de inventarios con el reporte de FIN 01, al 31 de diciembre de 2020.

® Revision de los movimientos administrativos del 01 de enero al 31 de agosto
de 2021; asi como la verificacion del reporte R00806709 “Empleados
Bloqueados”, ambos generados del Sistema de Guatenéminas e informe de
la DIDEDUC del personal al que le efectuaron pago de salarios no
devengados en afios anteriores.

® Verificacion de los tiempos efectuados en el Bloqueo de salarios.

® Seguimiento a la auditoria anterior.

Se analizo la ejecucion presupuestaria de los grupos de gasfo 100, 200 y 300,
programa 1 y 5 al 31 de agosto del presente afio, determinando baja ejecucion en
varios renglones, sin embargo la ejecucién aumento al 31 de octubre donde se
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MINISTERIO DE EDUCACION

evidencié que se ejecutaron algunos renglones y/o se puso a disposicién de la
Direccion de Administracion Financiera -DAFI- los montos de algunos renglones
no ejecutados.

Al 31 de octubre de 2021 algunos renglones atn reportaban baja ejecucién siendo
estos: 133 Viaticos al Interior y 168 Mantenimiento y reparacion de Equipo, de
acuerdo a lo indicado por los responsables esto se debié a causas como la
pandemia, por no haber un responsable de informatica; por no haberse autorizada
la cuota para los renglones: a) 261 Combustibles y Lubricantes del programa 5; b)
268 Tintes Pinturas y Colorantes programa 1; c¢) 291 Productos sanitarios,
de limpieza y de uso personal programa 5 y d) 328 Equipo de Cémputo. (Anexo
No.3)

INFORMACION EXAMINADA

Cuadro No.1
Auditoria de Gestion Financiera y de Cumplimlento
Perlodo del 1 enero al 31 de agosto de 2021
Movimlentos Administratives

No. o Descripclon . Total Nota
1 Jubitacidn ' ' 5
2 Fallecimiento 3
3 Suspensidn disciplinaria 2 1
4 Rescision del contrato 1
s Renuncia 1
Total 13
Cuadro No. 2
Auditoria de Gestién Financlera y de Cumplimlento
Periode del 1 enero al 31 de agosto de 2021
Empleados Bloqueados
No. Descripclén Total Nota
1 Jubllacion ' 3
2 Fallacimiento 3
3 Abandono 1 2
4 Faltas al sarvicio 1
5 Suspensidn por maternidad 1GSS ]
6 Renuncia ]
Total 10
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MINISTERIO DE EDUCAGION

NOTAS A LA INFORMACION EXAMINADA

NOTA No. 1

Se verificaron los movimientos administrativos y no se determinaron sueldos
pagados no devengados.

NOTA No. 2

Se verificaron los empleados bloqueados y no se determinaron sueldos pagados
no devengados.
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MINISTERIC DE EDUCAGION

HALLAZGOS MONETARIOS Y DE INCUMPLIMIENTO DE ASPECTOS
LEGALES

Hallazgo No.1
Deficiencias en registros del area de inventarios

Condicién

En la unidad ejecutora No. 302, Direccion Departamental de Educacion de El
Progreso, por el periodo del 01 de enero al 31 de agosto de 2021, al revisar los
registros de la entidad en el area de inventarios, se estableci6 lo siguiente:

1. En la verificacion de la integracion de tarjetas de responsabilidad,
se evidencio que estas reportan un valor de Q5,439,508.17, mientras que
el FIN-01 “Formulario Resumen de Inventario Institucional”, FIN-02
“Formulario Detalle de Inventaric por Cuenta® reportan un valor
de Q8,199,027.36, y el libro de inventarios 2020 reporta un valor
de Q.8,199,922.36

2. Elresponsable del area de inventarios al 31 de diciembre de 2020, no realizé
inventario fisico.

3. En la revisiébn de tarjetas de responsabilidad se determinaron aspectos
como:

® Bienes cargados en tarjetas de responsabilidad y que no se pudieron
verificar, derivado a que no se encontraban en las areas de trabajo, donde
se ubican los responsables.

® Personal tiene bienes cargados, que ya no funcionan y no los han
descargado ni iniciado el proceso de baja.

® Bien dado de baja con codigo incorrecto.

® Personal que tiene bienes que no estan identificados o gue tienen error en el
codigo de identificacion.
Bien identificado con ¢ddigo incorrecto.

® Personal tiene equipo asignado sin tarjeta de responsabilidad, el cual fue
donado por el Ministerio de Economia en el afio 2016. (Ver anexo 4)

Criterio

Resolucion No. 1113 emitida por el Ministerio de Educacion, de fecha 30 de
noviembre de 2010 Resuelve ) “...aprobar la publicacién y utilizacion de los
documentos que se encuentran en el sitio Web del Sistema de Gestién de la
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MINISTERIC DE EDUCACION

Calidad de! Ministerio de Educacion, los cuales son los actualizados y aprobados
por las autoridades correspondientes para uso oficial en el desarrollo de los
procesos administrativos...”

La circular DIDEFI-03-2010 emanada del Director de la Direccidon de Desarrollo y
Fortalecimiento Institucional -DIDEFI- para los Directores de Dependencias de
Planta Central y Directores Departamentales de Educacion, “...informa sobre la
instruccidn emanada por parte del Despacho Superior, en cuanto a la
obligatoriedad del cumplimiento de los procedimientos administrativos
establecidos en el Sistema de Gestion de la Calidad del Ministerio de educacion
—SGC-, los cuales son propuestos, consensuados y aprobados por el ente rector
especifico que legalmente corresponde...”

Instructivo "INV-INS-01 Alza de Bienes", actividad 8 identificar el bien, al
concluir con el registro de alza y aprobaciéon del bien en el Sistema de
Contabilidad Integrada -SICOIN WEB- y en el Libro de Inventarios de Activos
Fijos, para lo cual, consigna el Codigo que genera el Sistema de Contabilidad
Integrada -SICOIN WEB-.

C.2.2 Por Donacién. Una vez cumplido los requisitos de aceptacién y aprobacion,
todo convenio de donacion, debera ser aprobado por la entidad beneficiaria por
medio de Resoluciéon o Acuerdo Ministerial.

Instructivo "INV-INS-04 Administracion de Inventario” C. Descripcion de
Actividades y Responsables, C.1. Realizacion de inventario fisico anual. La
realizacion del inventario fisico debe hacerse cada afio, y en el caso que no haya
sido practicado con anterioridad, sera necesario realizar un corte de operaciones
para realizar la toma de inventario fisico respectivo, y en adelante realizarlo en
forma anual tal como lo establece la circular 3-57 “Instrucciones sobre Inventarios
de Oficinas Puablicas”.

Actividad 1. Preparacion y Documentacion a utilizar con base en la circular 3-57
“Instrucciones sobre Inventarios de Oficinas Publicas”, de fecha 1 de diciembre
1969, emitida por la Contaduria General de la Nacion, se debera realizar la
verificacién fisica del inventario respectivo... para realizar la toma fisica de
inventario sin necesidad de llegar a la fecha estipulada (31 de diciembre) con el
objeto de depurar y conciliar el libro de inventarios con los registros de los
Modulos de Inventario y Contabilidad del SICOIN WEB.

Actividad 2. Conciliacion de Inventarios Libro y SICOIN: Encargado Inventarios /
Asistente de Inventarios Compara que el total de bienes registrados en libros
coincida con el reporte FIN 01 del SICON WEB. De existir alguna diferencia,
debera ser dilucidada al momento de realizar la toma fisica de inventario y
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AUDITORIA - CUA 105755 Pag. 8
PERIODO DEL 01 DE ENERC DE 2021 AL 31 DE AGOSTO DE 2021



MINISTERIO DE EDUCACION

registrarlos de conformidad a los instructivos de Inventario establecidos segin sea
el caso.

Actividad 3. Conciliacion de Inventarios Libro y Resguardo de Bienes: Integra el
total del Resguardo de Bienes y el resultado debe coincidir con el total reportado
en el Libro de Inventario. De existir alguna diferencia, debera...tomandose las
acciones administrativas que correspondan, segun la legislacién vigente en caso
de incumplimiento. Actividad 4. Conciliacion de Registro en libros y Cuenta
Contable Emite los reportes del libro mayor auxiliar desde el Mddulo de
Contabilidad del SICOIN WEB, vy...del Ministerio de Educacion, adjuntando los
documentos de respaldo pertinentes.

Actividad 5.-Verificacion fisica: Verifica bien fisico contra Resguardo de Bienes.
Actividad 6.- Realizar Informe: Elabora el informe de las inconsistencias
detectadas si las hubiera, y los documentos de respaldo respectivos (actas,
reportes entre otros) para que la Autoridad Superior emita las instrucciones que
correspondan.

Actividad 7. Etiquetar bienes inventariados. Coloca etiquetas identificando los
bienes que fueron inventariados, en dicha etiqueta debe ir el afio en que fue
realizado el inventario. CIRCULAR 3-57, Direcciéon de Contabilidad de! Estado
Departamento de Contabilidad, tiempo que debe formarse el inventario, con la
debida anticipaciéon y de acuerdo con el volumen de los bienes, cada jefe de
oficina bajo su responsabilidad debera... para su correcta actualizacién.
TARJETAS DE RESPONSABILIDAD Con el objeto de poder determinar en
cualquier momento los Utiles a cargo de cada empleado, se abriran tarjetas
individuales... Para mayor facilidad en su identificacion, todos los objetos se
numeraran correlativamente, consignando tales nameros en inventarios y tarjetas".

Acuerdo Gubernativo 217-94, Reglamento de Inventario de los bienes
muebles de la Administracién Publica. "Articulo 1. Las dependencias que
tengan bienes muebles no utilizables o en desuso, por encontrarse en mal estado,
lo haran del conocimiento de la Autoridad Superior de que dependan, para que
esta por el conducto correspondiente, solicite a la direccion de Bienes del Estado y
Licitaciones def Ministerio de Finanzas Pubiicas, proceda al traslado, destruccion o
tramite de baja correspondiente. Articulo 7. En los casos de pérdida, faltante o
extravio, el Jefe de la dependencia debera proceder a suscribir acta, haciendo
constar, con intervenciéon del servidor que tenga cargados el bien o bienes, lo
siguiente: 1) Lo relativo al caso; 2) el requerimiento de pago o reposicién del bien,
segun corresponda. En esta ultima situacién el bien restituido debera ser de
idénticas caracteristicas y calidad del original.

H ] . | | '
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MINISTERIO DE EDUCAGION

Causa

Falta de gestion por parte de las personas que tienen bienes asignados en desuso
o inservibles, para devolverlos al Coordinador de Inventarios e iniciar el proceso
de baja correspondiente. Falta de un encargado de informatica para que emita los
dictamenes del equipo de coémputo inservible para iniciar el proceso de
baja. Inadecuado control sobre la custodia fisica de los bienes, falta de control en
fos inventarios en desuso. Equipo donado por el Ministerio de Economia que
todavia no ha sido registrado y cargado en las tarjetas de responsabilidad, falta de
socializacion de los procedimientos para la devolucion bienes en desuso e
inservibles.

Efecto
Deficiente control y administracion de ias tarjefas de responsabilidad por parte del
Coordinador de Inventarios. Inventario desactualizado. Extravio y sustraccion de
bienes. Rendiciéon de cuentas deficiente. Posible sancién por parte del ente
fiscalizador estatal.

Recomendacién

Que el Director Departamental de Educacién gire instrucciones por escrito a la jefa
del Departamento Financiero y esta a su vez al Coordinador de inventarios para
que efectue lo siguiente:

1. Realice la toma de inventario fisico cada arfio, como lo requiere la normativa
legal vigente, previo a la elaboracion del FIN 01 y FIN 02..

2. Informe a todo el personal con el visto bueno del Director Departamental de
Educacion, sobre el procedimiento para la devolucién de los bienes en
desuso e inservibles por parte de las personas que [os tienen cargados.

3. Identifique los bienes que no tienen el cédigo y proceda a consignarlo de
acuerdo a la tarjeta de responsabilidad.

4. Verifique que todas las tarjetas tengan consignados tanto los datos
generales de la persona responsable como los datos de los bienes que tiene
cargados.

5. De seguimiento al proceso del equipo que el Ministerio de Economia dond
para que se proceda al registro de los mismos y que sean cargados a la
tarjeta de responsabilidad correspondiente.

6. Que el personal tenga bajo su custodia los bienes que tiene cargados segun
tarjeta de responsabilidad.

7. La tarjeta de responsabilidad donde fue dado de baja un bien con el cédigo
incorrecto se corrija.

8. Que informe al personal que no contaba con los bienes fisicos al momento
de realizar el inventario procedan a ubicarlos, caso contrario les solicite que
los repongan o reintegren el valor de los mismos.

l' ]
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MINISTERIO DE EDUCACION

Comentario de los Responsables

Oficio SF-No.346-2021 de fecha 29 de noviembre de 2021, firmado por la Jefa de
la Seccion Financiera, el Jefe del Departamento Administrativo Financiero y la
Directora de la Direccion Departamental de Educacion, indican que en relacion al
inciso 1, 2 y 3 del Oficio O-DIDAI-07-105755-1-2021 el encargado elaboré un plan
de accion para realizar la integracién y revision de tarjetas de responsabilidad e
inventario fisico al personal de la DIDEDUC, lo cual fue instruido por medio del
Oficio DAF No. 175-2021 de fecha 4 de noviembre de 2021, dirigido a los jefes de
departamento, para que el personal a su cargo realicen revisiéon del inventario
fisico de los bienes cargados en su tarjeta de responsabilidad, informando la
Unidad de Inventarios los bienes que tengan en desuso o en mai estado, bienes
que no tengan codigo de identificaciéon, personal que se haya jubilado o
renunciado y que no hayan realizado el formulario de cargo y descargo de bienes
y cuando un colaborador reciba un bien de otra unidad ejecutora debe informar a
la unidad de inventarios.

Comentario de Auditoria

Derivado al anélisis de la documentacion presentada y argumentos presentados,
se constatd que solamente se giraron instrucciones y sera en el seguimiento
donde se verificara el cumplimiento de las recomendaciones, razén por la cual los
mismos no desvirtaan la condicién encontrada, por lo que se confirma el presente
hallazgo.

OTROS COMENTARIOS
Como resultado del trabajo efectuado se fortalecié el control interno derivado
a que la DIDEDUC realizo las siguientes acciones correctivas:

Por medio de Nota de Auditoria No. O-DIDAI-03-105755-1-2021 de fecha 29 de
octubre de 2021, se notificé a la Directora Departamental de Educacion de El
Progreso la deficiencia encontrada en el libro de Combustible, referente al registro
de compra de vales de combustible, la cual al momento de realizar el registro en el
concepto indicaban que ta compra se realizé segun factura ntiimero, colocando en
este campo el numero de contrato de porte, en vez del niimero de factura, lo cual
fue verificada. Para el efecto en el Oficio No. SA 212-2021, de fecha 29 de octubre
de 2021, los responsables informaron que ya se habia procedido a corregir y a
consignar correctamente el nimero de factura.

] ’ Y
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T

COMENTARIOS SOBRE EL ESTADO ACTUAL DE LOS HALLAZGOS Y
RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

Resultado de la Actividad

Se dio seguimiento a las recomendaciones de la auditoria anterior contenidas en
el informe No. 88758-01-2020, relacionadas con la auditoria de “Gestién de
evaluacion de forma integrada de la ejecuciéon del Presupuesto de Ingresos y
Egresos afio 2020°, evaluando las areas de caja, bancos, bolsas y becas de
estudio, programas de apoyo, institutos por cooperativa, inventarios y sueldos
pagados no devengados, del periodo del 1 de enero al 31 de agosto de 2020,
practicada por la Direccion de Auditoria Interna.

Recomendaciones Implementadas

De conformidad con el Fermulario SR 1 Implementacion de Recomendaciones, se
establecid que [a recomendacion de los los siguientes hallazgos se encuentran
cumplidas en virtud que el Director Departamental de Educacion giro instrucciones
y presentaron la documentacién que respalda la implementacion de los mismas.
(Ver anexo No. 5).

Hallazgos de incumplimiento de Aspectos Legales

® No. 1 Falta de documentacion y actualizacién de informacion de personal
docente del renglon 011;

* No. 2 Bienes del personal que no labora aun cargados en la tarjeta de
responsabilidad, No. 3 Deficiencias en procedimientos de control interno y
expedientes de becas para estudiantes con discapacidad:

® No. 4 Deficiencias en documentos que conforman expedientes del programa
de bolsas de estudio;

® No. 5 Emisiéon de contrato y acuerdo ministerial de arrendamiento de
edificios de forma extemporanea;

¢ No. 6 Incumplimiento de requisitos establecidos para la continuacién de la
asignacion estatal a institutos por cooperativa;

® No. 8 Presentacidon extemporanea de cajas fiscales ante la Contraloria
General de Cuentas;

® No. 9 Deficiencias en documentos que soportan la entrega de programas de
apoyo con organizacion de padres de familia y falta de rendicion de cuentas;

® No. 10 Deficiencias en los expedientes de mantenimiento y reparacion de
edificios escolares publicos con financiamiento externo.

I. ,
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Hallazgos de deficiencias de Control Interno

No. 1 Alteracion en fecha de documentos de bolsas de estudio;

¢ No. 2 Cotizacion y orden de pedido no describe el mismo producto solicitado
en el requerimiento ADQ FOR 01;

¢ No. 3 Deficiencia en documento que soporta el consumo de energia
eléctrica;

® No. 4 Falta de documentos que avalan mantenimiento y reparacién de
edificios escolares publicos con financiamiento externo;

® No. 5 Faita descripcién de datos en los comprobantes Gnicos de registro
-CUR-.

La implementacién de las recomendaciones, propicia el cumplimiento de la
normativa vigente, fortalece el control interno, asegura el debido respaido de los
procesos y fomenta la transparencia en las operaciones que se realizan.

Recomendaciones en Proceso

De conformidad con el Formulario SR 1 las Recomendaciones de los hallazgos
Monetarios y de Incumplimiento de Aspectos Legales, las recomendaciones de los
hallazgos No. 7 Deficiencias en procesos de reubicacién de personal docente con
cargo al renglon 011 y No. 11 Falta de procedimientos para personal que realiza
actividades presenciales, mediante teletrabajo y mecanismos de control
inoportunos; se encuentran en proceso, debido a que no obstante el Director
Departamental de Educacion giré instrucciones, sin embargo las mismas no han
sido cumplidas en su totalidad. (Anexo No. 6)

El resultado que las recomendaciones se encuentren en proceso, propicia que se
mantengan firmes las acciones correctivas, que exista atraso en el proceso
administrativo, asi mismo se corre el riesgo de una posible sancién pecuniaria por
parte del ente fiscalizador estatal por incumplimiento a las recomendaciones.

Ay , E
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DETALLE DE FUNCIONARIOS Y PERSONAL RESPONSABLE DE LA

ENTIDAD AUDITADA

No. Nombre Cargo Del Al

1 LEONIDAS OCTAVIO COORDINADOR DE INVENTARIOS 01/01/2021  31/08/2021
ORELLANA CHACON

2 CARLOS ROBERTO CHAVEZ JEFE DEL DEPARTAMENTQ ADMINISTRATIVO  01/01/2021  31/08/2021
MEJIA FINANCIERO

3 MARCIA PAOLA HERNANDEZ JEFA DE LA SECCION FINANCIERA 01/01/2021  31/08/2021
RAMOS

4 REYES ARCHILA ALDANA DIRECTOR DEPARTAMENTAL DE EDUCACION  09/04/2021 21/09/2021

EN FUNCIONES
5 ISRAEL ROJAS ORDOREZ DIRECTOR DEPARTAMENTAL DE EDUCACION  01/01/2021 08/04/2021
AUDITORIA, - CUA 105755 Pag. 14
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COMISION DE AUDITORIA

MARVIN RODOLFO CRUZ MARTINEZ

Supervisor

Licda. Jufia Victoria Monzbn Péres
DIRECTORA
Direcei6n de Auditoria Interna -DIDAI-

A (ISR
VICTORIA MONZOR bEﬁ'z Ministerio de Educacién
ifector
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i
ANEXO No. 1 l
I

MINISTERIO DE EDUCACION

W ot
DRECCION DE AUDITORIA INTERNA

. R
Fcha: 1141
BIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION EL PROGRESO fsnao

AUDITORlA DE GESTION DE EVALUACION oE FORMAINTEGRAL DE LA EJECUCION DEL DEINGRESOS ¥ EGRESCS
DEL 01 DE ENERQ AL 31 DEAGOSTO DE 2001
ARQUEC DE FONDOS ROTATIVOS INTERNOS
Exptesados e Quotzates

Nombro del Encargads; Lulsa Maita Caidordn Solls
Fecha del Amuec: 1171072024

Totates A
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RO o] s Baocal Mo, Do Curats | Fioffibrs 2u fa Comia - o BakdoPareity:

]
FUNCIONAMIENTO Dessnalo Rural S.A | 3005699452 R ADEBUG L PROGRESO 07500600
FRIGRATUIDAD | Desamaio Rel SA ) 3005000452 GHRATUIDAD 26000000
sl | g e

CERY LYY

oo infololo

s TR 0.00

SUNMA EL ARQUEQD
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DEPARTAMENTAL DE EDUCACION EL PROGRESO
AUDITORIA DE GESTION FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
DEL 0% DE ENERO AL 31 DE AGOSTO DE 2021
ARQUED CUPONES DE COMBUSTIBLE

No.
DIDEDUC EL
1 PROGRESO 231072018 2818
S68 | 2840000
2 |SUPERVISION 8/12/2008 1657 611 | 30.55000] 611 30,550.00 0.00 0.00)
| 3JEDUCACKIN ESPECIAL 2443 40 2,000.00 40 2,000.00
TOYALES 1219 | 60.950.00] 1,219 | 60,950.00 0.00 0.00

“UTHIZADO

4 |DIDEDUC EL 16304170} 16304037 168 50.00] 08.400.00

PROGRESO 18745892 1674629 400 50.001020.000.00] 23/08/2022
2 |SUFERVISION 15282774 1528280, E%) 50.00 . '

SUPERVISION 18745315] 1674599 577 50.00
3 |[EDUCACION ESPECIAL | 16387487) 16387926 40 50.00

1219
TOTAL
DE CUPONES COMBUSTIBLE

1_|Menvin Sanchez

178] 111102021

L
2 |Osmar dosué Genzilez 157] 160852021 158 200
60] 62, 200

3 [NA

Guastatoya el Progresse, 11 de octubre de 2021

AUDITORIA - CUA 105755
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DEPARTAMENTAL DE EDUCACION EL PROGRESO

AUDITORIA DE GESTION FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
DEL ¢f DE ENERO AL 31 DE AGOSTO DE 2021

ANALISIS DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA

LR

PERIODO DEL 01 DE ENERO DE 2021 AL 31 DE AGOSTO DE 2021

DELOS GRUPOS DE GASTO 10, 200Y 300
n a DDPOLH AGOSTO ocnyag [ OESERVACATS
=
VIGENTEA DECUaoN
VEGENTE_ | EFECUTADORS EHECUG O LECUTADD | A OCTUBKE
PORCOVID SELIITOARDH LA SALIDAS,
RESFUESTANTFOO 152:2021, DEFECHA
uri 1| VIATIIOS AL INTEROR 1000.00] A.t00.91]  s1£1] 1000000 455597 assafnomn
wmswummmmm
NANTERMINTD T RESPONCARLE €4 705 CRMATICAYA DLE LA
EEPARACION DE QU OF FLAZA EXTRVACANTE, REPUESTA S/IFICI)
188 1/coMmTD 20000.00] 6.280.00 .2] 16ap000] 634000 38.0%]192-2072, DI FECHAZE 172021
FRIMA DE GASTOS YEEGURDS.
1 3] YRANZAS 250000 231620 HX A300] 5AESSK 3045 | EIECUTADALN ECTURRE
0R002 512021, SEQESPAGD
PRESUPUESTARRD, RESPUESTA YDFICIO 452
211 LN PARA PERSONA 70,500.00, 0.00 o]  2.s00.0] L} 0]2021, DEFICHAI1 /2072001
1 #r22000] 10304.00]  s2s2| arxrac0) 20.20443 581 REACECUACION D PRESIAVISTY
M $|PAPS. D2 CRITOND ur5e00] 1sa48y) 1e88] 11750000 1101435 3483 {1801 TADOS EX SEMTLONERE
S PROGRAMA GECUTION PARA
1 Jo000) 1s47.00]  e183] eooopo] sxo4200 says [soTovERE
ELEMENTOS CORPUESTDY MO FUE AUTORIZAOA LA CUDTA, RESPUESTA
241 14.410.80) 900 9] 34.430.00] [ O] KRNI 1522021, O FECHA TH/ES/T021
3 20.000.0), 0.00 o] 2300000 20.000.00 200/ SIECUTADO € SEFTIEMARE
2 SloMBUSTILES ¥ LUBRICANTEY 33,350.00] 2.000.60 §| 1350.00 302s50.00 915 ECUTADO EN SEFTEMAAE
TIINTES MINTURASY
%7 S[onuonnTes 1737500} 100060 131] 1957500 1499535 227
N FUE AUTORIZAD:A LA CUITAT AGOSTD
YSOPTIERRE, REPULSTASAORICIO 152-
) rosmsncos, TIATID0] 16.9%0.00 ssot] 71ssa00] 30.950.00) 4301|7022, DEFEEHA TIAD/T02S
4 5 |hnon visL YRY.C 1273209 040 o 12232.00] 322e2% F1.33 ETCUCON ENSEFTIEMBRE
REPUESTASIORICON 1533023, DE FISHA
3 10000.00) 47300 a28] L5000 [EE $)2tn0n0n
201 SUTUESDE ORI 16123007 2849.8%]  1643) 1412300 264858 LA LACUGTA N0 FUE AUTORIZADAEN GETUBAE]
LATVGTARO FUE AUTORIZADAEN
CCTUBIE RESPUFSTA $/OFII0 1822021,
m S[MOBTARD ¥ EQLEFODE GG 10753 04 [ O|oeFECHAI0/O2L
i £8,000.00 $2.240.00 9 3|omuTano i ocTusze
WO FUZ AUTORTADA CIQTAEN DGTURRE,
RESPUESTA YORICLO 1522013, DEFECHA
m 8| touropecomrsto | 22,000.00 [} olnpaona
UENTE Hapode BaSoaN
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DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACIGN EL PROGRESO
AUDITORIA DE GESTIGN FINANCIERA ¥ DE CUMPLIMIENTO !
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE AGOSTO DE 2021 !
INVENTARIOS i

VERIFICACION DE TARIETAS
ANEXO No.1 |
No. NOMBRE BIEN COpISO OBSERVACION :
3
Gas Blenes no encontrados en el drea de
y | Carles Mbejm Chéver | eorritordo para computaders OME0S6F | teabajo de tos responsables .
Mejia 1
Impresora laser marca HP JET PRO M40 QC37577A !
F414A Bienes que ya no funcionany ro los haa
Computador Pentitm Dual descsigado nl infciado el proceso de hala,
FAL4F Blenes que ya no funclonan y no les han
Impresora Laser Samsung Modelo £1p-300 descargedo nl Iniciado &) proceso de baja
FALSE Bienes no ient¥icados o tienen emes en
2 Evelin Yesenia Manstita [ UPS Forta 750-WA Modalo Q750w of eddig e identificacidn .
Palencia s & 1ACET2 Blenes no encontradas en el drea de
Silla tipe secrelarial con rodos negea trabajo de los nsables
tm Ldser Marca Lexmark 158062
158057 Blenes no ldentificados o enen errar en
UPS DE 700-750 con regulador da veltsje el eddiga de identificacidn
24576 Bienes no identificados o tienen enror en
Escritorio tipo secretarial ¢l cédipo de identificacidn
5A448 Bienes que ya no funcionan y no $os han
Pizarrdn combinada de formica descargade ni iniciado ef process de baja.
547483 Bienes que ya vo funcionan y no los han
Silla de espera sin brazos color negro dmgado ni tniciado el proceso de baja.
74496 Blenes gue ya no funcionan y no los han
| Sifla ejecutiva secretarial deseargada i iniciado el proceso de baja,
3 | Soree Mario Chichilia DaaC2 Bienes que ya no luncionan yno Jos han {
lacinto Monitor marca HP descargado o iniciado et proceso de baja. i
Fan34 Bienes que ya no funcicnan y no fos han 1
Impresora Liser Marca Lexmark descargado niiniclado el proceso de baja,
180IAC EBienes que ya ne funcionan y no los han
Slita secretarial cofor negro deseargado niinlclado el proceso de baja.
49049 Bienes no Identificados o enen errer en
Computadora de escritorio marca Dell ¢l eddigo da identificacldn
Bien cargado en Lz tasjeta de
337030 responsabiiidad de una persona distinta a
4 Fredy Alberta Computadora de escriterio marca Dell b que lo est] wtilfizando
Heméndez Archila -
C31EA Bienes que ya no funcionan vy no los han
CPU computadar marca DELL descasgada ni Inieiado el proceso de baja.
. Graclela Qrellana 138564
Oajaca Unidad de podes ininterrumpido UPS Blen dada de baja con cddigo Incorrecto
g | Cesar Augusta Ferrera FAC36 Bienes que ya no funcionany na los han
Castillo Imptesora Liser modelp P300SD descargado nl iniciado el process de baja.
DEASO Bienes que ya 0o funcicnan y no las han
Ventilador de pedestal descargado ni iniciado el proceso de baja.
7 Ada Georgina Paiz Hem Bignes que ya no funcionan y no los han
Constanza S5illa tipo conferencia descaspade ntinitiado el proceso de baia,
Silla tipo eonferencia hea? Bienes que ya e funcionan y no fos han
descargedo ni inkciada e! proceso de baja.
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i
i
7834 Bienes no encontrados gn el dreade | f
Papelera de meta) trabajo de los responsahles i
7858 Bienes no encontrados en el Srea de ,
Papelera de metal trabajo de los responsables
7866 Bienes no encontrados en ¢ drea de '
Papelera de metal trabajo de los responsables :
5DOET Eienes no encontrados en el drea de ¥
Mesa de metal trabajo de los ¢ bles '
156A82 Blgaes no identificados o tienen error en i
CPU JGSPOQIL el codigo de Identificacidn P
133642 Bien Mentiflada can cddigo incomrecto I
Unidad de poder Ininterrumpide UPS 135642 ;
Sitta secrgtarial 18020E | pien iguntificade con eddigs incomrecto :
!
180621 Bienes no identificados o tienen error en H
8 Marta Blida Carias | eqcritania tipo LS8 el cddigo de identificacidn
Hemdndez
CPU DELL GPTIPLEX 9020, SERIE KFTRS2, MONITOR CN- Equipo 2signado sin tarjeta de {
OHDONH3-72872-54H-CF20, MALSE CN-O9RRCT-48729- responsabilidad segin ACTA No. 04.2016 {
S3IV-0K0Z, TECLADO CH-0C639N-71616-4BI-BEOADG de fecha 29/04/2016
Equipo asignado sin tarjeta de f
responsabilidad segin ACTA Mo, 04-2016 |
TRIP LTE AVR AVRSSOU, SERIE 24S0AVHOMSTA02843 de fecha 29/04/2016
3 Lednidas Octavio FAECES I
Grellana Chacdn Estanterls de metal 5 peldafios, altura 2.20x30 de fondo x
86 de ancho. graduable calor gris Blen idertificado con tddigo intorrecty |
FUERTE: Informasida obtenids de s tarjetas de bienes de inventarto i
|
1
1
|
1
|
1
1
i
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Anexo No. §
Direccién Departamental de Educacién de El Progreso
Auditetia de Gestién y de Cumplimlento
Del 01 de enero al 31 de agosto de 2021
Seguimiento a las recomendaciones del Informe 88758-1-2020
Recomendaclones Cumplidas

Comentario de

: Auditoria
Que el Director Depatamental gire | De acuerdo a Ia
Hallazgo No.1 instrucciones por escrilo ¥ de | documentacidn
Falta de documentacién y actualizacién de | sequimiento comespondiente para | presentada la
Informacién de personal docentedel  renglén 011. | que  efectlen  las  acciones | recomendacion  se
comespondientes, fos sigufentes considera cumplida,
Condicién empleados piiblicos:
En Ila Oirecelén Departamentsl de Educacién El
Progreso, durante el perlodo compiendido del 1 de | a) Los Supenvisores Educativos,
enerd al 31 de agosio de 2020, se determind insfruyan por escrito a los

Titule y condicién del'Hallzzgo Reedmendaciéh

deficiencias en informacidn de personal docente del directores de los

rengtén 011 (shexo 1) entra las cuales se puede eslablecimiontos educativos

mencionar; ofidales de su jurisdiccidn a
efecio realicen lo siguiente:

a) No labora en e! establecimienlo donde fueron

=

b}

L)

confratados, segin consia en la ndmina emitida
para el efecto y colejado contra lIa cerfificacion
emitida por el Coordinador Técnico y/o Supervisor
Educativo del distrito.

El nimero de DPI, indicade en la certificacién
emitida por el Coordinador Téenico ylo Supendsor
Educativo es incomecto con el registrado en la
némina general mensual por dependencla del
Bistema Guatendminas,

¢} En la certificacion emitida por la Superviscra
Educativa del munjciplo de San  Agusiin
Acasaguastian no regisird los numero de DPI de los
docentes 011 y 021

Procedan a conformar, actualizar
y resguardar cada uno de fos
expedientes de su  personal
docente y administrativo
conforme a2 los  requisitos
establecidos en la  nomativa
legal vigenta.

Informen por escrilo y de
inmediato, si existe personal
segregado en su establecimiento
¥ que presuptestariamente
peitenecen a otro,

Conforme a lo antericr, fos
Supenvisores educativos
informen por escrito al Diregtor
Depatamental las  acclones
realizadas.

Derivado del informe presantado
por escrilo por pade del
Supervisor Educativo del distrito,
la jefe de la Seccién de Recursos
Humanas y con e visto bueno
del jefe administrativo financiero
y del Director Departamental
proceda a emitr e informe
comespondiente y lo traslede a la
Direccién de Recursos Humanos
-0IREH- para que realice la
acciones comespondientes e
informe al Despacho Superior
Ministerial de lo acluado. ¥ dar el
comespendients  seguimiento a
las acciones realizadas, para
asegurar el cumplimienio de las
misreas.
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Titulo y condicién del Hallazgo

Recomendaclén

Comentarlo de
Auditoria

Hallazgo No.2

Blenes del perscnal que no labora aun cargados en
la tarjeta de responsabilidad.

Condicién

En la Direcclén Ospartamental de Educacidn E
Progreso, durante el periodo comprendido del 1 de
enero al 31 de agosto de 2020, se delermind que el
empleado Edgar Adolfo Santos Banfentos de la Unidad
de Informdtica renuncio por jubilacién a partir del 1 de
octubre de 2020, sin embargo, a la fecha aln
permanecen cargados los bienes en las larjelas de
respenseghilidad de bienes inventarades No. 000258,
000259, 000260, 000261, 000396 y 000399 emdtidas a
su nrombre por valor de Q.127,260.17.

Que el Director Departamental gire
instrucciones por escite y de
seguimiento

cowrespondienta para que el Jefe
Administralivo Financieto instruya a la
Jefe de la Seccidn de Recursos
Humanos para que nolifique de forma
opariuna al encargado de inventarios,
que personas de la DIDEDUC,
dejaran de faborar por diversas
drecunstancias para que realice los
procedimientos relaclonadas con fos
bienes cargados en sus tarjetas de
responsabilidad, y en caso de
faltantes, perdida o exiravio de bienes
proceda a realizar las  acciones
administrativas corespondientes al
caso, de fo contrario emita ef finiguito
corespeondiente.

De acuerdo a lo
indcado vy a la
documentacidn
presentada la
recomandacién
gueda cumplida.

Hallazgo No.3

Deficienclas en procedimlentos de contrel interno y
expedientes de becas para estudiantes con
discapacidad.

Condicldn

En la Direccion Departamental de Educaclén El
Progreso, durante el perioda

comprendido del 1 de enero 2l 31 da agosto de 2020, at
analizar la  documenlacidn  que respalda los
procedimientos establecidos del programa de becas
para estudiantes con discapacidad se determinaron las
siguientes deficendas;

* El comité de becas fue activado el 5 de junlo de
2020.

»  No adjuntaron el mznual de funciones.

» El comité de becas, seccidn yfo departamento de
administracitn de Programas de Apoyo, no verifichd
informacién  registrada  en e estudio
socipeconémico.

» La seleccitin de becas no se efectud durante los
primeras dos meses siguientes al inicio dal ciclo
escolar, a pesar de haber llevado a cabo la
recepcitn de expedientes de! 17 de febrero al 17 de
marzo

» Lareasignacién de becas especiales se hizo el 2 de
Julio de 2020.

¢ La resclucidn de nofificacidn de becas a Jas
escuelas fue emitida el 9 de julio de 2020.

»  Los contratos de becas fueron emitidos el 10 de julio
de 2020,

» Lasoficitud de becas carece de fecha.

s Carfa de ingrescs la emite el alcaldo o secretaria
municipal.

»  No adjunta cerfificacidn médica,

*  No Indica el tipo de discapacidad.

*» La discapaddad registrada en el estudio
socioecondmica varfz a lo indicado en |a solicitud de

beca,
* No se confimnaron dalos del eshudio
socioecondmizo,

* El estudio socioecondimico fue llenado en febrero,

mayo y junio de 2020

Que el Director Departamentsl elija el
Comitd de Becas de conformidad con
el iempo establecido en la nermativa
legal vigente, gire instrucclones por
escrilo y de Seguimiento para que el
Comité de Becas realice y de
cumplimienio a las actividades en el
liempo establecido en la nommativa
legal vigente,

De acuerdo a la
documentacién
presentada la
recemendacién
queda cumplida.

il
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MINISTERIO DE EDUCACION

: Comentario de
Titulo y ¢ondiclién del Hallazgo Recomendacién Auditoria
Hallazgo No.4 Que el Director Depertamental gire | Do acuerdo a |a
instrucciones  por  eswito a  la | documentacién
Deficiencias en documentos que confomean | Subdireciora do Fortalecimlento a presentada la
expedientes del programa de bolsas de estudlo Comunidad Educativa para que el | recomendacin se da
Jefe del Departemento de Programas | por cumplida,

Condicion:

En [a Direccidn Dopartamental de Educacién €I
Progreso, durante el perfodo

comprendido del 1 de enero al 31 de agosto de 2020, &)
analizar la documentacidn y los procedimientos
establecidos del programa de belsas de estudlo se
detemminaron  deficiencias en los documentos que
conforman los expedientes seqin detalle;

Formulario “sclicitud de Revaidacién

de Apoyo de cumplimiento a las
actividades que les coresponde de
conformidad con la nomativa legal
vigente,

L]

s Coriificacitn de aprobacidn Wtimo grado

» Constancia de asistencia

¢ Constancia buena conducta

»  Carta compromlso

+ No adjuntaren el instrumento de menitoreo para la

verificacitn de la informacidn Socioeconémica

Hallazgo No.5 El Director departamental, debe velar | De acuerdo a fa
para que los contralos  de | documentacién

Emision de contrato y acuerde ministerial de | amendamiento de edificios y locales, | presentada la

arrendamiento de edificios de forma extemporinea 5@ susciiban de manera oportuna de | recomendacion se da
conforrnidad con el plazo establecido | por cumplida,

Condicién

En la Direccidn Departamenta! de Educacién El
Progreso, durante el perfodo comprendido del 1 de
erero al 31 do agosto de 2020, al revisar la
decumentacidn que respalda el pago de amendamiento
de edificios y locales para funcicnamiento de
supervision, de los comprobantes dnicos de registro No.
5419, 5431 y 5432, sujeto de la muestra se determind
que fueron suscites de forma extempordnea, siendo los
siguientes:

Los contratos administrativos de arrendamiento fueran
suscritos el 28 de mayo de 2020,

Las acuerdos ministeriales fueron emitides el 9 de junio
de 2020y

Las fianzas de cumplimiento fueron emifidas con fecha
28 de maywo de 2020,

en Ley.

Hallazgo No.6

Incumplimiento de requisitos establecides para {a
continuaclén de la aslgnacién estatal a institutos por
cooperativa

Condicién

En la Direccién Departamental de Educacidn El
Progreso, duraste el perfodo comprendide del 1 de
enern al 31 de agosto de 2020, en la verificacidn
realizada a los expedientes de cinco establecimientos
por Cooperativa, sujetos de la muestra, se determind
deficiencias en los requisitos establecidos en la
nomativa legal vigenle para la continuacidn de la
subvencién estatal commespondiente, en los documentos

Que el Director Departarnental gre
instrucciones por escrito a la
Supenvisora  de  Institutos  por
Caooperativa, para que dé
cumplimiento a las funciones que les
corresponde de conformidad con la
nomativa legal vigents,

¥ do sequimiento a las Instrucclones
giradas y acciones realizadas,
asegurar el cumplimiento de las
mismas.

Da acuerdo a la
documentacidn

presentada se
considera cumplida.
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Titule y cendicién del Hallazgo

Recomendacién

Comentarlo de
Auditoria

que los conforman, siendo lo contenido en el anexo
siguionte:

Haflazgo No.8

Presentacién extemporanea de cajas fiscales ante |a
Contraterfa General de Cuentas

Condicién

En la Direcclén Deparamental de Educacion £l
Progreso, durante el periodo comprendido del 1 de
enero al 31 de agosto de 2020, se dalermind que sa
presantd de forma extemporénea las cajas fiscales ante
la Confraloria de Cuentas, segin detalla:

Que el Direclor Departamental gire
Instrucciones por eserito y do
seguimiento comespondients, para
que el Jefe Adminisirativo Financlero
instruya al Tesorero, para que rinda
cuentas ante la Contralorfa General
de Cuentas, en el plazo establecido
en la normativa Tegal aplicable.

D¢ acverdo a la
documentacién

presentada se
considera cumplida.

Hallazgo No.9

Deficienclas en documentos que soportan [a entrega
de programas de apoyo con organizacién de padres
de familia y falta de rendicién de cuentas

Condlcidn

En la Direcclén Deparfamental de Educacién El
Progreso, durarte el perfodo comprendido del 1 de
enero al 31 de agosto de 2020, en la verificacién da la
documentacién que soporta la entraga de programas de
apoyo ¢on Organizacién de Padres de Familia, suleto de
la muestra, (Ver anexo 4), se delerminaron las
siguientes deficiencias:

s  No presentaron los documentos que respaldan
la 1era, 2da y 4% Wansferencia de alimentacitn
escolar.

s No presentaron los documentos qus respaldan
la entrega de dtiles escolares y valfa didactica.

* En el fomulaio PRA FOR 141 “Entrega de
alimentos™ no registraron: fecha, opcidn de
compra y nombre del establecimiento.

s Aduntaron un formulatio PRA FOR 141
“Entrega de elimentes” fimado y sellado por ios
integrantes de la Organizacién de Padres de
Famiilia, sin registro de alumnos heneficiados,

* Lla cucta asignada por alimentacién escolar es
mayor o menor a la autorizada.

+ Entregaron afimentos a un ndmefo mayor o
menor de alumnes, con lo reportado.

+ No adjuntaron formufzrios PRA FOR 141
“Entrega de allmentos®, para detlerminar el
nimero de slumnos banefictados.

s Adquirieton productos de agricultura familiar por
abajo del 50% estipulado.

+  Adquirieron productos distintos a lo indicado en
[a normativa.

Que el Oirecter Dapartamental gire
instrucciones  por escritt vy de
segquimients comespondiente, para
que los supervisores educatives,
directores de los centros educativos
piblicos y Junta Directiva de la
Organizacién de Padres de Famila-
OPF- cumplan con los requisitos
indicados en la nomnativa iegal y
confroles  intemos  implementados
para e efecto.

De acuerdo & la
documentacidn
presentada la
recomendacién  se
considera cumplida.

Hallazgo No.10

Deficienclas en los expedientes de mantenimiento y
reparaclén de edificios escolates piiblicos ¢on
financiamiento externo

Condicién
En la Direccidn Departamental de Educacién EI
Progreso, durante el perfodo comprendido del 1 de
enero al 31 de agosto da 2020, en la visifa realizada a la

Que el Director Departamental gire
instrucciones  por escrito y de
seguimiento comespondiente para
que el Coordinador da Infraestruciura
escolar de la DIDEDUC apoye en e!
cenirol de la ejecucidn de rabzjo en
su departamento.

De acuerdo a la
documentacién
presentada la
recomendacién  se
considera cumplida.

i
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Titulo.y condicidn del Hallazgo

Recoméndacidn

Comentario de
Auditoria

ECDP anexa a la EORM Aldea San Razfael, edificio
escolar plblico beneficiado con mantenimienio y
reparacién con fuente de financiamiento externo, en
compaiila de un técnico de campo, para constatar la
finalizacién de los trabajos realizados, no se ingresd al
establecimiento, pero se tomd fotografias y se observd lo
siguiente:

Que aln no han sido instalades los canales y bajadas de
agua piuvial, en el

coredor de 1as aulas continZas. Y la decumentacidn
emitida por el Consejo

Educativo de la Escuela presenta las siguientes
deficiencias:

En la cerificacién del acta No. 12-2020, se hace constar
que el propietario de la empresa ejecutara de la obra, dip
Inicio a las trabajos de remozamiente del establecimiento
el 7 de mayo de 2020. Y en ella delzlla los renglones a
ser ejecutados,

En la certificacién del libro de caja de fecha 30 de julio
de 2020, hace constar que el dla 8 de mayo de 2020,
emitié los cheques No. 114 por Q. 37,000.00 y el No.
115 por Q. 37,123.00, haciendo un total de Q. 74,123.00
que comesponde al fonde para remczamiento del
establecimiento, es decir reafizd pagos anticipados a la
Constructora L&M.

En la certificacién de! acla No. 13-2020, de fecha 29 de
mayo de 2020, no s hace constar de forma detallada la
descripcidn  y  cantidad de ftrabajes terminadas,
imicamente se revela que el representanie de la
efmpresa  constructora, hace enftregza de la obra
terminada, slende un éxito. Pero no indica que e!
Consejo Educativo de la Escuela lo recibid a entera
conformidad.

El PRA-FOR-88 versién 3, de fecha 30 de julio de 2020,
fimado por el Presidenle de la GPF y el Supervisor
Profesional no detalla los gastos cublertos con
transferencia.

HALLAZGOS DE ODEFICIENCIAS DE CONTROL
INTERNO

Hallazgo No.1

Alteracidn en fecha de documentos de bolsas de
estudlo

Condicién

En la Direccién Departamenial de Educacién B
Progresa, durante e! periodo comprendide del 1 de
enero al 31 do agosto do 2020, se delermind que en el
expediente de informacitn del Instituto Diversificado por
Cooperativa El Jicaro, viene adjunto el oficio Of42-2020
ref. JNMAJINDICOOPRE] de fecha 28 de octubre de
2020, e secretatio contador con el vists bueno de la
Directora, indica que ep e mes de julio, el alumno
Krisban Arcldo Sénchez Lépez, informd a la Direccidn
que no continuard sus estudios, por lo que desiste de la
Bolsa de Estudio, y al consultar si se habfa pagado ese
mes, la DIDEDUC EL PROGRESO presentd copia dal
mismo  nimero  de  oficio 01422020  rel.

Que el Director Departamental gire
instrucciones  por escriito ¥y de
soguimienfo  comespondiente  para
que el personal responsable de ia
Seccidn de Administracién
Pregramas de Apoyo instruya por
escrito a los responsables de la
direccidn y administracidn de los
Institutos por Cooperativa a efeclo
realicen lo siguiente:

A los alumngs beneficiados con balsa
de estudio, en caso de desistimiento
por cualquier causa, daberan informar
por escifo y de inmedialo al
secretario contador.

Si ¢ secretario contador na informa
de inmediatc y por escito el
desistimien!s del beneficio de bolsa
de estudio reportade por los alumnos,
¥ en caso so efechio [a lransferencia

Da acuerdo a la

documentadién
presentada la
recomendacdidn se da
por cumplida,
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Titulo ¥ condicidn del Hallazgo

Recomendaclén

Comentarlo de
Auditoria

demostrando que el oficio fue alterado en fecha y que la
notificacidn de suspensidn de pago de bolsa de estudio,
no se realizd de forma inmediata y oportuna, propiciando
que no exista conlrol de las transfefencias o pagos por
dicho concepto y los cuales en determinado momento no
se podran recuperar,

JNMAJINDICOOPEJ, pero con fecha 05 de jﬁh’o de 2020,.

© Gesembolso debera reintegrar dicha
cantidad.

Hallazgo No.2

Coflzacién y orden de pedido no describe el mismo
producto solicitado en el requerimlento ADQ FOR 14

Condicién

En la Difectidn Departamental de Educacidn E
Progreso, durante el perfodo compreadido del 1 de
enero al 31 de agoesto de 2020, el requerimiento ADQ
FOR 01 No. 2020-3089, describe 119 cuademos de 100
hojas con lineas tipo espiral tipo pape! bond, unidad,
mientras que fa cotizacidn da fecha 13 de julio de 2020 y
onden de pedido de fecha 14 de julio de 2020, describe
119 cuadernos do 100 hojas, con llneas, pasta dura,
papel bond, marca Apunta, Incluye cuademo tamaio
carta, pasta dura de 100 hojas, boligrafo pmto fino color
azul, borrador con profector, regla de 30 centimetros,
blister de banderitas y post it de 3 x3", por lo que se
conduye que el precio hublera sido menor, sino se
hubieran efectirado Adiciones conforme a lo requerido.

El Director Departamental debe girar
instrucclones  por escrifo y  de
seguimiento comespondiente, para
que e Jefe del Departtamento
Administrativo Financiero, instruya al
persenal responsable de la seccién
adminiskrativa cumpla con  las
Instrucciones emitidas para reafizar
las compras indicadas en el Sistema
de Gesfién de la Calidad,

Do acuerdo @ la

documentacién
presentada ja
recomendacién se da
por cumplida.

Hallazgo No.3

Deficlencia en documento que seporta el consume
de energia eléctrica

Condiclén

En la Direccién Dapartamental de Educacidén El
Progresa, durante el perfodo comprendido del 1 de
ener al 31 de agosto de 2020, en el Comprobants
Unleo de Registro Cur 6456 en el renglén 111 Energla
Eléctrica, no adjuntan documento da legitimo abono, ya
que incluye tma hoja tamafio carfa con & logo de la
Empresa Eléctrica Municipal de Guastatoya, emitido el
61 do septiembre de 2020 por el supervisor de lectores
de la empresa.

El Director Departamental debe girar
instucciones por escrito al Jefe
Administrativo Financiere para que el
responsable de fa recepcidn de
documentos de energla eléctica de
la DIDEDUC, soficite por escrito &l
proveedor que la  emita el
comprobants de consumo en el
momento o el dfa en que efectie la
lectura de! contador, para constatar
que existe fransparencia en la
emisidn del mismo,

De acuerdo & Ia

documentacién
presentada la
mcomendacidn se da
por cumplida,

Hallazgo No.4

Falta de doctrmentos que avalan mantenimiento y
reparaclén de edificios escolares piblicos con
financlamiento externo

Condlcién

En la Direccién Departamental de Educaciin B
Progrese, durante el petiodo comprendido del 1 de
enero al 31 de agosto de 2020, se delermind que no
cuenla con [a infonmacion o documentacidn de
establecimientos de su jurisdiccién, refacionada con
manienimiento a edificios escolares plblicos con
financiamiento externo indicada en la nomativa de
control interna emifida para el efecto, siendo ko siguienta:

Cficio que avala k& revisisn y aprobacién de la
informacién contenida ep ios formularios PRA-FOR-88

"Bosquejo del Establecimients y Areas a Intervenir y

Que @l Director Departamental gire
instrucciones per eserito y de
seguimiento commespondiente  para
que el Coordinador de Infraestructura
conforme y actualice el archivo de
toda la documentacién
comespondiente a mantenimiento de
edificios  escolares piblicos con
financiamientc extetno de los
establecimientos de su jurlsdiceién,

De acuedo a la

documentacién
presentada I3
recomendacién so da
por cumplida.
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Titto ¥ Eondicldn del Hallazgo

Recomendaclén’

Comentario de

PRA-FOR-B7 'ﬁeg!sh'o Fotogréfico™ de los axpedlantes
trasiadados al Supervisor Profesional del Mantenimiento
de Edificios Escolares Piblicos.

§i verificd y analizd la informacidn consignada en los
formularios, de los tenglones de trabajo, unidades de
medida vy célculos de los coslos dentro de los
parametros establecidos de precio y medidas indicadas
por el Supervisor profesional.

1
L]
1
Auditoria. |

Hallazgo No.5

Faita deseripein de datos en los comprobanies
Gnlicos de registro -CUR-

Condicién

En Ila Direecidn Depatamental de Educacién El

Progreso, durante el petfodo comprendido del 1 de

enero al 31 de agosto da 2020, en la documentacion qua

soporta los Comprobantes Unlcos de Registro ~CUR-,

del renglén presupuestario 211 “Alimentos para

personas”, por edquisicidn de alimentacitn escolar para

establecimientos educativos piblicos sin conformacién

de OPF del departamento de £l Progreso, presenta las

siguiantes deficiencias:
» No destriba el nimero de alumnos
beneficiados

*» Los dlas que comesponden al primero y
sefgundo desembolso respectivamente

+ Y el mélodo do compra ulllizado, no es de
conformidad a la pomativa interna vigente

Fuents: Formulario SR-1 seguimiento al informe CUA 88758-1-20

del Presupuesto de [ngreses y Egresos afio 2020°

El Director Departamental debe girar
Instrucciones  por esuite y de
seguimiento comespondiente para
que el Jefe del departamento
Administrativo Financiero Instruya al
Jefe Financlera que en todo
Comprobante Unico de Registro -
CUR- registre a detalle la informacién
que indica la nommativa do control
intemo emitida para el efecto.

De acuerdo a Ia
documeniacion '
presentada
recomendacidn se da
por cumplida.

0 audiioria de “Gestitn de evaluadsn de forma Integrada da b eiocucien
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Anexo No, &

Direccién Departamental de Educacién de El Progreso
Auditeria de Gestién y de Cumptimiento
Del 01 de enero al 31 de agosto de 2021
Seguimlento a las recomendaciones del Informe 88758-1-2020

R

end:

en Py

Na. Titulo ¥ condicién déi Hallazgo Recomendaclén CQ::;t;r:f: de
Hallazgo No.7 Que el Director Departamental gire | Se quedd an proceso
Deficlencias en pr de reublcacién de | instrucciones por escrit y de | debido a que Maria
personal docente con cargo al renglén 011 | seguimiento comespondienta a efecto | Fabiola Gudiel Rivas e

que ¢ Jefe Administrative Financiero | caso estd en
Condicién instruya a la Jefe de la Seccidn de | investigacién  por e
En la Direccitn Departamental de Educacién | Recursos Humanos para que se | Ministerio  Piblico, y
El Progrese, durante ¢! periodo pronuncie con relacién a los traslados | Dayting Hodeth
comprendido del 1 de enero &l 31 de agosto | efectuados y por realizar, brindando la | Hernandez Castro,
de 2020, en los expedientes que conforman fa | asesorfa comespondiente para no | Jaime Rodofo Cnz
némina de personal docente reublcado com | Incumplir con o Indicade en [a | Castillo, Jerdnimo
camgo al renglén 011 se determinaron en las | normativa legal vigente. Rodas Rivas e Ingnd
resoluciones emilidas para cada caso, las Amabllla Gudial Rivas,
siguientes deficiencias: sus constancias estén
vencidas
Hallazgo No.1{ Que el Director Departamenlal gire | Queda en proceso
instrucciones por escrilo & Jefe | debido a que las
Falta ds procedimientos para personal que | Administrativo  Financiero para que | instrucciones  givadas
realixa actividades presenciales, mediante | instruya a la Jefe do fa Seccidn de | para personal
teletrabajo y mecanismos de confrol | Recursos Humanos para que emita los | vulnerable fueren
inopartunos ineamientos por escrito para las | giradas UGnicaments a
personas que asisten a laborar como | un  municipio, en lo
para los que realizan leletrabajo y se | referente al personal
Condicién implemente el registro de asistancia en | que rezliza teletrabajo
La Direccién Pepartamental de Educacién El | hojas movibles ¥y con ello evitar el [ no  adjuntaron  los
Progreso, durante el perfodo comprendido del | contagio al manipular un  [ibro | informes que presentan
1 da enero al 31 de agosto de 2020, no | autorizado. o los controles que
presentd copla de los procedimientos realizan, dnicaments
implementados para el personal que asiste adjuntaron las coplas
presencialmente, asl como para los que del libro de asistencia
realizen funciones mediante teletrabajo y la en el cual se reporta el
autorizacién del libro para el registro de personal cuando
asistencia del personal administrative se realiza trabajo
realizb en la Conlralorfa Genesal de Cuentas presencial.
fhasta el 17 de septiembre de 2020.
Fuente: Formulario SR-1 seguimiento af informe CUA BB758-1-2020 auditorfa de *Gestidn ds evafuadin de forma mtegrada de la ejecucion

del Presupuesio de Ingresos y Egresos aiffa 2020°

AUDITORIA - CUA 105755
PERIODO DEL 01 DE ENERO DE 2021 AL 31 DE AGOSTO DE 2021

Pag. 28



