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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

INTRODUCCION

De conformidad con el nombramiento de auditoria No.85898-1-2019, de fecha 22
de enero de 2019, fui designada para realizar, actividad administrativa de
verificacion de la razonabilidad de los CUR devengados no pagados, que fueron
registrados en el SICOIN WEB, al final del afio 2018, a requerimiento de lo
solicitado por el Despacho Superior en oficio DS-007-2019.

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL
Emitir opinién sobre la razonabilidad de los gastos devengados no pagados que
. guedaron registrados en el SICOIN WEB al final del afio 2018.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Verificar la razonabilidad, de los CUR devengados no pagados al final del
afio 2018, de conformidad con la Resolucién DCE-DTP-TN No. 02-2016 del
Ministerio de Finanzas Publicas.

2. Requerir certificacion a la maxima autoridad de las causas por las cuales
guedaron CUR devengados no pagados al final del afio 2018.

3. Y otros, que a juicio del Auditor considere conveniente verificar durante la
realizacion de la auditoria.

ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

La actfividad se realizd en la Direccidon General de Educacién Extraescolar
-DIGEEX- verificando la razonabilidad del gasto de los CUR No. 582 y 583 por

‘ valor de Q.79,330.44 y Q.62,444.00 respectivamente, ambos por impresién y
embalaje de materiales educativos, rengléon 122 “Impresién, encuadernacion y
reproduccion”.

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD

Solicitud de Dictamen de Auditoria

Mediante oficio DS-007-2019 el Despacho Superior solicitdé que la Direccién de
Auditoria Interna, emita Dictamen de Auditoria, segun lo regulado en la resolucion
No. DCE-DTP-TN- No. 2-2016 del Ministerio de Finanzas Publicas, de fecha 24 de
agosto de 2016, sobre los CUR devengado no pagado.
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

Solicitudes de pago

Con fecha 27 de diciembre de 2018, se aprobé y realizd solicitud de pago de los
Comprobantes Unicos de Registros -CUR- No. 582 y 583 por valor de Q.79,330.44
y Q.62,444.00 respectivamente, correspondientes a impresion y embalaje de
materiales educativos, segun convenio administrativo interinstitucional No.
MINEDUC-05-2018-CAl vy DGDCAyYTN-10-2018 y Acuerdo Ministerial No.
3379-2018, de aprobacion, fecha que estaba autorizada para ingresar la
informacién de conformidad con el correo emitido el 26 de diciembre de 2018,
donde la Direccién de Administracién Financiera -DAFI-, informé lo siguiente: “...
Se informa que los sistemas SICOIN WEB y SIGES, estan habilitados hasta el 28
de diciembre del presente afio, a las 23:45 horas, para que puedan seguir
operando y ejecutar la cuota financiera...”

Estado del CUR

Seglin Comprobantes Unicos de Registro -CUR- No. 582 y 583 por valor de
Q.79,330.44 y Q.62,444.00 respectivamente, a la presente fecha el estado de
ambos es aprobado con solicitud de pago.

Documentacién

Se procedi6 a realizar el andlisis del expediente de pago y certificacion de fecha
29 de enero de 2019 de conformidad con los documentos remitidos en oficio
DIGEEX No.86-2019/HAJC, estableciéndose lo siguiente:

Solicitud de certificacion de la autoridad maxima

Por medio del oficio-DIDAI 85898-1-2019, la Direccion de Auditoria Interna, solicito
a la Directora General de DIGEEX una certificacién sobre las causas por las
cuales figuran en el SICOIN los CUR No0.582 y 583 devengados no pagados, al
final del afio 2018, respondiendo a través de la Certificacién sin nimero de fecha
29 de enero de 2019, lo siguiente: “La infrascrita Directora General de Educacién
Extraescolar del Ministerio de Educacién, hace constar lo siguiente: Segun
convenio administrativo interinstitucional numero MINEDUC-05-2018-CAl Y
DGDCAyYTN-10-2018, entre el Ministerio de Educaciéon y el Ministerio de
Gobernacion a través de la Direccién General del Diario de Centro América y
Tipografia Nacional, para la impresion y embalaje de materiales educativos a favor
de la Direccion General de Educacién Extraescolar -DIGEEX-, los Comprobantes
Unicos de Registro CUR de Devengado No.582 por el valor de Q.79,330.44
y No.583, por el valor de Q.62,444.00, por parte de esta Direccion se realizé todo
el proceso administrativo y se solicitd el pago de ambos CUR’S en el Sistema de
Contabilidad Integrada SICOIN WEB, el dia veintisiete de diciembre de dos mil
dieciocho, el cual se puede evidenciar en los respectivos CUR’S.” Ver Anexo No.
1
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

Revision de Comprobantes Unicos de Registro

CUR No.582 por valor de Q.79,330.44

Segun documentos adjuntos al CUR, se verifico el convenio administrativo
interinstitucional No.MINEDUC-05-2018-CAl y DGDAyTN-10-2018 para la
prestacién de servicios de impresién y embalaje de diversos materiales
educativos, entre el Ministerio de Educacién y el Ministerio de Gobernacién a
través de la Direccién General del Diario Oficial de Centro América y Tipografia
Nacional; Acuerdo Ministerial 3379-2018 de aprobacién; publicacion en
Guatecompras del convenio; Ordenes de pedido; Oficio de la Tipografia indicando
que no fue posible la impresiéon de dos materiales por valor de Q.225,707.50;
Orden de compra; Formas 1-H Constancia de ingreso a almacén y a inventario;
Certificado de conformidad; Recibos de ingreso Formas |I-MG-DGDCAyYTN-DF
serie A numeros 0161182, 0161183 y 0161183, asf como la inspeccion fisica del
material didactico impreso recibido, observando que en el "Manual del Facilitador”
el nimero de paginas impresas son 296 mientras que se cobré 299 paginas segun
recibo de ingreso del proveedor y especificaciones técnicas anexas al convenio.

CUR No.583 por valor de Q.62,444.00

Seguln documentos adjuntos al CUR, se verifico el convenio administrativo
interinstitucional No. MINEDUC-05-2018-CAl y DGDAyYTN-10-2018 para la
prestacion de servicios de impresién y embalaje de diversos materiales
educativos, entre el Ministerio de Educacion y el Ministerio de Gobernacién a
través de la Direccién General del Diario Oficial de Centro América y Tipografia
Nacional; Acuerdo Ministerial 3379-2018 de aprobacién; publicaciéon en
Guatecompras del convenio; Ordenes de pedido; Orden de compra; Certificado de
conformidad; Recibos de ingreso; Formas |-MG-DGDCAyYTN-DF serie A numeros
0161185, 0161186, 0161187, 0161188, 0161189, 0161190, 0161191, 0161192,
0161193, 0161194, 0161195, Adicionalmente se efectud la inspeccion fisica del
material didactico impreso recibido, dando como resultado lo siguiente: Los
moédulos del 1 al 10 fisicamente miden 8 x 10.5 pulgadas mientras que se cobré
folletos con medidas de 8.5 x 11 pulgadas +/- 0.25; el tamafio en pulgadas; en el
moédulo 5.2 no se incluyd la carta de presentacion firmada por el Ministro, lo que
provoca que las paginas no coincidan con la numeracién indicada en el indice; Asi
mismo, se tomé como muestra para conteo fisico los 200 folletos del médulo 5.2,
en el cual resulté un sobrantes de 25 unidades.

Explicaciéon y compromiso de los responsables

Con oficio DIDAI 85898-2-2019 se solicité a DIGEEX explicacion del origen de las
variaciones en tamafio, numero de hojas y contenido del material didactico
impreso en relaciéon a las especificaciones técnicas indicadas en el convenio, asf
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

como el sobrante en unidades, obteniendo la siguiente respuesta; “La Jefa del
Departamento de Educacién para el Trabajo General de Educacién Extraescolar
del Ministerio de Educacion, hace constar lo siguiente: El Departamento de
Educacion para el Trabajo revisé el “Manual del Facilitador” el cual consta de 296
paginas y por error humano involuntario se consigné en las especificaciones
técnicas que dicho material cuenta con 299 paginas; el Manual se trasladé en un
CD a la asistente de la Direccién General de DIGEEX, se aclara que no se hizo
entrega del material en forma fisica o impresa. En cuanto al material impreso
correspondiente al proyecto “Formacion de lideresas juveniles” el Coordinador de
Materiales Educativos Licenciado Walter Carrillo, quien realizé la revision del
contenido, diagramacion disefio de los médulos del 1 al 10 con las medidas de 8.5
x 11 pulgadas (+/-0.25) solicitadas en las especificaciones técnicas, difieren en 8
‘ x10.5 pulgadas, esto se debié a que los datos contenidos asi se encuentran en las
artes finales, dicha diferencia no afecta la calidad de los médulos del proyecto, sin
embargo asume el error de no haber revisado el indice por lo que no coincide con
el contenido especificamente del médulo “salud, un bien comun segunda
parte(5.2); en cuando a que no se incluyd la carta de presentacién firmada por el
Ministro, se aclara que no se incluyd para no alterar la cantidad de hojas del
modulo, requeridas en las especificaciones técnicas. Se reitera que las diferencias
encontradas en los materiales anteriormente descritos, no afectan la calidad en
cuanto a su contenido ni genera impacto econémico por estar dentro de un rango
de costo por cantidad de impresién de paginas en el caso del *"Manual del
facilitador”, no existiendo variacion en el costo de los trabajos, de acuerdo a lo
indicado por Tipografia Nacional en el Oficio No.DGDCAyYTN-17-2019/PA-im de
fecha 06 de enero de 2019 el cual se adjunta e indica “ en el caso de los Médulos
segun ordenes de trabajo N0.43912 a la 43922, el costo de este producto no varié
debido a que el material cotizado (resma de pale) y despachado por el
Departamento de Almacén, se utilizé en su totalidad, ya que al momento de
imprimir perdio 3/8" de agarre de pinza, y al momento de guillotinar el trabajo final
. perdié 1/8" siendo un total de ¥z pulgada, sin embargo no perjudica el contenido
del documento solicitado, el cual fue impreso exacto al arte autorizado.
Adicionalmente, el Jefe Administrativo Financiero y Encargada de almacén
procedieron a realizar el conteo fisico de todo el material recibido dando un
resultado de 243 unidades sobrantes del material “Formacion de lideresas
juveniles” y 265 unidades sobrantes del material “Cursos libres” a lo que el
proveedor indico por medio de correo electrénico lo siguiente “...en toda cotizacién
se contempla un porcentaje de ventaja que varia dependiendo el producto (
cantidad de unidades y paginas) y en este caso, corresponde hasta un 30% de lo
f solicitado. Esta ventaja en la cotizacién, es para cubrir el producto que se dafia
durante el proceso de impresion, compaginacién, corte, pegado y guillotinado, asi
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como en la manipulacion para empadque y envio, por lo que el porcentaje de
ventaja que no se dafia, le pertenece al cliente para cubrir cualquier eventualidad
que pudiese darse (almacenamiento/traslado).”

CONCLUSION:

De acuerdo al andlisis efectuado, el gasto realizado mediante los Comprobantes
Unicos de Registro -CUR- nimero 582 y 583 por valor de Q.79,330.44 y
Q.62,444.00 son razonables, toda vez que los responsables certificaron estar de
acuerdo con el producto recibido aun cuando variaron en caracteristicas
solicitadas, considerando que no perjudican a DIGEEX.

Siendo responsabilidad de DIGEEX garantizar y asegurar el cumpl|m|ento de
todas las normativas legales, como Unidad Ejecutora Desconcentrada de
conformidad con el Acuerdo Ministerial nmero 17-2014, por lo que la Direccién de
Auditoria Interna recomienda que prioricen las gestiones correspondientes ante la
Direccién de Administracion Financiera ~DAFI- para el pago de la impresion y
embalaje de materiales educativos por la cantidad de Q.79,330.44 y Q.62,444.00.

Se sugiere que en oportunidades futuras los responsables del disefio del material
didactico se cercioren que todo material educativo cumpla con las caracteristicas
contempladas en las especificaciones técnicas anexas al convenio, como su
contenido y compaginacion.
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ANEXOS

ANEXQ No.1

ER

COBIRNO DE LA REPUBLICA DE

sUATEMALA

(VAN

La infrascrita Directora General de la Direccién General de Educacién Extraescolar -
DIGEEX-, del Ministerio de Educacion, hace constar lo siguiente:
‘ Segun convenic Administrativo interinstitucional ndmero: MINEDUC-05-2018-CAl Y
DGDCAyTN-10-2018, entre el Ministerio de Educacion y el Ministerio de Gobernacion a

través de la Direccién General del Diario de Centro América y Tipografia Nacional, para la
impresion y embalaje de materiales educativos a favor de la Direccion General de
Educacion Extraescolar —-DIGEEX-, los Comprobantes Unicos de Registro CUR de
Devengado No. 582, por ef valor de Q.79,330.44 y CUR de Devengado No. 583, por el valor
de Q.62,444.00, por parle de esta Direccion se realizd todo el proceso administrativo y se
solicito el pago de ambos CUR'S en el Sistema de Contabilidad integrada SICOIN WEB,

el dia veintisiete de diciembre de dos mil dieciocho, el cual se puede evidenciar en los

respectivos CUR'S.
Se extiende Ia presenle a los veintinueve dias del mes de enera del dos mil diecinueve. -

Atentamente;

M.A. Wedidx & E\Tvara&b %47.;91"1
\.\_

Director 3 EX
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