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ACUERDO MINISTERIAL No.

LA MINISTRA DE EDUCACION
CONSIDERANDO:

Que en el Acuerdo Gubernativo numero 377-2007, de fecha 10 de agosto de 2007, esta contenido
el Reglamento Orgénico Interno del Ministerio de Educacion, en el cual especifica en sus Articulos
3y 9, que dentro de las funciones sustantivas se encuentra incluida la Direccion General de

Acreditacion y Certificacion (DIGEACE) y describe sus funciones generales.
CONSIDERANDO:

Que el Acuerdo indicado en el considerando anterior, le atribuye a la DIGEACE la responsabilidad
tivos institucionales e individuales para

de acreditar y certificar oficialmente los procesos educa
asegurar la calidad educativa; administrar el registro de instituc.cnes para la prestacion de servicios
educativos -RISE-; revisar y actualizar los formatos de titulos, diplomas y certificados de

estudiantes y, registrar los resultados finales de cada evaluacion en los distintos niveles y ciclos de
los subsistemas escolar y extraescolar.

CONSIDERANDO:

Que el Ministerio de Educacion para alcanzar los propésitos del Nuevo Modelo de Gestion que
impulsa, realiz6 estudios organizacionales que permiten fortalecer y profesionalizar las Direcciones
que lo conforman de acuerdo a sus competencias, a fin de dar cumplimiento con los lineamientos y

objetivos de la Politica Educativa Nacional.

POR TANTO:

En el uso de las facultades que le confiere el articulo 194, literal a) de la Constitucién Politica de la

Republica de Guatemala; Articulo 27 literales d), f) y m) del Decreto Numero 114-97 del Congreso
de la Republica de Guatemala, “Ley del Organismo Ejecutivo™ y el Articulo 30 del Acuerdo

Gubernativo Numero 377-2007 “Reglamento Orgénico Interno del Ministerio de Educacion”.

ACUERDA:

Emitir el siguiente,

REGLAMENTO INTERNO DE LA DIREC’CION GENERAL DE
ACREDITACION Y CERTIFICACION (DIGEACE)

CAPITULOI
NATURALEZA Y OBJETIVO

NATURALEZA. La Direccion de Acreditacion y Certificacién (DIGEACE) es el organo

Articulo 1°.
e los procesos educativos institucionales e

responsable de acreditar y certificar oficialment
individuales para asegurar la calidad educativa
como objetivo esencial

Articulo 2°. OBJETIVO: La Direccion de Acreditacion y Certificacion tiene
n de los componentes

Asegurar la calidad educativa a través de la acreditacion y certificacio
individuales e institucionales en funcion a los criterios establecidos.

) CAPITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

no de la Direccion General de Acreditacion y
r objeto establecer la estructura funcional y
y Certificacion, asi como las atribuciones que

Articulo 3°. Objeto del Reglamento Inter
Certificacion. El presente Reglamento tiene po
organizacional de la Direccién de de Acreditacion
corresponde desempefiar a cada una de sus Subdirecciones.

Articulo 4°. Estructura Organizativa. Para la consecucion de sus objetivos la Direccion General

de Acreditacion y Certificacion conlara con la estiuctura organizativa siguiente:

A. ORGANOS DIRECTIVOS

o Direccion General
subdireccion de Acreditacion y Certificacion de Instituciones
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o Subdireccion de Acreditacion y ¢ertificacion de Procesos Individuales

B. ORGANOS DE APOYO
» Unidad de Seguimientoy Monitoreo de Acreditacion y Certificacion

o Unidad de Informatica

c. ORGANOS TECNICOS
o Departamento de Organizacion No Gubernamentales
. Departamento de Procesos Institucionales y Programas Especiales
o Departamento de Procesos Individuales
e Departamento de Procesos Extraescolares
o Departamento de Textos, Materiales 'y Medios Audiovisuales

CAPITULO Ul
FUNCIONES

Articulo 5°. Autoridades Superiores. Direccion General de Acreditacion y Certificacion estara a
cargo de un Director y dos Subdirectores. Al Director le corresponde originalmente la
representacion, tramite y resolucion de los asuntos de la competencia de la misma. Las

subdirecciones no guardan subordinacion entre si.

Articulo 6°. Ausencia del Director. En caso de ausencia temporal del Director de Acreditacion y
Certificacion lo sustituira el Subdirector con mayor antigiiedad o el funcionario que el Director

designe.

Articulo 7°. Atribuciones Especificas de la Direccion. Las atribuciones especificas de la

Direccién General de Acreditacion y Certificacion, son las siguientes:
a) Acreditary certificar los servicios técnicos que se relacionen con

centros educativos.

b) Planificar, organizar, dirigir las actividades de la Direccion de Acreditacion y Certificacion.

c) Conducir los procesos de acreditacion y certificacion a nivel institucional e individual.

d) Dirigir la planificacion, programacion 'y ejecucion de las capacitaciones, las actividades de
seguimiento Yy monitoreo, la evaluacion externa 'y la recoleccion de la informacion de los
diferentes entes certificados o acreditados para Su registro en la base de datos.

e) Definirlas estrategias necesarias para la implementaci(’)n de las acciones Yy procedimientos de
analisis.

fy Coordina las acciones de acreditacion y certificacion con las Direcciones Departamentales de
Educacion —DDE- 'y con |as demas Direcciones administrativas, sustantivas y de apoyo del
Ministerio.

g) Normary supervisar el cumplimiento de los criterios, estandares, requisitos, procedimientos y
lineamientos necesarios para la acreditacion y/o certificacion de las personas, instituciones €
insumos requeridos por el modelo de calidad educativa y el modelo de entrega vigente.

h) Administrar el registro de instituciones para la prestacion de servicios educativos —-RISE- al

Ministerio.
iy Coordinar y normar la revision y act
adjudicacion de titulos, diplomas, certificados de estudiantes y regis

cada evaluacion institucional, en los distintos niveles y ciclos de los su
extraescolar del Sistema Educativo Nacional.

j Coordinar la elaboracion el Plan Operativo Anual, de Adquisiciones y el anteproyecto anual de
presupuesto de la Direccion General de Acreditacion y Certificacion asi como los informes

respectivos.

la calidad educativa en 10s

ualizaciéon de los formatos 'y procedimientos para la
tro de resultados finales de

psistemas escolar y

CAPITULO IV
ATRIBUCIONES DE LOS ORGANOS DE APOYO

Articulo 8°. Atribuciones Especificas de la Unidad de Informatica: Las atribuciones

especificas de |a Unidad de Informatica, son las siguientes:
a) Planificar, organizar, coordinar y supervisar las actividades que se€ realizan en la Unidad de

Informaética.
b) Coordinar, orientar y supervisar el diseito, 1a alimentacion y la administracién de las bases de

datosy la sistematizacién de l0s procesos que se implementen.
¢) Coordinar con la Direccidn de Informatica (DIUD) la asistencia técnica a 1as Direcciones

Depanamenlales, el disefio y 1a integracién de ias bases de datos requeridas.
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ecesitan para la elaboracion de pases de datos

d) Diseiiar y normar los procesos gue se n
rtificaciones individuales € institucionales que se

correspondienies a jas acreditaciones y ce
estaran emitiendo.

e) Asesorara la Direcci
a implementar en Ja Direccion.

on de Acreditacion y Certificacion en relacion a los procesos informaticos

de la Unidad de Seguimiento Y Monitoreo de

Articulo  9°. Atribuciones Especificas
e Seguimiento Yy

Acreditacion 'y Certificacion. Las atribuciones especificas de la Unidad d
Monitoreo de Acreditacion v Certificacion, son las siguientes:
a) Supervisary asesorar las actividades de seguimiento y monitoreo.

b) Disefiary normar 10s procedimientos y herramientas requeridas.
c) Coordinar con las Direcciones Depar’(amenlales de Educacion |as actividades de monitoreo y

seguimiento.

d) Elaborar herramientas de monitoreo 'y seguimiento.

e) Calendarizary realizar las visitas de campo.

f) Asistir técnicamente a 1as Direcciones Departamentales enla implementaci()n de los procesos
propuestos.

6)) Coordinar, orientar y sup
procesos de seguimiento y monitoreo de 10S proceso

acrediten O certifiquen.

ervisar la elaboracion de instructivos, manuales que guiaran 10s
s individuales € institucionales que se

CAPITULOV ]
ATRIBUCIONES DE LOS ORGANOS TECNICOS

Articulo 10°. Atribuciones Especificas de la subdireccion de Acreditacion Y Certificacion de

Instituciones: Las atribuciones especificas de la Subdireccion de Acreditacion 'y Certificacion de

|nstituciones, son las siguientes:
a) Organizary dirigir 1as acciones de 0s procesos de acreditacion y certificacion de instituciones

educativas, organizaciones no gubernamentales y programas especiales.

b) Establecer 10S criterios, estandares, perfiles, procesos de evaluacion 'y estrategias de

capacitacion necesarias en 10S procesos de acreditacion 0 certificacion.

C) Definir los [ineamientos para la elaboracion de manuales Yy disefio de las herramientas de
recoleccion de informacion, asi como determinar 10S procedimientos de anlisis € interpretacion

de resultados.

d) Elaborar el plan operativo anual de esta Subdireccion.
e) Organizar, orientar y determinar conjuntamente con los coordinadores de la Subdireccion la

implementacién de estrategias'y procedimientos de andlisis.

f) Orientar, supervisar 'y evaluar las actividades del departamento, asi como establecer Y

mantener buena comunicacion entre el personal.

g) Elaborar Jas Resoluciones, Dictamenes Y Certificaciones necesarios para Ja Acreditacion de las
instituciones educativas publicas y privadas, y de servicio.

h) Coordinar y orientar 1as acciones necesarias para
instituciones educativas publicas y privadas.

mejorar el funcionamiento de las

Departamento de Organizaciones No

prticulo 117 Atribuciones Especificas del
de Organizaciones No

Gubernamentales. Las atribuciones especificas del Departamento

Gubernamentales, son las siguientes:

a) Dar seguimiento a los lineamientos establecidos para el diseiio de criterios, estandares,
perfiles, procesos de evaluacion y estrategias de capacitacion.

b) Apoyar a la Subdireccion en la planiﬁcacién, organizacic’)n y supervision de las diferentes

acciones para |a acreditacion y certificacion de las organizaciones no gubernamentales -

ONGs- que trabajan paray con el Ministerio.

C) Coordinar con las Direcciones Departamen cacion y el Programa de Autogestion

Educativa _PRONADE- los procesos de acreditacion y certificacion de las ONGs.

d) Dar linearmisntos para el disefio de la Hase de datos de las ONGs acreditadas 0 certificadas;
velar porla integridad ¥ conﬁdencialidad dela informacion.

e) Sistemnatizar cada uno de 10s procesos Y presentar los informes respectivos.

fy Colaborar enla elaboracion del plan Operativo Anual del Depanamento.

g) Revisary emitir opinion sobre la documentacion presentada por las ONGs.

hy Coordinar con la Unidad de Informélica de DIGEACE la creaciéon de 1a pase de datos, el
procesamiento dela informacion ¥ |a elaboracion de reportes.

i) Monitoreary evaluar anualmente, la ciecucion de las Organizaciones No Gubernamentales —

- -~ ~-nAditarias.
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Procesos Institucionales y

Articulo 12°. Atribuciones Especificas del Departamento de
Departamento  de Procesos

Programas Especiales. Las atribuciones  especificas del

Institucionales y Programas Especiales, son las siguientes:

a) Planificar, organizar y supervisar las acciones para la acreditacion y certificacion de los
procesos institucionales y programas especiales.

b) Colaborar en el disefio de criterios, estrategias de capacitacion, procesos de evaluacion e
instrumentos que permitan la implementacion, monitoreo y evaluacion de cada uno de los
procesos.

¢) Analizar los informes recibidos para la elaboracion de los dictamenes y resoluciones
correspondientes y elaborar la memoria de labores de su departamento.

d) Dar lineamientos para el disefio de la base de datos y velar por la integridad y confidencialidad
de la informacion.

e) Sistematizar cada uno de los procesos 'y presentar los informes respectivos.

fy Colaborarenla elaboracion del Plan Operativo Anual del Departamento.

g) Definir conjuntamente con la unidad de monitoreo y seguimiento el programa de capacitacion
en el desarrollo de los proyectos educativos institucionales.

h) Revisar y aprobar la documentaciéon presentada por las instituciones educativas (Proyecto
Educativo Institucional — PEl-, cambio de Director o de ubicacion geogréfica, apertura de
nuevas carreras o niveles, y otros).

i)  Dar seguimiento a los procesos de implementacion para la acreditacion y certificacioi.

j) Registrar la informacion en los instrumentos correspondientes y velar por la alimentacion de la

base de datos.
k) Validar los instrumentos y manuales elaborados.
) Capacitar al personal de las instituciones educativas para la elaboracion de los proyectos

educativos institucionales 'y monitorear el cumplimiento de los mismos en base a lo
establecido, aplicando los instrumentos correspondientes.

m) Elaborar informes de los resultados para la alimentacion de la base de datos.

n) Revisary actualizar el Reglamento de instituciones educativas privadas.

0) Revisary actualizar el directorio y el autocenso de establecimientos privados y publicos.

p) Dar seguimiento a las denuncias presentadas en relacién a las instituciones educativas.

de Acreditacion y Certificacion de

Articulo 13°. Atribuciones Especificas de la Subdireccion
la Subdireccién de Acreditacion 'y

Procesos Individuales. Las atribuciones especificas de

Certificacion de Procesos Individuales, son las siguientes:
a) Planificar, organizar y dirigir las acciones de los procesos individuales de acreditacion y

certificacion de las homologaciones de docentes, equiparaciones de estudiantes, los procesos
de educacion extraescolar y emision de titulos, diplomas, textos, materiales educativos, medios
audiovisuales didacticos y otros.

b) Esiablecer los criterios, estandares, perfiles, procesos de evaluacién vy estrategias de
capacitacion necesarias, en los procesos de acreditacion o certificacion.

c) Determinar los procedimientos de analisis e interpretacion de resultados y disefiar las
herramientas respectivas para la recoleccion de la informacion.

d) Coordinar y normar las actividades para la emision de titulos y diplomas con las Direcciones
Departamentales de Educacion y con la Direccion de Informatica.

e) Elaborar el plan operativo anual de esta Subdireccion.

f) Evaluarel desemperio del recurso humano que labora en esta dependencia.

g) Coordinar, supervisar y revisar la elaboracion del disefio de criterios, estandares, perfiles y
procesos necesarios para acreditar o certificar homologaciones de docentes, equiparaciones

de estudiantes, educacion extraescolar y emision de titulos.

Articulo 14°. Atribuciones Especificas del Departamento de Procesos Individuales. Las
atrisuciones especificas del Departamento de Procesos Individuales, son las siguientes:
a) Apoyar a la Subdireccion en la planificacion, organizacion y supervision de las diferentes

acciones para la acreditacion y certificacién de los procesos individuales.
b) Colaborar en el disefio de criterios, estrategias de capacitacion, procesos de evaluacion e
itoreo y evaluacion de los procesos de

instrumentos que permitan la implementacion, mon
homologacion de docentes, equiparaciones de estudiantes y la emision de titulos y diplomas.
¢) Analizar los informes recibidos para la elaboracion de ios dictamenes y resoluciones
correspondientes y para la memoria de labores de su departamento.
d) Coordinar con las Direcciones Departamentales de Educaciéon los procesos individuales de
acreditacion y certificacion de las homologaciones de docentes y las equiparaciones de

e<tudiantes.
e) Dar lineamientos para el disefio de la estructura de los cursos para la homologacion de

docentes y las estrategias de aplicacion de los mismos.
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f) Dar lineamientos para el disefio de la base de datos de cada uno de los diversos tipos de

homologacion y equiparacion
Colaborar en la elaboracién del Plar: Operativo Anual del Departamento.

9)
cesos de homologacion de docentes, equiparacion

h) Elaborar los manuales que describen los pro

de estudiantes y emision de titulos y diplomas.
i) Definir conjuntamente con la Unidad de Seguimiento y Monitoreo de Acreditacion 'y

Certificacion el programa de capacitacion en el desarrollo de los procesos individuales.

j) Asesorar técnicamente a las DDE en la aplicacion de las pruebas, desarrollo de los cursos y la
logistica necesaria para ambas acciones.

k) Proponer el disefio y la logistica para la emision de los titulos y diplomas, los mecanismos para
garantizar la seguridad en la autenticidad de los mismos asi como su emision y distribucion.

Articulo 15°. Atribuciones Especificas del Departamento de Proczsos Extraescolares: Las

atribuciones especificas del Departamento de Procesos Extraescolares, son las siguientes:

a) Apoyar a la Subdireccién en la planificacion, organizacion y supervision de las diferentes
acciones para la acreditacion y certificacion de los procesos educativos individuales
desarrollados en la modalidad extraescolar.

b) Colaborar en el disefio de criterios, estrategias d
instrumentos que permitan la implementacion, moni
procesos de los niveles de primaria y educacion media.

¢) Orientar, supervisar y evaluar las actividades del departamento, asi como establecer y
mantener buena comunicacion entre el personal.

d) Dar lineamientos para el disefio de la base de datos.

e) Sistematizar cada uno de los procesosy presentar los informes respectivos.

f) Colaboraren la elaboracion del Plan Operativo Anual del Departamento.

@) Elaborar los manuales que describen los procesos educativos individuales desarrollados en la
modalidad extraescolar, para su acreditacion y certificacion.

hy Definir conjuntamente con la Unidad de Seguimiento y Monitoreo de Acreditacién 'y
Certificacion el programa de capacitacion en el desarrollo de los proyectos educativos
institucionales.

i) Revisar y aprobar sobre la documentacion presentada (Proyectos educativos institucionales —
PEIl- y otros) por las instituciones de educacion extraescolar.

j) Dar seguimiento a los procesos de implementacion de los proyectos educativos - PEI- para la
acreditacion y certificacion.

k) Asesorar técnicamente a las DDE en la aplicacién de instrumentos, monitoreo y evaluacion.

[) Analizar e interpretar los resultados obtenidos para la elaboracion de informes, en funcion de

jos lineamientos establecidos por la Subdireccion.

e capacitacién, procesos de evaluacion e
toreo y evaluacion de cada uno de los

ento de Textos, Materiales, y Medios

Articulo 16°. Atribuciones Especificas del Departam
rtamento de Textos, Materiales y Medios

pudiovisuales: Las atribuciones especificas del Depa

Audicvisuales, son las siguientes:
a) Planificar, organizar, dirigir y supervisar los procesos del disefio y elaboracion de instrumentos

para la evaluacion de los insumos a ser acreditados o certificados.

b) Orientar, supervisary evaluar las actividades del departamento.

¢) Dar lineamientos para el disefio de la base de datos de los materiales impresos, textos y
medios audiovisuales certificados.

d) Analizar los informes recibidos para la elaboracion de: los dictamenes, resoluciones y
certificaciones correspondientes y la memoria de labores de su departamento.

e) Colaboraren la elaboracion del Plan Operativo Anual del Departamento.

fy Elaborar los manuales que describen los procesos para la acreditacion y certificacion de

materiales impresos, textos y medios audiovisuales.

g) Disefar instrumentos que definan estos procesos.
liy Dar lineamientos para la elaboracion de instrumentos de monitoreo.
i) Revisar los textos, materiales 'y medios audiovisuales aplicando los instrumentos

correspondientes.
j) Elaborar instrumentos de moni
los materiales en uso.

toreo en base a los lineamientos establecidos. Monitorear in situ

CAPITULO VI
DISPOSICIONES TRANSITORIAS Y FINALES

Articulo 17°. APLICACION DEL PRESENTE REGLAMENTO: La Estructura Organica establecida,
ento, se establecen para hacerse efectivas y sin

asi como las funciones sefialadas en este reglame
ientes, por lo que tienen caracter

perjuicio de las disposiciones legales y reglamentarias correspond
general y no fimitativo. A cada departamento organizacional establecido corresponden las
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funciones aqui sefialadas y las que en el futuro sea necesario adicionar, por cambios en la
normativa legal y reglamentaria aplicabls o en la estructura funcional de la DIGEACE, para mejorar

el trabajo que se realiza.

Articulo 18°. El presente Acuerdo entra en vigencia igmediatamente.
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