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RESUMEN GERENCIAL



Guatemala, 24 de Septiembre de 2019

Sefior Ministro de Educacidn
Doctor Oscar Hugo Lépez Rivas
Su Despacho.

Senor Ministro:

Hemos efectuado Auditoria de Gestidon de Verificacidn Fisica de Personal
Administrativo y Docente con cargo al renglén 011 “Personal Permanente” y 022
“Personal por Contrato” y sueldos pagados no devengados, en la Direccion
Departamental de Educacién de Retalhuleu, con el objeto de determinar la
adecuada administracion y gestion de la Nomina de sueldos y salarios def
Ministerio de Educacion, asi como del cumplimiento de las politicas
administrativas, sistemas y procedimientos operativos y de leyes aplicables, por el
periodo comprendido del 01 de enerc al 30 de junio de 2019.

Nuestro examen se baso en la evaluacion y revisién de control interno, seleccién y
revision de 48 movimientos administrativos de personal, verificacion de 15
expedientes de personal administrativo y 10 expedientes de personal docente, y
con el objeto de constatar fa existencia fisica del personal, se verificé fisicamente
el personal que labora en la Direccién Departamental de Educacién de Retalhuleu
y se visitaron 10 establecimientos educativos, segin la némina del mes de junio
de 2019, y como resultado del trabajo realizado, hemos detectado los siguientes
aspectos importantes:

CONDICIONES:

HALLAZGOS MONETARIOS Y DE INCUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS
LEGALES

Hallazgo No.1

Incumplimiento del procedimiento de entrega de documentacion que
respalda la accidn de personal

En la Direccion Departamental de Educacion de Retalhuleu, al verificar en el
Sistema de Nominas y Registro de Personal -Guatendminas-, la fecha efectiva de
bloqueo de salarios de cuarenta y ocho (48) tipos de movimientos de personal
seglin muestra seleccionada, se constaté que tres (3) movimientos de personal de
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los tipos de jubilacién, renuncia y suspensidn del Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social, exceden [os 2 dias establecidos en la normativa legal vigente
para la entrega de [a documentacion por parte del personal 011 para proceder a
bloquear el salaric en Guatendminas. (Ver Anexo 2)

Hallazgo No.2

Personal administrativo y docente comisionado internamente yl/o con
funciones adicionales

En la Direccién Departamental de Educacion de Retalhuleu, al realizar verificacion
fisica y confirmacién de ubicacién de puestos del personal administrativo de la
DIDEDUC se establecido que siete (7) servidores publicos se encuentran
realizando funciones diferentes a las que deberian realizar segin nombramiento y
cinco (5) se encuentran realizando funciones adicionales a las que fes
corresponde, por un plazo mayor o proximo a 6 meses. (Ver anexo 3)

Hallazgo No.3

Traslado de personal docente a otros establecimientos educativos sin el
debido proceso

En la Direcciéon Departamental de Educacién de Retalhuleu, al realizar la
verificacién fisica de personal docente y administrativo a 10 establecimientos
educativos oficiales de los niveles pre primaria y primaria, basico y diversificado
segdn muestra establecida, se constaté que cinco (5} docentes fueron trasladados
a otros Centros Educativos, sin observar el procedimiento establecido y la
normativa legal vigente. (Ver anexo 4)

Hallazgo No.4

Sueldos pagados no devengados

En la Direccién Departamental de Educacion de Retathuleu, al realizar verificacion
en el Sistema de Némina y Registro de Personal —Guatenominas- de movimientos
administrativos, se verificé que dos empleados por caso de Fallecimiento: Carlos
Armando Mérida Juarez y Mayra Beatriz Lopez Goémez, recibieron una cantidad de
2.614.24 y 3,013.08 respectivamente, por sueldos pagados no devengados de 20
y 19 dias de maés, estando pendiente de confirmar dicho monto por Recursos
Humanos. {Ver anexo 5)
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RECOMENDACIONES:

HALLAZGOS MONETARIOS Y DE INCUMPLIMIENTOS DE ASPECTGCS
LEGALES

Hallazgo No.1

Incumplimiento del procedimiento de entrega de documentacién que
respalda la accion de personal

Que el Director Departamental de Educacién de Retalhuleu realice las siguientes
acciones:

® Gire instrucciones por escrito a la Jefatura Administrativa Financiera,
Seccion de Recursos Humanos, Franja de Supervision y éste al personal
docente y administrativo para que se cumpla con el procedimiento y tiempos
establecidos para el bloqueo de salario. Y de ser necesario se apliguen [as
sanciones que en derecho correspondan al personal que incumpla el
procedimiento establecido.

¢ De seguimiento a las instrucciones giradas y acciones realizadas, para
asegurar el cumplimiento de las mismas, esto con la finalidad de evitar
posibles sanciones por parte del ente fiscalizador estatal.

Hallazgo No.2

Personal administrativo y docente comisionado internamente y/o con
funciones adicionales

Que el Director Departamental de Educacion de Retalhuleu, realice las siguientes
acciones:

® Realice el debido proceso administrativo de acuerdo a la normativa legal
vigente para solventar los nombramientos interinos y cuando se tenga la
necesidad de rotar al personal, que la misma sea dentro de las mismas
unidades y/o Coordinaciones o Jefaturas y que dichos nombramientos sean
menores a 6 meses,

® Dar seguimiento a las solicitudes realizadas de contratacién del personal,
para que se ocupe los puestos vacantes.

* De seguimiento a las instrucciones giradas y acciones realizadas, para
asegurar el cumplimiento de las mismas, esto con la finalidad de evitar
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posibles sanciones por parte del ente fiscalizador estatal.

Hallazgo No.3

Traslado de personal docente a otros establecimientos educativos sin el
debido proceso

Que el Director Departamental de Educacion de Retalhuleu, realice las siguientes
acciones:

Gire instrucciones por escrito al Jefe de Planificacion Educativa y del
Departamento Administrativo Financiero, que instruyan a la Coordinacion de
Demanda Educativa y Jefe de Recursos Humanos, para que evalden cada
caso y [a necesidad de personal en cada cenfro educativo. Asimismo, se
cumpla con el debido proceso de conformidad con la normativa legal vigente
y se realicen las gestiones legales pertinentes ante la Direccion de Recursos
Humanos del Ministerio de Educacion, a fin de que las néminas de pago del
personal docente con cargo al renglén presupuestario 011, coincidan con la
ubicacién fisica de dicho personal en los establecimientos educativos
oficiales designados en las resoluciones respectivas.

Que se informe a los 5 docentes, a los que aplique y que no han realizado
las gestiones, que presenten el expediente correspondiente para realizar el
traslado presupuestario.

De seguimiento a las instrucciones giradas y acciones realizadas, para
asegurar el cumplimiento de las mismas, esto con la finalidad de evitar
posibles sanciones por parte del ente fiscalizador estatal.

Hallazgo No.4

Sueldos pagados no devengados

Que el Director Departamental de Educacion de Retalhuley, realice las siguientes
acciones:

® Solicite a la Direccion de Recursos Humanos —DIREH- que confirme si la

cantidad establecida de sueldos pagados no devengados es la correcta y
gue envié las baletas de reintegro y se realice el tramite correspondiente
ante los responsables.

De seguimiento a las instrucciones giradas y acciones realizadas, para
asegurar el cumplimiento de las mismas, esto con la finalidad de evitar
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posibles sanciones por parte del ente fiscalizador estatal.

Los hallazgos contenidos en el Informe No. CUA-80047-1-2019, fueron dados a
conocer al personal responsable, seglin Acta No. DIDAI-REU-05-2019, de fecha
20 de agosto de 2019, del libro autorizado por la Contraloria General de Cuentas
con el registro L2 21407 de fecha 22 de abril de 2013, los cuales a la fecha del
presente resumen gerencial se encuentran confirmados.

OTROS COMENTARIOS DE AUDITORIA

COMENTARIOS SOBRE EL ESTADO ACTUAL DE LOS HALLAZGOS Y
RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

Se dio seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccién de Auditorfa
Interna, en el informe CUA-63524-1-2017, relacionadas con los Hallazgos No. 1
“Personal docente no registra su asistencia en el libro autorizado como
Corresponde”. No. 2 “Incumplimiento del procedimiento de bloqueo de salario”.
No. 3 “Establecimientos educativos aparecen en -Guatendéminas- comao anexados,
sin embargo en el Sistema de establecimientos del Mineduc estan como
desanexadas o puras’. No. 4 “Personal administrativo y docente comisionado
internamente y/o con funciones adicionales”. No. 5 “Se realizé traslado de
personal docente a otros establecimientos educativos, incumpliendo el proceso
establecido”, las cuales se encuentran en proceso.

Adicional a lo anterior, se determinaron deficiencias en la conformacion de los
expedientes del personal docente y administrativo, renglones presupuestarios 011
“Personal Permanente” y 022 “Personal por Contrato”, las cuales fueron
carregidas derivado a que Recursos Humanos presentd la evidencia
correspondiente.,

Todos los comentarios y recomendaciones del haflazgo determinado, se
encuentran en detalle en el correspondiente informe de auditoria, el cual facilitara

un mejor entendimiento de este resumen gerencial.

Atentamente.
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OTTOALEXATDER SOLARES CHAVEZ

Auditer

BYRCON ROBERT( RAMIREZ VELARDE
iyron Roberto Ramirez Velarde
Subdirector

Direccion de Auditarla Interna -DiDAle
Ministerio de Educacion

@'- Lic. Yuri Efrain Chang Castro
) SUPERVISOR

YURT EFRAIN CHANG CASTRO
Diraccion de Auditoria Interna -DIDAL

Supgvsar Minlsterlo do Educacién
2 Lic. Esmelin Casasola Fajardo
Director
ESMELIN GASASOLAFAJARDO  Direccidn de Auditorfa Interna -DIDA)-
Director Ministerio de Educacldn
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