Ministerio de Educacién

RESUMEN GERENCIAL

Guatemala, 6 de mayo de 2015

Licenciada ]

Cynthia Carolina Del Aguila Mendizabal
Ministra de Educacion

Su Despacho.

Sefiora Ministra:;

Hemos efectuado Auditoria de Gestion del Presupuesto de Ingresos y Egresos del Tercer
Cuatrimestre en la Direccion Departamental de Educaciéon de Jalapa, con el objeto de emitir
opinidn sobre la razonabilidad de los registros e informacion financiera examinada.

Nuestro examen se basoé en la revision de las operaciones y registros contables de Ingresos y
Egresos del presupuesto, ocurridos durante el periodo comprendido del 1 de septiembre al 31
de diciembre del afio 2014, y como resultado de nuestro trabajo hemos detectado los siguientes
aspectos importantes:

HALLAZGOS MONETARIOS Y DE INCUMPLIMIENTO DE ASPECTOS LEGALES

Hallazgo No. 1
Deficiencias en la conformacion de expedientes de bolsas de estudio.

En la Direccién Departamental de Educacion de Jalapa, por el periodo comprendido del 1 de
septiembre al 31 de diciembre de 2014, de conformidad a la muestra seleccionada de 5
expedientes de alumnos beneficiados con Bolsas de Estudio, se determinaron deficiencias tales
como: a) no adjuntan el certificado del ultimo grado aprobado, b) el certificado de nacimiento no
esta actualizado, ¢) no se adjunta el contrato de beca original, d) no se incluye la resolucién de
autorizacion de pago y e) el formato de carencia recursos econémicos no tiene fecha de
emisién o no es actual.

Con el objeto de subsanar el aspecto descrito anteriormente, estamos recomendando lo
siguiente:

El Director Departamental de Educacién de Jalapa debe girar instrucciones por escrito y dar el
seguimiento respectivo, para que en el Departamento de Fortalecimiento a la Comunidad
Educativa, se verifique la totalidad de expedientes de los alumnos beneficiados con bolsas de
estudio y que en lo sucesivo los mismos estén debidamente conformados, observando la
normativa legal vigente.

Hallazgo No. 2
Atraso en rendicion de cuentas.

En la Direccion Departamental de Educacion de Jalapa, por el periodo comprendido del 1 de
septiembre al 31 de diciembre de 2014, se determiné segun muestra seleccionada, que el
Instituto de Educacion Basica por Cooperativa, Aldea E! Chaguite, Codigo 2101010045 vy el
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Instituto de Educacién Basica por Cooperativa de Monjas Cadigo 2106023745, presentaron las
cajas fiscales ante la Delegacién Departamental de la Contraloria General de Cuentas de
Jalapa con atrasos que oscilan entre 1 a 20 dias habiles.

Con el objeto de subsanar el aspecto descrito anteriormente, estamos recomendando lo
siguiente:

El Director Departamental de Educacion de Jalapa, debe girar instrucciones por escrito y dar
seguimiento a las mismas a efecto se realice lo siguiente:

a) Se indique a la franja de supervision, con énfasis a los responsables de los
establecimientos educativos mencionados en la condicién, a efecto sean supervisadas
las funciones de los Directores y Contadores de los centros educativos, para verificar el
cumplimiento oportuno de las mismas.

b) Se instruya por escrito a los Directores y Contadores de los Institutos objeto del hallazgo,
para que realicen las acciones que correspondan para que en lo sucesivo, se cumpla
con la presentacion de las cajas fiscales dentro de los cinco dias que establece la ley.

Hallazgo No. 3
Falta de caucion de fianza.

En la Direcciéon Departamental de Educacion de Jalapa, por el periodo comprendido del 1 de
septiembre al 31 de diciembre de 2014, se determind segun muestra seleccionada, que en el -
Instituto de Educacién Basica por Cooperativa, Aldea El Chaguite, Cédigo 2101010045 y en el
Instituto de Educacién Basica por Cooperativa de Monjas Cddigo 2106023745, los Directores y
Contadores de ambos establecimientos educativos no caucionan fianza de fidelidad por la
administracién de fondos del Estado.

Con el objeto de subsanar el aspecto descrito anteriormente, estamos recomendando lo
siguiente:

Que el Director Departamental de Educacién de Jalapa, gire instrucciones por escrito y de
seguimiento a las mismas para que los supervisores educativos verifiquen que los Directores y
Contadores de los Institutos por Cooperativa caucionen fianza por el manejo y administracion
de Fondos Publicos, la cual deben gestionar ante el Departamento de Fianzas del Banco
Crédito Hipotecario Nacional.

Hallazgo No. 4
Falta de suscripcion de convenio por el uso de edificio escolar oficial.

En la Direccién Departamental de Educacion de Jalapa, por el periodo comprendido del 1 de
septiembre al 31 de diciembre de 2014, se establecié segun muestra seleccionada que las
instalaciones de la EOUN Tipo Federaciéon Luis Martinez Mont JM, actualmente estan siendo
utilizadas por el Centro Universitario de la Universidad Mariano Galvez sin que se haya suscrito
el convenio correspondiente por el uso del edificio escolar.

Con el objeto de subsanar el aspecto descrito anteriormente, estamos recomendando lo
siguiente:
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El Director Departamental de Educacién de Jalapa debe instruir por escrito a la franja de
supervision y dar el seguimiento correspondiente, para que estos le informen y certifiquen qué
establecimientos educativos publicos estan dados en arrendamiento y se realice el convenio
correspondiente.

Hallazgo No. §
Deficiencias en elaboracion de convenio para el uso de edificio escolar oficial.

En la Direccion Departamental de Educacion de Jalapa, por el periodo comprendido del 1 de
septiembre al 31 de diciembre de 2014, se establecié que el convenio suscrito por el uso de las
instalaciones de la EOUN Tipo Federacién Luis Martinez Mont JM, con el Centro Universitario
de la Universidad Mariano Galvez para el ciclo escolar 2014, presenta las siguientes
deficiencias en su elaboraciéon: a) no tiene firma de autorizado de la DIDEDUC de Jalapa,
unicamente esta firmado por el Director del Establecimiento Educativo, b) los dias y horarios
plasmados en el convenio para que funcione la Universidad, no coinciden con los indicados por
el Director del Establecimiento Educativo, ¢) No indica que el servicio de agua, luz y teléfono
correra por cuenta del solicitante y que el pago de estos servicios, es independiente al pago
mensual, d) No se envié copia del convenio de arrendamiento a la Direccién de Auditoria
interna de! Ministerio de Educacién.

Con el objeto de subsanar el aspecto descrito anteriormente, estamos recomendando lo
siguiente:

El Director Departamental de Educacién de Jalapa debe instruir por escrito y dar el seguimiento
correspondiente, para que en lo sucesivo si se suscriben convenios de arrendamiento, se
asegure que los mismos cuentan con todos los aspectos establecidos en las leyes y normas
aplicables.

Hallazgo No. 6
Educadores distinguidos no acreditan supervivencia 2 veces en el afio.

En la Direccién Departamental de Educacién de Jalapa, por el periodo comprendido del 1 de
septiembre al 31 de diciembre de 2014, se establecié que los educadores distinguidos con la
Orden Francisco Marroquin no acreditan su supervivencia en los meses de enero y julio de
cada afo.

Con el objeto de subsanar el aspecto descrito anteriormente, estamos recomendando lo
siguiente:

El Director Departamental de Educacién de Jalapa debe girar instrucciones por escrito y dar
seguimiento a las mismas, para que el Departamento Financiero, solicite a los condecorados
con la orden Francisco Marroquin, acrediten su supervivencia en los meses estipulados segun
la normativa legal vigente.

Hallazgo No. 7
Falta de vinculacion del Plan Operativo Anual y Presupuesto 2014.

En la Direccién Departamental de Educacién de Jalapa, por el periodo comprendido del 1 de

septiembre al 31 de diciembre de 2014, se establecid que de los meses de septiembre a
noviembre del afio 2014, no hubo vinculaciéon entre el Plan Operativo Anual y Presupuesto.
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Con el objeto de subsanar el aspecto descrito anteriormente, estamos recomendando lo
siguiente:

El Director Departamental de Educacion de Jalapa debe instruir por escrito y dar el seguimiento
respectivo para que el Jefe del Departamento de Planificacion Educativa, realice la vinculacién
entre Plan Operativo Anual y Presupuesto, en forma mensual.

Hallazgo No. 8
Informacién incompleta en bitacoras de viaje de vehiculos SER-FOR-15.

En la Direccion Departamental de Educacién de Jalapa, por el periodo comprendido del 1 de
septiembre al 31 de diciembre de 2014, se establecié segin muestra seleccionada, que las
Bitacoras de Viaje de Vehiculos SER-FOR-15, en la casilla establecida para la descripcion de la
comision oficial realizada, unicamente indica “Comisién Oficial Interna”, y no el lugar que
reaimente se visito.

Con el objeto de subsanar el aspecto descrito anteriormente, estamos recomendando lo
siguiente:

El Director Departamental de Educaciéon de Jalapa debe girar instrucciones por escrito y dar
seguimiento a las mismas, para que la Jefatura Administrativa Financiera realice las acciones
que correspondan a efecto se cumpla con lo siguiente:

a) En el futuro se asigne en todas Bitacoras de Viaje de Vehiculos SER-FOR-15, en la
casilla correspondiente, la descripcion de la comisién realizada.

b) Por cada comision se llene la solicitud de vehiculo para tener un mejor control del
recorrido realizado por los vehiculos oficiales y el consumo de combustible en el mismo.

c) Se cumplan con los procedimientos publicados en el instructivo de “Solicitud y
mantenimiento de Vehiculos” publicados en el Sistema de Gestion de Calidad del
Ministerio de Educacién.

HALLAZGOS DE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO

Hallazgo No. 9
Deficiencias en la conformacion de expedientes de Institutos por Cooperativa.

En la Direccion Departamental de Educacion de Jalapa, por el periodo comprendido del 1 de
septiembre al 31 de diciembre de 2014, de conformidad a la muestra seleccionada de 5
expedientes de Institutos por Cooperativa, se determiné que el Instituto de Educaciéon Basica
por Cooperativa San Luis Jilotepeque presenta deficiencias en la conformacion del expediente
tales como: a) no tiene la resolucion del instituto por cooperativa, b) no se adjunta la nomina de
pago del personal docente, administrativo y operativo, ¢) no incluye la fotocopia de cierre de
labores, d) no adjuntan la fotocopia de los cuadros MED por grado y seccién y e) no adjunta el
informe de evaluacién de desempefo del personal. Asi mismo, el expediente del Instituto de
Educacion Basica por Cooperativa San Manuel Chaparron carece de la informacién referida en
el inciso e) anterior. :

Con el objeto de subsanar el aspecto descrito anteriormente, estamos recomendando lo
siguiente:
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El Director Departamental de Educacion de Jalapa debe girar instrucciones por escrito y dar
seguimiento a las mismas, al Jefe del Departamento Técnico Pedagdgico, a efecto se indique a
la franja de supervision de los distritos en donde se cuente con institutos por cooperativa, que
previo a trasladar a la DIDEDUC cada uno de los expedientes, sean verificados con el objeto
que los mismos cuenten con la documentacién de respaldo.

Hallazgo No. 10
Recibo 306-C1 con deficiencia.

En la Direccion Departamental de Educacion de Jalapa, por el periodo comprendido del 1 de
septiembre al 31 de diciembre de 2014, de acuerdo a muestra seleccionada se determiné que
en el Comprobante Unico de Registro -CUR- No. 6335 de fecha 21/11/2014, se encuentra el
recibo 306-C1 Serie H, No. 526503 del Instituto Normal Centroamericano para Varones INCAV,
por concepto de pago de bolsas de estudio correspondientes al mes de octubre de 2014, dicho
recibo presenta una diferencia entre la cantidad escrita en letras y la cantidad anotada en
nameros.

Con el objeto de subsanar el aspecto descrito anteriormente, estamos recomendando lo
siguiente:

El Director Departamental de Educacion de Jalapa debe instruir por escrito y dar el seguimiento
respectivo, para que en la Jefatura del Departamento Administrativo Financiero se supervise e
instruya de forma escrita a los responsables del proceso de elaboracién, revision y aprobacion
de la documentacion de pagos de bolsa de estudio, que la misma no contenga errores.

Los hallazgos contenidos en el informe final fueron dados a conocer y discutidos con los
responsables quienes manifestaron su conformidad segun Acta No. DIDAI-04-2015 de fecha 9
de abril de 2015, que se encuentra en el libro L2 No. 21395, autorizado por la Contraloria
General de Cuentas, los cuales a la fecha del presente resumen se encuentran confirmados.

Asi mismo, como resultado del trabajo efectuado y a solicitud del auditor actuante se
fortalecieron, los controles internos en las siguientes areas:

Vehiculos Oficiales: Se solventd una remision de Q. 707.12 del afio 2013, del vehiculo Oficial
Placas O-486BBR, Toyota, color blanco.

Cupones de Combustible: Se efectué el reintegro de Q. 80.00 al fondo comun por cupones
vencidos.

Institutos por Cooperativa: La maxima autoridad de la Direccion Departamental gir6
instrucciones por escrito a los Coordinadores Técnicos Administrativos, a efecto se cumpla en
los Institutos por Cooperativa con la fecha establecida por la normatlva vngente para el cambio
de las Juntas Directivas.

Todos los comentarios y recomendaciones de los hallazgos determinados, se encuentran en
detalle en el correspondiente infor@\d(auditoria, lo cual facilitard un mejor entendimiento de
este resumen gerencial. :

Atentamente,

¢.c Archivo
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