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DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA INFORME O-DIDAI/SUB-159-2022 DIDEDBUGC Guatemala Oriente

INTRODUCCION

De conformidad con el nombramiento de auditoria No. O-DIDAI/SUB-159-2022, de fecha 24 de
agosto de 2022, fui designado para realizar consejo o consultoria de primer seguimiento a las
recomendaciones emitidas por la Direccién de Auditorfa Interna, en el informe CAIl 00013, sobre
el cumplimiento de la normativa aplicable en el proceso de inventario, por el periodo comprendido
del 01 de septiembre de 2021 al 31 de enero de 2022, en la Direcciéon Departamental de Educacion
Guatemala Oriente.

OBJETIVOS

General

Realizar primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccion de Auditoria Interna.
Especifico

Verificar si existen recomendaciones implementadas, en proceso e incumplidas.

ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

Se realizé primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccion de Auditoria
Interna, en el Informe CAIl 00013 Auditoria de Cumplimiento para la verificacion de la normativa
aplicable en el proceso de inventario, por el periodo del 01 de septiembre de 2021 al 31 de enero
de 2022, practicada en [a Direccion Departamental de Educacién Guatemala Oriente.

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD

El resultado del trabajo realizado se resume a continuacion:

RECOMENDACIONES INCUMPLIDAS (Ver detalle en anexo Formulario SR1)

Las recomendaciones se consideran incumplidas ya que, no obstante mediante oficio de
notificacién de informe No. O-DIDAI-Neo. 307-2022, con fecha de recibido 21 de junio de 2022,
se dio a conocer el informe CAIl 00013, solicitando que en un plazo de 10 dias, se cumplieran
con las recomendaciones emitidas e informaran a la direccién de Auditoria Interna y habérselas
requerido nuevamente por medio de oficio No. 0-DIDAI/SUB-01-169-2022, de fecha 25 de agosto
de 2022, los responsables no se manifestaron ni presentaron pruebas de cumplimiento.

El resultado que las recomendaciones estén incumplidas, propicia que se mantenga firme Ia
accion correctiva y que exista atraso en el proceso administrativo, asf mismo, riesgo de sancién
econdmica por la Contraloria General de Cuentas, por incumplimiento de recomendaciones.

COMENTARIO DE AUDITORIA Y COMPROMISO DE LOS RESPONSABLES

Los comentarios y el estado actual de [a implementacion de las recomendaciones, quedaron
asentados en los formularios SR1, “Implementacién de Recomendaciones emitidas por la
Direccién de Auditoria Interna”, mismos que fuercn firmados de conformidad por la Directora
Departamental de Educacion Guatemala Qriente. Asi mismo, en dichos formularios, la directora
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DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA NFORME O-DIDAKSUB-158-2022 DIDEQUC Guatemaia Oriente

departamental manifesté que se compromete a realizar las acciones necesarias para dar
cumplimiento a las recomendaciones que quedaron incumplidas, por lo que con fecha 15 de
diciembre de 2022, documentara las acciones realizadas e informara a la Direccion de Auditoria

Interna.
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Auditor Interno

Mreceién de Auditoria Interna -DIDAJ-
Ministerio de Educacién

Lic. Jorge ‘Efram Yoc

Supervisor

Direccién de Auditoria Intena -DIDAI-
Ministerio de Educacion

[ P
MAJavier Fstuardo Romero Fspinoza

SUB-DIRECTOR DIRECTORA
Direccion de Auditorla Interna - DIDAI Direccién de Aur.: A interna -DIDAI-
Ministerio de Educacion Ministerio de cducacién
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. .DIRECCIONDEAUDITORIAINTERNA . .. o w ;v or momee s e e o . o e e e

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES EMITIDAS POR DIRECCION DE AUDITORIA
. INTERNA —DIDAL-

Unidad Ejecufora: | DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION GUATEMALA ORIENTE
Primer seguimlento a las secomendaciones emitldas por la Direcclon de Auditoria Interna, en el Informa, CAIL:
T'I;t.;d;-):'tu;ltnrla- ~[00073, sohrd’ el cumplimlento™ dé Ta normailva aplicabie” en’ el "proceso "de inventario por el periodo
- comprendldo del 01 de septlembre do 2021 al 31 do ‘enero de 2622, en la Direcclén Deopartamental de
Educacién Guatemala Orlente.
Nombramlento: O-DIDAIISUBA53-2022 Informe No. O-DIDAUSUB-169-2022 )
Auditar Encargado: h'[f;nl:ﬁ':dy Roseniel Nisves Supervisor: Llc. Jarge Efrain Yac Coy

AT TR,
sy I T

P B YR 5:*'"‘":'-‘.“9)5:.1;_ e e
b et fs e d.'ﬁz?%\ e 1*“'&&%-‘- Coql

b Rl cid g
é?zm?:.;.,lw«. e z‘-{ (T By f{;

=
T AN b A Lopomt
I e ﬁa’%‘.* AR

1

% &
) 5!-,'1‘-:1-'4:-- 2ol

-r: .u-i:"‘-'%-:':”s ;%:J'

doh
Jozje!

ditari;
FHRERL

Inventarios
Rlesgo materlalizado

Deficlencias de controf Interno en ¢l &rea de inventarlos

DEFICIENCIAS: i
En Ia Direeclén Dopastamental' de Educacién Guatemsla Orlente, por el | Atigal -
parfodo comprendido del 01 de sepiembre da 2021 al 31 do enero da| Cestellenss
2022, @ realzar la evalusclon en el drea da Inventarios, sof Lu®s
dsterminaron las sigulentas deficlenclas: Cepariamen

De una muestra de blenes registtados en 26 tarjatas de| Educaslin
responsabilldad & nombre de empleades de la DIDEDUC, se| DIDEDUS
establecleron las sigulentes deflelencles: A) 7. empléados ‘no7 ghepte,
presentaron fislcamente algynos blenes-al momento do la yerificacion,
fisioa, por |a cantitad total de Q. 120,832.19 (Anaxo 1); B} En 01 larjeta pLle.  Edin
de respohsabilidad, N6, 0248, 2 bisnas no 38 enconiraron codificados| 9mear

de acuerdo al nlimero asignado de! SICOIN WEB, Tal

Saldos ro concliiados entre e regletro def bro da Tventario de Activos | Adminlstrativ

Filos Mo, L2 4474, que reflela ia cantidad de Q. 17,807,362.28, con &l | 2

é—fl‘ﬁ:ﬁ
Primer ssguimlanto

Por medlo de Nefifleaclon de Informe
O-DIDAI-No. 307-2022 de fecha 16
de junio de 2022, Ia Directora de la
Direcelén da Auditorla Interna Infoima

4sobre el resultado obtenido derivado

de Ia Auditorla de cumplimiento, para
la verificacldin de la nonmativa
aplicable en el procezo da Inventarlos,
por el perlodo ‘01 de sepliembre de
2021 al 31 de enero da 2022, Informe
da aud'torla inlerna CAl: 00013,

A través de oficlo No. 0-DIDAYSUB-
01-159-2022 de facha 25 de agosto
de 2022 se sollcitd a la Directora
Pepartamental da Educaclén’
Gualemala Orlente, su apoyo para
presentar el dia 26 da agosfo de
2022, mediants oficlo, las pruebas y

comentados de cumpfimiente & las |
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| Respgnstibles ylo-de:Auiditpria-] -

<., -vinterma ..

generado ded sistema de contabilldad Integrado —SICOIN WEB- midule
de Inventarlos que asclande a Q. 17,978,796.68 v el {otal de blenes
registrados en iafelas da responsabifdad segtn reparis presentada
poria canﬂdaﬂ'dpﬁ.‘.‘l_ﬁ;‘??&&ﬁﬂﬁﬁ (Ar“féip‘g}.-’ -

Hegtn Oficio SAF No, 053021 de fecha 13 de enero 2031, emiiido por

Subdirector Administrativo Financiero con Visto Bueno dsi Direotor

Dapartamental de Educacién Guatemala Orlente, deslgnaron como

JGefe :lgﬂtedno en ef drea de Inventarios al Cuordinador de Serviclos
aneralas.

Mo pressnaron evidencla de las slgulentes acclones: a) de la
comunlcacidn entre Directar, Sutidirector Administraliva Financisro y
Encargado de Inventario; b) da la comrespondencla que demuestre por
escrito fos lineamlentos a seguin ¢ da fa Supervision y monitoreo al
praceso de Inventarios; d) de las autorizaclones en los procesos de
baja de blenes, asf como, el procedimlento determinado; ) sl existen
blenes extraviados y en desuso; f) de [a verificacldn de [os reglstros da
resgeardo ds bienes muebles, previo a reallzar toma fislca do
Invantarios; ¢) s existen treslados pendlentes de reglatrarse en tarjelas
de responsabllided; h) de traslado da blenes muebles en concepto de
donaclones; 1) del monltoreo y supervisitn a lgs diferentes funclonss
de] parsenal de la secolén de Inventarios, por parte del Jefe Financlero;
]} de la participacién de la secclén de inventarios para la entrega de
cugzlquler puasto.

Blenes no $oHfEDbIEEHSS 8 ol médulo ds Invenitarldsdal Sistéma do

Contablidad, Intagrada <SIGOIN WEB: por un. valor. do (1.49,710,00

{Anako 3).

El Inventaro flslco de blenes de activos fiios en la DIDEDUG
Guatamala Orlente, no fue realizado en el perfode auditado,

| Falta de segulmiento a las dligenclas realizadas de hlenas que fusron

robados en el afto 2016, ssgin Acta No. 07-2016 de facha 12 de
agosto de 2016, suscrita en {a DIDEDUC Guatemala Orente y
dillgencia de la Pollcia Nacional Civil No, 1058-2018 Eslacin 13.2 La
Villa zana 10, cludad capital.

No se tiene evidencla de! cumpilmlento a !as recomendaciones por

o et % Les . : R O A |
saldo segfin fomulatlo resuman de Inventario InsHtuclonal FIN-04 B-iﬁf:m rgwaro

Arrlota, Jefs
ll:;epanemen

Finanelem,
Aursllanio
Vi
Coordinadot
de
Inventarios

Bl
funtlones.

fiLlos Jatme|

recomendaciones de las deﬂclencfés
contenldas en el rforms CAl: 00013,

Comentarlo do auditorfa:

|Las recomendaclones. se, consideran

Incumplidas, debldo a que los
responsables no sa manifestaron nf
presentaron pruabas.de cumplimlentn
a {as recomendaclones de [as
deficlenclas, a pesar de que fus
requetido mediante oficlo No. ©-
DIDAYSUB-01-159-2022 de fecha 25
de agosio de 2022 y via telefonica
ese misma dla,

deficlenclas encontradas en ! drea de Inventarios per {2 Direcclén de
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Audltorfa Inlema del MINEDUC' Seqtin lnfam'les. CUA No. 83762
comespondiente del 01 ds ensro 'al 31 de agosto de 2020 y CUA No.
105770 comespondients del 01 de encro al 31 ds agosto de 2021,

Recomendaclones
Que Ja_Dlreclora da..la, Dlreccién. Departamentsl de .Educacdén|. o |- el e e o omm s

INFORME O-DIDAI/SUB-159-2022 DIDEDUC Guatemala Qriente

Guetemala Orlente, glre Instrucclones por escrilo a los responsables
actuales dal 4rea de Inventarios: Subdirector Administratlvo Flnanclaro,
Jefs Financlero y Encamgado de Inventarios en Funclonas, para que
cenjuntamente den seguimiento a las deficienclas de conbel ntemo
matenializadas en €l 4rea da Inventarios y realicen |0 slgulente:

Que ee realice verlficaclones fislcas pedédicas, do los blenes
aslgnados a emplaados en tarjelas de responsabilidad, con ef objsiivo
de asegurar que los blenes ss ‘encuentran bajo [a custodla de!
rasponsabla ¥ en caso de mbo qus so efectien los procescs
legaimente establecidas y los reglstros qus comespondsan.

Que dt seguim!znto a la gestldn de contratacisn del encargedo ds fa
Seccltn de Inventarios, para que conjuntamente con el encargado en
forma temporal, procedan @ concliiar los saldos de los reglstros da
Inventarics reportados en las tarjetas de responsabllidad, en el libro da
Inventarios No. L2 4474 y el reporte FIN-O1.

Que g realicen las sigulentss acclones;

Quas se realice comunicacidn en forma escrita enfra Director,
Subdlrector Administrativa Financlero y Encargado da [nventarie, comp
responsables del preceso de blenes muebles.

Qua exisla comrespondencia que demuestm los lineamiantos a sagulr;
en el proceso da inventarlo de blenes muebles,

1Que efectien fa supervisién y monitoreo =1 proceso de Inventarlos, a
travéa de las bitdcoras e informes de la suparvisién realfzade, emitides
a los Jefes inmediatos, con el chjstivo da dejar constancia de Ia misma.

Que se deje evidencia de las autorizaclnes en los procesos de baja de
bienes, los cuales deben ser girados por las autoridades respectivas de
Ia entidad, asl comiv, el prosedimlento determinedo, debe quedar par
escrilo para futuras rewsrones.

DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA
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INFORME O-DIDAISUB-159-2022 DIDEDUC Guatemala Qriente

DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

Determinar &) exlsten “bienes eJdrauladna ¥ en desuao. afectuar Ios
procedimientos edministratives para dar de bala diches blenes.

Que ss efecttte ia verificasion de os regisiros de resguardo ds blenes
muebles, previo & reallzar toma fisica da Inventarios.

b T ¥ . TR L

1aue se veriﬁque paﬂédlcamenle. &l existen trastados pand;emes s
registrar en tarsfas de responsablliidad, para que se asegure [a
custodia da los blenes.

Quo se verifique sl axiste traslado de bienes musbles en concepto.do
donaciones, para su actuglizeclén y custodia comespondiente.

Que e dé el maniioren y supavisitn a las difarentes funclones dal
‘| pessenal de fa seceldn de nventarios, por parte del Jefe financiero y jefe
administrativo financiero, para un mejor control y custodia de blenss a
cargo doe [a entidad,

Que so dé la particlpaciin de la secelén de inventaros para la entrega
do cualquler puesto, va que debsn actuallzar las tasjetas de
responsabliidad y emltiréa solvencla de Inventarios.

Que [os responsablas del drea de Inventarios den segulmiento a los
requlsitos [ndlcades por la Direcclén de Cantabllidad del Estado, para la
contablilzacidn de blenes por el monto de Q. 48,710.00, que hacen
menclén en oficlo nimera 828-2022, segin listado de blenes del
SICOIN WEB,

Que fmplemanten una estategla con o parsons! responseble de la
secclén de inventaros, que penmita realizar un invenfario fiafco -de
blenes muebles, para dar eumplimiento a lo establecido en (a nammativa
viganta y actuallzar los reglstros correspondlentes.

Que so sagulmlento a las diligenctas realtzadas pam qua se registre 1a
baja de los blenes que fueron robades en el afto 20186, segin Acta No.
07-2016 de fecha 12 de agosto de 2016, suscite en la DIDEDUC
Guatemala Crlente ¥ dilgencia de [a Pollela Naclonat Civil Mo, 1088-
2016 Estacitn 13.2 La Vila zena 10, ciudad capital,  Asl mismo,
cumpllr con lo Indicado por la Fiscalla Distrital Metropofitana, Equipo
uno de persecucién psnal casos acivos, con facha 27 da abiil 2022,
referente que para continuar ¢on ol caso deben solictar sgendar y

|| coardinar una reuntdn con la persona responsable del easo.
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INFORME O-DIDAI/SUB-153-2022 DIDEDUC Guatemala Criente

DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

40 LT R T B, e e | REC o -Comentariodedos ™
il z - Repomoiidacion:— * A “ResponsablesylodeAuditory—-— —
T T A - R B o T Interna .~ J
Que Implementent las recomendaclones por deficienclas encontradas
enh el drea de lnventarios por la Dlreccldn de Auditarfa Intemna del
MINEDUC, segtin Informes, GUA No. 83762 comespondlente ded 01 de
ehero al 31 de agesto de 2020 y GUA No. 105770.corespondiente del
— wmee| |01 deenemal31 deagosto 2021, .. viiee i s ¢ P
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INFORME QO-DIDAI/SUB-159-2022 DIDEDUC Guatemala Oriente

DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

Fecha: Gualetnala, 31 de agosto de 2022.

UBSERVACIONES:
La Licenclada Jhoselin Abigail Castellanos Lucas, Directora Depertamental de Educacién Guatemala Oriente, manifiesta que se

compromete a reallzar las acciones necesartias para dar.cumplimiento a las recomendaciones incumplidas, derivado a que la Direcclén de
Auditoria Interna, puede programa
.. documentard [as gcciones

|

Firma y Sello: : o’ TN /.
Lic&iﬁl 1oselir¢ gail Castellanos L

Directora Dapartamer& al de Educacion Guate

egundo seguimlento a las recomendacionss emitidas, por lo que con fecha: 15/12/2022,

R opent

NS

Auditor Interno
Direccién de Auditorfa Interna -DIDAI-
Miniaterio de Educacién
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