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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

INTRODUCCION

De conformidad con el nombramiento de auditoria No. 88637-1-2020, de fecha 04
de marzo de 2020, fui nombrado para realizar seguimiento a las recomendaciones
emitidas por la Direccion de Auditoria Interna en ios informes de auditoria niimeros
86018-1-2019, 80021-1-2019, 80108-1-2019, 80297-1-2019 y Sub|DIDAI No.
21-2019 a la Direccién Departamental de Educacion de Jutiapa.

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL
Realizar seguimiento a las recomendaciones que quedaron en proceso emitidas
por la Direccién de Auditoria Interna -DIDAI- en [os informes de auditoria nimeros
86018-1-2019, 80021-1-2019, 80108-1-2019, 80287-1-2019 vy Sub! DIDAI No.
21-2019.

|

i
ESPECIFICO !
Verificar si existen recomendaciones implementadas, en proceso e incumplidas.

ALCANCE DE LA ACTIVIDAD
I
Se efectué seguimiento a las recomendaciones emitidas por la D;ireccién de
Auditoria Interna del Ministerio de Educacién de los informes: No. 86018-1-2019
“Verificacién de la razonabilidad de la ejecucion del presupuesto de! ingresos y
egresos renglon 171 y 284 periodo del 01 de enero al 31 de diciemblre de 20187,
No. 80021-1-2012 “Verificacion de los fondos asignados para programas de apoyo
a las organizaciones de padres de familia -OPF- y establecimientosl educativos
que no cuenta con -OPF- periodo del 01 de enero al 11 de marzo de 2019"; No.
80108-1-2019 "Auditoria de verificacion fisica de personal administrativo y docente
con cargo al renglén 011, 022 y sueldos pagados no devengados pelrlodo del 01
de enero al 30 de junio de 2019"; No. 80297-1-2019 "Auditoria de la ejecucmn del
presupuesto de ingresos y egresos periodo del 01 de enero al 30 de septiembre
de 2019"; O-DIDAI/SUB-21-2019 "Administrativa de comité de fnanzas pericdo del
01 de novrembre de 2018 al 30 de junio de 2019".

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD

Los resultados del trabajo realizado se resumen a continuacion:
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AUDITORIA INTERNA MINISTER|O DE EDUCACION

RECOMENDACIONES CUMPLIDAS
De conformidad con el Formularlo SR1, Implementacién de recomenda'aciones; asi
como evidencia, documentacion y evaluacion realizada, se establecié que las
recomendaciones de los siguientes hallazgos fueron implementadas en su
totalidad:

HALLAZGOS MONETARIOS Y DE INCUMPLIMIENTO DE ASPECTOS
LEGALES

Informe No. 86018-1-2019, Verificacion de la razonabilidad de la ejecucion del
presupuesto de ingresos y egresos rengléon 171 y 284 periodo del 01 de
enero al 31 de diciembre de 2018.

Hallazgo No. 1 Fabricacién de techo de estructura metalica en Iuga'r distinto al
autorizado. Los responsables presentaron oficio No, 328-2019 de fecha 28 de
junio de 2019, dirigido a la encargada de presupuesto, dando respuesta en oficio
No. 330-SF e indicaron que previo a visar los gastos de requerimiento verifican el
manual de clasificaciones presupuestarias con la finalidad que el seryicio o bien
requerido sea el correcto de conformidad a la naturaleza del gasto, posterior a la
ejecucién tambien verifican de forma fisica que se lleve a cabo la obfra solicitada

en la justificacion. (Ver anexo) I

Hallazgo No. 2 Utilizacién del renglén presupuestario incorrecto. La encargada de
presupuesto en oficio No. 330 manifesté que previo a visar los gastos de
requerimiento verifican el manual de clasificaciones presupuestarias con la
finalidad que el servicio o bien requerido sea el correcto de conformidad a la
naturaleza del gasto. (Ver anexo)

Hallazgo No. 3 Deficiencias varias en documentacién de CUR’s de: gastos. La
encargada de analisis documental para fortalecer el control interno, rpanifesté en
oficio No. 329-SF que se revisan todos los aspectos y de no cumplirse se rechaza
con boleta de devolucidén y mejora. (Ver anexo)

Hallazgo No. 4 Diferencia en mediciones de lo que fue solicitado y realizado en
proyecto, Presentaron evidencia de las acciones administrativas de recuperacion
del faitante establecido, habiéndose realizado el reintegro correspondiente por el
porcentaje de falta de ejecucién y se giraron instrucciones para no volver a
cometer las deficiencias. Asi mismo se nombré una comision receptora y
liqguidadora por la prestacian de servicios y trabajos realizados. {Ver anexo)
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

|

Informe No. 80021-1-2019, Verificacion de los fondos asignlados para
programas de apoyo a las organizaciones de padres de familia -OPF- y
establecimientos educativos que no cuenta con -OPF- periodo| del 01 de
enero al 11 de marzo de 2019.

Hallazgo No. 1 Deficiencias varias en Organizaciones de Padres de Falmilia -OPF.
Los responsables instruyeron sobre la no adquisicion de estos productos para la
preparacion de la alimentacion escolar, dieron lineamientos para la verificacion de
las facturas de gastos, asi mismo giraron instrucciones para ver la pdsibilidad de
que se puedan cambiar de proveedor. Asi mismo adjuntarc:)n circular
DEFOCE-APA-No. 007-2019 sobre el acompafiamiento y monitoreo de los
programas de apoyo dirigido a técnicos de servicios de apoyo. (Ver anexo)

Hallazgo No. 2 Establecimientos educativos no recibieron los programa{s de apoyo.
Los responsables dieron a conocer las fechas en que cada tno de los
establecimientos educativos recibieron los programas de apoyo. (Ver anexo)
Informe O-DIDAIISUB-21-2019, Administrativa de comité de finanz!as periodo
del 01 de noviembre de 2018 al 30 de junio de 2019, !

' |
No. 2 Falta de rendicién de cuentas de los cobros realizados por padrels de familia.
Los responsables hicieron entrega a la directora de los acuerdos rpinisteriales
nimeros 185-1988 y 2746-2008 y le indicaron que ambos documentos se deben
socializar con el personal docente y con los padres de familia. ASI mismo se
suscribid el acta No. 12-2019 de fecha 10 de septiembre de 2019, donde en el
punto octavo consta que se les solicitd a las docentes y a la dlrector!a que den a
conocer los saldos del dinero recaudado por madres de familia, mgresos y egresos
en forma general. (Ver anexo)

No. 3 Cobros y donaciones realizados por docentes para diferentesi actividades
extracurriculares. La Supervisora Educativa recomendé a la Directora del
establecimiento educativo lo siguiente: "... indicarle a los padres y madres de
familia que manejan fondos de recaudacién (pago de conserje y c?cinera) que
cada vez que se realice una reunién con padres de familia se dél‘ un informe
detallado de lo recaudado y gastado, y se le recuerda que segun el articulo 12,
titulo 1, Fondos de Ingresos Privativos toda cuota extraordinari;a debe ser
autorizada por la Supervision del nivel respectivo..." y el acuerdo ministerial No.
2746-2008 en donde se prohibe solicitar colectas, recaudaciones plara sufragar
gastos de graduacion y los centros publicos podran aceptar donaciones siempre
que las mismas no provengan de |as familias de los alumnos de dichos centros
educativos. (Ver anexo) '
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No. 4 Ingresos en el establecimiento educativo por ventas informales de tienda
escolar. En oficio No. 121-2019 de fecha 27 de septiembre de 2019, la supervisora
educativa 94-01, procedid a realizar llamada de atencién de forma verbal a las
autoridades del establecimiento educativo y les instruyd para que| sean mas
diligentes en sus funciones administrativas, debido a que se ha incumplido con la
normativa legal vigente y se ha permitido que se realicen cobros no autorizados a
los padres de famiiia. (Ver anexo)

No. 5 Inexistencia de Comité de Finanzas. Mediante oficio DIDEBDUC-JUT No.
346-2019 El Director Departamental de Educacién Jutiapa notificd a la fsupervisora
educativa el contenido del informe y se le instruy® para que sea mas :diligente en
sus funciones administrativas; asi mismo se conformd el comité de finanzas. (Ver
anexo} ;

No. 6 Docente que no pertenece a la OPF, pero que maneja los libros iautorizados
para el registro de los programas de apoyo. El técnico de servicios de apoyo
informé al Director Departamental de Educacion que se suscribid fel acta No.
09-2019 de fecha 02 de octubre de 2019, donde solicitd a la Directora y miembros
de la organizacion de padres de familia para hacer entrega de los registros de los
fondos provenientes de los programas de apoyo, los que seran manejados por el
tesorero. (Ver anexo) I

HALLAZGOS DE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO

|
Informe No. 80108-1-2019, Auditoria de verificacion fisica de personal
administrativo y docente con cargo al renglon 011, 022 y sueldos pagados
no devengados periodo del 01 de enero al 30 de junio de 2019.

Hallazgo No. 2 Cuadros de movimiento de personal sin aprobacién. Los cuadros
de movimiento ya fueron aprobados segun consulta efectuada de movimientos de
personal. (Ver anexo)

t
Hallazgo No. 3 Bloqueo de salario posterior al plazo establecido. Se notificd a los
supervisores educativos y coordinadores técnicos administrativos, mediante
circulares e instructivos el procedimiento y las acciones legales a realizar para la
recuperacion de los salarios pagados no devengados. {Ver anexo)

El beneficio y resultado de la implementacién de las recomendaciones, a$egura el
cumplimiento de la normativa legal vigente; y de los requisitos formales, o cual
permite que se pueda realizar una mejor toma de decisiones y una adecuada
rendicién de cuentas ante la Contraloria General de Cuentas.
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AUDITORIA INTERNA MINISTERID DE EDUCACION

RECOMENDACIONES EN PROCESO
De conformidad con el Formuiarlo SR1, Implementacion de recomend?ciones; asi
como evidencia, documentacion y evaluacién realizada, se establecid que la
recomendacién del siguiente hallazgo esta en proceso:

HALLAZGOS MONETARIOS Y DE INCUMPLIMIENTO DE ASPECTOS
LEGALES i

|
Informe No. 80108-1-2019, Auditoria de verificacion fisica de personal
administrativo y docente con cargo al renglon 011, 022 y sueldols pagados

no devengados periodo del 01 de enero al 30 de junio de 2019, |

Hallazgo No.1 Sueldos pagados no devengados. Con fecha 17, 20 y 24 de febrero
de 2020, se realizaron 3 notificaciones mediante formulario cédula de;notiﬁcacién
a la profesora Elsy Teresa Hernandez Enriquez estando pendiente a; la fecha el
reintegro por el periodo del 01 al 30 de septiembre por valor de Q 3.64|6.00 y del 1
al 17 de noviembre de 2017 por valor de Q. 2,066.07, con relacién al resto del
personal ya efectuaron el reintegro segun consulta de pagos del 'sistema de
Guatendéminas. (Ver anexo) :

Informe No. 80297-1-2019, Auditoria de la ejecucion del presupuesto de
ingresos y egresos periodo del 01 de enero al 30 de septiembre de 2019.

Hallazgo No. 1 Persistencia de bienes no contabilizados en el jmédulo de
inventario -SICOIN WEB-, El encargado de inventarios presentd un cronograma de
actividades y plazos para el cumplimiento de la recomendacién, se verificaran
posteriormente en un proximo seguimiento. (Ver anexo)

Hallazgo No. 2 Deficiencias en el programa de becas y bolsas de, estudio. El
Director Departamental de Educacion de Jutiapa solicitd a los responsables que
realicen las acciones y seguimiento que aseguren el cumplimiento de las
recomendaciones y que informen a la Direccion de Auditoria Interna yl|la Direccidon
General de Coordinacion de Direcciones Departamentales de! Educacion
-DIGECOR-. (Ver anexo)

Informe O-DIDAI/SUB-21-2019, Administrativa de comité de finanzas periodo
del 01 de noviembre de 2018 al 30 de junio de 2019.

No. 1 Cobros realizados por padres de familia, para el pago de Iimpieleza'y cocina
de alimentos en el establecimiento educativo. Mediante oficio DIDEDUC-JUT No.

\f | !
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

344-2019, el Director Departamental de Educaci6n Jutiapa gir6 instrLllccipnes al
Coordinador de Recursos Humanos y solicité se gestione la contrat_acilén con
cargo al renglén presupuestario 031 "Jornales" para realizar limpieza|y elaborar
alimentacion escolar en el establecimiento educativo, Las pruebas presentadas y
lineamientos emitidos cumplen de manera parcial la recomendacul.‘m emitida
derivado que no se presentaron evidencias de la gestién de autorizacion de la
contratacion de personal ante la Direccién de Recursos Humanos. (Ver !anexo)
|

El resultado que las recomendaciones estén en proceso, propicia que se
mantengan firmes las acciones correctivas y que exista atraso en el proceso
administrativo; asi mismo, hay riesgo de sancién econdmica por parte de Ia
Contraloria General de Cuentas, por el incumplimiento de las recomendaciones.

CCOMPROMISO ADQUIRIDO POR LOS RESPONSABLES

De acuerdo al acta DIDAI-JUT-002-2020 de fecha 27 de mayo de 2020, |MA Jorge
Arturo Roman Orellana Director Departamental de Educacion de Jutiapa, MA.
Zahida Magnolia Gaitdn Guzman de Vésquez Jefa del Departamento
Administrative Financiero, licenciada Mirna Carolina Ramirez Paz, Jefa del
Departamento de Fortalecimiento a la Comunidad Educativa manifestaron gue se
comprometen al cumplimiento de las mismas para el dia treinta y uno (31) de
agosto del afio dos mil veinte (2020).
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