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CERTIFICACION DE AUTENTICIDAD DE SEGURO DE CAUCION (FIANZAS)

Sefores:
MINISTERIO DE EDUCACION
Presente

Estimados sefiores:

Por medio de la presente nota, del seguro de caucién (flanza) clase C2- CUMPLIMIENTO DE
CONTRATO - péliza nimero 102-176-26021, se CERTIFICAN los aspectos siguientes:

8 Que fue emitido en el Departamento de Fianzas de El Crédito Hipotecario Nacional
de Guatemala, el 1 de septiembre de 2,020, a nombre de OSCAR DANIEL PEREZ
CONTRERAS  Y/O SYSESA, por un monto afianzado de Q. 13,900.00 - TRECE MIL
NOVECIENTOS QUETZALES EXACTOS - para garantizar sus obligaciones contractuales ante
MINISTERIO DE EDUCACION, por el periodo comprendido del 31 de agosto del 2020 al
31 de octubre del 2020.

2 Que el seguro de caucion es autentico por haberse emitido en cumplimiento de lo
que establece el Decreto 25-2010 Ley de la Actividad Aseguradora.

3. Que los firmantes de la pdliza poseen las facultades y competencias respectivas.
Para los usos legales que al interesado convengan, se extiende, firma y sella la presente
certificacion, a los 1 dias del mes de septiembre del afio 2.020.

Atentamente,

DEPARTAMENTO DE FIANZAS

UsuaroMMERLOSM

7 Avenida 22-77 Zona 1 Tels.: 2290-7000 Ext. 4025, 4026, 4027, 4028 y 4033
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Drrcanio A

Seaures v Flanas CREDITOHIPOTECARIO NACIONAL DE GUATEMALA
Institucién Afianzadara per Decreto Gubernativo
Namero 1086 de facha 25 de Junio de 1837

dokkkkkdkkkhk Q. 13 900-00 dedekkRkKkk ik

CLASE: C2 - CUMPLIMIENTO DE CONTRATO POLIZA No. 102-176-26021

Para cualquier referencia, citese este numere,

EL DEPARTAMENTO DE FIANZAS DE EL CREDITO HIPOTECARIO NACIONAL DE GUATEMALA, en el uso de la aitorizacidn en el decreto
Gubernative No. 1986, de fscha 25de junio de 1937. se constiuye flador solidario hasta por la suma de; TRECE MIL NOVECIENTOS
QUETZALES EXACTOS.

ANTE: " MINISTERIO DE EDUCACION"
Que en adelante se denominard "EL BENEFICIARIO"

Para garantizar a nombre de; OSCAR DANIEL PEREZ CONTRERAS Y/O SYSESA, el fiel cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones
que lp impone EL CONTRATO ADMINISTRATIVO No. DINFO-70-2020-C , suscrito con la entidad Beneficlaria de fecha: 31de agosto del 2020
reladionado con! ADGUISICION OF DERECHOS DE USO DE LA SOLUGION FARA EL CONTROL Y MITIGACION DE RIESGOS INFORMATICOS PARA APLICACIONES WEB EN LA
NUBE. A SOLIGITUD DE LA DIRECCION DE INFORMATICA-DINFG., por medio del cual nuestro fiado se compromele a prestar sus sarvicios de canfarmidad
con la clausula: 2DA precio, plazo y dem#s condiciones que se mencionan en el referido instrumento, El ménto lotal de EL CONTRATO
ADMINISTRATIVO asciende a la suma de: CIENTO TREINTA ¥ NUEVE MIL QUETZALES EXACTOS (Q. 139,000.00), y de acuerdo = la
clausula: BVA la presente garantia se olorga hasta por el equivalente al: DIEZ POR CIENTO 10,00% del valor tolal de los servicios
contratades. Esta fianza se haré efectiva por parte de "EL BENEFICIARIO™ si se incumpliere cualquiera de las clausulas de EL CONTRATO
ADMINISTRATIVO v para el efectc “EL BENEFICIARIO" dara audiencia por diez dias a la Instilugidn Afilanzadora, para que exprese lo que
considera legal y pertinente. Una vez cumplido lo anleriormente relacionade ¢ vencida la audiencia sin que presents ninguna oposici én. sin

mas Ifémite se ordenard el requerimlento respectivo y la Institucién Afianzadora haré el pago denlro del términe de trainta dlas conlados a
partir de la fecha del requenmienta.
VIGOR: DEL 31 de agosto dil 2020 AL 31 da octubre dal 2020
La presente poliza de fianza se expide con sujecion a las condiciones gque se expresan al dorso de la misma. EL DEPARTAMENTO DE
FIANZAS DE EL CREDITO HIPOTECARIO NACIONAL DE GUATEMALA, conforme el arficule 1027 del Cddigo de Comercio, no gozara del
beneficio de excusién a que se refiera ol Codigo Civil de la Repiblica de Guatemala, y para la interpratacién y cumplimiento de la garantia que
esta poliza representa, se somele expresamente a la jurisdiccion de los tribunales de 13 Cludad de Guatemala; “En cumplimiento de lo que para
el afecto regula el Decreto  25-2010(Ley de la Actividad Aseguradora), en los articulos 3 literal b); 106y 109toda referencia al término
Fianza debe entendsrse como Seguro de Cautidn, para Afianzadora  como Aseguradora  y para  Reafianzamiento, Reaseguro
respectivamente.” EN FE DE LO CUAL, extiende, sella y firma la presenlg poliza en la cludad de Guatemala, a los 1dias del mes de
septiembre del afle 2,020,
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CONTRATO ADMINISTRATIVO NUMERO: DINFO-70-2020-C i

En la ciudad de Guatemala, departamento de Guatemala, el treinta y uno (51) de agosto de dos mil
veinte (2020), comparecemaos, por una parte, el Ingeniel:; EYMER RICARDO JUAREZ CRUZ, de
treinta y seis (36) anos de edad, soltero, guatemalteco, Ingeniero en Ciencias y Sistemas, con
domicilio en el departamento de Guatemala. Me identifico con Documento Personal de Identificacion
(DPI), con Cédigo Unico de Identificacion (CUI) namero: dos mil cuatrocientos cuarenta y ocho
espacio cero cero trescientos noventa y uno espacio cero ciento uno (2448 00391 0101) extendido
por el Registro Nacional de las Personas (RENAP) de la Republica de Guatemala. Actlio, de manera
interina, como Direct:;r en funciones de la DIRECCION DE INFORMATICA -DINFO-, en adelante
denominada simple e indistintamente como DINFO; segun designacion temporal que me fuera
otorgada por medio de Acuerdo Ministerial Nimero DIREH guion un mil setecientos noventa y siete
guion dos mil veinte (DIREH-1797-2020), de fecha veintiocho (28) de febrero de dos mil veinte (2020)
y, suscribo este contrato por delegacién de la Autoridad Nominadora del MINISTERIO DE
EDUCACION, otorgada a los Directores de Unidades Ejecutoras mediante Acuerdo Ministerial
numero ciento setenta y nueve guion dos mil diecinueve (179-2019), de fecha diecisiete (17) de enero
de dos mil diecinueve (2019). Senalo como lugar para recibir notificaciones y/o citaciones en la sexta
(6%.) calle, uno guion ochenta y siete (1-87) de la zona diez (10), de esta ciudad, sede del Ministerio
de Educacién; y por la otra parte, el Ingeniero OSCAR DANIEL PEREZ CONTRERAS, de treinta y
seis (36) afos de edad, casado, guatemalteco, Ingeniero en Sistemas, Informatica y Ciencias de la
Computacion, de este domicilio; con Documento Personal de Identificacion (DPI), con Codigo Unico de
Identificacién (CUI) nimero: dos mil doscientos noventa y tres espacio cuarenta y siete mil novecientos
dieciséis espacio cero quinientos uno (2293 47916 0501) extendido por el Registro Nacional de las

Personas (RENAP a Republica de Guatemala. Actio en mi calidad de propietario individual de la
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empresa mercantil denominada: SYSESA, inscrita en el Registro Mercantil General de la Republica con
nimero de Registro setecientos dieciocho mil ochenta y cuatro (718084), Folio trescientos diez (310),
del Libro seiscientos ochenta (680) de Empresas Mercantiles, segun lo acredito con fotocopia
debidamente legalizada de la Patente de Comercio de Empresa, donde consta lo anteriormente
consignado. Tengo asignado el Nimero de Identificacion Tributaria dos millones ochocientos ochenta y
seis mil cuatrocientos dieciocho guion dos (2886418-2). Sefalo como lugar para recibir notificaciones,
citaciones o emplazamientos en la Via cuatro (4) uno guion treinta (1-30) de la zona cuatro (4), Oficina
ciento dos A (102 A), del municipio y departamento de Guatemala. Ambos otorgantes manifestamos
ser de los datos de identificacion personal consignados previamente; que nos encontramos en el libre
ejercicio de nuestros derechos civiles; que tuvimos a la vista la documentacion relacionada y que las
representaciones que ejercitamos son suficientes para el otorgamiento del presente contrato, de
conformidad con la Ley y a nuestro juicio. En lo sucesivo, ambos otorgantes, en su orden, nos
denominamos “EL MINISTERIO" y “EL CONTRATISTA". En la calidad con la que actuamos, por este
acto celebramos CONTRATO ADMINISTRATIVO conforme las siguientes clausulas: PRIMERA.
BASE LEGAL. El presente contrato se celebra con base en los articulos 47, 48 y 49 del Decreto
numero 57-92 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Contrataciones del Estado y 42
del Acuerdo Gubernativo niumero 122-2016 del Ministerio de Finanzas Publicas, Reglamento de la
precitada ley y Resolucion niumero dos mil trescientos dieciséis guion dos mil veinte (2316-2020), de
fecha trece (13) de agosto de dos mil veinte (2020), suscrita por Erick Fernando Mazariegos Salas,
en calidad de Viceministro de Educacién, con la que se aprueba la adjudicacion del proceso
identificado como: C-012/2020-MINEDUC, NOG: doce millones quinientos cincuenta y ocho mil
ochocientos cincuenta (12558850). SEGUNDA. OBJETO y MONTO DE ESTE CONTRATO. A)

OBJETO: El objeto_del presente contrato es la ADQUISICION DE DERECHOS DE USO DE LA
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SOLUCION PARA EL CONTROL Y MITIGACION DE RIESGOS INFORMATICOS PARA
APLICACIONES WEB EN LA NUBE, A SOLICITUD DE LA DIRECCION DE INFORMATICA -
DINFO-, de conformidad con las Especificaciones Técnicas establecidas para el efecto, aceptadas
por “EL CONTRATISTA" al presentar su oferta dentro del proceso antes identificado. B) MONTO: El
monto total del presente contrato es de CI‘ENTO TREINTA Y NUEVE MIL QUETZALES EXACTOS
(Q.139,000.00), y no podra variar durante la vigencia del mismo, salvo en el caso que beneficie a los
intereses del Estado. TERCERA. RESPONSABILIDADES DE “EL CONTRATISTA". a) “EL
CONTRATISTA" es responsable de cumplir con lo ofertado a entera satisfaccion de “EL
MINISTERIQ", en la forma, precio, lugar predeterminado y tiempo estipulado en su oferta, conforme
las bases del proceso y las Especificaciones Técnicas requeridas y que le fueron adjudicadas, a
entera satisfaccion de "EL MINISTERIO", b) "EL CONTRATISTA" sera el unico responsable civil,
penal o administrativamente de cualquier tipo de dafio o perjuicio provocado a “EL MINISTERIO” con
motivo de la ejecucion del presente contrato; c) "EL CONTRATISTA" debera cumplir con sus
obligaciones sin necesidad de requerimiento alguno, de conformidad con lo establecido en los
articulos 1428 y 1431 del Cdodigo Civil, Decreto Ley 106 del Jefe de Gobierno de la Republica.
CUARTA. CARGAS TRIBUTARIAS. El monto del presente contrato incluye el Impuesto al Valor
Agregado (IVA) y esta sujeto a cualquier otro impuesto, tasa o contribucién que fijen las leyes
vigentes del pais. “"EL CONTRATISTA" esta obligado a pagar oportunamente sus impuestos y demas
obligaciones que adquiere al suscribir este contrato. QUINTA. FORMA DE PAGO Y PARTIDA
PRESUPUESTARIA. A) FORMA DE PAGO: El monto del presente contrato sera cubierto por "EL
MINISTERIO", a través de la DINFO, en un solo pago, en quetzales, mediante acreditamiento en la

cuenta de depositos monetarios que “EL CONTRATISTA" tenga registrada en la Tesoreria Nacional,
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previa presentacion de la Factura Electronica en Linea -FEL- correspondiente, emitida con las
formalidades de ley, que en ningln caso excedera el valor del presente contrato, y los demas
documentos indicados en las bases del proceso. B) PARTIDA PRESUPUESTARIA. El monto del
presente contrato serd pagado con cargo a la partida presupuestaria dos mil veinte guion un mil
ciento trece guion cero cero cero ocho guion ciento dos guion cero uno guion cero cero guion cero
cero cero guion cero cero dos guion ciento cincuenta y ocho guion cero ciento uno guion once mil

v " s F A 4 . p J
guion cero cero cero cero guion cero cero cero cero (2020-1113-0008-102-01-00-000-002-158-0101-

11000-0060-0000) que esta consignada en la certificacion presupuestaria del Requerimiento y en el
Dictamen Presupuestario identificado con Providencia nimero DINFO guion DAF dieciocho guion dos
mil veinte (DINFO-DAF 18-2020) que obran en el respectivo expediente administrativo o la o las

partidas que se creen o habiliten en el futuro para este concepto. SEXTA. CARACTERISTICAS Y

ESPECIFICACIONES CONTRATADAS. "EL CONTRATISTA" debera cumplir con todo lo ofertado,
de conformidad a las condiciones y caracteristicas requeridas en las Especificaciones Técnicas de
las bases del proceso, que consiste en la ADQUISICION DE SEIS (6) DERECHOS DE USO DE LA

SOLUCION PARA EL CONTROL Y MITIGACION DE RIESGOS INFORMATICOS PARA

APLICACIONES WEB EN LA NUBE, por un lapso de UN (1) ANO calendario contado a partir del

ataques en capa de aplicacion web y ataques DDoS, en modelo de despliegue siempre activo
ubicado en la nube. La marca/proveedor del producto es Imperva y el producto es Cloud Waf
Enterprise cincuenta (50) (anteriormente Incapsula). Cada solucion debera cumplir con la
configuracion, requerimientos de proteccion en capa de aplicacién Web, requerimientos detalle de
proteccion contra ataques DDoS con una capacidad de mitigacion de un (1) Gigabyte por segundo

(Gbps) minimo, con licenciamiento y con capacidad de expansion dinamica bajo demanda de hasta
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cinco (5) Terabyte por segundo (Tbps), requerimientos de solucion, requerimientos del portal de
usuario, portal de analisis de ataques, asistencia técnica local y la transferencia de conocimiento
requeridas por “EL MINISTERIQO" y ofrecidos por "EL CONTRATISTA". En su momento oportuno “EL
CONTRATISTA" hara entrega de los accesos para administracién de la solucién detallados en las
Especificaciones Técnicas requeridas y ofertadas. Sin perjuicio de lo anterior, “EL CONTRATISTA"
debera cumplir, a entera satisfaccion de "EL MINISTERIO", con todas las especificaciones, con base
a lo requerido y lo ofertado y se compromete a guardar los Principios que rigen el derecho comercial.
SEPTIMA. DEL PLAZO Y LUGAR DE ENTREGA. a) El plazo maximo ofertado por “EL
CONTRATISTA" para la entrega de lo requerido es de CINCO (5) DIAS HABILES, siguientes al dia
de la publicacién en GUATECOMPRAS del contrato y Acuerdo Ministerial que lo aprueba, en el
entendido de que, en caso de incumplimiento total o parcial, "EL MINISTERIO" podra imponer las
sanciones o tomar las medidas que estime convenientes. b) El lugar de cumplimiento del objeto de
este contrato es en la Planta Central de “EL MINISTERIO" situado en sexta (6°.) calle uno guion
ochenta y siete (1-87) zona diez (10), de esta ciudad, especificamente en las oficinas de la DINFO
ubicadas en la sala nimero diecisiete (17) del Edificio Uno (1), directamente ante la Comision
Receptora y Liquidadora nombrada para el efecto. OCTAVA. GARANTIAS. A) GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO. “EL CONTRATISTA" deberd prestar, a favor y entera satisfaccion de “EL
MINISTERIO”, seguro de cauciéon (fianza emitida por institucion autorizada para operar en
Guatemala), depbsito en efectivo o constituir hipoteca para asegurar el cumplimiento de todas las
obligaciones estipuladas en el contrato, por un valor que represente el diez por ciento (10%) del

monto total del mismo, que debera incluir el Impuesto al Valor Agregado (IVA). Segun lo establecido

en los articulos 65 y 69 de la Ley de Contrataciones del Estado, debera estar vigente por un lapso
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contrato, manteniendo las condiciones de cobertura que aplican al presente instrumento. Esta
caucion garantizara exacta y fielmente las obligaciones a cargo de "EL CONTRATISTA", que debera
velar por actualizar la garantia otorgada en caso de modificaciones al presente contrato, para evitar
una multa y la suspension inmediata de los pagos a que tenga derecho. Esta garantia podra hacerse
efectiva, si "EL CONTRATISTA" incumple con lo estipulado en cualquiera de las clausulas del
contrato. B) GARANTIA DE FUNCIONAMIENTO. Para garantizar el valor de desperfectos de fabrica
o funcionamiento que le sean imputables a "EL CONTRATISTA" sobre lo adquirido, debera prestar a
favor y entera satisfaccion de “EL MINISTERIO", seguro de caucion, deposito en efectivo o constituir
hipoteca, equivalente al quince por ciento (15%) del valor total del contrato y que debera incluir el
Impuesto al Valor Agregado (IVA). También podra “EL CONTRATISTA", a su eleccion, prestar la
garantia por medio de deposito en efectivo, hipoteca o prenda en el mismo porcentaje mencionado.
Cualquiera de estas garantias tendra una vigencia de dieciocho (18) meses, contados a partir de la
fecha de recepcion de lo contratado, de conformidad con el articulo 67 de la Ley de Contrataciones
del Estado. NOVENA. VARIACIONES EN CALIDAD O CANTIDAD. De conformidad con el articulo
86 de la Ley de Contrataciones del Estado, si "EL CONTRATISTA" contraviniendo total o
parcialmente el contrato, perjudicare al Estado variando la calidad o cantidad de lo pactado, sera
sancionada con una multa del cien por ciento (100%) del valor, que represente la parte afectada de la
negociacion. DECIMA. PROHIBICIONES. En ningtn caso podra "EL CONTRATISTA", enajenar,
ceder, traspasar o disponer en cualquier forma o titulo, total o parcialmente, los derechos que
adquiere a través de este contrato, de lo contrario "EL MINISTERIO" queda facultado para dar por
terminado el mismo en forma automatica y sin necesidad de tramite alguno, aplicando las sanciones
que correspondan conforme a las leyes que rigen la materia. DECIMA PRIMERA. SANCION
PECUNIARIA POR RETRASO EN LA ENTREGA. De conformidad con los articulos ochenta y cinco
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(85) y ochenta y siete (87) de la Ley de Contrataciones del Estado, si “EL CONTRATISTA", por
causas que le fueren imputables, se retrasare con el cumplimiento del objeto del presente contrato en
el tiempo estipulado como plazo de entrega, sera sancionada con el pago una multa del uno (1) al
cinco (5) por millar del monto del contrato, por cada dia de atraso en que incurra, Para efecto de la
multa, se tomara en cuenta solo la parte proporcional del atraso sin afectar el cumplimiento parcial,
de conformidad con el articulo 62 Bis del Acuerdo Gubernativo nimero 122-2016, Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado. Esto sin perjuicio de la facultad que tiene “EL MINISTERIO" de
dejar sin efecto el contrato y deducir las demas responsabilidades que procedan. DECIMA
SEGUNDA. SUJECION DE LAS PARTES A LAS LEYES DE LA REPUBLICA Y SOLUCION DE
CONFLICTOS. Las partes se someten a las leyes de la Republica de Guatemala en todo lo
relacionado a este contrato y convienen expresamente que, cualquier diferencia o reclamacion que
surgiere entre las partes, derivadas del mismo, se resolvera administrativamente en forma
conciliatoria y de no ser posible, se someteran a la competencia del Tribunal de lo Contencioso
Administrativo, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 102 de la Ley de Contrataciones del
Estado. DECIMA TERCERA. APROBACION DEL CONTRATO. El presente contrato debera ser
aprobado mediante Acuerdo Ministerial de conformidad con lo que establece el articulo 48 de la Ley

de Contrataciones del Estado y 42 de su Reglamento. DECIMA CUARTA. DOCUMENTOS QUE

INTEGRAN EL PRESENTE CONTRATO. Forman parte integral del presente contrato los
documentos del proceso respectivo, el expediente que sirvié de base para su elaboracién, la oferta y
aclaraciones presentadas por “EL CONTRATISTA"” y en general, toda la documentacion que en el
mismo se menciona y la que se produzca con posterioridad, hasta que finalice la vigencia del mismo.

DECIMA QUINTA. NOTIFICACION. De conformidad con lo que establece la normativa legal, “EL

MINISTERIO" debera realizar todas las notificaciones y publicaciones que legaimente sean
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procedentes. DECIMA SEXTA. FINIQUITO. De conformidad con el articulo 48 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, luego de que esté aprobada la liquidacién de la presente
negociacion, las partes deberan otorgarse mutuo finiquito que los libera de sus obligaciones.

DECIMA SEPTIMA. VIGENCIA. El presente contrato entrara en vigencia a partir de la fecha de su

aprobacién hasta la aprobacién de la Liquidacion del mismo. DECIMA OCTAVA. DEL COHECHO.

Yo, Oscar Daniel Pérez Contreras, en la calidad con que actio manifiesto, que conozco las penas
relativas al delito de cohecho, asi como las disposiciones contenidas en el Capitulo Il del Titulo XII|
del Decreto 17-73 del Congreso de la Republica, Codigo Penal. Adicionalmente, conozco las normas
juridicas que facultan a la Autoridad Superior de “EL MINISTERIO" para aplicar las sanciones
administrativas que pudieran corresponderme, incluyendo la inhabilitacion en el Sistema

GUATECOMPRAS. DECIMA NOVENA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO. El

presente contrato se dara por terminado por las causas siguientes: A) Por casos fortuitos o de fuerza
mayor, debidamente probados y que hagan inconveniente, afecten o imposibiliten su ejecucion; B)
Por incumplimiento de “EL CONTRATISTA" de cualquiera de las obligaciones contraidas en el
presente contrato; C) Por rescision acordada de mutuo acuerdo. VIGESIMA. LECTURA Y
ACEPTACION DEL CONTRATO. Los otorgantes, en forma expresa, hacemos constar que hemos
leido el presente contrato y enterados de su contenido, objeto, validez y demas efectos legales lo
aceptamos en todas y cada una de sus partes, ratificamos y firmamos en ocho (8) hojas de papel

membretado del Ministerio de Educacion, tamafio carta, impresas Unicamente en su anverso.
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