Gobierno de Guatemala

“Migisterio de Educacion

RESUMEN GERENCIAL

Guatemaia, 28 de febrero de 2013.

Licenciada:

Cinthya Carolina del Aguila Mendizabal
Ministra de Educacion

Su Despacho.

Sefiora Ministra:

Hemos efectuado Auditoria de Ejecucion Presupuestaria de Ingresos y Egresos del
segundo cuatrimestre de la Direccion Departamental de Educacién de Guatemala Sur,
con el objeto de emitir opinién sobre la razonabilidad de los registros e informacién
financiera examinada.

Nuestro examen se baso en la revision de las operaciones y registros contables de
Ingresos y Egresos del presupuesto, ocurridos durante el periodo comprendido del 01 de
mayo al 31 de agosto del afio 2012, y como resultado de nuestro trabajo hemos
detectado los siguientes aspectos importantes:

HALLAZGOS MONETARIOS Y DE INCUMPLIMIENTO DE ASPECTOS LEGALES
Hallazgo No. 1
Aplicacién incorrecta de renglones presupuestarios

En la Direccion Departamental de Educacion Guatemala Sur, por el periodo comprendido
del 01 de mayo al 31 de agosto de 2012, se determind la aplicacion incorrecta del
registro de renglones presupuestarios por un monto de Q 3,610.00.

Con el objeto de subsanar el aspecto descrito anteriormente, estamos
recomendando lo siguiente:

Que el Director de la Direccion Departamental de Educacién Guatemala Sur, gire
instrucciones escritas, al Coordinador Financiero para que supervise el trabajo realizado
en el area a su cargo e implemente controles internos para que se aplique correctamente
el manual de clasificaciones presupuestarias, en cada una de las operaciones de los
gastos efectuados, a efecto que la informacién contable sea confiable y refleje la situacién
financiera real de la Direccién Departamental.
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Hallazgo No. 2
Factura pagada de mas

En la Direccion Departamental de Educacion Guatemala Sur, por el periodo comprendido
del 01 de mayo al 31 de agosto de 2012, se determiné que el Comprobante Unico de
Registro-CUR- No. 1280 de fecha 25/07/2012 se contabilizo por un monto de
Q. 18,956.02, sin embargo la factura No. BZ-013044540 de fecha 12/07/2012 emitida por
el proveedor Empresa Eléctrica de Guatemala S.A. por el servicio de consumo de Energia
Eléctrica del mes de Junio 2012 del Instituto Nacional de Educacién Basica Dr. Carlos
Martinez Duran, que soporta el Comprobante Unico de Registro —CUR- es por un monto
de Q. 18,586.02, lo que originé un pago de mas por valor de Q. 360.00 de dicha factura,
esta diferencia fue acreditada posteriormente por la Empresa Eléctrica de Guatemala S.A.
segun consta en la factura No. BZ -14323691 de fecha 13/08/2012.

Con el objeto de subsanar el aspecto descrito anteriormente, estamos
recomendando lo siguiente:

Que el Director Departamental de Educacién Guatemala Sur, gire instrucciones por
escrito al Coordinador Financiero para que en el futuro supervise las actividades que
realiza el personal a su cargo.

Hallazgo No. 3
Pagogn exceso del servicio de energia eléctrica y agua potable

En la Direccién Departamental de Educacion Guatemala Sur, por el periodo comprendido
del 01 de mayo al 31 de agosto de 2012, se determind que hay deficiencias de control
interno en el pago del servicio energia eléctrica y servicio de agua potable que es
cancelado con recursos del Fondo Rotativo Interno de Gratuidad, ya que se pagan
excesos de consumo de energia eléctrica y agua potable sin establecer la causa,
consistente en:

a) Por el servicio de energia eléctrica del mes de abril, mayo, junio, julio de 2012, en la
Escuela Oficial Rural Mixta No. 301 Nifio Victorioso JM. Codigo No. 01-15-6640-43 se
efectuaron pagos por la cantidad de Q.12,370.09, Q.13,053.92, Q.11,969.32,
Q.11,238.00, respectivamente, las cuales fueron pagadas al Proveedor Empresa
Eléctrica de Guatemala S.A ;

b) Por el servicio de agua potable del mes de abril y mayo de 2012 en la Escuela Oficial
Urbana Mixta No. 824 JM. Cddigo No. 01-15-2744-43, se efectuaron pagos por la
cantidad de, Q. 10,148.30 y Q. 12,652.10 respectivamente, las cuales fueron pagadas
al Proveedor Compairiia de Agua de las Terrazas, S.A.

Con el objeto de subsanar el aspecto descrito anteriormente, estamos
recomendando lo siguiente:

Que el Director Departamental de Educaciéon Guatemala Sur, gire instrucciones’ por
escrito a la Coordinacién Administrativa que esta a cargo del control de pago de servicios
basicos a proveedores, para que a la brevedad se proceda a:
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a) Implementar un sistema de cuenta corriente por el pago de los servicios basicos de los
establecimientos educativos, que permita identificar excesos en forma oportuna para
que previo al pago se realicen las gestiones pertinentes con el fin de evitar
desembolsos improcedentes o pagos en exceso como el sefialado.

b) Se de seguimiento a la investigacion realizada por la Direccién Departamental de
Educacién de las causas de cobro excesivo mensual de energia eléctrica de parte del
proveedor Empresa Eléctrica de Guatemala S.A.,y se verifique a futuro que no hayan
excesos de agua de parte del proveedor Compaiia de Agua de las Terrazas, S.A., y
en. caso de haber algin exceso se justifique dicho cobro; y en lo sucesivo que Ia
Coordinacién Administrativa conforme una comisién encargada de realizar las
gestiones que se consideren necesarias para realizar las acciones correctivas
encaminadas a bajar el nivel de consumo de energia eléctrica y agua potable y demas
pagos de servicios basicos de los establecimientos educativos.

Hallazgo No. 4
Diferencia en arqueo de valores

En la Direccién Departamental de Educacién Guatemala Sur, por el periodo comprendido
del 01 de mayo al 31 de agosto de 2012, al efectuar arqueo de valores de caja chica, se
establecio una diferencia en el Fondo Rotativo interno. por un monto de Q.17.30.

Con el objeto de subsanar el aspecto descrito anteriormente, estamos
recomendando lo siguiente:

Que el Director Departamental de Educacién Guatemala Sur, gire instrucciones escritas,
al Coordinador Financiero para que supervise el trabajo realizado en el area a su cargo e
implemente controles que permitan la conciliacion de saldos periédicamente, a efecto de
presentar informacion financiera real. Asi mismo, el responsable del manejo de caja chica
reintegre al fondo rotativo interno la cantidad de Q.17.30.

Hailazgo No. 5
Pago a proveedores con cheques a nombre de terceras personas

En la Direccién Departamental de Educacion Guatemala Sur, por el periodo comprendido
del 01 de mayo al 31 de agosto de 2012, se determiné que el pago de 2 cheques a
proveedores por los programas de Gratuidad y Apoyo fueron emitidos a nombre de
terceras personas por un monto de Q. 2,977.00, es decir los cheques no estan a nombre
del proveedor.

Con el objeto de subsanar el aspecto descrito anteriormente, estamos
recomendando lo siguiente:

Que el Director Departamental de Educacién Guatemala Sur, gire instrucciones escritas,
al Coordinador Financiero para que realice lo siguiente:
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a) Supervise el trabajo realizado en el area a su cargo € implementen los controles
internos en cada una de las operaciones de los gastos efectuados para que se emitan
los cheques a nombre del proveedor a efecto de que no exista en el futuro algun
reclamo de los mismos.

b) Se les indique a los Supervisores Educativos que deben cumplir con lo establecido en
el acuerdo Ministerial Numero 73-2011 Reglamento para el Programa de Gratuidad de
la Educacion, de fecha 13 de enero de 2011, a efecto de no dar malas asesorias que
pueden incurrir en sanciones econémicas por parte del ente fiscalizador.

HALLAZGOS DE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO
Hallazgo No. 6
Facturas canceladas con mas de dos meses de haber sido emitidas

En la Direccién Departamental de Educacion Guatemala Sur, por el periodo comprendido
del 01 de mayo al 31 de agosto de 2012, se establecio que hubieron facturas emitidas
por los proveedores en los meses de febrero, marzo y abril que correspondian a las
liquidaciones de establecimientos educativos oficiales del primer desembolso del fondo
rotativo de gratuidad, las cuales fueron canceladas hasta el mes de junio de 2012.

Con el objeto de subsanar el aspecto descrito anteriormente, estamos
recomendando lo siguiente:

Que el Director Departamental de Educacion Guatemala Sur, gire instrucciones escritas,
al Coordinador Financiero para que las facturas sean canceladas en el mes que indica la
factura que fueron emitidas.

Los hallazgos contenidos en el informe final fueron dados a conocer y discutidos con los
responsables quienes manifestaron su conformidad segun Acta No. DIDAI-01-2013 de
fecha 11 de febrero de 2013.

Asi también como resultado del trabajo efectuado, durante la ejecucion de 1a auditoria de
gestién de los puestos asignados presupuestariamente, se fortalecio el control interno de
las areas siguientes:

Se verifico la falta de conciliacién bancaria y registro en libro de bancos de la cuenta
No 3445082120 del Banco de Desarrollo Rural S.A. a nombre de Subsidio Escolar
Direcciéon Departamental de Educacion Guatemala Sur, en el mes de octubre 2012, por lo
que se solicito el registro y elaboracion de conciliacion bancaria respectiva, lo cual fue
realizado por los responsables quienes entregaron copia del libro de bancos y la
conciliacién bancaria respectiva.

Se realizd por parte de los responsables 1a conciliacién bancaria y registré en libro de
bancos de la cuenta No. 3445082120 del Banco de Desarrollo Rural S.A. a nombre de
Subsidio Escolar Direccién Departamental de Educacion Guatemala Sur, la cual no se
habia realizado en el mes de octubre 2012.
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Se determind que el CUR No. 556 de fecha 11/05/2012 carecia de documentos de
soporte del gasto por Io que se solicito a la Coordinacisn Financiera adjuntara |Ia
documentacion pertinente, suficiente y competente, lo cual fue realizado por la
Coordinacién Financiera.

Se verificé que habia facturas sin razonar de varios Comprobantes Unicos de Registro
(CUR’s) de gasto., lo cual por recomendacion del auditor actuante, se solicité a Ia
Subdireccién Administrativa Financiera y a la Coordinacién Administrativa que razonaran
las facturas al dorso para garantizar los servicios adquiridos, lo cual fue realizado por los
responsables quienes firmaron y sellaron al dorso las facturas indicadas.

Adicional a lo anterior, en el seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones de 15
hallazgos del informe de Auditoria DIDA!371-FIN158-GUA150-2011 se determind lo
siguiente:

Cinco (05) fueron implementadas: Hallazgo 1 Vehiculo sin bitacora de recorrido,
Hallazgo 2 Falta de registros en libro autorizado de los contratos del renglén 031,
Hallazgo 3 Incumplimiento de envio de contratos, Hallazgo 5 Tarjeta de responsabilidad
extraviada vy Hallazgo 8 Incumplimiento de normativa y de control interno en
establecimientos educativos (Incisos c¢) Archivos Inadecuados, e) Uso inadecuado de
cuenta bancaria, f) Gastos no autorizados por Junta Directiva, Instituto por cooperativa, y
g) Sueldos no establecidos por Junta Directiva, Instituto por Cooperativa).

Dos (2) estan en proceso: Hallazgo 4 Deficiencia entre tarjetas de responsabilidad, libro
de inventario y SICOIN-WERB y Hallazgo 6 Bienes no registrados en el SICOIN-WEB y
libro de inventarios.

Dos (1) estan incumplidas: Hallazgo 7 Inadecuada planificacion en |a adquisicién de
combustible Hallazgo 8 Incumplimiento de normativa y de control interno en
establecimientos educativos (Incisos a) No se efectuan conciliaciones y registros
Cooperativa. ¥

Todos los comentarios Yy recomendaciones de los hallazgos determinados, se encuentran
en detalle en el correspondiente informe de auditoria, lo cual facilitara un mejor

entendimiento de este resumen gerencial.

Atentamente,
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