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DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA INFORME O-DIDAISUB-44-2022

INTRODUCCION

De conformidad con el nombramiento de auditoria No. O-DIDAI/SUB-44-2022, SIAD
578572, 584511, 562673 de fecha 10 de febrero de 2022, fui designada para
realizar primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccién de
Auditoria Interna, en los informes CUA 107531-1-2021, CUA 108692-1-2021 Y
CUA 105755-1-2021, practicadas en la Direccion Departamental de Educacion El
Progreso.

OBJETIVOS
General

Realizar primer seguimientc a las recomendaciones emitidas por la Direccion de
Auditoria Interna.

Especifico

Verificar si existen recomendaciones implementadas, en proceso o incumplidas.
ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

Se efectud seguimiento a nueve recomendaciones emitidas por la Direccion de
Auditoria Interna, como resultado de los informes CUA 107531-1-2021 “Auditoria
administrativa de cumplimiento a los procedimientos de control interno en el
Departamento Técnico Pedagdgico, Area de entrega educativa, Aseguramiento de
la calidad educativa, Asistencia pedagégica y Direccion escolar”; CUA 108692-1-
2021 “Auditoria de gestion a la subvencién otorgada a institutos por cooperativa,
bajo la jurisdiccion de la Direccién Departamental de Educacién de El Progreso,
por el periodo del 01 de enero al 30 de abril de 2021"; CUA 105755-1-2021
“Auditorfa Financiera y de Cumplimiento en la Direccién Departamental de
Educacion de El Progreso”, en el cual quedaron dos recomendaciones en proceso
de!l informe CUA 88758-01-2020, denominado “Auditoria de Gestion de evaluacién
de forma integrada de la ejecucién del Presupuesto de Ingresos y Egresos afio
2020, evaluando las areas de caja, bancos, bolsas y becas de estudio, programas
de apoyo, institutos por cooperativa, inventarios y sueldos pagados no
devengados, del periodo del 1 de enero al 31 de agosto de 2020, practicada por la
Direccién de Auditoria Interna”.

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD

El resultado al trabajo realizado se resume a continuacion:
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DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA INFORME O-DIDAVSUB-44-2022

RECOMENDACIONES EN PROCESO

De conformidad con el formulario SR-1 Seguimiento a implementacion de
recomendaciones y a la evaluacion efectuada a la evidencia documental presentada
por los responsables, se determiné que:

Para el CUA 107531-1-2021 “Auditoria administrativa de cumplimiento a los
procedimientos de control interno en el Departamento Técnico Pedagégico,
Area de entrega educativa, Aseguramiento de la calidad educativa, Asistencia
pedagdgica y Direccion escolar’, las tres recomendaciones emitidas de los
siguientes hallazgos, quedaron en proceso de implementacion, como se detalla
a continuacion:

Hallazgos relacionados con el cumplimiento a leyes y regulaciones
aplicables.

No. 1 “Falta de recepcién, impresion y entrega de titulos y diplomas a
estudiantes del nivel medio del ciclo escolar 2020".

No. 2 “Deficiencias de contro! interno en archivos de expedientes de titulos y
diplomas”.

No. 3 “Deficiencias en documentacion de respaldo a la continuidad de Ia
subvencion a institutos por cooperativa de ensefianza, ciclo escolar 2021".

De conformidad con la evidencia presentada, se determind que a la fecha no
presentaron evidencia que respalde que:

1. Efectivamente las impresoras utilizadas para la impresion de titulos y

diplomas hayan sido reparadas. Asi mismo, no presentaron evidencia que
respalde que se haya concluido con la impresién de todos los titulos y
diplomas y que los mismos, se hayan entregado a los establecimientos
educativos como corresponde. De igual manera no presentaron documentos
que evidencien, que el Director Departamental de Educacién en funciones,
haya evaluado la responsabilidad del personal involucrado en el proceso de
impresion de Titulos y Diplomas y la aplicacion de sancidon administrativa de
conformidad con Ja ley.

No presentaron evidencia pertinente y competente que respalde que, la
documentacion en los expedientes de titulos y diplomas sea identificada con
separadores y ordenada alfabéticamente por centro educativo, por promocién
y por estudiante. Asi mismo, no presentaron evidencia de la asignacion de
espacio fisico adecuado, ni la asignacion del mobiliario y equipo necesario
para el archivo de dichos expedientes.
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DIRECCION DE AUDITCRIA INTERNA INFORME O-DIDAISUB-44-2022

3. No presentaron evidencia que respalde que se haya cumplido con lo
siguiente:

a. Que el director de la DIDEDUC de El Progreso, haya girado instrucciones
por escrito a la jefa del Departamento Téchico Pedagdgico para que
cumpliera con los procedimientos establecidos en el “Instructivo
lineamientos generales para la continuacion de la subvencion estatal a
institutosde educacién basica por cooperativa de ensenanza”.

b. Que la jefa del Departamento Técnico Pedagogico haya realizado y
presentado evidencia de las siguientes acciones:

e Que las circulares giradas a los supervisores educativos, en relacion a
los requisitos para la continuidad de la asignacion estatal, se haya
emitido durante el mes de octubre y que se encuentre archivada en
el expediente de los establecimientos educativos por cooperativa.

e Que dentro de los requisitos establecidos en las circulares emitidas, se
haya incluido que deben de presentar ia copia del documento vigente
que respalda la autorizacién de carreras, revisado por el Coordinador de
Acreditamiento y Certificacion.

o Que las circulares giradas a los supervisores educativos, indiquen que
los directores de establecimientos por cooperativa deben realizar la
entrega de expedientes a mas tardar el 15 de noviembre y deben ser
presentados mediante informe que debe de llevar la firma y fecha de
recibido.

s Solicitara de forma escrita, a los supervisores educativos que, para el
fraslado del informe anual y solvencia, los directores de centros
educativos lo deben de realizar mediante oficio archivandolo en el
expediente respectivo:

e Solicitara al director del Instituto Mixto de Educacion Basica por
Cooperativa de Ensefianza, José Salomon Morales Romero del
Municipio de San Cristobal Acasaguastlan, realizar la solicitud del aporte
econdémico municipal para el funcionamiento del establecimiento y/o el
acta municipal de revalidacién o continuacién de su aporte.

e Verificara que el dictamen que avala la informacion presentada por los
Institutos de Educacién por Cooperativa de Ensefianza de su
jurisdiccion, se haya archivado en el expediente de los establecimientos
educativos.
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DIREGCION DE AUDITORIA INTERNA INFORME O-DIDAISUB-44-2022

El

e Realizara las gestiones, para la emision de la resolucion de aprobacion
de la continuidad de la asignacion presupuestaria, a los Institutos de
Educacién por Cooperativa de Ensefanza.

e Se realizara la notificacion, de la resolucion de aprobacion de la
continuidad de la asignacidon presupuestaria a los Institutos de
Educacion por Cooperativa de Ensefianza para el afo 2021, a la
Direccion General de Acreditacion y Certificacion -DIGEACE- y
Direccién de AdministracionFinanciera -DAFI-.

e Solicitara por escrito, al jefe de la Seccidon de Aseguramiento de la
Calidad Educativa, que el traslado de los expedientes al Departamento
Técnico Pedagdgico a su cargo, posterior a la revision del dictamen, lo
realice mediante oficio evidenciando con firma y sello la recepcién del
mismo.

« Verificara que, en lo sucesivo [a notificacion y traslado de solvencias a
DIGEACE y DAFI, sea realizado a mas tardar el 30 de noviembre de
cada afio y que se adjunte copia del oficio de notificacion y copia de la
solvencia, en cada expediente de los establecimientos educativos.

eVerificara que, el ftraslado de expedientes al Coordinador de
Acreditamiento yCalidad del Departamento Técnico Pedagdgico, para su
resquardo y custodia, se haya realizado mediante oficio.

sInformara por escrito, a los directores de institutos de educacion por
cooperativa de ensefianza, sobre los requisitos que deben presentarse
mensualmente para las gestiones de pago de la subvencién estatal
2021.

c. Que el director de la DIDEDUC de EIl Progreso, haya girado instrucciones

por escrito a la jefa del Departamento Técnico Pedagédgico para que, todos
los archivos de los establecimientos por cooperativa 2021, incluyan los
estados financieros correspondientes. Ver Anexo 1.

resultado que las recomendaciones queden en proceso, ocasiona

incumplimiento de aspectos legales y formales; asi como, las posibles sanciones
pecuniarias, por parte del ente fiscalizador estatal.

Para el CUA 108692-1-2021 “Auditoria de gestién a la subvencidn otorgada a
institutos por cooperativa, bajo la jurisdiccién de la Direccion Departamental de
Educacion de El Progreso, por el periodo del 01 de enero al 30 de abril de
2021".

Las tres recomendaciones emitidas de los siguientes hallazgos, quedaron en
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DIREGGION DE AUDITORIA INTERNA INFORME Q-DIDAVSUB-44-2022

proceso de implementacion, como se detalla a continuacion: .

Hallazgos relacionados con el cumplimiento a leyes y regulaciones
aplicables.

No.1 “Reglamentos Internos de Institutos por Cooperativa de Ensefianza no
aprobados por la Direccién Departamental de Educacién de El Progreso”.

No.2 ‘“Instalaciones inadecuadas para funcionamiento de instituto por
cooperativa”.

No.3 “Falta de descuento de cuota laboral del Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social -IGSS- en planillas de sueldos y salarios”.

De conformidad con la evidencia presentada, se determind que a la fecha no
presentaron evidencia que respalde que:

1. La DIDEDUC haya emitido las resoluciones respectivas, que respaldan [a
aprobacion y autorizacién de los Reglamentos intemos de los institutos por

cooperativa.

2. El Instituto de Educacion Media por Cooperativa Sanarate, haya presentado
copia del plan de contingencia a utilizar, cuando se autoricen las clases
presenciales. Aunque si realizaron la division de las aulas, para completar las
13 requeridas, no presentaron evidencia que hayan sido equipadas con
pizarrones y escritorios. De igual manera no presentaron la autorizacion por
parte de la Municipalidad, para el uso de las instalaciones deportivas
aledarias al instituto.

3. Las Supervisoras Educativas del Instituto de Educacion Basica por
Cooperativa de Ensefianza Edgar Enrique Prado Aldana y del Instituto de
Educacién Basica por Cooperativa de Ensefianza Marajuma, hayan requerido
a los directores y juntas directivas de ambos institutos, realizar las gestiones
correspondientes para el pago de las cuotas laboral y patronal al Instituto
Guatemaiteco de Seguridad Social -IGSS- y que los institutos hayan cumplido
con realizar los pagos de IGSS correspondientes. Ver Anexo 1.

El resultado de que las recomendaciones queden en proceso, ocasiona
incumplimiento de aspectos legales y formales; asi como, las posibles sanciones
pecuniarias, por parte del ente fiscalizador estatal.

- Y para el CUA 105755-1-2021 “Auditoria Financiera y de Cumplimiento en la
Direccion Departamental de Educacion de El Progreso”.

La recomendacién emitida del siguiente hallazgo, quedé en proceso de
implementacion, como se detalla a continuacion:
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DIREGCION DE AUDITORIA INTERNA INFORME O-DIDAI/SUB-44-2022

Hallazgos relacionados con el cumplimiento a leyes y regulaciones
aplicables.

No.1 Deficiencias en registros del area de inventarios.

De conformidad con la evidencia presentada, se determiné que a la fecha no
presentaron evidencia que respalde que:

1.

Efectivamente hayan realizado la toma fisica del inventario 2021.

2. Efectivamente se hayan identificado todos los bienes sujetos de revision y

que fueron encontrados sin cadigo.

No presentaron todas las tarjetas de responsabilidad, como respaldo de que
hayan realizado la verificacion que en las mismas estén consignados los
datos generales del personal responsable, asi como los datos completos de
los bienes que tienen cargados.

No presentaron evidencia de haber dado seguimiento a la donacién de
equipo, realizada por el Ministerio de Economia y que los bienes hayan sido
registrados y cargados a las tarjetas de responsabilidad correspondientes.
Efectivamente hayan verificado que el personal tenga bajo su custodia, los
bienes que tienen cargados segln tarjeta de responsabilidad.

No presentaron completo el Oficioc DAF No. 175-2021, asi mismo no
presentaron evidencia pertinente y competente, que demuestre que los
bienes sujetos de auditoria y que no fueron verificados fisicamente en el
momento de la revisidn, se encuentren efectivamente en poder de cada
responsable. Ver Anexo 1.

El resultado de que las recomendaciones queden en proceso, ocasiona
incumplimiento de aspectos legales y formales; asi como, las posibles sanciones
pecuniarias, por parte del ente fiscalizador estatal.

RECOMENDACIONES CUMPLIDAS

De conformidad con el formulario SR-1 Seguimiento a implementacién de
recomendaciones y a la evaluacion efectuada a la evidencia documental presentada
por los responsables, se determino que:

El CUA No. 88758-01-2020 "Auditorila de Gestiébn de evaluacion de forma
integrada de la ejecucién de! Presupuesto de Ingresos y Egresos afio 2020,
evaluando las areas de caja, bancos, bolsas y becas de estudio, programas de
apoyo, institutos por cooperativa, inventarios y sueldos pagados no
devengados, del periodo del 1 de enero al 31 de agosto de 2020, practicada
por la Direccion de Auditoria intema”.

Las dos recomendaciones emitidas de los siguientes hallazgos, a las que se le
efectud segundo seguimiento, quedaron cumplidas, como se detalla a
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DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA INFORME O-DIDAISUB-44-2022

al renglén 011",

No. 11 Falta de procedimientos para personal que realiza actividades
presenciales, mediante teletrabajo y mecanismos de control inoportunos.

El beneficio y resultado de la implementaciéon de las recomendaciones, propicia,
asegurar el cumplimiento de los requisitos legales y formales de los controles internos,
que facilitan Ja toma de decisiones y evitan posteriores sanciones pecuniarias, por
parte del ente fiscalizador estatal. Ver Anexo 1.

COMPROMISO DE LOS RESPONSABLES

La informacién anteriormente descrita, fue dada a conocer a la Directora
Departamental de Educacion de El Progreso segun Oficio-DIDAI-TOTO-010-2022 de
fecha 24 de febrero de 2022, para lo cual se suscribié el acta correspondiente en el
libro de actas No. L-2 53073, autorizado por la Contraloria General de Cuentas. Por
medio de Oficio No. 054-2022 de fecha 25 de febrero de 2022, la directora de la
Direccién Departamental de Educacion de El Progreso se comprometié a efectuar
las acciones necesarias para implementar las recomendaciones que quedaron en
proceso, presentando la evidencia correspondiente en un plazo no mayor de 30 dias
habiles.

Direccion i
Minisicrio de Edy

Gy

efon de Auditorfa Interna -DIDAI-
Ministerio de Educacién

MINISTERIO DE EDUCACION Pag 7



COGARG L | LISTINIO DG
l I CUATEUALA | rogeation

MINISTERIO DE EDUCACION

Formulario SR1
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

1122

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES
Direccldn Departamental da Educacién dg El Progreso

Entldad:

| "ON oxauy
SOX3NY

Consejo o consuliorfa de primer seguimlento a las recomendaciones emilidas por fa Direccién de Auditorfa Intema, que quedaren en proceso en los
informes  CUA 107531-1-2021"Audltoila adminlstraliva da cumplimiente a los procedimientos de coniral Infemo en el Depatamento Técnlcos
Pedagbagice, Area de entrega educativa, Aseguraniento de [a cafldad educativa, Asislencia pedagdgica y Direccibn escolar”, practicadas en Direcclén

Tipo de Auditorla: Departamental de Educacidn da El Progreso por et perlodo dal 01 de enera da 2020 al 30 de abril de 2021.

YNHILIN] VHOLIaNY 3d NQIDD3YIA

NOIOYONA3 30 OIHALSININ

g ‘Bed

CUA 107531-1-2021 “Audioria administrativa de cumplimlento a los
No. Informe; precadimlentos de control Interno en el Departamento Técnicos Padagégico,
Area do enlega educativa, Aseguramiento do la calidad edueativa,
Nombramlento: 0-DIDAIISUB-44-2022 Asistencla pedagégica y Direcclén ascolar”.
Auditor Encarpado: Martha Michelle Qvando Lépez Suparvisor: Yahatra Nattana Vega Maldonado
Nombes dol SHuaclén Observaclones
No., Condlclén y recomandactén responsable cudu.\pu Proceso | tncumplida
Hallazae No. 1 “Falta do recopclén, Improsién y entrega do Da conformidad con el oficio No. 17-2022 de fecha 2022,
titulos y diplomas a ostudizntes dsl nivel medio del ciclo dirigido a la Direclora Departamental de Educacién El
‘| escolar 2020* Progtesa y firmado por la Cocrdinadora de Acreditamisnto y
Condicidn Cerlificacién, el Jefs de la Seccin ds Aseguramiento de la
Se establecid que, en el Departamento Técnica Pedagdgico, al 23 Calidad y la Jefa dei Departamento Téenico Pedagéigico da
do fobraro de 2021, no se hablan recihido expedientos para la la DIDEDUC de El Progreso, indicaron para el presente
Imprasidn de titos y diglomas de alumnos graduandos del oo haliazgo, lo slgulente: "El retraso en la entrega de titulos y
2020, derivado que 1a impresora que ulilizan para dicha actividad, diplomas para los estudiantes del nivel medio del cclo
presentd desperfectos en el mes de noviembre de 2020, cuando escolar 2020 fue debldo a que no se contaba cor la
so trabajaba el primer expediente recibldo, de un total da 50 respectiva Improsara y en 1a fecha en que se realizo la
establecimientos educalivos y al 05 de morzo da 2021, adn no se | Depariamental auditorfa no hablan recibido expedientas para la impresian
habla reparado. ' deiEdiicackin da [os mismos por |a causa ya indicada. Fue que, derivado
Recomandacién x a la intervencidn de la auditoria, se realizd fa compra do la
Qua ef direclor de la Direccidn Departamental do Educacidn de Bl Impresora la cual fue entregada a la Seccion de
1 Progresa, proceda a; ; Aseguramiento de la Calidad el dia 25 de marzo de 2021, de
» Realizar URGENTEMENTE las gestiones comespondiontos a Io cual se establecid una estrategla para Equidar el proceso
efecto que la Impresora .qua, en ¢! Depatamento Técnico a finales del mes de junlo de 2021*. De confarmidad con el
Pedagdégico, es utilizada para la impresién de titelos y diplomas oficio No. 71-2021 de fecha 05 de mayo de 2021, dirigido al
da alumnos graduandos del ciclo escolar 2020, sea reparads director Departemental de Educacidn y finmado por la
los antes posible y se d3 Iniclo con los procedimienios Coordinadara de Acreditamiento y Corfificeddn, ef fefa dala
establecidos en el “Instructivo de Impresidn da liulas y Seccidn de Aseguramients da la Calidad y Ja jefa del
diplormas cddigo ATD-INS-01%, del sistema de gestidn de la Dapartamento Técnico Pedagdglco de la DIDEDUC de E|
calldad del Ministerlo de Educacién. Progreso, Indican en los numeralos 17, 18, 19, 20 y 21, que
¢ Adlcional a la reparacion de la impresora, se ls recomlenda ol dia viemes 26 de marzo da 2021 recibieron fa Impresora
dotar de una impresora nueva para contar con 2 imprasoras en nueva e inkiaron con el proceso de Imprasién, sin embarga
buen estado de funclonamiento, para la impresidn de Hiules y la impresora nuova presento problemas, por lo que la
diplomas en el Depatamento Téenico Pedagégico, para qus, encargada de la UDI la recallbro fa impresora y pudieron
ante cualquier desperfeclo de fa principal, se cuente con tna Imprimir nuevamente. Al 05 de mayo de 2021 existfan 635
adiciona! para evitar que la situaclén seftalada vuelva & tittos pendlentes. de tmprmir y |2 Impresor nuevamente
suceder. RORAETY presérito eror do alasco y ya no funciond.
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MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

CUUIBNO.T | LINTITENIQ DO
ﬂh‘mﬂah} BOUCACIAN

el prens e

IMPLEMENTACION DE RECOMENBACIONES

Entldod: Dirsecién Departamental de Educacién de E! Progreso

Tipe de Auditoria:

Formufario SR1 2122

Consejo o consultorfa-de pimer seguimlento a las recomendaciones emilidas por la Direccidn de Auditor/a Intema, que quedaren en procaso en los
informes CUA 107531-1-2021"Audilorfa adminlsirativa de cumplimienio a los procedimientos de conlro! Interno en el Departamento Téenicos
Pedagéglico, Area de entrega educativa, Aseguramiento do la catidad educaliva, Asistencia pedagéglca y Direccidn escolar”, practicadas en Directidn
Departamental do Educacién do E) Progreso por el perlodo del 01 de energ de 2020 al 30 de abril de 2024,

CUA 107531-1-2021 “Auditorfa  sdministrativa da cumpliimiento a los
No, Infarma: procedimientos de control Intamo en ef Departamento Técnicos Pedagégico,
Area de entrega educativa, Aseguramiento do la calldad educativa, Aslstencla
Nomhbramlento: O-DIDAYSUB-44-2022 pedagdpica y Direcclén escolar”,
Auditor Encargado: Martha Michelle Ovando Lipoz Suporvisor: Yahaira Natiana Vega Maldonado
No. Condiciény r dacidn Nombia dal Bltuaclon Obsorvaclones
Asl mismo, af director de la Direccidén Departamental de Educacidn do COMENTARIO DE AUDITORIA: Derivado de las | Y
B ng;ma d‘;lbnrﬂ Wfi;r !;lm ﬂslzggmfggmg &ﬁmﬁl documenlos presentados por los responsables se concluye
involucrado en el proceso qua ) qua, la recomendaciin del hallazgo se encuentra en procaso
tfos y d"’[‘:";“" sl P"’;"’d"' aﬂi@fllals sanciones adminlstrativas dabido a que, no presentaron aevidencia que respalde que
qua carrespondan de confomidad con la ley, efectivamente tas impresoras utiizades para a impresidn de
fitulos y diplomas hayan sido reparadas. Asi mismo, no
presentaron evidencia que respalde qua efeclivaments hayan
concluido con |a impresidn de todes los titulos y diplomas y
) que los mismos, se hayan entregado a los establecimientos
Diroctor educalivos como comesponde. De iguel manera no
Departame presenlaron documentos que evidencien, que o director
E‘;‘mn Departamental de Educacién en funclones, haya ovaluado la
1 responsebilidad del personal involuctado en el proceso de
impresitn de Tllos y Diplomas y Ia apticaclén de sancién
administrativa da conformidad con la ley.
1]
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MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

Formulario SR1 322

Entldad! Direecién Departamental de Educacidn da El Progrese

Consejoe o consullorla de primer seguimiento a las recomendaciones emitldas por la Direccitn de Auditorfa Interna, que quedaron en proceso en fos
informes CUA 107531-1-2021"Auditorfa administrativa de cumplimiento a los procedimientos de control intema en el Departamento Téenicos
Pedagégice, Area de entrega educativa, Aseguramiento de fa cafidad educativa, Asistencla pedagégica y Direcclén escolar, practicadas en
Tipp de Audltoria: Direccién Departamantal de Educacidn da E Progreso por ef periodo def 01 de enaro de 2020 al 30 de abril de 2021.

CUA 107531-1-2021 “Auditoria administrativa ds cumplimiento a
No. Informa: los procedimlentes de control Inlerno en el Departamsnto
Téenleos Pedagégico, Area deo entrega oducativa, Aseguramiento
do la calidad educativa, Asistencia pedagégica y Direccidn
Nombramlanto: Q-DIDAISUB-44-2022 escolar”,
Auditor Encargado: Martha Michslla Ovanda Lépez Supearvisor: ‘Yahalra Notiang Vega Maldenado
No. Condicldn y rocomondacisn Nombre del s .! apltuaclén - Obzorvaclones

Hallazgo No, 2 “Doficlencias de contro!l Intemo en archivos de De conformidad con el oficio No, 17-2022 de
expodiontes do titulos y diplomas® fecha 2022, dirigido a la Directora Depariamental
Condiclén de Educacién El Progreso y firmado por la
En la verficacldn Msica de los archivos da expedientas de tiulos v Coondinadora de Acreditamiento y Certificacidn,
diplomas de ks dfios 2018 y 2019, se establecieron las sigulentos el Jefe de la Seccién de Aseguramiento de la
deficienclas de contml inferno: Calidad y la Jefa del Departamento Técnico
1. La dotumentaclin archivada en los axpedientes de iltulos y diplomas Pedagsgico de la DIDEDUC da El Progreso;
de los afios 2018 y 2019, no estaba ordenada alfebéticamento por indicaron para el presonte hallazgo, lo sigulente:
centro educalivo, por promaocidn y por estudianta, segin lo esiabloce “La deficiencis en el control intéma de los
el Instructive Indicado. Director archivos de los archivas do expedlentes de
2, Los expediantes de Mulos y diplomas de los afies 2018 y 2019, por | Departament titvlos y diplomas deriva de no contar con el
falta de archivos se enconiraban aperchados unos sobre olros en la E :" °5 mobiliario adecurdo para el efeglo, el cual en
pate dlima de una estanterla de metal de la bodega de " x repetidas ocasiones se ha solicilado a donde
Aseguramlento de la Calldad Educativa. O!ma parte de expedienies corresponda y no ha habido ninguna respussta
del afio 2019, estaban expuestos a deterioro en un rincdn scbre cajas favorable. Lo que se ha hecho como secclén de
2 vaclas pegas al piso en la Oficina de Ia Seccidn de Aseguramiento de Aseguramiento de la Calldad, es improvisar el

la Calidad Educativa. Por gjemplo; El expediente dsl afo 2019 del resquardo de los expagientas en leitz”,
Colegio de Aplicaciones "Integradas® de Guastatoya, 6e encontn con COMENTARIO DE AUDITORIA: Derivado de las
moho por filtracién de luvia y humedad en ventanalas. acciones y documentos presentados por los
Recomendaclén fesponsables se concluye que, la recomendacitn
Que el director do la Direccidn Departamental de Educactdn de El del hallazgo e encuentra en proceso debido a
Pragreso, con el apayo de [a jefe del Departamento Técnico Pedagégico, que: No presentaron evidencia pedinente y
realico @l seguimionlo comospondiente, para que, la documontacidn on competente que respalde, qua ofactivamente la
los expedlentes do tltulos y diplomas sea identificad con separadores y documentaddén en los expedionles de'lltulos y
orgenada alfabdticamenta por centro educativo, por promocidn y por diplomas sea Identificada con separadores y
estudiante, como lo establaco el instructivo de Impresién de tulos ¥ ordenada alfebéticamente por centro educativo,
diplomas cddigo ATD-INS-01. Actividad 6. Resguardar informacién. Asi por promocién y por estudiante. Asl mimo, no
mimo, se adecue el espacio flslco y asigne of equipo necesarlo para el presentaron aevidencia de la asignacita de
archivo de expedienles, evilando que [os mismos eslén expuestos a espacio fisico adecuado, ni la asignacién del
detlerioro y posible extravio de documentacion. BE L equipo necssardo para el archivo de dichos

P mugﬁﬁ(i expedientes.

bl

e

{ OXSUE |2 BNURUOYD

YNHILNI V1O LIany 30 NQIDDFHI0

220 Fh-aNSAVAIa-0 IWH0IN!



NQIOYDINA3 30 OlHILSININ

L4 ‘Bed

COLITOMS .+ | MFESTEnIo Pe
I l CuATER | TS,

MINISTERIO DE EDUCACION ]
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

Fermularlo SR1 a2

continuaclén de la subvencidn estatal a Institutos de educacisn
basica por cooperaliva de enseflanza”, la clrcular fue emitida el 6 da
noviembre de 2020 y la misma ne se encontnd archivada en el
expediente.

En los mequisitus establecides en la circular emitida, no se anotd
qua los eslablecimiantos deblan presentar copia del documento
vigente que respalda la autordzacién de !a camera, -por lo tanto,
dicho documento no fue presentado por los establecimlentos
educativos por cooperativa da ensefianza.

Al expediente del Instiulo Mixto de Educacién Basica por
Cooperaliva de Ensefianza, Josd Morales Romero del Municlplo de
San Cristébal Acasaguastin, no se adjuntd acla municipal que
valide |a continuidad de su aporte, el documents que aparece en el
expedionte Indica qua el establecimiento funcicna en edificio propio,
por [o que la Munidipalidad no aporta erogacién alguna.

Entldad; Direccién Dopartamental da Educaclén da £1 Progreso
Consejo o consullorla de pimer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccidn de Auditoria Interna, qua quedaron en proceso en los
Informes GUA 107531-1-2021"Auditorfa administrativa de cumplimlento a los procadimientos de contro! intemo en e! Departamento Técnicos
Pedagégico, Area de entrega educativa, Aseguramienlo de la calidad educativa, Asistencia pedagagica y Direcclén escolar”, practicadas en Direccién
Tipo de Auditoria: Departamental de Educacién de El Progreso por el perfodo def 01 de enem de 2020 a! 20 de abril do 2021.
CUA 107531-1-2021 “Auditorfa administrativa de cumplimiento a los
No. informe: procedimlentos de. centro! intemo en el Departaments Tdenicos
Pedapdglco, Area de enfroga educaliva, Aseguramlenlo do la calidad
Nombramlento: ‘Q-DIDAI/SUB44-2022 educativa, Asistencia pedagdgica y Dirsccldn escolar”,
Auditor Encargado: Martha Michella Ovando Ldpez Supervigor: Yahaira Natiana Vega Maldonado
Hombra del Sltuacisn Obsarvaclonas
No., Condlclén y rocomondacién mvznuhl S P Treoopiida
Hallazgo No. 3 "Deficloncias on documentacién do respalde o De conformidad con el oficis No. 17-2022 de fecha 20622,
la centinuldad de 13 subvencldn a Institutos por cooperativa de difglde a la Directora Departamenial de Educacién Ei
onsedanza, ciclo escolar 2021" Progresa y fimado por la Cogrdinadora de Acreditamiento y
Condiclén Cortificacion, el Jefe do la Seccidn de Aseguramiento de fa
En la verificacién fisica roalizada a los expedisntes de fa Calidad y la Jafa del Departamento Técnice Pedagdgico de
continuidad de la subvencién de 5 establecimientos educativos por la DIDEQUC de El Progreso, Indicaron para el presente
cooperaiva de ensefianza, descrilos en el anexo No. 1 , 5@ hallazgo, lo sigulante: "En el caso do la subvencidn 2021, se
dalemminaron deficioncias las cuales se describen a continuacién: inicla & pagar en el mes da marzo derivads que se coordina
La circular para informar al personsl que reallza funciones de con la Saccidn Financiera en el mes de febrero de tados los
Supervislén Educallva sobre los requisitos para la continuidad do Ja{ Olrector afios y se le Indico al auditor que se tenia documantscidn
asignaddn estatal, no fue emitida en el mes de octubre de 2020, | Depanane da respaldo det cido esecolar 2020, no as! del 2021, poque
como lo establece el *Instructivo Lineamientos generales parn la E‘;‘m se Inicia a pagar en el mes de marzo, ya que es cuando el

Ministerio de Educacion asigna la cuola respectiva para
poder realizer los desembolses, Lo que se realizd como
Seccldn fuo implementar controles y exigir mas
responsabilidad a {os Centros educatives por recibir fondos
de| Estado®,

COMENTARIO DE AUDITORIA: Desivado de las acciones
y documentos prosentados por los responsables se
concluye que, la recomendacién dal hallazgo se encuentra
en proceso debido a que: No presentaron evidencia
partinente y competento que respalde, que efectivamente
hayan cumptido con lo sigulents:

- Que el diractor de la DIDEDUC de E! Progreso, haya
girade instrucclones por escrilo a Ia jefa del Depariamanto
Técnico  Pedagdgico para que cumpliera con los
procedimientos establecidos en el *Instructivo lineamientos
generales para la contlinuacién de la subvencién estatal
a institutos de educaclén basica por cooperativa de
ensefianza®,
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MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

Entlidad:

Tipo de Auditoria:

Direccidén Departamental de Educacidn de E! Progreso

Formutario SR1 &/22

Nombramlonto: O-DIDANSUB-44-2022

No.

Consejo o consultarfa do pimer seguimlento a.las recomandaciones enitdas por la Direccidn de Auditoria Intema, que quedaren en proceso en los
Informes CUA 107531-1-2021"Auditarla administrativa de cumptimiento a los procedimientos de control Interno en el Departamento Técnlcos Pedagégico,
Area de entrega educativa, Aseguramlento de la calidad educaliva, Asistencla pedagdgica y Direcclén escolar, practicadas en Direccldn Departamental de
Educacién de E) Progreso por el perfodo del 01 de enero de 2020 al 20 de abrif de 2021,

CUA 107631-1-2021 "Auditorla administrativa de cumplimlento a los procedimientos
de contiol inferne en el Deportamento Técnicos Pedagdgico, Area de entroga
educativa, Aseguramiento de Ia calldad educativa, Asistencia pedagégica y

Auditar Encargado: Martha Michella Ovando Lépaz

g
G y

Yahaira Natiana Veqa Maldonado

Cbhsorvaclonos

La —DIDEDUC- median!s comeo elecironico de fecha 10 de noviembre do
2020, trasiadd oficio elrcular a supsrvisores educatives para quo los
directores de establscimientos por cooperativa ds ensefi reafizaran la
entrega da axpoedi el 14 da noviembre da 2020, incumpliendo con ol
plazo establocido en el ‘Instructiva Lineamienies generalos para la
continuacin de la subvenciéin estatal o institutos do educocién bdsica por
cooperativa do ensefianza® de réalizar dicha procese a mds tardar el 15 da
novigmbro, Asl mismo, se eslablacd quo ol Instituto Mixto do Educacién
Basica por Cooperativa da Enseflanza, Josd Salomén Morales Remero del
Municiplo do San Cilstdbal Acasaguasiiin o Inslituta Divorsificado por
Cooperativa de Enseflanza El Jicaro, no prosontaron segin of oxpodianta
con oficle su Informe ¥ no hay evidenda do la fecha quo el mismo fue
recihido en la—DIDEDUC-,

En & oxpedientes verificades segin enoxo No, 1, 50 establecid quo ks
mismos no tienen ef oficio del supervisor educathvo para &l Lrasiado dal
Infermao anual y soivancias a 1 Direccifn Departamantal Educacitn,

En el expediente del Inslituto de Educacidn Media por Coopersliva
“SANARATE", h general y flujo do

\ 2p un Informe fi 2, un bat
efective, dichos estados financieros lécnicamenle no se encuentron
correctamente elzborados, aparces un informe fnancloro qus reflela fos
ingreses y egresos, un balanco general y flwio de ofectivo, las tres
documentos Uonen la misma [nformacidn “ingresos y egroacs y salde parm
al afio sigulente™ y no astAn cortificados y firmadas por perita contador y no
tenen focha de elaboracidn. Asl mlsmo, on los oxpediontes de los
aestablecimientos educatives que a continuacldn se indican no aparecen los
estados financlares como bolance general, estado de resultades y estado
do flujo de efective:

- Instituto do Educactén Bisica por Cooperaliva "Profesor Edgar Enrque
Prada Aldana® Aldea Santa Rica, municiplo de Guastatoya.

= nstilulo Diversificado por Cooperativa do Enseftarza munkipio do el
Jicaro.

- Instihde Micto do Educacién Basica por Cooperativa da Ensefianza,
José Salomén Monles Romerc de municipio de San Cristébal
Acasgguasiiin,

- [Insiito do Educackdn Béisica por Cooperaliva do Enseflanza,
municipio de San Antonio la Paz,

= Quoe la jefa del Departamento Téenico Padagdgico haya reatizado

y presentado evidencla de las sigulentes acciones:

e Haya verificado que las circulares giradas a los supervisores
educalivos, en relacidn a los requisitos para la continuidad de la
asignacidn estatal, se haya emitido duranto el mes de
oclubre y que se encuanire archivada en ¢} expediente de los
establacimientos educativos por cooperativa,

« Haye verificado qua, dentro de los requisiios establecidos en
las clroulares emitidas, se haya incluide que deben da
presentar [a copia del documento vigente que respalda la
aulorizacidn de la camera revisado por el Coordinador de
Acredilamienta y Certiflcacion.

¢ Haya verificado qua las circulares giradas a los supervisares
educativos, Indiquen que los directares de establecimientos por
cocperaliva realicen la entrega de expedientes a mas tardar el
15 de noviembre y daben ser presentades mediante informa
que dehe de llevar |a firma y fecha da recibido.

» Haya solicitado do forma escrita a los supervisores educativos
que, pora el trasledo del informo anual y solvencia, los
directores de centros educativos lo deben do realizar mediante
oficlo y debe de archivarse en ¢l expedients respectiva,

= Haya sdlicilado a] diroctor del Instifuto Mido de Educacién
Bésiea por Cooperativa de Ensefianza, José Salomon Morales
Romero del Municipio da San Cristébal AcasaguasUédn,
realizara solicitud del aporta econémico municipal para of
funcionamlento del establecimiento ylo el acta municipal de
revalidacién o continuacién de su aporte,

No. Informe:;
Direccidn escolar”,
Suporvisor:
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MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACGIONES

Entidad:

Formulario SR1 6122

Direccién Departamental de Educacitn da El reso

Ceonsgjo o consulloria de primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la- Direccién do Auditorfa intemna, que quedaron en proceso en
los informes  CUA 107531-1-20217Auditorla administrativa de cumplimiento a los procedimientos de contre! Intemo en el Departamento Técnicos

Pedagégico, Area de entrega educativa, Aseguramlento de la calidad educativa, Asistenda pedagégica v Direcclén escolar®, practicadas en
Tipo de Auditoria: Direccién Departamental de Educacion de El Progreso_por el periodo dél 01 de enero de 2020 al_30 de abril da 2021.
CUA 107531-1-2021 “Audilorfa administrativa de cumplimienta a los
No. Informe: procedimienlos da control fntemo en e De onto  Técnicos
Pedapdglco, Area de ontraga educativa, Aseguramlento do la cafldad
Nombramliento: O-DIDAYSUB-44-2022 educativa, Asislencla padagéglca y Direcdén escolar®.
Auditor Encargado: Martha Michelle Ovando Lépez Suporvisor: Yahalm Natiana Vega Maldonado :
- Sliuac Obsorvacionos
No. Condicién y racomondacion respaneable | Cumplida | Process | ineum
plkta
Eddldacgnﬂﬂ qug.ﬂ‘mla ?Jaﬂfgfeﬂm" presentada por loa l:aﬂsﬂnfc!;ﬂﬂ de « Haya verificado quse e! dictamen que avala la informacion
ucacidn por Cooperat Enseflanza, no se encan hado presentada por los Insfitutos de Educacién por
Sitlos 3 Bagieul ivies seviirdod gl Lailiesta selacclongdte: Cooperativa de Ensefianza de su jurisdiccion, Sea
La -DIDEDUC- por medio do la Coandinadora de Acreditamientlo y archivada &n el expediente de los - establecimientos
Certificacién al 4 do marzo do 2021, no habia emitido resolucion por e enle de log.
medio de |a cual, la Diveceifin Dopartamental do Educocldn de EL educativos. .
Progreso, con firma del Director Dopartamentaly sello sprusbo ha » Haya realizedo las gestiones para la emisién de la
centinvidad de la asignacidn prosupuestaria 2021, a los Inslitulos do resolucién da aprobacidn de la continuidad de Ila
Educaclén por Cosporativa da Enseflanza de su jurisdiceidn, osignacién  presupuestaria, a los  Inslitutos de
En ol oxpedionte ne existo docwnan!_lx_: 63:? evldcnd: ol m‘tdfi;el 6 Educacién por Cooperativa de Ensefianza,
expadicnte ol Jofo dal Dopariamenla co Pedagéglco, poslarior a roctor + :
= ot dots i o e, oupano T e
La ~DIDEDUC-, no realizd I3 notificackin y trestado do solvoncias a |  nial do p ‘ d '
DIGEACE y DAFl a més lardar el 20 de nowiambre da 2020, da | Educacién presupuestaria ‘2 los Institutes de Educacidn por
conformidad con @l “Instuctive Lineamientos generales para la Cooperativa de Ensefianza pama el afio 2021, a la
continuacién de 1a subvencitn estatal a Instiulos de educacitn basica Direccibn General de Acfeditacidn y Certificacidn -
3 | por cooperniiva de enseftanza’, ya que el traslado a DIGEACE Jo DIGEACE- y Direccién de Administracidn Financiera -
realiz4 el 1[1 do diclembre 2020 y an ¢! axpedienta no hay avidencia DAF-.
documental que so haya reafizado la nolficacitn a fa -DAFE-. Ast « Haya solicitado por escrilo al Jele de [a Seccitn de
?ﬁ?g °Flnmdm dainatilicacion:aiDIGEACE ina e anconto arctivada Assguramiento de fa Calidad Educativa, qua el traslado
Falta do document que evidencle el traslads do exped al do los expedientas al Departamento Técnico Pedagdgico
Coordinador do Acreifitamlenta y Cerlificacién del Depastamento 4 sU cargo, posterior a la revisién del diclamen, lo realice
Técnleo Pedapdgico, para su resguands y custodia, mediante oficio evidenciando con firma y sello la
La DIDEDUC- no informa a log directans de Instiutea de Educacidn racepclén del mismo,
por C?:pe'ﬂuvﬂ ﬁ;r Eﬁ:ﬂanza t:bfa bt? mulé’»ﬂm qua ddel?!! ¢ Haya veriicado que, an lo sucesivo la notificacién y
presentarsa  mensualme: para las gestiones de pape da [ lado de solvenc 1 ; izado
cobvencin ottal loe Gualesso detalan a coninacid: 5 Tt anle 1 30/ oEure s  Sry e
m‘&%ﬁmﬁ&?%gﬁdgg%ﬂmimgwcm adjunte copia -del oficio de nolificacién y copia de la
Ensefianza®. solvencia, en cada expedients ds los establecimientos
Copla del conoclmiento de la enirega de Jas formas ofidafes 200-A 20 BE Hp educativos,
“Caja Fiscal” de mes anteior, ante 1y Coniraloria G | do Cusntas. cREIBUENT Y,
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MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

Fermutario SR1 122

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

Entidad: Direccidn Departamental de Educacidn de El Progrese -
Consejo o consultoria do primer segulmienio a las recomandaciones emilidas por la Diraccion de Audforia Intema, que quedaron en proceso en los
Informas CUA 107531-1-2021°Auditorfa adminlstrativa de cumplimiento a fos procedimientos de control intemo eq el Departamento Técnicos Pedagdgleo,”
Area de entrega educativa, Aseguramisnto ds la calldad educativa, Aslstenda pedagdgica y Direccldn escolar”, praciicadas en Direccitn Departamental de
Tipo de Auditoria; Edueacidn de El Progreso por ef perfodo del 01 de enera da 2020 at 30 de abril da 2021.
CUA 107631-1-2021 “Auditoria administraliva de cumpfmionto a los
No. Informe; procedimientos de contral Interna en el Dapartamento Téenicos Pedagépico,
Area de entrega educativa, Aseguramiento de 1a calldad educativa, Aslstencia
Nomhramianto: O-DIDAISTB-44-2022 pedagégica y Direccidn escolar”,
Auditor Encargado: Martha Michello Ovanda Lépoz Suparvisor: Yahaim Natiang Vana Maldonado
Mo, Condiclény e Nembro dal Sltsaclén Obsorvaciones
P Cumplida | Procoso | Incumplida
Recomondaclén ¢ Haya veificado que, el traslada de expedientes al
Qus of diractor de la Direceidn Departamental de Educacién de 1 Coordinador de Acreditamiento y Cerificacién  de!
Progreso, gire instrycciones par escrito a [a jefe del Departamento Depariamento Técnico Padagdgico, paa su resguardo y
Téenico Pedagdgico para que proceda a dar cumpliniento a los cuslodia, se haya realizado mediants oficio,
procedimientos establecldos en el “instructivo [lnsamienios * Haya informado por escrito a los directores de institutos
generales para la continuacidn de la subvenciSn estata) a de educacién por cooperativa do ensefianza, sobre los
institutos da educacion baslca por cooperafiva do ensefianza” y requisitos que deben presentarsa mensualmante para fas
realica fo sigulente; gestiones da pago de |a subvencl6n estatal 2021,
« Verifique que en fo sucesivo la circular para informar al parsonal
que realiza funciones de supervision educativa scbre fos Dirottor - Quo el diractor de la DIDEDUC da El Progreso, haya girado
requisitos para la continuidad de la asignacién estatal, se emita D"':g;‘::‘“ Instruceionea por escrito & la Jefa dal Departamento Técnlco
durante el mes de oclubre de cada afio y |a mismasea E:mcwn Pedagégico para que, todos los archives de los
archivada en el expediente de los establecimiontos educatives establecimientos por cooperativa 2021, incluyan los eslados
por cooperativa, financleras correspendiantss.
3 | Vetifigue que en los requisitos establecidos en fa circular que
emita la ~-DIDEDUC-Incluya todos los indicados en [a Actividad
1 del "instructivo Lineamientos gensrales para la continuacién
de la subvencitn eslatal a institutos de educaclén bésica por
cooperaliva de ensefianza”, entre ellos "copia del documento
vigente que respalda {a autorizaclén de la carrera”, documenta
que dabe ser verificado porel Coordinador de Acreditamiente ¥y
Certificacidn.
Verificar que, en lo sucesive Ja cireular dirgida a supervisores
educalivos, para que los direclores do establecimientos por
cooporativa realicen la entrega de expedienfes, Incluya coma
plazo maximo a mas terdar el 15 do noviembro del afio que
corresponda. Asl mismo, que les establecimientos educalivos
presenien su Informe mediante oficio, al cual la persona o
encargada de Ia recepcién en la ~DIDEDUC- debe coloear fimna y o9 ol Lo,
fecha do recibido. 4"3\3"‘ !E'( C,
Fe ) =
L] B Ee el
‘Cie*fa 07 i rtin
4, L P by
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MINISTERIO DE EDUCACION

‘DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

Formulario SR1 8122

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

Tipo de Auditoria:

Entldad: Direccldn Deparamental do Educacidn do E1 Progreso
Consajo o consultorfa de prmor seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccidn da Audiloria Interna, que quedaren en proceso en los
informes CUA 107531-1-2021°Auditoria adminlstrativa de cumplimlento a fos procedimientos de control intema en e} Departamento Téenicos Padagdgico,
Area de eptrega educaliva, Aseguramients de |a cafidad educativa, Asistencia pedagoglca y Direccidn escolar’, practicadas en Directldn Departamental de
Educacién de El Progreso por el perlodo del 04 de

Nombramlento: O-DIDAYSUB-44-2022

No. Informe:

enero do 2020 at 30 de abril de 2021.

CUA 107531-1-2021 “Auditoria administrativa de cumplimlento a los
procedimiontos do control intamo en el Departamento Técnicos Pedagdglco,
Area da enirega educativa, Aseguramianto do la calidad educativa, Asistencia
pedagépica y Direccidn escolar”.

Audlter Encargado: Marhp Michelta Ovanda Lépez

Yahalro Natlana Vega Maldonado

Suporvisor:

No. Condlclén y recomondacién

MNombre dal

Shuaclén Obsorvaciones

reaponsabio [~ Gumplida

Preceso | Incumpdkia

» Solicite de forma escrita a los supervisores educativos que, para
el raslado del informe anual y solvenclas a la Direccldn
Dapartamental de Educaclén, lo realicen mediante oficio, el cual
debe quedar archivado en el expediente respectivo.

¢ Solicite el director del Instituto Mixto de Educacién Basica por

Cogperativa de Enseflanza, José Salomdn Morales Romero del

Municipio de San Cristébal Acasaguastién, realice sollciiud del

sporte econdmico municlpal para el funclonamlenio del

establacimienlo y cumpla con el requisito de incluir en el

expedients el acta mmunicpal de revalidacién o

continuacidn de 3u aporle, de conformidad con [a actividad S,

del instructivo “Lineamientos generales para la continuacidn de

la subvancién estatal a institutos de educacién por cooperativa
deetsaflanza’.

Con el apoyo del personal a si cargo, verifique que el dictamen

que avala la informacién presedtada por los fnstitutos de

Educacién por Cooperativa de Ensefianza de su jurisdicclén,

sea archivado en el expediente do [os establecimiontos

educatives.

Con el apoyo de la Coordinadora de Acreditamiento y

Certificacién emita la resolucidn para que, con {a firma y sello

del Director Departamenta! de Educacién, aprusbe la

centinuidad de la asignackdin presupuestaria a los Institulos
de Educacidn por Cooperaliva de Enseflanza de su jurisdiceldn
por el aflo 2021. Asl mismo, medlante Oficio, reafice la2
notificacién de la misma a la Direcclén General de Acreditacidn

y Cerificacién -DIGEACE- y Direcclén de Administracién

Financiera -DAF|- a mas tardar el 30 de noviembre de cada afio

y 8o traslade el axpediente a donds comesponde, agregando s!

mismo, copia de las solvencias.

Director

ntal do
Educacién
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MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

Entidad: Direccidn Departamental da Educacién de El Progreso

Formularle SR1 9/22

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

Tipo de Auditoria;

Consejo o consulloria de primer seguimiento a las recomendaclones emilidas por la Direccion do Auditoria Interna, que quedaron en proceso en los
Informes CUA 107531-1-2021"Auditor(a administraliva da cumplimiento o los procedimlentos da contral Intemno en el Departamento Técnicos Pedagdglco,
Area de entrega educativa, Aseguramlento de [a calidad educativa, Aslstencia pedagogica y Direecién escolar”, practicadas en Directién Departamental de
Educacidin de El Progreso por ef perfodo del 01 de enero de 2020 al 30 de abril de 2021,

Nombramlonto: O-DIDAISUB-44-2022

No. Infarma:

CUA 107531-1:2021 “Auditoria administratva de cumpfimionto a los
‘procedimlentos da contral Intemo en el Departamento Técnicos Pedagdgico,
Area de entrega educativa, Aseguramiento de la cafidad oducativa, Asistancia
pedagdglea y Direecién escolar”.

A

No.

uditor Enca: -1 Martha Michalla Qvando Lépez

Condiclén ¥ recomandacidn

Hombre del

Suporvisor: Yahalm Natiana Vega Maldonndo

Sltusclén Observaclones

Cumpilds

Procokn | Incumplida

* Solidte de forma escrita al Jela de Ia Seccldn da Aseguramicnta
do la Calidad Educaliva, que ol traslade del expediente al
Departamenta Técnico Pedagégico a su cango, posterior a la
revisitn del dictamen lo realice mediante oficio evidenclando
con firma y selle la recepcin def mismo.

« Con el apoyo de la Asistents Téenlco Pedagégico, verifique que
en lo sucesivo la nolificacidn y trmslado do solvenclas a
DIGEACE y DAF lo realice 8 mas tardar el 30 de noviembre del
afio que comesponda y copla del oficio de nolificacion quede en
archivo del expediente de los establecimientos educalivas con
copla de las eolvenclas.

= Verifiquo que el raslado de expedientes al Coordinador da
Acreditamiento y Cerfificacién del Deparntamento Técnico
Pedagtgico,
para su resguerdo y custodia se reafice mediante oficio dejando
evidencla de recibido mediante firma, sello y fecha.

¢ Informe por escrilo a la brevedad posible a los directores de
insitutos de educacidn por cocperativa de ensefianza, sobra
fos requisitos que deben presentarse mensuslmenls pam las
gestiones de pago de la subvenclén estatal 2021, os cuales se
detallan a conlinuacién;

- Copia de la Resolucién de la conlinuaclén del
pago do la subvencidn estatal. Forma oflcial 308-C1
“Ingresos en Establecimientos de Ensefianza®,

- Copia de! conocimiente de la enirega de las
formas oficfales 200-A “Caja Fiscal® del mos anterior,
ante Ia Contraloria Gensral de Cuentas,

+ Asl mismo, instruya de forma escrita a la jafe del Departaments
Téenico Pedagdgleo, para documentar los todos los archivos de
los establecimientos por cooperativa 2021, con los estados

financleros Indicados.

Diractor
Dopariame
nal do
Educackn

E)—
e
£

;
i
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Formularie SR1 10722

DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

Entidad:

Direccign Departamenta! do Edveacién de El Progreso

Conselo a consultorfa de primer seguimionto a las recomendaciones emitidas por la Direccién de Auditoria Interna, que quedaren en proceso en los
Informe CUA 108892-1-2021 "Auditorla de gésiidn a la subvencidn olorgada a inslittos por cooperativa, bsjo la jurisdiccién de la Direcdtn

Direccién Departamental de Educacidén de E}Progreso.

Tipo de Auditoria: Departamental de Educecién de Ei Progreso, por &l periodo del 01 de enero al 30 de abril da 2021
CUA 108692-1-2021 “Auditorfa de gestidn a la subvencldn otorgada a
No. Informe:; institutos por cooperativa, bajo la jurisdiccidn de la Direccidn Dopartamental
de Educacién da El Progreso, por el periodo del 01 de enero al 30 de abril de
Noembramiento:’ O-DIDAYSUB-44-2022 20217,
Audlitor Encargado: Martha Michalte Ovando Lépez Suporvisor: Yehalra Natlana Viega Maldenada
No. Condlcidn y rocomondactén mmm";‘:‘. Bplrt:z:f;s o Ty Gfacrvacionos
Hallazgo No.t Reglamentos Internos de Institutos por De conformidad con el ofico No. 17-2022 de fecha 2022,
Cooperative de Ensofianza no aprobados por la Dirccclén dirigido a la directera Departamental de Educacién El
Departamantal do Educacidn da ElProgreso. Progreso y firmado por la Coordinadora de Acreditamiento y
Caondicidn Certificacién, el Jefe do ta Seccidn de Aseguramiento de la
En |a Direceién Departamental de Educacién de El Progreso, por 5 Calldad y 1a jofa de) Departamento Técnico Pedagégico de la
¢l periodo del 01 de eneso al 30 de abrit de 2021, en revisién. DIDEDUC de El Progreso, indicaron -para el presents
realizada al Instiluto de Edugacién Media por Cooperativa hallazgo lo siguiente: "Se trastada los 21 raglamentos de los
Sanarate, cédigo 02-07-0536-46, Municipio de Sanarate e [nstituto Inslitulos par Cooperaliva de! Departamento al Despacho de
de Educacidén Bésica por Cooperstiva de Ensefianza *Marajuma®, Diteccidn, con su respectivo dictamen®,
cddigo 02-02-0538-45, Aldea Marajuma del Municipio do | Direclor De conformidad con el oficio circutar No, 54-2021 de fecha
Morazdn, ambos dsl Departamento de E] Progrese, se verificd DGP"’"’“"‘B X 02 de septiembre de 2021, el Director Departamental do
que los reglamentos iIntermos no han sido aprobados por la Eé‘m ""”“ Educacitn en funciones, sclicito a la Jefa de! Departamento

Técnico Pedagégico y al Jole dol Departamento Financiero,
les requirid brindar el seguimiento pertinente a efecto que en
el manor iempo posible se implementen !a totalidad de las
racomendaciones contenidas en el informe de auditerfa para
fortalecer el control interno de Ja DIDEDUC, praviniendo can
ello posible hallazgos en el futuro,

De conformidad con el oficio No.176-2021 de fecha 02 de
‘septiembre de 2021, el direclor Departamental de Educacidn
en funclones, soficito a la supervisorn educativa def
Municiplo de Sanarate, del Depatamento de El Progreso,
se lo requild atender y dar cumplimlento a las
recomendaciones contenidas en el hallazgo. No. 1
“Reglamentos Intomos de Institutos por Cooperaliva de
Ensofianza no aprobadaos por la Direccién Departamental do

Educaclén®.

i)
o hagara el
butalens da Edwraclin
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MINISTERIO DE EDUCACION
CIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

Formulario SR1 11022

Entidad: Direccién Departamental do Educacién de El Progireso

Conselo o consultoria de primer segulmlents a las recomendacionas emitkdas-por Ia Direccitin de Auditoria- Interna, que quedaron cn proceso en ds
informe CUA 108692-1-2021 “Auditorfa da gestién a la subvencidn otorgada a Institutos por cooperativa, bajo la jurisdiccisn de la

Tipo da Auditoria: Direccién Departamental da Educaclén de El Progreso, por el periodo del 01 de enero al 30 de abril de 2021°,

Marajuma, realicen la actualizacién de Ios reglamentos intemos
de los referidos institutos y lo somelan a aprobacién de Ia
Direccién Departamental de Educacitn.

Director
Deopartama
ntalde
Edueaciin

CUA 108692-1-2021 "Audiloria de gestién a la subvenclén otorgada a

No. Infortne: Institutos por cooparativa, bajo Ia furisdiecién de la Direccién Departamental

da Educacién de El Progreso, par g] periodo del 01 de enéro al 30 de abril de

Nombramlento: O-DIDAISUB-44-2022 2021",
Auditor Encargado: Martha Michelle Ovando Lépaz Supervisor: Yahalra Natiana Vega Maldonado
Ne. Condiclén y — Nombro dal Sltuackdn Cbservaclonos
rasponseblo [ Cumplida | Proceso | Incumplida

Recomondacién Da canformidad con el oficie No.177-2021 de [facha 02 de

La directora en funclones da la Direccién Departamental de saptiembre de 2021, el director Departamenial de Educacién
Educacidn de El Progreso, gire instruccicnes por escrilo y de an funcionds, solicilc a la supervisora educativa del
seguimlento a las mismas, para que las Supervisoras Educativas Municiplo de Marazdn, del Departamento de El Progreso,
del Instituto de Educacidn Media por Cooperativa Sansrate e so lo requiid atender y dar cumplmiento a [as
Instituto de Educacién Baslca por Cooperativa de Ensefianza X recomendaciones contenidas en el hallazgo. No, 1

"Reglamentos inferncs de Inslitufos por Cooperativa da
Ensefianza no aprobados por la Direccién Departamantal de
Educacién®, . ’
De conformidad con Providencta No.13-2021, da fecha 13
da sepliembre de 2021, la suparvisora Educotiva del
municipio de Sanamte, traslado a la Jefa del Departamento
Técnico Pedagdgico de ta DIDEDUC de El Progreso, las
soluciones del hallazgo No. 1 "Reglamenlos inlemos de
Institulos por Cooperativa de Ensefianza no aprobados por
la Direccidn Departamental de Educacidn®, para que proceda
a donde comésponda el trdmite; los expedientes fueron
revisados ¥ cumplen con todos los requisitos respectivos,

Do conformidad con e! oficio No, 21-2021 de fecha
13/09/2021, de la Junta Directiva del giclo bésico y
diversificado de! Instituto de Educacitn Meadfa por
Cooperativa de Sanamale, dirigido a la supervisora de
Sanarate, Indicaron que: “Provio dialogo y consenso de
representantes de la comunidad educativa, se procedid a
hacer € Reglamenta Interno del IEMCOOP SANARATE, el
cual ostd en la fase de revisidn y aprobacién en el
Departamento Pedagégica de la DIDERUC™.
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MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

Entidad:

Formularie SR1 12122

Direccldn Departamental de Educaclén de Bl Progresa

Tipo de Audltoria:

Nombramlente;

O-DIDAVSUB-44-2022

Consejo o consultoria de primer seguimlento a las recomendaciones emifidas par la Direccidn de Auditoria Inlema, que quedaron en procesa en los
infarma CUA 108692-1-2021 "Audltoria de gestién a la subvencién otorgada a Institutos por cocperativa, bajo la jurisdiccién de la

Direccién Departamental de Educacién de El Progreso. por el periodo del 01 de énero al 30 de abril de 2021",

No. Informe;

20217,

CUA 108692-1-2021 "Auditorfa de geslién o la subvencidn olorgada a
Institutos por cooperativa, baje a Jurisdiccion de la Dirécclén Departamental
de Educacién de El Progreso, por el periodo del 01 de enero al 20 de abril de

No,

Auditor Encargado: Martha Michelle Qvando Lépez

Supaorv|

sor.

__| Yahaira Natlana Voga Maldonado

Condlcién ¥ rocomendaclén

Nombre de|

Sltuacién

Qbsarvaclonos

responsable

Guerptids | Procass | Incureplida

Diroctor
Departamn
nial do
Educacitn

De conformidad con el oficio 118-2021 do fecha 24 do
sepliombre 2021, la Coordinacidén de Acmeditamiento y
Certificacién, el Jefe de Aseguramients da la Calidad, el Jefe
del Departamento Técnico Pedagdgico en funciones y la
Directora Departamental de Educacidn en funciones,
soficitaron a cada uno de los directores a cargo de los
Institutos par Cooperaliva del Nivel Medio Ciclo Bésico y
Ciclo Diversificado del departamento de El Progreso, gue

-{ dablan de presentar y gestlonar su revisidn y aprobacidn del

Raglamenta Intemo de los Institutos por Cooperativa, ants la
DIDEDUC, antes que finalice el mes ds octubre,

'| COMENTAR!D DE AUDITORIA: Derivada de las acciones y

documentos presentados por los responsatles se concluye

- | que, 12 recomendacitin del hallazgo se encusntra en proceso

debido a que, no presentaren las resoluciones emitidas por
ia DIDEDUC, de la sprobacién y autorizaclén de los
Reglamsntos Internos,

[¥]
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MINISTERIO DE EDUCACION Formulario SR1 13iz2
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES
Entldad: Direccién Departamental de Educacidn de El Progreso
Conselo o canstilora de primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por (@ Direccién do Auditoria Intama, que quedarcn en procesa en los
Informe CUA 108692-1-2021 “Auditorla de. gestién a la subvenclén otorgada a Institutos por cooperaliva, bajo la jurisdiccidn de la

Tipo de Auditoria: Direccién Departamenta! de Educacién de El Progreso, por el pericdo del 01 de énera al 30 de abril de 2021*,

CUA 108692-1-2021 “Auditoria de gestién a la subvenddn otorgada a
No. Informe: institulos por cooperativa, bajo la jurisdiccida de la Direccién Departamentsl
da Educaclén de El Progreso, por el periodo del 01 de enero al 30 de abrl de
Rombramlanto: O-DIDAISUB-44-2022 20217,
Auditor Encargado: Martha Michelta Qvando Lépez Suporvisor: Yahaira Natlana Vega Maldonado

L OXaue |8 enuRLOD

VYNYILINI VRIOLIONY 30 NQIDDZIQ

No — s Nombro dal Situacién Observaciones
' ¥ recom responsable [ Ciemplida | Process | Incamphida

Hallazgo No.2 Instalaclones [nadecuadas para De conformidad con el oficio No. 17-2023 da focha 2022,

NQIOWONA3 30 ORIALSININ

funclonamlento de Institute por cooperativa.
Condiclén

En la Direccidn Departamental de Educacién de El
Progresa, por e! perfodo del 01 de enero al 30 de abril de
2021, en revisidn fisica a las Instalaciones que ocupa ef
Instituto de Educacién Media por Cooperativa Sanarate
cédigo  02-07-0536-46, Municlplo de Sanarate,

dirigido 8 la directora Deparfamental de Educacién El
Progreso y firmado por fa Coordinadora de Acreditamiento y
Certificacién, ] Jefe do la Seccién de Aseguramiento de la
Calidad y la jefa del Departamento Técnico Pedagégico da
la DIDEDUC de E! Progreso, indicaron para el presente
hallazge, lo siguiente: "La Direcclén de! Ceniro Educalivo se
comprometit a tener las 13 aulas listas para el iniclo del cidio
escolar 20227,

Departamento de El Progreso, se verificé que cusnta | Director De conformidad con el aficio circular No. 54-2021 de fecha
tnicamente con & aulas, las cualss no son suficientes para D"Plg‘":;"“ 02 do septiembre de 2021; el Director Departamental de
albergar a las 13 secciones que lene legalments é‘m Educacién en funciones, salicito a la Jefa del Departamento

cenformadas el establecimlento educativo; asimismo, e

érea para deportes y recreacidn no se encuentra

acondicionada para el efecto,

Recomendacidn

La directora en funciones de la Direcclén Deparlamental

de Educacién de ElProgreso, gire instrucciones por escrito

a la Supervisora Educativa del Institulo de Educacitn

Media por Cooperaliva Sanarate, para que dé segulmlento

al cumplimiento por parte del referido Instituto, da lo

sigulente:

a. Se presente un plan de contingencla a utllizar para
atender a las 13 secciones aprobadas del instituto,
cuando se autoricen las ctases presenciales

Técnico Pedagdgico y al Jofe del Departamento Financiero,
les requirid brindar el seguimiento perinents a efacto que en
el menor tiempo posible se implementen la totalidad de las
recemendacdones contenidas en el informe de auditorfa para
fortalacer el contrel intema de la DIDEDUC, previniendo con
ello posible hallazgos en el future. De conformidad con el
oficio No.176-2021 de fecha 02 de septiembre de 2021, el
diractor Departamental de Educacién en funclones, solicito a
la supervisora gducativa del Municipio de Sanarate, del
Dapariamento de El Prograso, 60 b requidd atender y dar
cumplimlento a las recomendaclones contenidas en el
hallazgo  No2 ‘Inslalaciones  Inadecuadas  pama
funclonamiento de-Instituto por Cooperativa®. De lo acluado
y resuelta debleran informar en el menor tempo posible.
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AINISTERIO DE EDUCACION
MRECCION DE AUDITORIA INTERNA

Formulario SR1 14122

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

Entidad: Direceidn Departamental de Educaclén de El Progreso

Tipo da Auditoria:

Cansejo o consultoria de primer seguimienio a las recomendaciones emitidas por 1a Direccldn de Auditoria Interna, que quedaron en procesa en fos
Informe: CUA 108692-1-2021 “Audllorla de gestién a la subvencion olorgada a Institutos por cooperativa, bajo la jurisdiccidn de la
Direceion Departamental de Educacldn de El Progrese, por &f periodo dal 01 da erero al 30 de abril de 20217,

| CUA 108692-1-2021 "Audlloria de gestifn a la subvencién olorgada a
No, Informo: institutos par cooperativa, bajo Ia judsdiccldn de Ia Direceién Departamental
de Educacién de El Progreso, por el periodo del 01 de enero al 30 de abril de
Nombramiento: 0-DIDAI/SUB-44-2022 2021",
Auditor Encargado: Martha Michelle Ovando Lépez Supervisor: Yahalra Natlana Vega Maldonado
Nombro del Sltuacién Observaclonos

No. Condicién y rocamondacién

responsable [ Gumplds | Precese

b, Serealicen los trabajos y gestiones manifestados por las
autoridades del referido Instituto, en Oficlo No. 33-2021
de fecha 7 de junlo de 2021, comespeondientes a: i}
divisidn de las aulas de mayor tamafio y su equipamiento
con plzarrones y escritorios; i) Construccién da un
amblente con divisién de tabla yeso y un amblente
adicional para completar las 13 aulas que se requieren; y
ifly Gestiones ante las autoridades municipales para el
uso de las Instalaciones deportivas aledafias al instiluto.

Direclor
Departama
atal do

De conformidad con Providencia No.13-2021, de fecha 13
do septiembre de 2021, la supervisora Educativa dal
municipio da Sanarale, traslado a la jefa del Deparlamento
Técenlco Pedagdgico de la DIDEDUC de El Progreso, las
soluciones del hallazgo: No. 2 “Instalaciones inadecuadas
para funcionamiento de Instituto por Cooperativa®, para fue
proceda a donde comesponda el trdmite, los expedientes
fueron revisados y cumplen con ltodos fos requisitos
respectives,

De conformidad con el oficlo No. 21-2021 de fecha
13/0972021, da la Junta Ditecliva del ciclo bislco vy
diversificado del Institulo de Educacitn Media por
Cooperaliva de Sanarate, dirigido a la suparvisora de
Sanarate, Indicaron que: Al momento de ia reallzacidn de la
auditorfa, se verifico que ef institulo contaba Uinfcamenta con
6 aulas, las cusles no eran sulicientes para alberga & las 13
secclones que #enen legalmente coenformadas el
establedimiento educativo, asl mismo, el drea para deportes
¥ racreacidn no se encuentra acondicionada para el efecto.
Producto de divisas gestiones ¥ apories, se procadid a hacer
divisiones de paredes en amblentes disponiblas con lo cual
quedarcn 10 aulas, dos de las cuales tisnen capacidad para
64 esiudlantes y fas restantes 8 aulas tlenon capacidad
promedio do 35 estudiantes cada una. Con fondos proplos
del instituto se construyeron tres aufas, complotando a3l las
13 aulas requeridas. Considerando que, a 50 metros de
distancla del establecimlento’ educativo, se tlene a la
disposicién un polideportivo bajo techo, ademas de cancha
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MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITOR!A INTERNA

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

Formulario SR1 15/22

Entidad: Direccldn Departamental de Educaclén de El Progreso

Consejo o eonsulior(a de primer seguimiento a las recomendaciones emilidas por Ta Direccién da Audiloria Intema, que quedaron en proceso en los

informe CUA 108692-1-2021 “Auditorfa de geslidn a la subvencién otorgada a institutos por cooperativa, bajo la jurisdicclén de fa

Tipo de Auditoria: Direcclén Dopartamental de Educacitn de El Progreso, por el petiodo del 01 de enero al 30 de abril de 2021,

CUA 108692-1-2021 "Auditorla de gestidn a la subvencitn otorgada a

No. Informe: ‘Institutos par cooperativa, bejo la jurisdiccion de la Direccitn. Departamental

de Educaclén de El Progreso, por.el periodo del 01 de enero al 30 de abri de

Nombramlento: O-DIDALSUB-44-2022 2021°.
Auditor Encdrgado: Martha Michelle Ovanda Lépez Suporvisor: Yahaira Natiana Vega Maldonado
Mo, Nombre dot Sltuaclién Obscrvaclonos

Condicldn y rocomendaclén

responstble [ Cumplids | Procean | tncumplida

Diroctor
Doparlamo
ntal do
Educacidn

de basquetbol y do fulbol mumicipal, adyacentes, en el caso
que sa reanudaran las clases de manera presencial en ese
momento, se procederfa a utilizar dicha drea de recreacitn y
deporie.

COMENTARIO DE AUDITORIA: Derivado dé las accignes y
documentos presentados por los responsables se concluye
que, la recomendacin del hallazgo se encuentra en proceso
debldo a que, no prasentaron copia del plan de conlingencia
@ ulilizar, cuando se autoricen las clases prosenciales,
Aunqua sl realizaron Ia divisién de las aulas, pam completar
las 13 requeridas, no presentaron evidencla que hayan sido
equipadas con pizamones y escritorios. Da igual mansra no
presentaron la auterizaclén por pare de !a Municipalidad,
para el uso de las Instalaciones deportivas aledadias al
inskitita.
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MINISTERIO DE EDUCACIGN
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

Formulario SR1 16/22

de seguridad social en las planilias de suetdos y salaros.
Recomendacién

La Direclora en funciones de la Direccidn Departamental de
Educacidn de E! Progreso, gire instrucclones por escrilo y de
seguimienio a las mismas, para que |as Supervisora Educativa
del Instituto de Educacidn Baslca por Cooperativa do Enseflanza
Edygar Enrlque Prado Aldana y ei [nstituto de Educacién Bdsica
per Cooperativa de Enseflanza Marajuma, requieta a los
directores y [untas directivas de ambos institulos, realicen las
gestiones correspondlentes para el pago de las cuctas laboral y
patronal al Instituto Guatemalteco de Seguridad Soclal -IGSS-.

Entidad: Direccién Departamental de Educacién ds El Progreso
Consejo o consultorla da primer seguimienic a las recomendaciones emilidas por la Direcelén de Auditoria Intema, que quédaron en proceso en los
Informé CUA 108692-1-2021 “Audiforia de gestién a la subvencién oforgada a institutos por cooperativa, bajo la jursdiccidn de fa
Tipo do Audltarla: | Direccién Departamental de Educacién da El Progreso, por el perfodo del 01 de ensro al 30 de abril da 2021°,
CUA 108692-1-2021 "Auditorla do gestién a la subvenddn clorgada a
No. Informe; insttutos por cooparativa, bajo la jurisdiceldn de la Direcclén Departamental
de Educacién de El Progreso, por el perdodo dal 01 de enero al 30 de abiil de
Nombramionto: O-DIDAI/SUB-44-2022 2021".
Audltor Encargado: Martha Michelle Ovando Lipez Supoervisor: Yahaira Natiana Vega Maldonado
No, Condiclén y r - bro del Sltuacldn Observaciones
fosponsable [ Cumplida | Procsdo | incuemplida

Hallazgo No.3 Falta de descuento de cuota [aboral del Instituto De conformidad con el oficlo No. 17-2022 do {acha 2022,
Guatemaltece de Seguridad Soclal 4GSS- en planillas de dirigido a la directora Departamenial de Educacitn El
sueldos y salarlos. Progresa y fimnado por la'Coordinadoera de Acreditamiento y
Condiclén Certificacitn, ol jefo de la Seccién de Aseguramiento de la
£n la Direccion Departamental de Educacién de El Progreso; por Calidad y la jefa del Departamento Técnico Pedagégico de
el perfode de! 01 da enemo al 30 de abril de 2021, en revisidn la DIDEDUC de El Progreso, indicaron para el presente
realizada al Institlulo de Educacidn Basica por Cooperaliva de hallazgo, lo sigulents: “Esta funcidn no aplica a la Seccibn
Ensefianza Edgar Enrique Prado Aldana, codigo 02-01-0255-45, de Asequramiento de [a Calldad , ya que es una

Aldea Senla Rita, municiplo de Guastatoya, e Instiluto de compatencla fuera del alcance de sus funciones®,
Educacidn Baslea por Cooperativa de Enseflanza| Director Da conformidad con el aficio clrcular No. 54-2021 de facha
Marajuma, cédigo 02-02-0538-45,Aldea Marajuma del | Depariamo 02 de septiembre de 2021, el Director Departamental de
Munieiplo de Morazédn, ambos del Depansmento de El E""‘" d?a Educacién en funcionas, solicito a 1a Jefa del Departamento
Progreso, se verificd que no realizan descuenlo de cuota laboral X Téenlco Pedagdgico y al Jefe dal Departamento Financiero,

les requirio brindar el sequimiento perfinen'e a efecto que en
e} menor tiempo posible se Implementan 1a totalidad de las
recamendaciones contenldas en el informe de suditorfa para
forlalecer el control Inteme de la DIDEDUC, previnienda con
ello posible hailazgos en el futuro. De conformidad con el
oficlo No.177-2021 de fecha 02 do sepltiembre de 2021, e!
director Departamenta! de Educacion en funclones, solicito a
la supervisora educativa del Municiplo de Morazdn, de}
Departamento de El Progreso, se le requlid. atender y dar
cumplimlento a Ias recomendaciones contenidas en el
hallazgo No, No. 3 “Falta de descuento de cuota laboral del
Instiluto Gualemalieco de Segurdad Soclal -IGSS- en
planilla de sueldes y salarios. De lo acluado y resuelto
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MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

IMPLEMENTAC!ION DE RECOMENDAGIONES

Formulario SR1 1722

Entldad: Diraccién Dopartamental de Educacién de El Progreso
Gonsejo o consultorla de primer seguimlento a las recomendaciones emilidas por la Direccitin do Audiloria Intema, que quedaron en proceso an fos
informa  CUA 108692-1-2021 “Auditorfa de gestidn a la subvencién olorgada a institutos por cooperativa, bajo la jursdiccitn de la
Tipo de Auditoria: Direccidn Departamental de Educaclén de El Progreso, pof el periodo del 01 de enero al 30 da abril de 2021". .
CUA 108692-1-2021 “Auditerla de gesiién a la subvendién clorgada a
No. [nforme: instilutos por cooperativa, bajo fa jurisdicclon de fa Direceldn Departamenta)
de Educacién de El Progreso, por el periodo de! 01 de enero al 30 de abrfl de
Nombramlento: O-DIDAISUB-44-2022 2021°,
Auditor Encargado: Martha Michella Ovando Lépez Suporvisor: Yahaira Natiana Vega Maidonado
Nombte dal Situacién Obscrvaclonos
No. Condlclén y rocomondaclén respensablo [Crmpiide | Froceio TEemmplas

COMENTARIO DE AUDITORIA: Dexivado de 1as acclones y
documentos presentados por los responsables so concluye
que, la recomendaclén del hallazgo se encuentra en proceso
debidn a que, no prosentaron la evidencia, que respalde qua
las Supervisoras Educativas del Instituto de Educaditn
Basica por Cooprrativa de Enseflanza Edgar Enrigue Prado
Aldana y del institula de Educacién Basica por Cooperativa
da Enseflanza Marajuma, hayan requerdo a'los directores y
) Juntas directivas de ambos institutos, realizar las gestiones
Diroctor correspondientes para el pago da las cuolas laboral y
Sepan s patronal &l Inslituto Guatemalteco de Seguiidad Soclal -
Egumdeé A 1GSS- ¥ que los instiutes hayan cumplido con resltzar los:

pagos de IGSS correspondientas,
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MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

Tipo do Auditoria:

iMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES
Entidad: Direccién Departamental da Educacldn de El Progresa

Formularlo SR1 18122

Consejo o consullorfa da primer seguimlento a [as recomendaciones emitidas por [a Direcelén do Auditoria Interna, que quedaron en proceso del
informe CUA 105755-1-2021 "Auditoria Flranclera y de Cumplimiento en Ja Direcclén Departamental de Educacion de El Progreso®, par el periodo del
01 de enero al 31 de agosto de 2021",, practicadas en Direccidn.Departamental de Educacién de El Progreso
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doterninaron aspecios como;

- Biznes cargados en tarjetas de responsabilidad y
que no se pudieron verificar, derivado a que no se
enconiraban en las Areas de trabaje, donde se
ubican los responsables,

- Personal tiene blenes camgados, que ya no
funclonan y no los- han descargado ni infciado el
pracaso de baja. Blon dado da bafa con cddigo
Incorrecto.

- Porsonal que ftiene bienes que no estdn
Identiflcados o que tlenen error en el cédiga de
identificacién.

- Blen identificado con cddigo incomecto.

- Petsonal tiene equipo asignado sin tafela de
responsabifidad, el cual fue donado por el Minlsterio
de Economfa en el afio 2016, (Ver anoxo 4)

CUA 105755-1-2021 “Auditorfa ‘Financlera y de Cumplimlento en la Direccién
No. Informe: Departamental de Educacidn de El Progreso”, por el pericdo del 04 da enero al 31
Nombramlento: O-DIDAISUB-44-2022 de agosto de 2021°,
Auditor Encargado: Martha Michells Ovando Lépez Supervisor: Yahaira Natiana Vega Maldonado
No. Condiclén y recomendacién e Sxxcl“dn e Bbsorvactotion
Hallazgo No,1 Deficlenclas on reaistros del drea do De ‘conformidad con el oficlo SF-No.49-2022, de fecha 16 de
inventarios. febrero de 2022, enviado a la Auditora Interna del MINEDUC, por
Condicién parts ce la Jafa da [a Secclén Financiero y del Jefe Administrativo
En la unidad ejecutora No. 302, Direccién Departamental de Financiero, de la BIDEDUC de El Progrese, expusieron lo
Educacidn de El Progreso, por el periods del 01 do enero al sigulente: 1. Adjuntan copla del FIN-01 del afio 2021, entregado a
31 de agosto de 2021, al revisar los registros de 1a entidad DAFL. 2. Adjuntan oficio DAF N2,175-2021. 3. Se-adjunta copla de
en ¢l drea de inventarios, se establecit lo siguiente; la larjeta de Responsabifidad de Graclela Crellana Qajaca. 4. Se
1. En la verificacién de la integraclén de lafelas  de adjunla copla de la tareln de Responsabilidad de Graclela
responsabilidad, se evidencid quo estas reportan un Orellana Ogjaca. 5. En el caso del equlpo donado por el Ministero
valor do Q5439,508.17, mientras que el FiN-01 de Economia a través de DIGECADE, no ha sido cargado en
‘Formulario Resumen de Inventaro Instilucional®, Director tarjetas de rosponsabilidad por no estar trasladedos a esta
FIN-02 *Formularic Delalls por Cuenia® reportan Departam x DIDEDUC se adjunta copia del Acla No,04-2018. 6. Se adjunta
Q#8,199,027.36, y el [ibro de inventatios 2020 reporta enlal de copia de la larjela do Responsablidad de Graclela Oreflana
un valor de Q. &,198,922.36, Educaclén Oajaca. 7. Se adjunia copla de la tarjeta de Responsabllidad de
2. El responsable del drea de inventaros al 31 de Graciela Orellang Oajaca, donde se pueda evidenclar que el bien
diciembra de 2020, no realizé inventario fisico. sf fua descargade con el blen carrgctamente. 8. Se adjunta oficlo
1 |3, En {a revisién de larjetas de responsabilided se DAF No. 175-2021.

COMENTARIO DE AUDITORIA: Derivado de las acciones y

documentas presentados por los responsables se eoncluye que, Ia

recomendacion del hallazgo se encuentra en proceso debido a

Gue;

1. No presentaron la evidencia documental que respalde que
efectivamente hayan reafizade la toma de inventarie lisico del
2021,

2. No presentaron evidencia periinente que respalde gus
afectivamente se hayan identificado todos los bienes sujatos
de revisidn y que fusron encontrados sin cédigo,

3. No presontaron todas las tarfetas do responsabilidad, como

respaldo de que hayan realizado la verficacién que en las

mismas estén consignados los dalos generales del personal
responsable, asl como fos datos completos de los bienss que
fienen cargados.
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MINISTERIC DE EDUCACION Formutarlo SR1 19122
DIRECGION DE AUDITORIA INTERNA
IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES
Entidad: Direcclén Departamental de Edueacitn de El Progreso
Conselo ¢ consuliorla de primer seguimiento a las recomendaciones emiiidas por la Direcclén de Audltoria Inlama, que quadaron en preceso del Informe
CUA 105755-1-2021 "Audltorfa Financlora y da Cumplimiento en la Direccldn Departamentat do Educacién de El Progreso®, por €l pedodo del 01 de
Tipo de Auditoria: enero al 31 de agosto de 2021°, praclicadas en Direcclon Departamental de Educacién de El Progreso
CUA 105755-1-2021 *Auditorfa Financiera y de Cumplimiento en la Dlreccion
No, Informe; Departamental de Educacion de El Pragrese®, por ol pericdo del 01 de enero
Nombramlento: C-DIDAI/SUB-44-2022 81 31 da agosto de 2021",
Audltor Encargado: Martha Michefle Ovando Lépez Supervisor: Yahalra Natiana Veqa Maldonado
No. Condtcidn y recomendacién :“;m';l"'. =TT S;:::;[:n T Observaclones
Recomendacién 4. No presentaron evidencia de haber dado seguimiento a

Qua ol director Dapartamental da Educacién gira instrucciones
por escrito a la jefa del Departamento Financlero y esla a su vez
al Coordinador de invenlarios para que efectile lo siguiente:

1. Roalice la toma de inventario fisico cada afo, como lo
requlere la normativa legal vigente, previo a la elaboracién
del FINO1y FIN O2.

2. Informe a todo el personal con el viste bucno del director
Departamental da Educacién, sebre ¢l procedimiento para la
devolucitn de los bienes en desuso e Inservibles por parte de
las personas que los tienan cargados.

3. Identifiguo los. bisnes qua no tlenen ol cddigo y praceda a
consignarlo de acuerdo a la tarjeta de responsabilidad.

la donacidén de equipo, realizada por el Ministeric do
Economia y que los blenes hayan sido registrados y
cargados =& las taretas de  responsabiidad
correspondienias,

No presentaron evidencia pertinente y competente, que
demusstre que efeclivamente hayan verificado que el
personal lenga bajo su custodla, los bienes que tiensn
cargatos segun tajeta de responsabiiidad.

No. presentaron complelo el Cilcio DAF No, 175-2021,
asl mismo no presentaron evidencla pertinente y
compelents, que demuestre que los bienes sujelos do
auditorla y que no fueron verificados fisicamente en el

o

L

4. Verifique que todas las iarjetas tengan consignados tonto los momenio de la revisién, se encuentren efectivamento en
1 dalos generales de la persona responsable como los datos poder de cada responsable.
de los bienes que tiena cargados,
5. De sequimienio al proceso dsl equipe que el Ministerio de
Economis dond para que se proceda al registro de los
mismos ¥ que sean cargados a la tarjels de responsabilidad
comespondienta.
8, Que e! personal tenga bajo su custodia los bienes que tiene
cargados segun tarjeta de responsabilidad.
7. La tarjeta do responsabilidad donde fue dado da baja un bien
con el cédiga incorreclo se comija.
8. Que Informo al personal que no contaba con los bienes
fisicos al momento de realizar e inventario procedan a
ublcatios, caso contrario les soliclte quo los repongan o
reintegren el valor de las mismos.
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MINISTERIO DE EDUCACION

Formulario SR1 20/22
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

Seccién de Recurses Humanos, para que 89 pronuncie
con relacién a los traslados efectuados y por realizar,
brindando la asesot{a correspondiente para no Incumplir
con ia normativa legat vigente,

Entldad; Direccldn Dopartamantal de Educacién de El Progrosoe
Segundo seguimlento a [as recomondacionas emitidas por |a Direccién de Auditoria intama, que quedaron en.proceso del informe No, 88758-01-2020,
denominado “Auditoria de Gestién de evaluacién de farma integrada de la ejecucidn del Presupuesto de Ingresos y Egresos afio 2020, evaluando las
draas da cala, bancos, balsas y becas de estudio, programas de apoyo, instilutos por cooperativa, inventarios y sueldos pagadoes no devengados, del
Tipo de Auditaria: periodo del 1 de enero al 31 de agosto de 2020, practicada por la Direceién de Auditorfa intema”
CUA B8758-01-2020 "Auditoria de Gestidn de evaluacitn de forma Integrada de fa
No. Informe: ejecucion del Presupussto de Ingresos y Egreses afio 2020, evaluando las dreas
de caja, bancos, belsas y becas de esiudio, programas de apayo, Institutos por
cooperativa, Inventarios y sueldos pagades no devengados, del periodo del 1 do
Nombramiento; Q-DIDAYSUB-44-2022 enero al 31 de agoste de 2020, practicada por la Direccién do Auditerfa intema®,
Auditor Encargado: Mariha Michells Ovando Lépez Supervison Yahaira Natiana Vega Maldonada
No. Condlelén y racamendaclén ! del = S‘I‘tuaelén T Obssrvacionea
Hallazgo No. 7 “Doficlencias en procosos do Comantario de Auditoria primor seguimfento:
roublcaclén do porsonal docente con carge al Se quedo en proceso debido a que Maria Fabiola Gudie| Rivas el
renglén 011” caso esld en investigacidn por ! Ministerio. Plbfico y Daying
Condiclin Hodeth Haméndez Castro; Jaime Rodolfo Cruz Castillo, Jerdnimo
En la Direccidn Departaments! de Educacién de B Rodas Rivas e Ingrid Amabifidad Gudiel Rivas, sus constancias
Progreso, durante el periode comprendido del 1 da enero oslén vencldas,
al 31 de agosto de 2020, en los axpedienles que
cenforman la ndmina de persenal docente reublcado con De conformidad con el oficlo RRHH-N0,127-2022, de fecha 17 de
cargo al renglédn 011 so determinaron en las resoluciones fabrero da 2022, dirigido al Jefe del departamento Administrativo
omitidas para cada caso, las sigulentes defidencias: Financiera y firmado por Ia Seccién de Recursos Humanos, en
Racomendacién Director donde indica que: En referencia al casa de la profesora Marla
Que el director Departtamental glre instrucciones por Departam Fablsla Gudie! Rives se adjunia cierre de pensum de PEM en
escrito y da seguimiento correspendients a efecto que e ental de X Pedagogla y Técnlco en Administracion Educativa el cual respalda
Jefe Administrative Financlero Instuya a la Jefe de la Educacian que fa profesora sea designada lemporalmente a un

Establecimiento del mivel medio aun cuando efla se encuentre
presupuestanamente asignada al nivel primada, lo anterior en
vitud que !a profesora solicld ser comisionada a otro Centra
Educativo pama prestar sus serviclos ya que es victima de
extorsién segln investigaciones que realiza la Fiscalia de Seccin
det Crimen Orpanizado-y segin constancia del Ministerio Piblico
ya que el caso aun se encuontra an Investigacién razén per la cual
fue emitida |a Resolucidn respectiva, Con refacién a Dayring
Hedeth Hemdndez Castro la resolucidn No.45-2020 de fecha
14/02/2020 fue modificada ya que contaba con error en e! nombre
da la docente nembrada, por lo qua se adjunta el documento
corregide. El profesor Jaime Rodolfo Cruz Casfillo fue nombrado
mediante resclucién No. 0f emitida por la Direccidn Departamental
da Educacién El Progroso como Comisionado Temporal de
Adminisiracién Educaliva, a partir del 02 de enero de 2020, hasta

| OXaue |9 enuijuoD
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NSTERIO DE EDUCACION
ECCION DE AUDITORIA INTERNA

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

Formularlo SR1 21122

Entidad: Diracetén Dopartamental do Educacian de El Progreso
Segundo seguimlento a las recomendaciones emitidas por la Direcclén de Auditorla Interna, que quedaron en proceso del Informe No, B8756-01-2020,
denominado “Audltoria da Gestidn de evaluacién da forma Integrada de la efecucidn del Presupuesto da Ingresos y Egresos afio 2020, evaluando las
dreas de cala, bancos, bolsas y becas de estudio, programas de apayo, Inslitutes por cooperativa, inventarios ¥ sueldos pagadas no devengados, del
Tipo de Auditoria: perfodo det 1 de enero al 31 de agoslo de 2020, practicada por la Direceién de Auditeria Intema®

CUA 88758-01-2020 "Auditoria do Gestién de evaluadion de fonna Integrada da la

No. Informe: eocuzisn dol Presupuesto de Ingresos v Egresos afio 2020, evaluando las dreas

da caja, bancos, bolsas y becas de esludio, programas do apoyo, Institwtos por

coopsrativa, Inventarios y sueldos pagados no devengados, del perlodo del 1 de

Nombramlento: O-DIDAUSUB-44-2022 ener al 31 da agosto de 2020, practicada per la Direceitn de Audionia Infarna®.
Auditor Encargado: Martha Michalfe Ovando Lépez Supervisor: Yohaira Natiana Vega Maldonado
Condleldn y recomondacién :‘mﬂ < Spllunclg n (e Obsorvactonan -

Asl mismo; requiero mayar informacion con relecian al cementario

de suditoria donde indica que la constancia esta venclda; a qus

constancia se refiere ya-que da lo conlrario no se puede dar una

respucsia correcta,

Los profesores Jerénimo Rodas Rivas e Ingrid Amadilla Gudiel

Rivas fueron nombrados medtante resolucidn No. 04 emitida porla

Directién Departamental de Educacién EJ Progreso  como

Comislonados Temporalos de Adminlstracién Educativa, a parir

del 02 de enero da 2020, hasta la finalizacidn del elerclgio fiscal

dos mil veinte, Asf mismo; requiero mayor informacidn con relacién

Director al comentario de auditoria donda indica que la constancia esta

Departam ventida; a que constancia se refiere ya que de lo contrario no se-

entalde pueda dar una respuesta comecta,

Educacién Cementario de  Auditorfa; Derivado de las acciones y
documentos presentados por los responsables se concluye que, fa
recomendaciGn det hallazgo se encuentra cumplida, debldo a que
los encergados del proceso, elaboraron las resoluciones pam
respaldar a los profesores comisionados durante el ciclo 2020,

Cramion or 2oy im0
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MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

Entidad:

Direceldn Departamental de Educacién do El Promeso
Segundo segulmiento a las recomandaciones emiildas por fa Direccldn de Auditorla Intemna, que quedaren en proceso del informe No, 88758-01-2020,
da la eJecucidn del Presupueslo de Ingresos y Egresos afio 2020, evaluando las
poyo, institutas por cooperativa, inventaros y sueldas pagades no devengados, del

denominado "Auditorfa do Gestidn de evaluacidn de forma integrada
dreas de coja, bancos, bolsas y becas de estudlo, programas de g
Tipo de Auditoria: periodo del 1 de enero al 31 de agosto de 2020, practicada por la Direccidn do Audltorfa Interna®

IMPLEMENTAC!ON DE RECOMENDACIONES

Formulario SR1 22122

ez bed

al Jafa Administrativo Financiero para que instruya a la Jefe
de fa Seccidn do Recursos Humanos para que emita los
lineamientos por escrifo para las personas gue asisten &
laborar como para los que reallzan tefetrabajo y se
implemente el registro de aslstencia en hojas movibles y con
ello evitar el contagio al manipular un libro auterizads,

CUA 88758-01-2020 “Auditoria de Gestidn de evaluacién de forma integrada de &a
No. Informe: ejecucidén del Presupuesto da Ingrosos y Egresos afio 2020, evaluando las dreas
de csja, bancos, bolsas y becas de estudio, programas da.apoyo, Institutos por
cooperativa, inventarios y sueldos pagados no davengados, de! perfoda del 1 de
Nombramicato: O-DIDAISUB-44-2022 enero al 31 do agosto de 2020, practicada por la Direccion de Auditoria Intema”.
Auditor Encargado: Martha Michelle Ovando Lépez Suparvison Yahaira Natiana Vega Maldonado
No. Condicidn y rocomendacién Nombra dot 5;:;‘:3:" TR QObsorvacionss
Hallazgo No. 11 Falta do procedimiontos para porsonal Comentario do Auditoria primer segulmiento:
que roaliza actividades presenclales, medlanto Queda en-procese debldo a que las nstruediones gimdas para personnt
talotrabajo y mecanismos de contral Inoportunes. vulnerabla fuoron glradas Gnicamento a un municipia, en t refarents al
Condiclén B oy b m v e s s e
La Direcclén Departamental de Educacién ds El Frogreso, = s .
duranto el perfado camprendido del 1 de cnero al 31 de e o o Gl s yupadta ol pemanal ouands maize fabalo
agosio de 2020, no presentd copia de los procedimlentos
implementados para el personal que asiste presenciatments, Dra canformidad con el oficio RRHH-No.127-2022, de facha 17 do fobromn
asl como para los que realizan funciones mediante do 2022, dirigido al Jefo del departomenta Adminisymlivo Financiero y
lefetrabajo y la autorizacidn del fibra pama el registo de firnada por I Soccidn de Rocursos Humanos, en dende indica que: Sa
asistencia dal personal adminisirativo se realizd en la| Director Edmﬂmﬂﬁmam&?uﬁ& q:f:gg:’; ?mﬁﬁa;
g:;lgzzugrln General Qo Cuentas hasfa el 17 de septiembre Iﬁ;}:lrt:;n telolrabojo y dar cumplimiento g el Oficlo Cl No. 081-2020 do focha
£ 19/08/2020 en of cunl so solicita a los jefes de deparlamonto de esta
Recomendaclén ) _ | Educacién X DIGEDUC El Progreso, los controles elaborados pam la verificacién, de
49 |Que el Director Departamental gire nistrucciones por escrito igual forma se adjunta tnforme . da fechas y ectividades reafizadas segin

circular DIDAH)18-2020 ded mes do agosto y saptiembro dal afio 2029, as(
mismo, un cronograma 1 do all 13 do tetelrabaje o inf do
actividades diarins realizadas, También se odjunta copia da les libros
donda 8o lova n eaba «l registro de aslstencia ya qua segin consta on
oficio N0.028-2021 do fechn 19 de onero do 2021 donds se soliclté Ja
habTitaciin do hojas méviles, pero a ln fecha no han sido proporsionndas,
razén por o cual se continta realzanda el registro de nsistoncia, pn dichos
libres. Cabe resaltar que aclualmonle so eolicl la compra da un reloj de
contro! do marcoje sin contacto para afrontar los retes do la nuova
nomalidad laboral ante la pandemla de! Covid-19,

Comentario do Auditorfa: Dervada da o9 acclonos y documenios
prasenttdos por los responsables se concluye que, Ia recomendncidn del
hallazgo se encuentra cumplida, debldo a que duranta el pericde 2020, s
existieron instnucclones por escrite en relacién al persona) que asistd a
laborar presencialments como para of personal que tealizan teletrabajo, nsl
mismo presentaron log Infomes mensunles comespondientes, quo
Idan el trabajo reafizade en modalldad teletrabajo,
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