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INTRODUCCION

De conformidad con el nombramiento de auditoría No. O-DIDAI/SUB-141-2022, SIAD 598935 de fecha 05 de agosto de 2022, fui designada para realizar Consejo o consultoría de primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Contraloría General de Cuentas como resultado de la Auditoría Financiera y de Cumplimiento practicada por el periodo fiscal del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021, en la Dirección Departamental de Educación de Totonicapán.
  
OBJETIVOS 
  
General 
 
Realizar primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Contraloría General de Cuentas.
 
Específico 
 
Verificar si existen recomendaciones implementadas, en proceso e incumplidas. 
  
ALCANCE DE LA ACTIVIDAD 
  
Se efectuó primer seguimiento a cuatro (4) recomendaciones emitidas por la Contraloría General de Cuentas, como resultado de la Auditoría Financiera y de Cumplimiento practicada por el periodo fiscal del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021, en la Dirección Departamental de Educación de Totonicapán.
   
RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD 
 
El resultado al trabajo realizado se resume a continuación:  

RECOMENDACIONES IMPLEMENTADAS (SR1) 

De conformidad con el formulario SR-1 Seguimiento a Implementación de Recomendaciones y a la evaluación efectuada a la evidencia documental presentada por los responsables, se determinó que cuatro (4) recomendaciones que emitiera la Contraloría General de Cuentas fueron implementadas, como se detalla a continuación:






Hallazgos relacionados con el Cumplimiento de Leyes y Regulaciones Aplicables.

Hallazgo No. 1 Incumplimiento a horario de labores de personal administrativo y operativo.

Derivado a que, los responsables giraron instrucciones por escrito para el cumplimiento del horario a labores y presentaron evidencia de la asistencia a labores de los empleados a los que hace referencia la condición en hojas de formulario de marcaje manual de asistencia y horas extras RHU-FOR-21, correspondiente a los meses de febrero, mayo y julio de 2022, se pudo comprobar, el cumplimiento del horario laboral. Razón por la cual, la recomendación se considera implementada.

Hallazgo No. 2 Elaboración de actas en libros no autorizados.

Derivado a que, los responsables giraron instrucciones por escrito y al análisis a las pruebas presentadas, se constató que se realizaron gestiones para autorizar 18 libros de Actas para las Coordinaciones Técnicas Administrativas para los 8 municipios del departamento de Totonicapán descritos en la condición, se comprobó el cumplimiento a la normativa legal vigente. Por lo que, derivado de lo anterior, se considera que la recomendación se encuentra implementada.

Hallazgo No. 3 Inadecuado archivo y resguardo de documentación.

Derivado a que, se giraron instrucciones por escrito y al análisis a las pruebas presentadas por los responsables, se concluye que los expedientes que se tenían en las comisiones municipales ya se encuentran en custodia y resguardo dentro de un espacio físico en la DIDEDUC. Razón por la cual, la recomendación se considera implementada.

Hallazgo No. 4 Incumplimiento a la normativa vigente.

Derivado que, los responsables giraron instrucciones por escrito y presentaron copia de las certificaciones de Actas de la Comisión Calificadora Municipal de Santa María Chiquimula a la DIDEDUC, procedimiento que estaba pendiente de realizar, se concluye que se cumplió con lo indicado en la recomendación del hallazgo, razón por la cual se considera implementada. (Ver Anexo 1).

La implementación de las recomendaciones propicia que: 

1. El personal cumpla con la jornada laboral y realice sin atraso las actividades asignadas.
2. Que exista certeza en las Actas suscritas por la Comisión Calificadora Municipal, en libros autorizados por la Contraloría General de Cuentas, para evitar sustituir los folios y contenido de las mismas.  
3. No se extravíen documentos o expedientes completos de los docentes, además contar con banco de candidatos elegibles. 
4. Encontrar dentro de la base de datos las actas certificadas e información completa en relación a la nómina de ganadores de la convocatoria. 

COMENTARIO DE AUDITORÍA 

En Acta No. DIDAI-HUE-06-2022 de fecha 11 de agosto de 2022, del Libro autorizado por la Contraloría General de Cuentas con registro No. L2 32507, se dejó constancia de lo arriba indicado. 
 
Atentamente,
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MINISTERIO DE EDUCACION Formulario SR1
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA
IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES
EMITIDAS POR LA CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS
Primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Contraloria General de Cuentas como resultado de la Auditoria Financiera y de Cumplimiento
practicada por el periodo fiscal del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021, en la Direccién Departamental de Educacidén de Totonicapdn

SIAD: 598935
Entidad: Direccién Departamental de Educacion de Totonicapan
Consejo o Consultoria : | Primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Contraloria General de Cuentas
Nombramiento: O-DIDAI/SUB-141-2022 | No.Informe: O-DIDAI/SUB-141-2022
Auditor Encargado: Licda. Melva Magdalena Xicara Lépez Supervisor: Licda. Yahaira Natiana Vega Maldonado
Situacion de la recomendacién
No. | Condicién y Recomendaciéon | Responsable No Describir las acciones realizadas
Implementada | Proceso
BN, TN T | cumplida S |
1 | Hallazgos relacionados con el Director Las acciones realizadas son las que a continuacion se
Cumplimiento de Leyes y | Departamental describen:
Regulaciones Aplicables. de Educacion En oficio O-DS/DIDAI-490-2022 de fecha 08/06/2022, la
Senora Ministra de Educacion, giré instrucciones al Director
Hallazgo No. 1 Incumplimiento a Jefe del Departamental de Educacion, para que, realice las acciones
horario de labores de personal | Departamento necesarias para asegurar el debido cumplimiento de lo
administrativo y operativo. Administrativo recomendado por Contraloria General de Cuentas,
Financiero asimismo gire instrucciones al personal bajo su cargo, para
Condiciéon que desarrolle de manera eficiente y responsable las
En el Ministerio de Educacion, Jefe de la labores encomendadas, evitando con ello sanciones por
Unidad Ejecutora 308 Direccion Seccion de parte del ente fiscalizador.
Departamental de Educacion de Recursos
Totonicapan, Programa (] Humanos X Mediante Oficio No. 240-2022 de fecha 09/08/2022, el Jefe
Actividades ~ Centrales,  renglon de Recursos Humanos de la DIDEDUC, indica a la auditora
presupuestario 011 Personal actuante que:
Permanente, segun muestra . Se ha enviado la circular No. 002-2022, Asunto:
seleccionada, se establecid que | Registro de Control de ingreso y egreso del personal a la
| durante el periodo del 02 de enero al | DIDEDUC.
131 de julio de 2021, se utilizd el | |* Se ha enviado la circular No. 004-2022, Asunto:
| sistema de marcador biomeétrico para | Lineamientos con relacion a control de personal.
| el control de asistencia del personal | . Y por ultimo se ha reforzado la anterior circular, con
administrativo y  operativo,  sin | | reunion de trabajo, convocados a través de la Circular No. |
embargo, el personal no cumplié con | 003-2022, a todos los jefes inmediatos superiores con
el horario de ingreso a las | personal a cargo.”
instalaciones, horario destinado para
el almuerzo y el marcaje al concluir | Oficio No. 241-2022 de fecha 09/08/2022, el Jefe de
m la jornada de trabajo; al indagar no Recursos Humanos de la DIDEDUC, amplia la informacion
se encontro evidencia que justifique | correspondiente a Hallazgo No. 1, relacionado a la nc
el permiso otorgado por el Jefe | acion del reloj biométrico, por lo que, se detalla la
Inmediato, o bien, las medidas informacion siguiente:
disciplinarias correspondientes, en \\
los casos que se describen en el “Con el Oficio No. 341-2021, deifecha; Totonicapan, 27 de
informe de auditoria. / o octubre de 2021,/Se dio ¢§$&ﬂw sobre-dificultades gue
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DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

Primer sequimiento a las recomendaciones emitidas

Formulario SR1

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES
EMITIDAS POR LA CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS

SIAD: 598935

rla Contraloria General de Cuentas como resultado de la Auditoria Financiera y de Cumplimiento
riodo fiscal del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021, en la Direccién Departamental de Educacién de Totonicapan

|
|

Entidad: Direccién Departamental de Educacién de Totonicapan
Consejo o Consultoria : | Primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Contraloria General de Cuentas
____Nombramiento: O-DIDAI/SUB-141-2022 I No. Informe: O-DIDAI/SUB-141-2022
Auditor Encargado: | Licda. Melva Magdalena Xicara Lépez , Supervisor: Licda. Yahaira Natiana Vega Maldonado
Situacion de la recomendacién
No. | Condicién y Recomendacién | Responsable Implementada | Proceso No Describir las acciones realizadas
. o cumplida R
Recomendacion presentan los dispositivos de marcaje, y en relacion a ello
El Asesor Profesional Especializado | se expone el auxilio pertinente sobre la compra de un nuevo
IV, quien fungi6 como Director dispositivo.
Departamental de Educacion, debe
girar  instrucciones  al  Asesor Y luego, pues se establece que debe de usarse para la
Profesional Especializado IV, quien contencién del COVID-19, las hojas del Formulario de
fungié como Jefe del Departamento Marcaje manual de asistencia, RHU-FOR-21.
Administrativo Financiero y este al
Profesional Jefe Ill, quien fungié Con el Oficio No. 162-2022, se solicita la intervencion del
como Jefe de la Seccion de Director Departamental de Educacién, Lic. Salomén
Recursos  Humanos, para que Anastacio Garcia Bulux, para que se adquiera un nuevo
verifiquen que el personal cumpla equipo que conlleve la no digitalizacion para contribuir a la
con los horarios de trabajo y la contencion del COVID-19. Y como resultado del mo, se
aplicacion de medidas disciplinarias ha adquirido nuevo equipo el cual, en este mes de agosto,
en caso de incumplimiento. se ha logrado la instalacion y estan en los ajustes finales,
ya se inici6 al nuevo registro del personal, con
reconocimiento facial, y se espera que durante el mes se
complete y se instale el programa especifico para emision
de los reportes correspondientes. De igual manera, se
contempld una computadora reciente y que pueda servir
para el control del mismo
| | Ante la situacion, del registro manual de asistencia, RHU-
o del funcionamiento del
registro facial de control de asistencia. Siempre con ello
| velando la conlencion del COVID-19."
| | Copia de Asistencia en formularios de marcaje manual de
| asistencia y horas extras RHU-FOR-21, de 13 empleados
que indica la condicion del hallazgo de los meses de
febrero, mayo y julio de 20,
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MINISTERIO DE EDUCACION Formulario SR1
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA
IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES
EMITIDAS POR LA CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS

Primer seqguimiento a las recomendaciones emitidas
practicada por el periodo fiscal del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021, en la Direccion Departamental de Educacién de Totonicapdn

SIAD: 598935
Entidad: | Direccién Departamental de Educacién de Totonicapan

Consejo o Consultoria : | Primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Contraloria General de Cuentas

Nombramiento: 0-DIDAI/SUB-141-2022 No. Informe: _ 0O-DIDAI/SUB-141-2022 ]

Auditor Encargado: | Licda. Melva Magdalena Xicara Lopez Supervisor: | Licda. Yahaira Natiana Vega Maldonado

o Situacién de la recomendacion
No. | Condicién y Recomendacién | Responsable jmplementada “ Process ‘ n:-u.wﬁn Describir las acciones realizadas
RS SNrre 1 1

COMENTARIO DE AUDITORIA: Derivado que, se giraron
instrucciones por escrito y a la evidencia analizada, se pudo
comprobar en la muestra de la asistencia a labores de los
empleados a los que hace referencia la condicion de los
meses de febrero, mayo y julio de 2022 en hojas de
formulario de marcaje manual de asistencia y horas extras
RHU-FOR-21, el cumplimiento del horario laboral. Razén
por la cual, la recomendacion se considera implementada.
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MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

Formulario SR1

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES
EMITIDAS POR LA CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS

Primer sequimiento a las recomendaciones emitidas por la Contraloria General de Cuentas como resultado de la Auditoria Financiera y de Cumplimiento

SIAD: 598935

Entidad:

Direccion Departamental de Educacién de Totonicapan

Consejo o Consultoria :

Primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Contraloria General de Cuentas

Nombramiento:

O-DIDAI/SUB-141-2022

No. Inform

O-DIDAI/SUB-141-2022

Auditor Encargado: | Licda. Melva Magdalena Xicara Lopez Supervisor: Licda. Yahaira Natiana Vega Maldonado
Situacion de la recomendacion
Condicién y Recomendacion | Responsable Implementada | Proceso o:.u%__nn Describir las acciones realizadas

:n,__nnno No. 2 Elaboracién de
| actas en libros no autorizados.

Caondicion

En el Ministerio de Educacion,
Unidad Ejecutora 308 Direccion
Departamental de Educacion de
Totonicapan, Programas 1"
Educacion Escolar de Preprimaria y
12 Educacion Escolar de Primaria,
renglon presupuestario 021 Personal
Supernumerario, se establecio que
el Libro de Actas de la Comision
Calificadora Municipal, utilizado para
el proceso de recepcion y
calificacion de expedientes de la
Convocatoria de Docentes con cargo
en este renglén, no se encuentra
autonizado por la Contraloria General
de Cuentas, como se describen en el |
informe de auditoria.

| Recomendacion

! La Ministra de Educacion, debe girar
instrucciones al Asesor Profesional
Especializado IV, quien fungié como |
| Director Departamental de
| Educacion, para que autorice los
libros principales y auxiliares de la
Direccion Departamental, ante la
Contraloria General de Cuentas,
para cumplir con la normativa,

Ministra de
Educacion

Director
Departamental
de Educcién

Las acciones realizadas son las que a continuacion se
describen:

En oficio O-DS/DIDAI-490-2022 de fecha 08/06/2022, la
Sefiora Ministra de Educacion, instrucciones al Director
Departamental de Educacion, para que, realice las acciones
necesarias para asegurar el debido cumplimiento de lo
recomendado por Contraloria General de Cuentas,
asimismo gire instrucciones al personal bajo su cargo, para
que desarrolle de manera eficiente y responsable las
labores encomendadas, evitando con ello sanciones por
parte del ente fiscalizador.

Mediante Oficio No. 240-2022 de fecha 09/08/2022, el Jefe
de Recursos Humanos de la DIDEDUC, indica a la auditora
actuante que:

e Se realizé la gestion administrativa para autorizar
libros autorizados por la Contraloria General de Cuentas,
por lo que, finalmente se concluy6 con la entrega fisica a
cada uno de los Coordinadores Técnicos Administrativos y
Coordinadores Distritales  del Departamento  de
Totonicapan.

. Se adjunta copia del Oficio No. 206-2022, de
| fecha: Totonicapan, 28 de junio de 2022, donde se le da
| copia a cada uno de los Coordinadores, y la firma de
ecepcion del libro correspondiente autorizado.”

Copia de las 18 aulorizaciones de los libros de Actas |
| autorizados por la Contrajoria eral de Cuentas, con
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MINISTERIO DE EDUCACION Formulario SR1
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA
IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES
EMITIDAS POR LA CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS
uimiento a las recomendaciones emitidas por la Contraloria General de Cuentas como resultado de la Auditoria Financiera

Primer s

SIAD: 598935
Entidad: Direccién Departamental de Educacién de Totonicapan
Consejo o Consultoria : | Primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Contraloria General de Cuentas_
Nombramiento: O-DIDAI/SUB-141-2022 No. Informe: O-DIDAI/SUB-141-2022
Auditor Encargado: | Licda. Melva Magdalena Xicara Lopez Supervisor: Licda. Yahaira Natiana Vega Maldonado
e Situacion de la recomendacion

No. | Condicién y Recomendacién | Responsable Implementada _ Prociie

; No Describir las acciones realizadas

cumplida

COMENTARIO DE AUDITORIA: Derivado que, se giraron
instrucciones por escrito y al analisis a las pruebas
presentadas por los responsables, se observa que se
realizaron las gestiones para autorizar 18 libros de Actas de
las Coordinaciones Técnicas Administrativas de los 8
municipios del Departamento de Totonicapan, para darle
cumplimiento a la normativa legal vigente. Razon por la
cual, se considera que la recomendacion se encuentra
implementada.
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MINISTERIO DE EDUCACION Formulario SR1
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA
IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES
EMITIDAS POR LA CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS
Primer sequimiento a las recomendaciones emitidas por la Contraloria General de Cuentas como resultado de la Auditoria Financier. Cumplimiento
acticada por el periodo fiscal del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021, en la Direccién Departamental de Educacién de Totonicapan
SIAD: 598935
Entidad: Direccion Departamental de Educacién de Totonicapan
Consejo o Consultoria : | Primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Contraloria General de Cuentas
Nombramiento: O-DIDAI/SUB-141-2022 No. Informe: O-DIDAI/SUB-141-2022
Auditor Encargado: | Licda. Melva Magdalena Xicara Lépez Supervisor: Licda. Yahaira Natiana Vega Maldonado
Situacién de la recomendacion
No. | Condicién y Recomendacién | Responsable | _ No Describir las acciones realizadas
mplementada | Proceso "
i R cumplida
3 | Hallazgo No. 3 Inadecuado archivo Director Las acciones realizadas son las que a continuacion se
y resguardo de documentacién. Departamental | describen:
de Educacion En oficio O-DS/DIDAI-480-2022 de fecha 08/06/2022, la
Condicién Sefora Ministra de Educacion, gir6 instrucciones al Director
En el Ministerio de Educacion, Jefe del Departamental de Educacion, para que, realice las acciones
Unidad Ejecutora 308 Direccion | Departamento necesarias para asegurar el debido cumplimiento de lo
Departamental de Educacién de | Administrativo ! recomendado por Contraloria General de Cuentas,
Totonicapan, Programas 1 Financiero | i strucciones al personal bajo su cargo, para
Educacion Escolar de Preprimaria y , de manera eficiente y responsable las
12 Educacién Escolar de Primaria, al Jefe de la | labores encomendadas, evitando con ello sanciones por
evaluar el renglon presupuestario Seccion de parte del ente fiscalizador.
021 Personal supemumerario, se Recursos
establecié que en el proceso de Humanos Mediante Oficio 82-2022 de fecha 09/08/2022, la
convocatoria de docentes con cargo Coordinadora de Reclutamiento y Seleccién de Personal
a dicho renglén, se recibieron 2,742 | Coordinadora informé a la comision de auditoria que:
expedientes; y al verficar la| Reclutamiento X “El 28/03/2022 El Jefe de Recursos Humanos Licenciado
ubicacién de los mismos, 102 | y Seleccion de | Geovanni Chanax envia un correo a los representantes
expedientes se encontraban Personal | i despacho de Direccion ante las comisiones municipales,
| resguardados en la Coordinacién de requiriendo el traslado de los expedientes de la
| Reclutamiento  y  Seleccién  de convocatoria 021 a esta dependencia. Sin embargo, me
| Personal y la cantidad de 2,640 | permito aclararles que mi persona como responsable de la
expedientes que corresponden a unidad en ningin momento recibié los expedientes,
| candidatos que no fueron | certificaciones de actas y nominas de los referidos
| seleccionados, conforme a la | expedientes, la responsabilidad del resguardo, custodia y
ficacion  obtenida y que se | { administracion del banco de expedientes han estado bajo la
encuentran completos, estan | responsabilidad del Jefe de Recursos humanos.
archivados en las Coordinaciones |
Distritales, y no bajo el resguardo de ) 8 oficios de las comisiones dirigidas al Director
la Seccion/Unidad de Reclutamiento Departamental y Jefe de Recursos Humanos de la
y Seleccion de Personal de la DIDEDUC, donde trasladan los ientes para su guarda
DIDEDUC, como se detalla en el y custodia.” 3
informe de auditoria.
%
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MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

Formulario SR1

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES
EMITIDAS POR LA CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS
como resultado de la Auditoria Financiera y de Cumplimiento

Primer sequimiento a las recomendaciones emitidas por la Contraloria General de Cuentas

SIAD: 598935

riodo fiscal del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021, en la Direccién Departamental de Educacion de Totonicapan

Entidad:

Direccién Departamental de Educacién de Totonicapan

Consejo o Consultoria :

Primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Contraloria General de Cuentas

Nombramiento:

O-DIDAI/SUB-141-2022

No. Informe:

O-DIDAI/SUB-141-2022

Auditor Encargado: |

Licda. Melva Magdalena Xicara Lopez

Supervisor:

Licda. Yahaira Natiana Vega Maldonado

| Situacién de la recomendacion
No. | Condicién y Recomendacién | Responsable | |mplementada A Broceso No Describir las acciones realizadas
— B | cumplida

| Recomendacién Mediante Oficio No. 240-2022 de fecha 09/08/2022, el Jefe
El Asesor Profesional Especializado de Recursos Humanos de la DIDEDUC, indica a la auditora
IV, quien fungié6 como Director actuante que:
Departamental de Educacién, debe | . El hallazgo era que los expedientes de la
girar  instrucciones  al  Asesor convocatoria para contratacion de personal 021, se
Profesional Especializado 1V, quien encontraban en las sedes municipales. Pero finalmente, se
fungié como Jefe del Departamento realizaron las gestiones respectivas y la totalidad de
Administrativo  Financiero y al expedientes de todos los municipios, se encuentran yaenla
Profesional Jefe Ill, quien fungié Direccion Departamental de Educacion, segun evidencia
como Jefe Seccibn Recursos manifestada por la Licda. Thelma Elizabeth Ixcamparij
Humanos, y este a la vez, a la Sajché, Coordinadora de Reclutamiento y Seleccion de
Profesional Jefe 1I, quien fungio Personal.
como Coordinadora Reclutamiento y . Se adjunta fotos del lugar donde en resguardo
Seleccion de Personal, para que especial se encuentran los expedientes, siendo la una sala
realicen las gestiones de Despacho de Direccion Departamental de Educacion de
correspondientes con la finalidad de Totonicapan, lugar que es exclusivo, con llave."
tener un espacio fisico donde estén
todos los expedientes de la COMENTARIO DE AUDITORIA: Considerando que, se
convocatoria de docentes con objeto | giraron instrucciones por escrito y al analisis a las pruebas
de resguardar los mismos y realizar presentadas por los responsables, se concluye que los
un banco de datos de personas | expedientes que se tenian en las comisiones muni ipales
elegibles. ya se encuentran en custodia y resguardo dentro de un

espacio co en la DIDEDUC. Razén por la cual, la

recomendacion se considera implementada.

\\;v h o
pdg. 7 Direccion de EMM:A 3
Ministerio de Educacion
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MINISTERIO DE EDUCACION
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Primer seguimiento a las recomendaciones emitidas

Formulario SR1

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES
EMITIDAS POR LA CONTRALORIA GENERAL DE Ocmz._.>m

SIAD: 598935

Entidad:

Direcciéon Departamental de Educacién de Totonicapéan

Consejo o Consultoria :

Primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Contraloria General de Cuentas

Nombramiento: O-DIDAI/SUB-141-2022 No. Informe: O-DIDAI/SUB-141-2022
Auditor Encargado: | Licda. Melva Magdalena Xicara Lopez Supervisor: Licda. Yahaira Natiana Vega Maldonado
Situacion de la recomendacion
No. | Condicién y Recomendacién | Responsable Implementada | Proceso * No Describir las acciones realizadas
| cumplida
4 | Hallazgo No. 4 Incumplimiento a la Director | Las acciones realizadas son las que a continuacion se
normativa vigente. Departamental describen
de Educacién En oficio O-DS/DIDAI-490-2022 de fecha 08/06/2022,
Condicion Senora Ministra de Educacion, gir6 instrucciones al Director
En el Ministerio de Educacion, Departamental de Educacion, para que, realice las acciones
Unidad Ejecutora 308 Direccion necesarias para asegurar el debido cumplimiento de lo
Departamental de Educacién de recomendado por Contraloria General de Cuentas,
Totonicapan, Programas 1" Director asimismo gire instrucciones al personal bajo su cargo, para
Educacion Escolar de Preprimaria y profesor que desarrolle de manera eficiente y responsable las
12 Educacion Escolar de Primaria, al |  titulado que labores encomendadas, evitando con ello sanciones por
evaluar el Renglon presupuestario | fungio en la parte del ente fiscalizador.
021 Personal supernumerario, se comision
establecio lo siguiente.. calificadora Mediante Oficio 82-2022 de fecha 09/08/2022, la
municipal de Coordinadora de Reclutamiento y Seleccion de Personal,
a) Al revisar los expedientes se pudo | Santa Maria informé a la comision de auditoria que: “se requirié de parte
constatar que los integrantes de la Chiquimula X de esta unidad las certificaciones de actas a la Comisién
Comisién Calificadora Municipal de | Calificadora Municipal, de Santa Maria Chiquimula.
Santa  Maria  Chiquimula, del| Profesional | Adjuntando evidencia:
Departamento de Totonicapan, no v Certificaciones de Actas 03 y 04-2021 de Santa
certificaron las Actas No. 03-2021 y | Director Maria Chiquimula.
No. 04-2021, del 11 de junio de profesor
2021, antes de ser entregadas a la | titulado En el punto donde se recomienda que, para las comisiones
Seccién/Unidad de Reclutamiento y | calificadoras de Totonicapan y San Bartolo Aguas
Seleccion de Perscnal, incumpliendo | Profesional jefe | Calientes, se les indique que, al momento de realizar un
con lo que establece la guia para la n acta, se dejen plasmados todos los puntos que indican los
| suscripcion de actas, RHU-GUI-04. instructivos que se encuentran en el sitio Web del Sistema
Profesional de Gestion de la Calidad del Ministerio de Educacion.
b) Los integrantes de la Comision Jefe Il
Calificadora Municipal de Se ftiene presente y se considera necesarios dar la
Totonicapan, San Bartolo Aguas | integrantes de | | instruccién y recomendacion cuando se-dé un nuevo
Calientes y Santa Maria Chiquimula, | fa Comisiéon | proceso de convocatoria de 021, con.d finalidad de evitar
todos del Departamento de| Califi nuooa reincidencia. Debido a que este p) 50 ya fue| concluido y
| Totonicapan, no_identificaron en el . ________|asi mismo como es de su coj iento ya fug auditado y
. N s

Direccion de Auditona
linisterio de Educac
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Formulario SR1

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES
EMITIDAS POR LA CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS

SIAD: 598935

r la Contraloria General de Cuentas como resultado de la Auditoria Financiera y de Cumplimiento
cticada por el periodo fiscal del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021, en la Direccién Departamental de Educacién de Totonicapdn

Entidad:

Direccién Departamental de Educacién de Totonicapan

Consejo o Consultoria :

Primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Contraloria General de Cuentas

No. _ Condicién y Recomendacion

Nombramiento: O-DIDAI/SUB-141-2022 No. Informe: O-DIDAI/SUB-141-2022
Auditor Encargado: | Licda. Melva Magdalena Xicara Lopez Supervisor: Licda. Yahaira Natiana Vega Maldonado
T Situacién de la recomendacion

Responsable

Implementada = Proceso

No
cumplida

Describir las acciones realizadas

| acta la némina de los ganadores de
la convecatoria, unicamente dejaron
| constancia de las calificaciones de
|manera descendente, como se
|muestra en las actas que se
mencionan en el informe de
auditoria.

c) La Seccién/Unidad de |
Reclutamiento y  Seleccion  de |
Personal, el 12 de j de 2021,
recibio las Actas de la Comision
Calificadora  Mu | de Santa
Maria Chiquimula, del Departamento
de Totonicapan, sin verificar que las
mismas estuvieran certificadas.

Recomendacion

El Asesor Profesional Especializado
IV, quien fungi6 como Director |
Departamental de Educacion, debe |
girar instrucciones al Profesional |
Jefe y a la Director Profesor
Titulado, quienes fungieron como
integrantes de la Comision
Calificadora  Municipal, de Santa
Maria  Chiquimula, para  que,
trasladen certificacion de las actas
suscritas a la Seccion/Unidad de
| Reclutamiento y  Seleccion  de
Personal; y que cumplan con todos
los puntos que indica el instructivo;
asi_mismo, debe girar instrucciones

Totonicapan y
San Bartolo
Aguas
Calientes

Jefe Seccion
Recursos
Humanos

Coordinadora

Reclutamiento

y Seleccién de
Personal

Asistente
Reclutamiento
y Seleccién de

Personal

\JA

como resultado se tiene recomendaciones, el cual
considero necesario y pertinente.”

Mediante Oficio No. 240-2022 de fecha 09/08/2022, el Jefe
de Recursos Humanos de la DIDEDUC, indica a la auditora
actuante que:

e Se ha tenido reunion de trabajo individual, sobre
las acciones realizadas y las acciones que se deben de
tomar en atencion a la revision de la documentacion en este
caso las actas al recibilas y que cumpla con las
condiciones especificas que trae cada momento de
convocatoria. Asimismo, se brinda el acompanamiento para
que los procesos se cumpla con lo especificado y lo
reglamentado, a la misma situacion nos reunimos para leer
detenidamente cada proceso actual y comprenderlo para
ejecutar de buena manera sin distorsién alguna.

. De lo anterior, ha provocado que los procesos
actuales dentro de la Coordinacion de Reclutamiento y
Seleccion de Personal, estén cumpliendo con los requisitos
y los tiempos que planta central ha solicitado, ndo
reconocido el buen desempefio a nivel de reuniones de los
Directores Departamentales de Educacion, con altas
autoridades del Ministerio de Educacion, por estar
completando los requisitos que incluyen la revision de actas
y documentacion completa.”

Mediante Oficio No. 241-2022 de fecha 09/08/2022 el Jefe
de Recursos Humanos dirigido a la Coordinadora
Reclutamiento y Seleccion de Personal para que:
“conociendo la responsabilidad admini; liva que conlleva
ingresan a su unidad
sirva leer detenidamente
en_primer _lugar lo contenidg/en_ fos. instrugtivos que se

pég. 9
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racticada por el periodo fiscal del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021, en la Direccién Departamental de Educacion de Totonicapan

Formulario SR1

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES
EMITIDAS POR LA CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS

r la Contraloria General de Cuentas co.

SIAD: 598935

ultado de la Auditoria Financiera y de Cumplimiento

Entidad:

Direccién Departamental de Educacién de Totonicapan

“Consejo o Consultoria :

Primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Contraloria General de Cuentas

Nombramiento: O-DIDAI/'SUB-141-2022 | No. Informe: | O-DIDAI/SUB-141-2022
Auditor Encargado: | Licda. Melva Magdalena Xicara Lopez | Supervisor: | Licda. Yahaira Natiana Vega Maldonado
Situacion de la recomendaciéon
No. | Condicién y Recomendacién | Responsable Describir las acciones realizadas

Implementada _ Proceso

No
cumplida

Educacion.

| Ademas, el Profesional Jefe
quien fungié como Jefe Secc n |
Recursos  Humanos, debe girar

| Profesional

al Profesional I, al Director Profesor
itulado, al Profesional Jefe IIl y al |
Profesional Jefe II, quienes fungieron |
como integrantes de la Comisién
Calificadora Municipal de
Totonicapan y San Bartolo Aguas
Calientes, para que al momento de
realizar un acta, se dejen plasmados
todos los puntos que indican los
instructivos que se encuentran en el
sitio Web del Sistema de Gestion de
la  Calidad del Ministerioc de

instrucciones a la Profesional Jefe |

quien fungi6 como Coordinadora
Reciutamiento y  Selecciéon  de
Personal y esta a su vez al Asistente
quien fungié como
Asistente Reclutamiento y Seleccion

de Personal; de la Seccion/Unidad
de Reclutamiento y Seleccion de
Personal, para que al momento de
recibir actas se verifique que cumpla

con la normativa vigente. ) |

pég.
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|

| Gestion de la Calidad del

dos en el sitio Web del Sistema de
terio de Educacion y, en
segundo lugar, como consecuencia del mismo, sera la
correcta revision de las actas, segin la normativa vigente,
en esle caso para solventar cualquier deficiencia
encontrada por parte de los Coordinadores Distritales.”

encuentran pul

Mediante Oficio No. 475-2022 de fecha 10/08/2022 el
Director Departamental de Educacion gird instrucciones al
Jefe de Recursos Humanos para que cumplan con todos
los puntos que indica el instructivo; asi mismo, que al
momento de redactar un acta, se dejen plasmados todos
los puntos que indican los instructivos que se encuentren en
el sitio Web del Sistema de Geslion de la Calidad del

| Ministerio de Educacion; de igual forma, que al momento de

recibir actas se verifique que cumpla con la normativa
vigente.

COMENTARIO DE AUDITORIA: Considerando que, se

giraron instrucciones por escrito, trasladaron copia de las
certificaciones de Actas de la Comision
Municipal de Santa Maria Chiquimula a la DIDEDUC
procedimiento que faltaba realizar, se cumple con lo
indicado en las recomendaciones del hallazgo, razén por la
cual la recomendacion se considera implementada.
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