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AUDITORIA INTERNA MINISTERIC DE EDUCACION

INTRODUCCION

De conformidad con el nombramiento de auditoria No. 109158-1-2021, de fecha
27 de mayo de 2021; fui designado para realizar a través de la modalidad de
teletrabajo, auditoria administrativa de segundo seguimiento a las
recomendaciones emitidas por [a Contralorfa General de Cuentas, en el informe
de la "Auditoria Financiera y de Cumplimiento con Seguridad Limitada, por el
periodo del 01 de noviembre de 2012 al 31 de octubre de 2018", en la Direccién
Departamental de Educacion de Guatemala Norte y notificado al Ministerio de
Educacién en el mes de marzo de 2021.

OBJETIVOS
GENERAL:

Realizar segundo seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Contraloria
General de Cuentas.

ESPECIFICOS:
Verificar si existen recomendaciones implementadas, en proceso e incumplidas.

ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

Se efectud segundo seguimiento a tres (3) recomendaciones emitidas por la
Contraloria General de Cuentas, como resultado del informe de la “Auditoria
Financiera y de Cumplimiento con Seguridad Limitada por el periodo del 01 de
noviembre de 2012 al 31 de octubre de 2018”, en la Direccion Departamental de
Educacién de Guatemala Norte; las cuales quedaron en proceso en el informe de
auditoria niimero CUA-108448-1-2021 de fecha 18 de mayo de 2021.

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD

El resultado del trabajo realizado se resume a continuacion:
RECOMENDACIONES EN PROCESO:

De conformidad con el formulario SR1, “Seguimiento a Recomendaciones”, asi
como a la evaluacion realizada a las evidencias presentadas por los responsables

de la Direccién Departamental de Educacién de Guatemala Norte, se establecio
que las recomendaciones que se describen a continuacién quedaron en proceso:
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIC DE EDUCACION

a) Hallazgo relacionado con el Control Interno, No. 1 “Falta de concili:acic’m
bancaria”, debido a que la documentacion que presenté el Director del
establecimiento educativo, evidencié que se han elaborado conciliaciones
bancarias hasta el mes de febrero de 2016 y aln estan pendientes de actualizar
las correspondientes a la presente fecha. Esto segun informacion presentada, es
debido a que se encuentra en tramite la autorizacién de un nuevo libro para
continuar con la actualizacién de las conciliaciones bancarias; b) Hallazgo
relacionado con el Cumplimiento de Leyes y Regulaciones Aplicables, No. 1.
“Recomendaciones de Auditoria, no cumplidas”; Hallazgo No. 1 Falta de
Control de Inventario; Hallazgo No. 2 Falta de documentacion de respaldo,
debido a que, segun informacién proporcionada, el inventario se encuentra
realizado hasta el afio 2020, e indicaron que una copia ya la tiene el Departamento
Financiero de la Direccion Departamental de Educaciéon Guatemala Norte y fue
entregado el 18 de marzo 2021, sin embargo, no presentaron las pruebas
suficientes de las gestiones realizadas para el cumplimiento de la misma; y ¢}
Hallazgo No. 2, Falta de actualizacion de registros en tarjetas de
responsabilidad, debido a que los responsables no presentaron las pruebas
suficientes de la actualizacién de las tarjetas de responsabilidad, ya que no las
han presentado y de acuerdo a los oficios revisados, hay una persona que se
negd a firmar la tarjeta de responsabilidad, por lo que se encuentra aun
pendiente de su cumplimiento.

El resultado que las recomendaciones estén aun en proceso, propicia que se
mantengan firmes las acciones correctivas, incumplimiento en los procedimientos
establecidos, asi como, posibles sanciones por parte del ente fiscalizador del
estado.

COMPROMISO DE LOS RESPONSABLES

A través del Oficio 109158-1-1-2021 de fecha 05 de junio de 2021, enviado por
correo electronico, el auditor actuante informé a los responsables del resultado del
analisis de la documentacion que fue consignada en el formularic SR1
“Seguimiento a Recomendaciones”; y por medioc del oficio numero 474/2021
DDEGN recibido el 09 de junio de 2021, el Director Departamental de Educacion
de Guatemala Norte, se comprometid a darle el seguimiento y cumplimiento, asi
como, trasladar la informacion y la documentacién de respaldo, en un plazo no
mayor de 60 dias calendario a la Direccion de Auditoria Interna del Ministerio de
Educacion, para cumplir con la implementaciéon de las recomendaciones de la
Contraloria General de Cuentas.
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Auditor inlo:nd

Miristero de Egucaciin
OSCAR SAUL RODRIGUEZ LEMUS MARVIN RODOLFO CRUZ MARTINEZ
Auditor Supervisor

PEREZcei6n de Auditorfa Interna -DIDAI-
Director Ministerio de Educacién
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ANEXOS

Oficio Compromiso

w
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GUATEMALA
Oficio No. 474/2021DDEGN
Guatemala, 02 de junio de 2021
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Licenciada:

Julia Victoria Monzin Pérez .
Directora

Direecion de Auditoria Interna -DIDAI-

Ministerio de Educacién .

Presente

Respetable Licenciada Monzdn:

Sitva el presente para enviarle un cordiat saludo, deseando toda clase de éxitos en sus
labores diarias.

En seguimientao al cficio DIDAI-109158-1-2021 de fecha 04 de junio de 2021, recibido
via correo electrénico en esta DIDEDUC el dia lunes 07 de junio de 2021 en seguimiento
a la Auditoria Administrativa de segundo seguimiento a las recomendaciones emitidas
por la contraleria General de cuentas, en el informe de Anditorla Finanelera y de
Cumplimiento cen Seguridad Limitada, por el pericdo del 01 de noviembre de 2012 al
31 de octubre de 2018, en el Instituto Nacional de Bachillerato en Computacién,
Jomada Vespertina

Por lo anterior, en seguimiento a las recomendaciones que quedaron en proceso, las
cuales s¢ detellan en el formulario SR1, me permito informar que esta Direccion
Departamental s¢ compromete a realizar la totalidad de las recomendaciones en 60

dins calendario.
Agradeciende su apoyo, sin otro particular, aprovecho la aportunidad para
suscribirme.
Atentamente,
Li idaurre
irector Departamental de Educacién
Guatemala Norte en Funciones
N :
6000 Dircecitn Depantamentsl de Educacitn Guatemnla Nort
CLen {4 m orte
LTtk ot Avenldn Simedn Caflas 3-37 zona 2, cludad
et Teltfono 22067400
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DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA
Implementacién de Recomendacionos
AUDITORIA ADMINISTRATIVA DE PRIMER SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDAGCIONES EMITIDAS POR LA CONTRALORIA GENERAL DE
CUENTAS,
EN EL INFORME DE LA AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO CON SEGURIDAD LIMITADA POR EL PERIODO DEL 01 DE NOVIEMBRE DE 2012 AL 31
DE OCTUBRE DE 2018,
EN LA DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION GUATEMALA NORTE.
= s i i Avenida Smmedn Cafias 2-37 Zona 2,
z D Bap ital do Norte Dlmcdﬁn dc iu Enlldad Auditads Guatomala, &
C_D’ 1iho . Tabéionos de [5]) En![dad Audlhda 22067420
TR (c Auditoria Adminisirativa de Segundo Seguimiento o fas 5 N
P  Tipo deAudlaria | | bocomandacionas emilidas por by Contraloefn General de Cuentas Pérlods uifitida. . NiA
(=}
o . . Respﬂnr&hﬂtﬂ) do | Sltwaciéndola . B o 2 . = .
m Mo. dny R dacld R 5 E Accianse Realieadas "
g Rncnmlndufdn um- En T
g plids | Procoso "cuT‘"d
b 1 Hallazges relacionados con | 1) Director X SEGUNDO SEGUIMIENTO:
[+ ol Controt Intarno Departamental,
g de Educadén No obstante, en el primear seguimiento, se evidendd qua se giaron
Hallazgo No. 1 Guatemala instrucciones 8l Director def Institulo de Bachillerato en
Norte, Computacitn JV. Se datermind que 2l 27/04/2021, no se hablan
Falta de concillaclén | 2) Birector detl obtenido pruebias de cumplimiento que demuestre que e Direclor
bancaria Instituto del Instittto gind Instrucciones. sl Oficinista lli para la elaboracion
Naciona de de conclfacicnes bancarlas mensusiments, come lo Indica la
Condicidn Bachillerato en recomendacidn def presente haltazgo.
Computacion
En ol Instituto Noclonal de | JV. En Oficio No. 428/2021 IDDEGN do focha 13 de mayo de 2021,
Bachillerato on | 3) Oficinista Nl emilido por e Director Dapartament2! de Educacitén Guatemals
Computachén Sacclén | Ana Milena Norle Li¢. Sergio Rolande Mazarieges Vidaume, enviado a la
Vespaertina, al anglizar [a | Rayes. Licenciada Julia Viclora Monzdn Péraz Direclora de Audiloria =
cuenia de caja y bancos, al Intema del Ministerio de Educacléy; enyseguimiantoraria auditoria =
soficitar  las cmniiadonas administrativa de primer segmm}entn A las. reco %ﬂt\?@'@;@ﬁﬂg&\ I
.p ) 1 emitidas por la_Contralpra-Genelg dec;ueﬁtaseng =]
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Actiones Rasallzadas
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se establecid qus no

eleboraron las concilaciones
que coresponden al periodo
del 01 de noviembre de 2012
al 31 de octubra de 2018

RECOMENDAGCION

El Director Departamental de
Educacién, debo gtrar
instrueciones a! Director y
esta a su vez al Oficinista I,
a efecto que lag
concilisciones 8e  elaboren
mensualments,

Auditoria Financiera y de Cumplimianto con Seguridad Limitada
por el periode ded 01 de noviembre de 2012 al 31 de octubre de
2018 en 'a Direccidn Departamenta! de Educacién Guatems'a
Norte, Manifestd quo osa Diroccién amitlé oficle No.
380/2021DDEGN de fecha 26 de abril de 2021. En dende so
Instruyd al Licendado Fredy Humberlo Gonzdlez Santisteban,
Direclor del Institulo Nagilonal de Bachillerato en Compulacidn,
para que dé el seguimiento necesado y roalica las sccionas
comespondientes para atender las recomendaciones emitidas; por
lo que en oficlo No. 08/2021 de fecha 06 de mayo de 2021
emitido por ¢l Lic, Fredy Humberto Gonzélez Santisteban, direclor
de! Instituto Naciona! de Bachillerato en Computacién, Informé
sobre las acciones reelizadas a efeclo de alender oportunamente
{as recomendaciones dadas por audilorfa intema.

En Oficio 06/2021 Fhgs/Dirinbe do fecha 66 do mayo 2021
emitido por ol Director del Instituto Nacional do Bachillorato
en Computaclén, en respusasta al oficio No. 380/2021DDEGN
de fecha 26 de absil 2021 del Director Departamantal en la que
manifestéd lo sigulente: derdvado a la renuncia del oficinlsta (Il
Anderson Leonsi Ralda Mejia responsable de levar los registroa y
conciflaciones bancarips, el cual estd pendiente de aplicacién de
las medidas disciplinarlas (a criterio de esta audiloria intema), so
nombré a [a-oficinlsta LI, P.C. Ana Milena Reyes para sustituir
la vacante det sedor Ralda Majia, ha sido-ella quien ha atendido
las instruccionas da la Direccitin del Plantel, para llevar a cabo las
acciones de trabajo recomendadas por la Autitoria practicada per
Ia Contralorla General de Cuentas; para lo cual presenta en anexo
lo siguiente: Scluclén 1. Se ha atondido la recomendacion da la
Direccién Departamental e Educacidn Gualemala Norte, girando
instrucclones a la oficinista II.P.C, Ana Milona Reyes pama poner
al dia el libro de concliiaciones bancarias; hasta el momento se
han realizado las conclliaciones bancarlas hasta el mes de febrero
de 2018, llegéndose a final de libro autorizado folio 188; se hizo
la solicitud para la autorizatién de m,nuévgipm der.coptinudl;

con |a tarea do poner al-tlaigs toncl carl d[diita,
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Con fecha 27 de abril de 2021, la oficinista 11, P:C: Ana Milena
Reyas, efectud Gestién de Citas en Linea pera la habilitacién de
Libras y formas ante la Contraloria General de Cuentas, la cual
esia programada para el die 06 de mayo do 2021,

Conclusisn: Segin [a documentacién preseniada por el Direclor
del establecimiento educalivo, lomando en cuenta gue han
elaborado conciliaciones bancaras hasta el mes da febrero de
2016, aln astin pendientes da actualizer tas comespondientes a la
presente fecha, y debido a que se encuenira en trdmite la
autorizacidn de un nuevo libro, la recomendacidn adn continta en
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PROCESO de inplementacidn.
Hallazgos relactonados con | 1) Director X SOLUCION 2
ol Cumplimiento de Leyes y | Departamenta!,
Regulaciones Aplicables de Educacién En el mismo oficio, el Dlreclor manifesté ko sigulente: Se ha
Guatemala atendido la recomendaclén de la Direcclén Departamental de
Hallazgo No. 1. Norte. Educacidn Gusatemeols Norte, para velar por &l seguimiento e |
2) Director del Implementacidn de las recomendaciones smitidas, para el |
Recomendaciones de { Instituto mejoramlanto del condrol interno, se ha girado instrucclones a la
Auditorla anterlor, no | Naclonal de Oficinista 11, P:C: Ana Milena Reyss, par llovar 6! dia los reglstros
cumplidas, Bachitterato en contablos dol plantel.
Computacén .
Condicién 4V, En lo relativo & Inventario del plantel, ya se concluyeron las
3) Oficinista HI. distinlas tareas de trabajo de parte do la oficinista I\l, P:C: Ana
En e Instituta  Nacional de | Ana Milena Mitena Reyes; habiéndose operado el libro, del mismo se hizo
Bachillerato en Computacion | Reyes, entrega de una folocopia a tla seccidn de nventarios de la
Secclén Vesperting, derivado Direccidn Dopartamental de Educacién Guatemala Node, fecha
del seguimiento a las . 1910372021,

rocomendaciones  de la
Comisidn da Auditorfa
anlerior, en el examen
especial cormespondlente a2l
periodo del 01 de Agosto de

Segin copla del oficle enviado a la Ppn!_r_glgﬁ General da
Cuentas, de facha 19 do marzo 2021, sq ming, ue.g ismo,|

solo hace menclén a blenes en d < CUBIDS Balle)
L T
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CODIERND 4 | MINISTERIQ DE
l l GUATEMALA | epucacion

Fotponiabia(s) O | HRUSCHN 65 B
Ko, Candicidn y Recomoendacién Cumplirla ' |:Recomendacidn
rdacian

Accicnes Realitadag
Cum- En LCT .
pllda | Procsiso | CUmRl:
2002 al 31 de ociubra de
2012, so revisaron los Con fecha 2T de abril do 2021, la oficinista [l], P:C: Ana Milana
registros vy al requerr por Rayes, efectiia Gestidn de Citas en Linea para 1a habilitacién de
eserito las medidas Libros y formas ants la Contralorla General de Cuentas, In cuat es
::o;ectiva:‘.a que " t::' para ol dfa 0B do mayo da 2621,
mplementaron para solven!
los hallazgos  clizdos, se Segun oficlo No. Cont.07-2021 do focha 08 do mayo 2021, la
estableeld que no se cumplld Oficinlsta 1l do! INBC Informa &) Director del plante educativo o
con lo referente a las siguenta: En relacidn @ la parte de inveniario, se entuentm
recomendaciones de los realizado hasta el afla 2020, una copia ya ia tiene &l Departamento
hallazgos relacionizdos con el Financlera de Ja Direccidn Deparamenta) de Educacidn
conlrol Intema: Hallazge Na. Guatemala Norte, fus entragado el 18 de marzo 2021,

1 Falta de Control de
Inventario; Haflazgo No, 2
Falta de documentacldn de CONCLUSION:
respaldo,
Raspecto al haflazgo so conslders que adn no ha sido
Implemenlada an sy totnlidad (a recomendacién de la Contralorla

Recomendachin General de  Cuentas, mencionado en la  Condicidn y

Recomendaclén de este formulatio, debido o que no prosentaron
El Diroctor Deparlamentsl de las prucbas suflclentes do las gestiones reallzadas para of
Educacion, debe plrar cumplimients do las mismas, inlcomente Indican que el Inventario
instrucciones a) Direclor para se encuentra eperado en libros hasta e afio 2020, por lo que ia
que vele vy de seguimienio a la presenie recomendacidn de la Contralorfa General de Cuentas,
implementacién da las conlinda en Proceso de ser implementaria.

recomendacionas  emilidas,
para el mejoramientn del

g ‘Bed

conlrol intemo del
establecimiento,
3 Hallazgo No. 2 1) Direclor X SOLUCION 2,
Depatamental,
Falta do actuallzaclén de |da Educaclén En el mismo oficio ¢l Director manifestd Io sigulente: Se ha
registros en tarjelns de | Guatemala alendldo la recomendacién de la Dhﬂ'c'éit)
reaponsabliidad. Norte, Educacién do Educacion Guatemala NortelY
2):-Ditsctor_del ssguimiento o Implerent "‘-‘HcTIﬁ‘chd i

PBX: (502) 24114595
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Hasponzablsis) do | Situazién da in
No. Cor yhR dacié gl Rocoméndacion ‘Acclones Roallzedas
Recomendaclén Cum- En
L. _piida | Proceso sy G e B s o
Condiclén Instituto para el mejoramiento del control interno, se ha girado
HNaclorat de instruccicnes a la Oficinista I, P:C: Anz Milena Reyes, para
En el Institulo Nacional de | Bachilerato en aslgnar los bienes al personal en sus respeclivas tarfetas de
Bachlllarato en Computacién | Computacién responsabillidad, dicha tarea ya esta condulda, Al respeocto Informa
Seccldn Vespering, Cuenta | JV. que ha enviado el oficio No. X-2021, al Superviser Educative,
“Activas Fijos® como | 3) Oficinista Il Lic. Amado Salomén Flores, como auloridad inmediata para que

procadimiento do auditorfa so
reatlizdé  verificacion  fisfen
mediante pruebas selectivas
de los bienes cangados al
personal en las larjetas de
responsabilidad que
cormesponden & los bienes
invantariades, se establectd
que fos aclvos estin
cargados a personal que ya
no labora en
establecimiento,

Recomandacién

El Direclor, deba girar
Instrucclones al oficinista I
para que, al momenin de
asignar blenes a persenal,
sea elaborada en  forma
oporfuna  la laeln  de
tesponsabilidad de activas
fijos,

Ana Milana
Reyes.,

conozea @ Intervenga en el caso del Licenclado Miguel Angs|
visquez Rivera, quien es docente de este centra educativo, dal
Area de Computacién, ya que dicho docents no ha aceptaca su
tarjeta de responsabilldad {Adjunta folocopla del oficlo).

Segun oficlo No, Cont07-2021 de fecha 06 do mayo 2021, la
Oficinista [}l del INBC informa a! Diractor del plante] educativo lo
sigulente En relacidn a la parle de Tarjetas de Responsabilidad,
ya {os trabajadoros firmaron sus taretas de responsablflidad, a
excopcién dol profesor Miguel Angel Vasquez Rivera, el cual se le
levantard acta por ne cumpllr dichs Indicacidn, En oficlo 0572021
emitido por el Director del estatlecmiento, diigido al Supervisor
Educalivo 01-01-10, le hace mencidn de ta) situacién y o solicita
on calidad de supervisor educativo quo cite al profasor Vésquez
Rivera para que firme su tarjeta de responsabilidad y as! cumplir
con lo requerido por la Contraloria General de Cuentas.

CONCLUSION:

Respecto sl hallazgo, la recomendacién de la Contralorfa Genaral
de Cuentas, mencionado en la Condidtn y Recomendacin da
este lommulario, debido a qus no presentaron las pruebas
suficientes de las gestiones realizadas para el cumplimiento de las
mismas, como fo son las tarjetas de responsabilidad, la presente
recomandacitn de la Conlraloria General d&'Cuaptas, continda

aiin en Proceso do serimplementada. | ., {;{‘on v,
R
S, 9
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