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DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA INFORME No. O-DIDAI/SUB-147-2023

Planificacién Educativa de la DIDEDUC y se brindé el acompafiamiento y apoyo a las
Organizaciones de Padres de Familia en lo referente al proyecto.

e “Se giren instrucciones al Departamento de Fortalecimiento a la Comunidad Educativa
—DEFOCE- para que a través del Técnico de Campo se realicen las gestiones con la Directiva
de la Organizacion de Padres de Familia —OPF- y Direccion del establecimiento, para que se
proceda con la colocaciéon del mural de transparencia con los requisitos indicados en la
normativa legal vigente...”; debido a que se colocé el mural de transparencia segun oficio No.
92/2023 del 07 de junio de 2023 de la Supervisora Educativa Sector 11-01-01 y fotografia del
mural de transparencia.

El resultado que las recomendaciones estén implementadas, propicia rendicion de cuentas y
transparencia del uso de los recursos destinados para el proyecto.

RECOMENDACIONES EN PROCESO (Ver detalle en Anexo Formulario SR 1)

De conformidad al andlisis realizado a los comentarios, a la documentacion presentada por la
Direccién Departamental de Educacion de Retalhuleu y al Formulario SR 1 “Seguimiento a
Recomendaciones emitidas por la Direccién de Auditoria Interna”, se determiné que las siguientes
recomendaciones del informe O-DIDAI/SUB-054-2023, estan en proceso debido a lo siguiente:

e “Ala Unidad de Asesoria Juridica de la Direccion Departamental de Educacion de Retalhuleu
para que, mediante el andlisis del expediente y la documentacién, se analice si es procedente
la accion administrativa si fuera el caso por la anotacién de parte de la Profesora Miria Magaly
Turuy de la Cruz, Directora durante el periodo 2022, por consignar la firma en el apartado que
correspondia a Secretaria del formulario PRA-FOR-94 Rendicién de Cuentas de Fondos
Transferidos a —OPF-...” debido a que se recibié la opinion y ampliacion de Asesoria Juridica,
en la cual indica que es viable lo indicado por Auditoria Interna; sin embargo, no enviaron
evidencia de haber concretado alguna sancion a la Profesora Miria Magaly Turuy de la Cruz.

e “A la brevedad los miembros de la actual Organizacion de Padres de Familia, gestionen ante
el proveedor y/o prestador del servicio, la garantia del proyecto y se repare o reemplace la
bomba, asi como; la garantia por la instalacién en el pozo para la generacién de agua, para
los sanitarios y lavamanos. Asimismo, la reparacion de los orificios en la fosa séptica para
evitar contaminacion y resguardar asi, la integridad de los estudiantes y docentes”; debido a
que se giraron instrucciones a la supervisora educativa, Coordinador de Infraestructura Escolar
y Jefe del Departamento de Planificacion Educativa, sin embargo, todavia no se han realizado
todas las reparaciones necesarias para el buen funcionamiento del proyecto.

El resultado que las recomendaciones estén en proceso, propicia que se mantengan firmes las
acciones correctivas y que el proyecto inconcluso provoque contaminacién y no se resguarde la
integridad de estudiantes y docentes.

RECOMENDACION INCUMPLIDA (Ver detalle en Anexo Formulario SR 1)
De conformidad al analisis realizado a los comentarios, a la documentacion presentada por la
Direccién Departamental de Educacién de Retalhuleu y al Formulario SR 1 "Seguimiento a

Recomendaciones emitidas por la Direccién de Auditoria Interna”, se determind que la siguiente
recomendacion del informe O-DIDAI/SUB-054-2023, esta incumplida debido a lo siguiente:
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e “Se realice la observacion a la Direccién de Planificacién Educativa -DIPLAN- del Ministerio de
Educacién, para que, en lo sucesivo, se haga saber a los Evaluadores de Campo que se
cumpla con lo indicado en la periodicidad de las visitas y se deje constancia en el documento
correspondiente, tal y como lo indica el Convenio firmado por las partes en la clausula
novena y el Instructivo. Asimismo, se cumpla con notificar a la DIDEDUC la programacion
de visitas a los Centros Educativos Publicos segtn el Instructivo PRA-INS-04 Transferencias
Corrientes a Organizaciones de Padres de Familia —~OPF- para el Programa de Apoyo
“Mantenimiento de Edificios Escolares Publicos” con financiamiento externo, en el apartado
E.7 Seguimiento y Monitoreo, Actividad 1. La negrita es propia”; debido que a no se realizo la
observacion a la Direccién de Planificacién Educativa -DIPLAN- del Ministerio de Educacion,
para que, en lo sucesivo, se haga saber a los Evaluadores de Campo que se cumpla con lo
indicado en la periodicidad de las visitas y se deje constancia en el documento
correspondiente, tal y como lo indica el Convenio firmado por las partes en la clausula novena
y el Instructivo. Asimismo, se cumpla con notificar a la DIDEDUC la programacion de visitas a
los Centros Educativos Publicos segun el Instructivo PRA-INS-04 Transferencias Corrientes a
Organizaciones de Padres de Familia —OPF- para el Programa de Apoyo “Mantenimiento de
Edificios Escolares Publicos” con financiamiento externo, en el apartado E.7 Seguimiento y
Monitoreo, Actividad 1.

El resultado que la recomendacion esté incumplida, propicia que la DIDEDUC desconozca la
programacion de visitas de los evaluadores de campo e incumplimiento del convenio.

COMENTARIO DE AUDITORIA

Los comentarios y el estado actual de la implementacion de las recomendaciones, quedo asentado
en los formularios SR1, “Implementacion de Recomendaciones emitidas por la Direccién de
Auditoria Interna”, mismos que fueron firmados de conformidad por la Directora Departamental de
Educacién de Retalhuleu en funciones. Derivado a que se efectud primer seguimiento a las
recomendaciones emitidas por la Direccién de Auditoria Interna -DIDAI-, las cuales no han sido
implementadas en su totalidad, queda bajo la responsabilidad de la Directora Departamental de
Educacién de Retalhuleu en funciones, realizar las acciones necesarias para dar cumplimiento a
las mismas.
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ANEXO
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A INTERNA

DIRECCION DE AUDITOR

MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

Formulario SR1

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES EMITIDAS POR LA DIRECCION DE AUDITORIA

_INTERNA -DIDAI-

DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION DE RETALHULEU

| Unidad Ejecutora:
|

!
Nombramiento: , O-DIDAI/SUB-147-2023

Auditor Encargado: _—,__.Hn‘.ﬂm_.mq%mmmam_ Nieves Nicolas

4\ Recomendacion

_

Informe 0-DIDAVSUB-054-2023

Recomendacién:
Que el Director Departamental de Educacion de

seguimiento correspondiente a efecto que:

Departamental de Educacion de Retalhuleu para
que, mediante el andlisis del expediente y la
documentacion, se analice si es procedente la
accién administrativa si fuera el caso por la
anotacion de parte de la Profesora Miria Magaly
Turuy de la Cruz, Directora durante el periodo
2022, por consignar la firma en el apartado que
correspondia a Secretaria del formulario PRA-
FOR-94 Rendicion de Cuentas de Fondos
Transferidos a  —OPF-, Tomando en
consideracion el Acuerdo Ministerial 1500-201%
de fecha 23 de mayo de 209 "Emitir el
[ Normativo Disciplinario Aplicable al Personai
del Ministerio de Educacién”, articulo 2,

|

Retalhuleu gire instrucciones por escrito y de|Licda.Leda

| Yanin Gutiérrez
_ | Reyes,

a) A la Unidad de Asesoria Juridica de la Diseccion |

Informe No. O-DIDAI/SUB-147-2023

| Consejo o consultoria de primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccion de Auditoria Interna, en
m __m_ Informe Ejecutivo O-DIDAI/SUB-054-2023, respecto a la verificacion del cumplimiento de la rendicién de cuentas del
| Tipo de Auditoria: programa de apoyo denominado "Mantenimiento de Edificios Escolares Piblicos”, con financiamiento externo,

?m:wﬁm_‘aom a la OPF de la EORM Berea Canton Vaquilito, codigo de establecimiento 11-01-0330-43, bajo la
| jurisdiccion de la Direccion Departamental de Educacion de Retalhuleu

Supervisor:

RECOMENDACIONES

_.Eo. Marvin wnaomo Cruz Martinez

Nombro ded
Rosponsabla

Directora
Departamental
de Educacion
de Retalhuleu
en funciones

En

| Cumplidas | Proceso

Comentario de los Responsables yio nlm
Auditoria Interna

Acciones realizadas:

Por medio de Oficio O-DIDAI-No. 201-2023 de fecha 09
|de mayo de 2023, la Directora de la Direccion de
| Auditoria Interna ~DIDAI- inform6 a la Viceministra
| Administrativa sobre el resultado obtenido derivado del
| consejo o consultoria de verificacion del cumplimiento de
{la rendicion de cuentas del programa de apayo
| denominado "Mantenimiento de Edificios Escolares
| Pablicos™, con financiamiento exierno, transferidos a la
OPF de la EORM Berea Cantén Vaquilito, codigo de
| establecimiento 11-01-0330-43, bajo la jurisdiccién de la
| Direccion Departamental de educacién de Retathuleu.

A través de Oficio VDA-400-2023 de fecha 12 de mayo
2023, 1a Viceministra Administrativa, trasladé al Director ;
Departamental de Educacién de Retathuleu el informe
|del  consejo o consultoria de verficacion  del
cumplimiento de la rendicién de cuentas dei programa
;de apoyo denominado “Mantenimiento de Edificios
Escolares Publicos”, con financiamiento exierno,
| transferidos a la OPF de la EORM Berea Cantén

1
i
i

1 Vaguilito, codigo de establecimiento 11-01-0330-43 para

> /A =
Aic. Fredy Rpsenie

Auditor Interno

Direceién de Auditoria interna -DIDAL-

Aéniotarin de .- vr
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INFORME No. O-DIDAI/SUB-147-2023

. b Nombre dat wmnog.mz_lu.lpn_.ozmm- I Comentario de los Responsables y/o de
Recomendacion Responsable En | TN

S = = — -I_i | Cumplides _ Proceso | Incumptidas === .||.>|...QI..~E0_.:|N.I:. }
conoceran, tramitaran  y  ejecutardn el | [ que gire instrucciones a quien corresponda con lat
procedimiento de sanciones, de conformidad con | [ _ finalidad de que se realicen las acciones de seguimiento |
lo dispuesto en la Ley de Servicio Civil, su| [ a la impiementacion de las recomendaciones formuladas
reglamento y el presente normativo". El Articulo | _ en el plazo establecido por la Direccion de Auditoria
6, Sanciones, indica que estas pueden ser: m: Interna.

Amonestacion verbal, b) Amonestacién escrita; |

¢) Suspension en el frabajo sin goce de sueldo o | Por medio de oficio DDER-No. 1243/2023 de fecha 05
salario; y, d) Despido justificado”. Y el Acuerdo de septiembre de 2023 la Directora Departamental am“

Ministerial No. 3667-2012, Desconcentrar en
las  Direcciones  Departamentales  de
Educacién la Asignacion, Administracién,
Ejecucidn y dotacion de recursos financieros |

| Educacion en funciones indico que en seguimiento de la |
| Notificacién del Informe O-DIDAI-No. 201-2023 de fecha |
[ | 09 de mayo de 2023 y Oficio VDA-400-2023 de fecha 12
de mayo de 2023, en relacion al resultado obtenido

a los centros educativos piblicos para derivado del consejo o consultoria de verificacion del
implementar los servicios de apoyo, en el cumplimiento de la rendicion de cuentas del programa |
articulo 13 indica que las Direcciones de apoyo denominado “Mantenimiento de Edificios
Departamentales de Educacion a través del Escolares Publicos”, con financiamiento  extermno, |
personal de apoyo, Franja de Supervisién ylo el transferidos a la OPF de la EORM Berea Canton
Sistema de Supervision que en el futuro se| Vaquilito de! municipio y departamento de Retalhuleu, |
establezca por parte del Ministerio de Educacion, para ello remitid a la Direclora de la Direccion de
seran responsables de: {...) f. Verificar que la | | Auditoria Interna, informe de las acciones realizadas y
documentacién de soporie de los gaslos resultados obtenidos para atender las recomendaciones
realizados se encuentre debidamente archivada de Auditoria Interna, siendo estas las siguientes:
y resguardada, asimismo que cumpian con los
requisitos legales establecidos {...). La negrita | | 1. En atencion a la recomendacion de 1a literal a, de la
es propia. [ _ _ notificacion de informe Q-DIDAI-No. 200-2023, se
I _ giraron los oficios DDRR-No. 0757/2023 de fecha
A la brevedad los miembros de la actual 16/05/2023 y Oficioc DDER-No. 0860/2023 de *mnzm_
Organizacion de Padres de Familia, gestionen _ 05 de junic de 2023, a la Unidad de Asesoria
ante el proveedor y/o prestador del servicio, ia Juridica, recibiéndose la Opinion Juridica y su,
garantia del proyecto y se repare o reemplace la X ampliacién, respecto a las acciones a realizarse.
bomba, asi como; la garantia por 1a instalacion [
en el pozo para la generacion de agua, para los 2. En cuanto a ta recomendacion de literal b, se gird el |
sanitarios y lavamanos. Asimismo, la reparacion oficio DDER-No. 0874-2023 a supervisora educativa
de fos orilicios en la fosa séplica para evilar para que, junto a direclora y miembros de
contaminacion y resguardar asi, 1a integridad de Organizacion de Padres de Familia de la escuela,
Jos estudiantes y docentes. procedieran con las acciones para atender lo

indicado por DIDAI, recibiéndose el Oficio No.
92/2023 de fecha 07 de junio con los resultados
obtenidos.

Gire instrucciones a Planificacion Educativa de la
DIDEDUC, para que en cumplimiento al
instructivo PRA-INS-04 Transferencias
Corrientes a Organizaciones de Padres de Con oficio 0759/2023 de fecha 16 de mayo de 2023,
Familia ~OPF- para el Programa de Apoyo se g@ird instrucciones al Departamento de
“Mantenimiento de Edificios Escolares Plblicos” Planificacion Educativa, para que coordinara con la
con financiamiento_externo, en el apartado E.7 . Unidad de Infraestructura Escolar, el cumplimiento ;

bl
=

DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

i
3
H
¢
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e

DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

Sequimiento y Monitoreo, Actividad 1, cuando |
tenga la notificacién correspondiente, se brinde |
el acompafiamiento y apoyo a las
Organizaciones de Padres de Familia en lo
referente al proyecto. |

Se realice la observacion a la Direccion de
Planificacidon Educativa -DIPLAN- del Ministerio
de Educacidn, para que, en lo sucesivo, se haga
saber a los Evaluadores de Campo que se
cumpla con lo indicado en la periodicidad de las
visitas y se deje constancia en el documento
correspondiente, tal y como Io indica el
Convenio firmado por las partes en la
clausula novena y el Instructivo. Asimismo. se
cumpla con notificar a la DIDEDUC la
programacién de visitas a los Centros Educativos
Publicos segin el Instructivo PRA-INS-04
Transferencias Corrientes a Organizaciones de
Padres de Familia ~OPF- para el Programa de
Apoyo “Mantenimiento de Edificios Escolares
Publicos” con financiamiento externo, en el
apartado E.7 Seguimiento y Monitoreo, Aclividad
1. La negrila es propia.

Se giren instrucciones al Departamente de
Fortalecimiento a la Comunidad Educativa -
DEFOCE- para que a través del Técnico de
Campo se realicen las gestiones con la Directiva
de la Organizacién de Padres de Familia ~OPF-
y Direccion del establecimiento, para que se
proceda con la colocacion del mural de
transparencia con los requisitos indicados en la
normativa legal vigente. Acuerdo Ministerial
No. 1335-2013 de fecha 08 de mayo de 2013
denominado “implementar Murales de
Transparencia y Rendicién de Cuentas en la
Dependencias del Ministerio de Educacién y
los Centros Educativos Publicos”, en el
articulo 4, Responsabilidad de los Centros
Educativos Publicos, ylo Consejos
Educativos u Otfras Organizaciones de
Padres de Familia, ~ndica_que, deberan

el Nieves Nicolds

Auditor Interno

Direcei6n de Audifor(a Interna -DIDAL-
Ministerio de Educacién

t
|
|
|
|

Comentario de auditoria:

de las literales ¢ y d. recibiéndose informe Con
Oficio 076 upe.2023 de fecha 24/05/2023 y oficio
089. Upe 2023 de fecha 08/06/2023 de las acciones
realizadas.

4. Asimismo, se gir6 instruccion al jefe de DEFOCE |
para que instruyera a los técnicos de campo en el
cumplimiento de sus funciones y lo indicado en
instructivos.

Derivado a la informacion proporcionada por la directora |
actual del establecimiento citado, se procedio a requerir !
nuevo informe a DEFOCE y supervisora educativa, en
relacion al incumplimiento de algunas recomendaciones, |
de las cuales se realizaron las acciones, pero por parte |
del proveedor no se recibid respuesta requerida, para
ello se informa lo siguiente:

|
|
« A pesar del apoyo requerido a las nmqmo:mw_
encargadas del remozamienlo. no se obtuvo |
respuesta alguna, persistiendo actuaimenie el
peligro para la comunidad educativa, de lo cual
intervino DEFOCE, técnicos y directora, segun
consta en Oficio DEFOCE No. 138-2023 de fecha 18

de agosto de 2023.

+« En cuanto a supervisora educativa, la misma con
Oficio No. 125/2023 de fecha 15 de agosto de 2023,
informé gue la directora ha realizado las gestiones
respectivas, pero continban en espera de una
respuesta, y gue derivado a qué el proyeclo se |
ejecutd en el afio 2022 y fue recibido por DIGEPSA, |
no quieren atender el requerimiento para solventar
en su totalidad el proyecto. [

H

:
ta) Larecomendacion se considera en proceso, debido

a que se recibi¢ la opinion y ampliacion de Asesoria
Juridica, en la cuat indica que es viable lo indicado |
por Auditoria Interna; sin embargo, no enviaron
evidencia de haber concretado alguna sancion a la |
Profesora Miria Magaly Turuy de la Cruz. |
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DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

Recomendacion

Normbre del
Responanbte

RECOMENDACIONES

£€n

_|_Proceso

publicar, divulgar y actualizar
permanentemente en un sitio publico dentro
del mismo, la informacion que se establecera
en los procedimientos, instructivos, guias y otros
documentos que se implementen para promover
los principios de transparencia y rendicién de
cuentas {(...). De acuerdo al Instructivo PRA-
INS-04 Transferencias Corrientes a
Organizaciones de Padres de Familia ~OPF-
para el Programa de Apoyo “Mantenimiento
de Edificios Escolares Publicos” con
financiamiento externo, en el apartado E.8
Publicaciéon de informacién, actividad 1
publicar informe, y como responsable a ia
Junta Directiva -OPF, indica Publicar un informe
en la cartelera del Centro Educativo Publico con
la informacién financiera, programas, detalle de
facturas de los gastos realizados, descripcion de
los trabajos de reparaciones y remozamientos
efectuados en el Centro Educativo Puablico, en
los formatos “Mural de transparencia y rendicién
de cuentas y formato PRA-FOR-34 “Rendicion
de Cuentas”. La GUIA PRA-GUI-01
*“implementacion de Murales de
Transparencia y Rendicion de Cuentas en las
Direcciones Departamentales de Educacién
y Centros Educativos Publicos”, en el
numeral 3 Jmplementacion de Murales de
Transparencia, y sub numeral 3.3 Centros
Educativos Piblicos, indica que jos Centros
Educativos Publicos que cuenten o no con una
Organizacion de Padres de Familia legalmente
constituida, se debera publicar y divulgar
permanentemente en un sitio pablico dentro
de los mismos, y a la vista de la comunidad
educativa, la informacion relacionada con los
recursos financieros, materiales y humanos, que
el Ministerio de Educacion les asigna y traslada.
La negrita es propia.

Fecha: Guatemala, 19 de septiembre de 2023.

Auditor Interng
Direcelén de Audiforia Interna -DIDAL-
Minisierio de Educacién

b}

<)

d)

e)

Comentario de los Responsables y/o de

Auditoria Interna

La recomendacién se considera en proceso, debido
a que se giraron instrucciones a la supervisora
educativa, Coordinador de Infraestructura Escolar y
Jefe del Departamento de Planificacion Educativa,
sin embargo, todavia no se han realizado todas las |
reparaciones  necesarias para el buen
funcionamiento del proyecto.

La recomendacién se considera cumplida, debido a
que se giraron instrucciones a Planificacién
Educativa de la DIDEDUC y se brindo el
acompaiiamiento y apoyo a las Organizaciones de
Padres de Familia en o referente al proyecto.

La recomendacion se considera incumplida, debido
que a no se realizo la observacion a la Direccion de
Planificacion Educativa -DIPLAN- del Ministerio de
Educacion, para que, en o sucesivo, se haga saber
a los Evaluadores de Campo que se cumpla con io
indicado en la periodicidad de las visitas y se deje;
constancia en el documento correspondiente, tal y
como lo indica el Convenio firmado por las partes en
la clausula novena y el Instructivo. Asimismo, se
cumpla con notificar a ta DIDEDUC la programacién
de visitas a los Centros Educativos Pablicos segtin
el Instructivo PRA-INS-04 Transferencias Corrientes
a Organizaciones de Padres de Familia ~-OPF- para
el Programa de Apoyo “Mantenimiento de Edificios
Escolares Publicos” con financiamiento externo, en
el apartado E.7 Seguimiento y Monitoreo, Actividad
1.

La recomendacion se considera cumplida. debido a

que se colocd el mural de transparencia segun oficio
No. 92/2023 del 07 de junio de 2023 de la|
Supervisora Educativa Sector 11-01-01 y fotografia
del mural de transparencia.
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