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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

INTRODUCCION

De conformidad con el nombramiento 79338-1-2019, de fecha 16 de enero de
2019, fui nombrado para realizar la actividad administrativa del segundo
seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Contraloria General de
Cuentas, en el informe de auditoria de presupuesto de ingresos y egresos periodo
2017, en la Direccion Departamental de Educacién Guatemala Sur.

OBJETIVOS
GENERAL

Realizar seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Contraloria General
de Cuentas.

ESPECIFICOS:

1. Verificar si existen recomendaciones implementadas, en proceso 6
incumplidas.

2. Y otros, que a juicio del auditor considere conveniente verificar durante la
realizacion de la auditoria.

ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

Se efectud el segundo seguimiento a tres (3), recomendaciones emitidas por la
Contraloria General de Cuentas, como resultado del informe de auditoria de
presupuesto de ingresos y egresos, periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de
2017.

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD

Los resultados del trabajo se resumen a continuacion:

RECOMENDACIONES EN PROCESO

De conformidad con el formulario SR1 seguimiento de recomendaciones y a la
evaluacion realizada, a los documentos presentados, se establecié que las
recomendaciones de las siguientes deficiencias de control interno: Deficiencia
No. 1 “Personal realiza funciones diferentes para lo que fue contratado”,
Deficiencia No. 2 “Deficiencias en la elaboraciéon de contratos” y el hallazgo de
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AUDITORIA INTERNA . MINISTERIO DE EDUCACION

cumplimiento a leyes y regulaciones legales, Hallazgo No. 1 “Inexistencia de libro
de bancos”, se encuentran en proceso por ser implementadas en forma parcial,
debido a lo siguiente: )

Segtn pruebas de cumplimiento realizadas durante el segundo seguimiento, se
determind, que persisten las deficiencias, en la Deficiencia No. 1 Personal
realiza funciones diferentes para lo que fue contratado, a) en cuanto al puesto
de Profesional lll, la Direccion de Recursos Humanos realizara el estudio
correspondiente para financiar dicho puesto, b) no se cuenta con respuesta de la
Direccién de Recursos Humanos, para ver si es procedente crear el puesto de
Encargado de la Unidad de Registros Educativos. Deficiencia No. 2 Deficiencia
en la elaboracion de contratos, se realizaran los tramites correspondientes ante
la Direccién de Recursos Humanos, para determinar si es posible incluir en el
Contrato de Servicios Temporales, la jurisdicciéon que cada técnico tendra bajo su
cargo. Hallazgo No. 1 Inexistencia de libro de bancos, se encuentra pendiente
la autorizacion y utilizacién de los libros de bancos, asi como, la socializacion ante
los Representantes Legales de las Organizaciones de Padres de Familia. (Ver
detalle en anexo No. 1).

El resultado de que las recomendaciones efectuadas estén en proceso, propicia
que se mantenga firme la accién correctiva, que exista atraso en el proceso
administrativo, asi mismo sancién pecuniaria por el ente fiscalizador estatal, por
incumplimiento de recomendaciones.

COMPROMISO ADQUIRIDO POR LOS RESPONSABLES

A través del acta de seguimiento No. DIDAI-02-2019 de fecha 22 de enero de
2019, del libro de actas No. L2 32511 autorizado por la Contraloria General de
Cuentas, los responsables de la Direccion Departamental de Educacion
Guatemala Sur, se comprometieron a cumplir en un plazo de un afio con la
totalidad de las recomendaciones que se encuentran en proceso. '

COMENTARIO DE AUDITORIA

La Direccién de Auditoria Interna, efectué el segundo y Ultimo seguimiento a las
recomendaciones emitidas por la Contraloria General de Cuentas, las cuales, a la
fecha de la presentacién de este informe no han sido implementadas en su
totalidad, por lo tanto queda bajo la responsabilidad de la Direccién
Departamental de Educacion Guatemala Sur, realizar las acciones para dar
cumplimiento a las mismas y evitar ser sancionados por la Contraloria General de
Cuentas.

Atentamente,
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE EDUCACION

ANEXOS

ANEXO No. 1

SEGUNDO SEGUIMIENTO

A RECOMENDACIONES EMITIDAS POR LA CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS
AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO

PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

RECOMENDACIONES EN PROCESO

No.

RECOMENDACIONES

ACCIONES REALIZADAS

Deficiencia No, 1

Personal realiza funciones diferentes
para lo que fue contratado.

Condicién

En la Unidad Ejecutora 324 Direccion

Departamental de Educacién Guatemala

Sur, Programa 11, Educacion Escolar de

Preprimaria, Renglén 011, Personal

permanente, mediante muestra de

auditoria, se comprobaron las siguientes
situaciones:

a. Personal realizando funciones para las
cuales no fue contratado, se detallan a
continuacion:

b. Personal realizando funciones
establecidas en el manual de funciones,
adicioriaimente realizando funciones
que no le corresponde.

Recomendacion

El Ministro, debe girar instrucciones a la
Directora Departamental de Educacion,
quien a su vez, debera girar instrucciones
a la Jefe de Recursos Humanos para que
se inicien con las gestiones administrativas
para ubicar de inmediato al personal en
donde corresponda, segun acta de toma
de posesion del puesto y realice
Unicamente las funciones para las cuales
fue contratado, conforme lo establece el
Manual de funciones, organizacion y
puestos del Ministerio de Educacion.

Oficio O-DS/DIDAI-No. 362-2018 de
fecha 02 de agosto de 2018,
proveniente del Doctor Oscar Hugo
Lépez Rivas, Ministro de Educacion,
dirigido a !a Directora Departamental
de Educacién Guatemala Sur, en el
cual solicita realizar las acciones
necesarias que aseguren el debido
cumplimiento de las
recomendaciones emitidas por la
Contraloria General de Cuentas,
involucrando a los responsables de
acuerdo a cada recomendacion
formulada y asl evitar con ello
sanciones por parte de dicho ente
fiscalizador.

De los resultados obtenidos debera
informar a la Direccién de Auditoria
Interna a mas tardar 20 dias después
de recibido el presente.

Oficio DDEGS-RRHH-504-2018, de.
fecha 16/11/2018, dirigido  al
Licenciado Walter Arturo Cabrera
Sosa, Director de Recursos
Humanos, Ministerio de Educacién,
indicando que el motivo es dar
seguimiento al hallazgo realizado por
parte de la Contralorla General de
Cuentas, por lo que se solicita la
revision del financiamiento  del
siguiente puesto,  Puesto Oficial
PROFESIONAL Il (2874), oficio
firmado por MBA Licda. Blanca Eluvia
Martinez ~ Ramirez, Jefe  del
Departamento de Recursos
Humanos, y el Licenciado Jairo
Lépez, Sub direccion Administrativa

Financiera, con el visto bueno de M.A.
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCAGION

ANEXO No. 1
Claudia Elizabeth Morales Garcia,
Directora Departamental.

Oficio DDEGS-RRHH-505-2018, de
fecha  16/11/2018, dirigido  al
Licenciado Walter Arturo Cabrera
Sosa, Director de  Recursos
Humanos, Ministerio de Educacion,
indicando que el motivo es dar
seguimiento al hallazgo realizado por
parte de la Contraloria General de
Cuentas. El Licenciado Baudilio
Baldomero Rodas Lemus, Asistente
Profesional Il, del Departamento de
Entrega Educativa, se encuentra
asignado a la Unidad de Registros

Educativos. Segln  organigrama
. funcional de la Direccién
Departamental de Educacidn

Guatemala Sur, no se encuentra
contemplado este puesto funcional.
Por lo que se solicita al Departamento
de Puestos y Salarios, se instruya a
esta Direccion Departamental, si es
procedente solicitar la creacién de
este puesto, para asignar personal
correspondiente, oficio firmado por
MBA Licda. Blanca Eluvia Martinez
Ramirez, Jefe del Departamento de
Recursos Humanos, con el visto
bueno de M.A. Claudia Elizabeth
Morales Garcia, Directora
Departamental.

Oficio DIREH-DAPN-17833-2018, de
fecha 23/11/2018, dirigido M.A.
Claudia Elizabeth Morales Garcia,
Directora Departamental de
Educaciéon Guatemala sur, indicando
. ..en atencién al Oficio DDEGS-
RRHH-504-2018 de fecha
16/11/2018, por medio del cual solicita
se verifique si la partida
presupuestaria  11130008-324-00-
0101-0013-11-01-00-000-002-000-
011-00008 del puesto de Profesional
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

ANEXO No. 1

I, especialidad Pedagogia que
corresponde al Departamento de
Entrega Educativa, cuenta con
financiamiento presupuestario. “... En
virtud de los expuesto, se informa que
para cumplir con lo recomendado por
la Contraloria General de Cuentas,
esta Direccion realizara el estudio
correspondiente para financiar
dicho puesto, con la finalidad que Ia
Direccién Departamental que usted
dirige, inicie ya el proceso de
convocatoria correspondiente  para
ocupar dicho puesto...”. Firmado por
la Coordinadora del Departamento de
Analisis Presupuestario de Nominas,
Subdirector de Presupuesto de la
Direccion de Recursos Humanos, con
el visto bueno de! Director de
Recursos Humanos del Ministerio de
Educacion.

Oficio DDEGS-RRHH-15-2018, de
fecha 21/01/2018, dirigido al Auditor
Actuante Licenciado Ramén Lutin
Pérez, indicandc las acciones
realizadas en el cual se mencionan
los oficios indicados. anteriormente,
oficio firmado por MBA Licda. Blanca
Eluvia Martinez Ramirez, Jefe del
Departamento de Recursos
Humanos, con el visto bueno de M.A.
Claudia Elizabeth Morales Garcia,
Directora Departamental.

. Conclusién

Se realizaron pruebas de
cumplimiento y se constaté que
cumplieron con girar los oficios
correspondientes. Sin embargo, a la
fecha de la intervencion del
seguimiento, se encuentra pendiente
la realizacion del estudio
correspondiente para financiar dicho
puesto de Asistente Profesional i,
.asimismo falta se instruya a la
DIDEDUC Guatemala Sur, si es
procedente_solicitar la_creacién del
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE EDUCACION

ANEXO No. 1

puesto, de Encargado de la Unidad
de Registros Educativos, que
actualmente ocupa el Licenciado
Baudilio Baldomero Rodas Lemus,
motivo por el cual se encuentra
pendiente de cumplir a cabalidad con
lo indicado porla CGC. Porlotanto la
recomendacion quedd en proceso.

Deficiencia No. 2
Deficiencia en la elaboracion de
contratos.

Condicién

En la Unidad Ejecutora 324 Direccién
Departamental de Educacién Guatemala
Sur, en los Programas 12 Educacion
Escolar de Primaria, 13 Educacién Escolar
Basica y 14 Educacién Escolar
Diversificada, renglon 021 Personal
supernumerario, se comprobaron las
siguientes  deficiencias en contratos
suscritos en enero de 2017: 1. En la
cldusula tercera de los contratos suscritos
entre la Entidad y los Técnicos de Apoyo
indica: Objeto del Contrato. Por el presente
contrato el TECNICO DE SERVICIOS DE
APOYO, se compromete a prestar sus
Servicios  Personales de  Caracter
Temporal al Estado, por medio del
Ministerio de Educacién, en la direccién
Departamental de  Educacién  de
Guatemala”; la clausula no especifica en
qué  Direccién  Departamerital  de
Educacion de Guatemala, se prestaran los
servicios. 2. No obstante que se
especifican las actividades a desarrollar
por cada técnico, no se definen las
jurisdicciones que cada uno tendra bajo su
cargo.

Recomendacién

El Ministro, debe girar instrucciones a la
Directora Departamental de Educacion,
quien a su vez, debera girar instrucciones
a la Jefe de Recursos Humanos, para que
previo al traslado de los contratos,
verifique’ que éstos cumplan con los
aspectos establecidos en la legislacidn
vigente aplicable.

Oficio O-DS/DIDAI-No. 362-2018 de
fecha 02 de agosto de 2018,
proveniente del Doctor Oscar Hugo
Lépez Rivas, Ministro de Educacién,
dirigido a la Directora Departamental
de Educaciéon Guatemala Sur, en el
cual solicita realizar las acciones
necesarias que aseguren el debido
cumplimiento de las
recomendaciones emitidas por la
Contraloria General de Cuentas,
involucrando a los responsables de
acuerdoc a cada recoméndacion
formulada y asi evitar con ello
sanciones por parte de dicho ente
fiscalizador.

De los resultados obtenidos debera

informar a la Direccién de Auditoria

Interna a mas tardar 20 dias después

de recibido el presente.

Oficio DDEGS-RRHH-494-2018, de

fecha  12/11/2018, dirigido  al

Licenciado Walter Arturo Cabrera

Sosa, Director de  Recursos

Humanos, Ministerio de Educacion,

indicando que el motivo es dar

seguimiento a la deficiencia 2,

Deficiencia en la elaboraciéon de

contratos, en donde se indica lo

siguiente:

1. En la clausula tercera de los
contratos  suscritos entre la
Entidad y los Técnicos de Apoyo
Indica: Objeto del Contrato. Por el
presente contrato el TECNICO DE
SERVICIOS DE APOYO, se
compromete a prestar sus

Servicios Personales de Caracter
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ANEXO No. 1

Temporal al Estado, por medio del
Ministerio de Educacién, en la
direccion  Departamental  de
Educacion de Guatemala”, la
clausula no especifica en qué
Direccién  Departamental de
Educacion de Guatemala, se
prestaran los servicios.

2. No obstante que se especifican
las actividades a desarroltar por
cada técnico, no se definen las
jurisdicciones que cada uno
tendra bajo su cargo.

"...Debido a que en esta Direccién

Departamental no se generan

contratos, y de acuerdo a lo anterior

expliesto, se solicita su valioso apoyo

a fin de girar las instrucciones a

donde corresponda, a fin de que se

analice y se instruya si es procedente
que los contratos que se generen
para el afio 2019, indiguen que los

Técnicos de Servicios de apoyo,

prestardn sus servicios en la

Direccion Departamental de

Educacion Guatemala Sur, oficio

firmade por MBA Licda. Blanca

Eluvia Martinez Ramirez, Jefe del

Departamento de Recursos

Humanos, con el visto bueno de M.A.

Claudia Elizabeth Morales Garcia,

Directora Departamental.

De acuerdo al CONTRATO DE
SERVICIOS TEMPORALES
SDAPOYOQ-24-4-2019, se puede
observar que en la cldusula tercera
del  contrato: OBJETO DEL
CONTRATO, e TECNICO DE
SERVICIOS DE APOYO, ya se
incrementé de forma completa el
nombre de la Direccion
Departamental de Educacion
Guatemala Sur, donde prestard sus
servicios personales de caracter
temporal al Estado. Sin embargo no

se define la jurisdiccion que tendra
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE EDUCACION

ANEXO No. 1

bajo su cargo cada persona
contratada.

Conclusién

Se  realizaron  pruebas  de
cumplimiento y se constatdé que
cumplieron con girar los oficios
correspondientes, e incluyeron el
nombre completo de la Direccion
Departamental de Educacion
Guatemala Sur, en los contratos de
servicios temporales, quedando
pendiente de indicar en el contrato la
jurisdiccién que cada uno tendra a su
cargo, motivo por el cual la
recomendacién se encuentra en
proceso.

Hallazgo No. 1
Inexistencia de libro de bancos

Condicion

En la Unidad Ejecutora 324, Direccion
Departamental de Educacion Guatemala
Sur, mediante revision efectuada al
Programa 20 Apoyo para el Consumo
Adecuado de Alimentos, renglén 435
transferencias a ofras instituciones sin
fines de lucro, se establecid que las
Organizaciones de Padres de Familia que
pertenecen a su jurisdiccién, carecen de
libro de bancos para el registro y control de
los fondos publicos que perciben.

Recomendacion

El Ministro, debe girar instrucciones a la
Directora Departamental de Educacién,
ésta a su vez, debe girar instrucciones al
Sub Director de Fortalecimiento a la
Comunidad Educativa, para que éste
indique a las Organizaciones de Padres de
Familia, que habiliten los respectivos libros
de bancos y de inmediato se inicie con el
registro de las operaciones
correspondientes.

Oficio O-DS/DIDAI-No. 362-2018 de
fecha 02 de agosto de 2018,
proveniente del Doctor Oscar Hugo
Lépez Rivas, Ministro de Educacién,
dirigido a la Directora Departamental
de Educacién Guatemala Sur, en el
cual solicita realizar las acciones
necesarias que aseguren el debido
cumplimiento de las
recomendaciones emitidas por la
Contraloria General de Cuentas,
involucrando a los responsables de
acuerdo a cada recomendacién
formulada y asi evitar con ello
sanciones por parte de dicho ente
fiscalizador,

De los resultados obtenidos debera
informar a la Direcciéon de Auditoria
Interna a mas tardar 20 dias después
de recibido el presente.

Oficio 153/2018/DDEGS/nmaa, de
fecha  08/11/2018, dirigido  al
Licenciado Diego Goémez, Sub
Director de Fortalecimiento a la
Comunidad. Direccian Departamerital
de Educacion Guatemala Sur, con un
atento recordatorio para el
seguimlento  correspondiente  del
resultado de Auditorfa realizada al

Presupuesto de Ingresos y Egreso del
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCAGION

ANEXO No. 1

Ministerio de Educacion, por el
ejercicio fiscal 2017. Hallazgo No. 1
Inexistencia de libro de bancos.
Indicar a las Organizaciones de
Padres de Familia, que habiliten los
respectivos libros de bancos y de
inmediato se inicie con el registro de
las operaciones correspondientes.
Oficio firmado por M.A. Claudia
Elizabeth Morales Garcia, Directora
Departamental de Educacién
Guatemala Sur.

Circular DDEGS/SUBFOCE No, 01-
2019, de fecha 15/01/2019, dirigido a
Supervisores y Gestores Educativos,

Directores de Centros Educativos
. Publicos, Junta Directiva de OPF'S y

Técnicos de Servicios de Apoyo,

indicando que se instruye a los
Representantes Legales de las
} : Organizacién de Padres de Familia,
| para que AUTORICEN e
IMPLEMENTEN el uso del Libro de
Bancos, como medio de control para
llevar control de los ingresos vy
egresos de los recursos recibidos a
través de transferencias por parte de
esta Direccion Departamental de
Educacién.
El contenido de esta circular obedece
a la instruccién giradas en el oficio O-
DS/DIDAI-No. 362-2018 emitido por €l
Sefior Ministro de Educacién Doctor
Oscar Hugo Lépez Rivas, de fecha 02
de agosto de 2018 y el oficio
153/2018/DDEGS/nmaa de fecha 08
de noviembre de 2018, girada por la
Directora Departamental de
‘ Educacion Guatemala Sur.

Por lo que se instruye a los Técnicos
de Servicios de Apoyo, Directores de
los  establecimientos  educativos
oficiales y Supervisores Educativos
ylo Gestores Educatives socializar y
ser garantes del cumplimiento de la
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ANEXO No. 1

presente instruccion. Circular firmada
por el Licenciado Diego Benjamin
Gomez de Ledn, Subdirector de
Fortalecimiento a la Comunidad, y
M.A. Claudia Elizabeth Morales
Garcia, Directora Departamental de
Educacién Guatemala Sur,

Oficioc SFOCE-DDEGSUR No. 10-
2019, de fecha 21 de enero de 2019,
dirigido al Auditor Actuante Licenciado
Ramon Lutin Pérez, indicando que
para efectos de cumplimiento del
Hallazgo No. 1 Inexistencia de Libros
de Bancos, esta Subdireccion
evidencia el cumplimiento de las
recomendaciones mediante fotocopia
de los siguientes oficios gque se
adjuntan a la presente. Oficio O-
DS/DIDAI-No. 362-2018 de fecha 02
de agosto de 2018, Oficios
153/2018/DDEGS/nmaa de fecha 8
de noviembre de 2018 y circular
DDEGS/SUBFOCE No. 01-2019 de
fecha 15 de enero 2019,

Se hace de su conocimiento que la
Circular DDEGS/SUBFOCE No. 01-
2019 de fecha 15 de enero 2019, sera
socializada a los Representantes
Legales de las Organizaciones de
Padres de Familia en la capacitacion
que se llevara a cabo en el presente
afio.

Conclusién

Se realizaron pruebas de
cumplimiento y se constatd que
cumplieron con girar los oficios
correspondientes, quedando
pendiente la socializacién a los
Representantes Legales de las
Organizaciones de Padres de Familia
en la capacitacion que se llevara a
cabo en el presente afio 2019, para
cumplir con lo indicado por la CGC.
Por lo tanto la recomendacion quedo

en proceso.
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