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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

INTRODUCCION

De conformidad con el nombramiento de auditoria No. 106951-1-2021 de fecha 20
de enero de 2021, emitido por la Licda. Julia Victoria Monzén Pérez, Directora de
la Direccién de Auditoria Interna del Ministerio de Educacién, fui designado para
realizar auditoria administrativa de primer seguimiento a las recomendaciones
emitidas por la Contraloria General de Cuentas, en el informe de auditoria a
sistemas informaticos, Direccién de Contabilidad del Estado, Ministerio de
Finanzas Publicas, apartado Ministerio de Educacion, Direccién Departamental de
Educacién de Jutiapa, por el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017.

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL
Realizar primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Contraloria
General de Cuentas.

OBJETIVO ESPECIFICO
Verificar si existen recomendaciones implementadas, en proceso o incumplidas.

ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

Se efectud primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Contraloria
General de Cuentas, en el informe de auditoria a sistemas informaticos, por el
periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017, a la Direccion Departamental
de Educacién de Jutiapa.

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD

De conformidad con el analisis realizado a los comentarios y documentacion
presentada por la Direccion Departamental de Educacién de Jutiapa en oficio No.
DIDEDUC-JUT-DAF-RRHH-211-2020 de fecha 01 de diciembre de 2020, e
informe RRHH No. 03-2020 de fecha 27 de noviembre de 2020, se determiné que
el estado actual de las recomendaciones es el siguiente:

RECOMENDACIONES IMPLEMENTADAS

De conformidad con el formulario SR1, seguimiento a recomendaciones se
establecié que 3 recomendaciones de los siguientes hallazgos relacionados con el
cumplimiento de leyes y regulaciones aplicables fueron implementadas:

Hallazgo No. 2 Falta de actualizacién en la fecha de ingreso del empleado en el
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

sistema GUATENOMINAS.

Hallazgo No. 9 Incumplimiento a normativa legal en registros del sistema
GUATENOMINAS.

Hallazgo No. 10 Registros incorrectos en la actualizacion del documento personal
de identificacién en el sistema GUATENOMINAS (Ver anexo 1)

Derivado que la Direccion Departamental de Educacion de Jutiapa realizé el
cumplimiento de las recomendaciones emitidas, lo cual propicia el cumplimiento
de la normativa legal vigente, se dispone de informacién oportuna y actualizada
evitando sanciones futuras por el ente fiscalizador estatal.

RECOMENDACIONES EN PROCESO

De conformidad con el formularlo SR1, seguimiento a recomendaciones; se
determind que 3 recomendaciones de los siguientes hallazgos relacionados con el
cumplimiento de leyes y regulaciones estan en proceso:

Hallazgo No. 5 Falta de asignacién de horarios en los registros de
GUATENOMINAS.

Hallazgo No. 7 Incumplimiento al procedimiento de baja del empleado.

Hallazgo No. 8 Incumplimiento a normativa vigente. (Ver anexo 2)

Las recomendaciones se consideran en proceso, en virtud de lo siguiente: Con
respecto al hallazgo No. 5 el personal de la Secciéon de Recursos Humanos no
posee rol, ni permisos en el sistema de némina y registro de personal
GUATENOMINAS, por lo que la Direccidon Departamental de Educacion de
Jutiapa, solicité a la Direccién de Recursos Humanos realizar la gestién a la
Oficina Nacional de Servicio Civil, pero a la fecha no se obtuvo respuesta, en
relacion al hallazgo No. 7, dos empleados de cinco no se encuentran solventes;
asi mismo del hallazgo No. 8, seis de doce empleados no se han recuperado los
reintegros, por lo que ocho expedientes fueron trasladados a la Procuraduria
General de la Nacién del Departamento de Jutiapa para que se iniciara proceso
judicial por la via econdémico coactivo, por tales circunstancias las
recomendaciones se encuentran en proceso.

Por lo anterior se ocasiona el incumplimiento de aspectos legales y formales, falta
de control interno efectivo para la toma de decisiones y falta de recuperacion de
los sueldos pagados no devengados afectando los intereses del Estado.

COMPROMISO ADQUIRIDO POR LOS RESPONSABLES

De acuerdo al acta No. DIDAI-JUT-001-2021 de fecha 26 de enero de 2021, del
libro de actas No. L2 39291 autorizado por la Contraloria General de Cuentas, con
fecha 21 de junio de 2017 los responsables MA. Jorge Arturo Roman Orellana
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Director Departamental de Educacién de Jutiapa, MA. Ronald Remberto Martinez
Reyes Coordinador de la Seccién de Recursos Humanos, Licenciada Ana Rosario
Hermnandez Salguero Coordinadora de la Unidad de Gestion y Desarrcllo de
Personal se comprometieron al cumplimiento de las recomendaciones en proceso
para el dia lunes 31 de mayo del afio 2021.
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE EDUCACION

ANEXOS

ANEXO 1

Ministerio de Educacion
Seguimiento a recomendaciones
Emitidas por la Contraloria General de Cuentas

Ejercicio Fiscal 2017

Condicin y Recomendacidn

Acciones realizadas

Hallazgo No. 2 Falta de actualizacion en la fecha de ingreso de! empleado en el sistema GUATENOMINAS,

En ¢! Sistema de Nomina y Registo de Personal -GUATENOMINAS-, al evaluar
los registros del Ministerio de Educacidn en el Reporle R00809748.rpt, Datos
Relevantes, se determing que en a ficha del empleado e dato del campo que
comesponde a la fecha de ingreso al estado se registran fechas eméneas y a fa
fecha no han sido actualizados, como se detalla en los ejsmplos siguientes: ..

FECHADE
UMD | HOSBRE | NCHBRE PUES

BRE0D | oo oo oo TR0 CMA | GED

- ESTADD

Direoiin Depa. | RONY !

5045 | g | RENALDO | 2008 D"“%Z;"f“’ 1 22675???82201 304188
m | oS

Recomendacion;

El Ministro de Educacitn debe girar instrucciones al Director Departamental y este
a su vez al Jefe del Departamento de Recursos Humanos, Jefe Seccidn de
Recursos Humanos, al Coordinador de Gestidn y Desarrollo de Personal y Analista
de Movimientos de Personal de las Direcciones Departamentales, para que
realicen (3 actualizacion de los registros relacionados conlas fechas de ingreso de
los empleados registrados en el sistema -GUATENOMINAS-

Mediante correo electrnico de fecha 23 de noviembre de
2020, se recepciond el oficio O-DS/DIDAI-636-2020 de fecha
17 de noviembre de 2020, donde la Ministra de Educacion
hace del conocimiento del Director Departamental de
Educacidn de Jutiapa los hallazgos ylas recomendaciones
correspondientes y solicitd realizar las acciones necesarias
que aseguren el debido cumplimiento, emifidas por fa
Contralorfa General de Cuentas involucrando a los
responsables de acuerdo alas recomendaciones formuladas
para evitar can eflo sanciones por parte del ente fiscalizador.
Acciones realizadas: Por o indicado con anterioridad e!
Director Departamental de Educacion de Jutiapa con fecha
24 de noviembre de 2020, trasladd el oficio 0-DS-DIDAI-
636-2020 a los Profesionales Ronald Remberto Martinez
Reyes, Edilsa Magali Avila Escobar y Radl Manuel Folgar
Catalén, Jefe del Departamento Administrativo Financiero
a.i,, Coordinador ge la Seccidn de Recursos Humanos ai,
Coordinador de Ia Unidad de Gestidn y Desamollo de
Personal i, para su conocimiento y coordinacion de las
acciones comespondientes, en respuesta a eflo los
profesionales emitieron el INFORME RRHH No. 03-2020 de
fecha 27 de noviembre de 2020, y entregado a la Direccién
de Auditoria Intema el 01 de diciembre de 2020, donde
consta en el inciso IV, que actualizaron en el Sistema de
Némina y Registro de Personal -GUATENOMINAS-, 1a ficha
de empleado el dato del campo que corresponde a la fecha
de ingreso al estado, segin constancia del Sistema de
Reqistro y Estadistica del Ministerio de Educacidn, para su
efeclo se aduntan impresion del Pantallazo de
GUATENOMINAS donde la fecha fue corregida y constancia
de tiempo de servicio del empleado.

Comentarios de auditorfa; Segin andlisis realizado a los
comentarios y pruebas presentadas con respecto a la
recomendacién emilida ala fecha se encuentra cumplida por
haber reafizado la actualizacion comespondiente.
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE EBUCACION

CONTINUACION ANEXO 1

Ministerio de Educacion

Seguimiento a recomendaciones

Emitidas por la Contralorfa General de Cuentas
Ejercicio Fiscal 2017

Acciones realizadas

Condicion y Recomendacidn
Hallazgo No. 3 Incumplimiento a normativa legal en registros del sistema GUATENOMINAS,
Enel Sistema de Nomina y Registro de Personal -GUATENOMINAS-, al evaluar los registros del
personal del Ministerio de Educacion, s determin que 777 personas recibieran pago de sueldos
enetaio 2017 y enla ficha del empleado, se registrd como documento de identificacién, cédula
de vecindad, documento que no ésta vigents, al perder su validez desde el afio 2013, como se
detalla a continuacion: ...
Unidad . Nombre del Orden | Registro
to. Ejecutora Nombre de 2 Unidad | Empleado Empleado Cedula | Cédula
Direccién Deparamental Elder Amiear Vale
S de Educacidn de Jutiapa 95006E087 Mendoza F6 | 33856
Direccion Departamental Ana  Rubt Meéndez
2| 2 de Educacin de Jutiapa 0113180 Castillo Uz | 10
Direccion Departamental Sonia Elizabeth Néjera
Y| 2 de Educacion de Juiapa 90011528 Navas Uz | 20
Direccion Departamental Héctor Alfonso Morales
1 goeucacindeutipa | P |y Mraes vz | e
Direccion Depariamental Edvin Roberto Rivera
51 2| e Eawcaitnde dtipe | ™ | Gonater vz | el
Direccion Departamental César Augusto Criz
5| 2 de Educacién de Jutiapa 90051852 Galicia Uz | 3%
Direccién Departamental Lilian Magaly Contreras
1| %2 de Educacion de Jutiapa AT Salvatiea de Carrera uz | e
Direceidn Departamental Olga Lizeth Santilana
R de Educacidn de Jutiapa Sot0s6z4 Lemus de Avila U2 | 145658
_— Ligia Georgina
g | g |DneccnDepatamentl | oy o0 | Gocoaico Gonzdlezce | UZ2 | 102835
de Educacion de Jutiapa Nijra
Direccién Departamental Angélica Lorena Siiva

0] 2 de Educacion de Jutiapa 0107535 Benavente de Mateo U2z | 48000
Direccion Departamental .

1| & de Educaon de Jutapa 9901085106 | Sandra Lazaro Orantes | U22 | 44292
Direccion Departamental Juana lleana Santillana

| 2 de Educacién de Jutiapa 01085558 Corado Uz2 | 19200
Direccion Departamental Blanca Marfa Galicia

] & de Educacion de Jutiapa o0iese Garcia de Aviles Uz | 87
Direccion Departamental Karina Maribel

"o de Educacién de Jutiapa 01086154 Barrientos Cano Ui | w2

51 Direocxon[?gpartamgntal 9901097439 Maria Luisa Aquino F6 | 57340
de Educacidn de Jutiapa Morales

Mediante correo electrénico de fecha 23 de
noviembre de 2020, se recepciond el oficio O-
DSIDIDAR636-2020 de fecha 17 de
noviembre de 2020, donds la Ministra de
Educacidn hace del conocimiento de los
hallazgos y las  recomendaciones
comespondientes y solictd  realizar las
acciongs necesarias que aseguren el debido
cumplimiento de las mismas, emitidas por a
Conlralorfa General de Cuentas involucrando
3 los responsables de acuerdo @ las
recomendaciones formuladas para evitar con
ello sanciones por parte del ente fiscalizador,
Acciones realizadas: Por lo indicado con
anterioridad el Director Departamental de
Educacion de Jufiapa con fecha 24 de
noviembre de 2020, trasladé el oficio 0-DS-
DIDAI-636-2020 a los Profesionales Ronald
Remberio Martinez Reyes, Eilsa Magali Avila
Escobar y Raul Manuel Folgar Catalén, Jefe
del Departamento Administrativo Financiero
aJ, Coordinador de la Seccion de Recursos
Humanos a.i, Coordinador de la Unidad de
Gestion y Desarrollo de Personal a.i. para su
conocimiento y coordinacion de las acciones
correspondientes, en respuesta a ello los
profesionales emitieron el INFORME RRHH
No. 03-2020 de fecha 27 de noviembre de
2020, y entregado a la Direccion de Auditoria
Intema el 01 de diciembre de 2020, donde
consta en el inciso IV, Se procedio de forma
inmediata a actualizar en el Sistema de
Nomina y Registo de Personal

GUATENOMINAS-,  la informacidn
relacionada con el Documento de
Identificacidn Personal, de acuerdo a la
legislacion vigente del personal del Ministerio

A
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE EDUCACION

CONTINUACION ANEXO 1

Direccion Depariamental Leidy Lorena Ramirez

6 32| o Educadondedutepa | OO0 | i vz | i
Direccion Departamental Katherin Adali

) 2 de Educacion de Jutiapa 01100680 Vésquez Diaz Uz | oeees
Direccién Departamental Héctor Affredo

) 2 de Educacidn de Jutiapa 5901100726 Mattinez Ramirez uz2 | 140701
Direccion Departamental Felipe Méximo Lépez

19 2 de Educacionde Julspa 9901100883 Orega un | 16778
Direccidn Departamental Caria Eugenia Garcla

2 2 de Educacion de Jutiapa 9301100884 Monrroy V22 | 41665
Direccidn Departamental Nancy Lourdes

8152 o Ecacionde dutapa | 0100880 \eneppaga. | UE2 | 148118
Direccidn Departamental Gerson David Diaz

2| de Educacionde Jutzps 9901100949 Saba un | 4nzs
Direccién Departamental Maria Angelina

3| 2 de Educacion de Jutiapa s90L1017m Heméndez Ortiz U2z | 31208
Direccion Departamentaf Mailyn Sucely Amecis

A de Edcacién e Julspa 9901101797 L6pez U2 | 16631
Direccidn Departamenta! Brielys Eralis Arias

&) de Educacion de Jutiapa 9301103223 Velasquez U2z | 135349
Direccién Departamental Alba Griselda Aguime

&) 2 de Educacion de Jutiapa 9301103309 Salguero Uz | a0
Direccidn Depariamental Ondina Beatiz Sosa

a| @ de Educacidn de Jutiapa 9001114597 Garcla vz | e
Direccidn Departamental Gerson  Crisflian

& & de Educacion de Jutiapa so0a115012 Pérez Barrera Uz | 13a3m
Direccidn Departamental L

21 ™ de Educacionde Julaps 9901115476 | Isain Lopez Sanchez | U22 | 30406
Direccién Departamental Ericka Rebeca

Y 2 de Educacion de Jutiapa 9901116423 Gonzélez Aguirre V22 | 28163

Recomendacion:

El Ministro de Educacion debe girar instrucciones al Director Departamental y estos a su vez al

Jefe Departamento de Recursos Humanos, Jefe Seccidn de Recursos Humanos, a Coordinador

de Gestion y Desanrcllo de Personal y Analista de Movimientos de Personal; de las Direcciones

Departamentales; para que realicen la actualizaciin de datos en el sistema -GUATENOMINAS,

del personal que labora en la entidad.

de Educacidn de [a Unidad Ejecutora 322 de
fa Direccién Departamental de Educacidn de
Jutiapa.  Exceplo el que corresponde al
empleado Héctor Affonso Morales y Morales
porque segln reporte de SAT fiene pendiente
actualizar Registro Tributario Unificado -RTU.
Comentarios de auditorfa; Del andlisis
realizado a los comentarios y pruebas
presentadas con respecto ala recomendacion
se encuentra cumplida por haber realizado la
actuglizacion ~ en el sistema
GUATENOMINAS,

Al
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE EDUCACION

CONTINUACION ANEXO 1

Ministerio de Educacién
Seguimiento a recomendaciones
Emitidas por Ia Contraloria General de Cuentas
Ejercicio Fiscal 2017

Condicidn y Recomendacion

Acciones realizadas

Hallazgo No. 10 Registros incorrectos en la actualizacion del documentos personal de identificacion en el sistema GUATENOMINAS

£n el Sistema de Nomina y Registro de Personal -GUATENOMINAS-, af evaluar
los registros del Ministerio de Educacin y genera el reporte R00809748.rpt, se
determind que en 118 casos no se ha realizado coreciamente €l registro del
Céigo Unico de [dentifcacidn -CUI- en ef sistema -Guatendminas- en [a ficha del
empleado, como se detallan a continuacion las Direcciones Departamentales:

JONBRE DELADEPENDENCIA (A4
Direseén Deparamenil de Edue. Jufpa 2

Recomendacidn;

£ Ministro de Educacidn, debe girar instrucciones al Director Departamental y
este a su vez al Jefe Departamento de Recursos Humanos, Jefe Seccitn de
Recursos Humanos, Coordinador de Gestidn y Desarrolo de Personal y al
Analista de Movimientos de Personal, de las Direcciones Departamentales; para
que realicen las gestiones para que sean aclualizados correctamente los
registos del Codigo Unico de Idenficacién -CUF en el Sislema -
GUATENOMINAS-,

Mediante correo electrdnico de fecha 23 de noviembre de
2020, se recepciond el oficio O-DS/DIDAI-636-2020 de fecha
17 de noviembre de 2020, donde la Ministra de Educacién
hace del conocimiento de los hallazgos  y las
recomendaciones correspondientes y solicitd  realizar las
acciones necesarias que asequren el debido cumplimiento de
las mismas, emitidas por [a Coniraloria General de Cuentas
involucrando @ los responsables de acuerdo @ las
recomendaciones fornuladas para evitar con eflo sanciones
por parte del ente fiscalizador,

Acciones realizadas: Por lo indicado con anterioridad el
Director Departamental de Educacion de Jutiapa el 24 de
noviembre de 2020, trasladd el oficio O-DS-DIDAI-636-2020
alos Profesionales Ronald Remberto Martinez Reyes, Edilsa
Magali Avila Escobar y Ral Manuel Folgar Cataldn, Jefe del
Departamento Administrativo Financiero a.., Coordinador de
la Seccion de Recursos Humanos a.i, Coordinador de fa
Unidad de Gestidn y Desarollo de Personal a.i. para su
conocimiento  y  coordinacidn  de  las  acciones
correspondientes, en respuesta a ello los profesionales
emitieron el INFORME RRHH No. 03-2020 de fecha 27 de
noviembre de 2020, y enlregado a Ia Direccidn de Auditoria
Interna el 01 de diciembre de 2020, donde consta en el inciso
IV, Se procedié de forma inmediata a actualizar en el Sistema
de Némina y Registro de Personal -GUATENOMINAS-, la
informacidn relacionada con el Documento de dentificacidn
Personal, de acuerdo a la legislacion vigente de la Direccidn
Departamental de Educacion de Jutiapa.

Comentarios de auditoria: Del anélisis realizado a los
comentarios y pruebas presentadas con respecto a fa
recomendacidn emitida a 1a fecha se encuentra cumplida
porque los registros fueron actualizados.

kil
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE EDUGACION

ANEXO 2

Ministerio de Educacion
Seguimiento a recomendaciones
Emitidas por fa Contraloria General de Cuentas
Ejercicio Fiscal 2017

Condicion y Recomendacién

Acciones realizadas

Hallazgo No. 5 Falta de asignacion de horarios en los registros de GUATENOMINAS.

En el Sistema de Nomina y Registro de Personal -GUATENOMINAS-,
al evaluar el mddulo Puestos, Consultas, Consulta de puesto de los
registros del Ministerio de Educacion, se deferming segin muestra
seleccionada que existen 32,436 puestos sin utiizar el campo de
horarios y sin asignar horario o una jomada laboral especifica para el
personal que desempefia puestos, contratados con cargo &l rengion
011 Personal Permanente, como se describe a confinuacidn: .

HOVBRE DE LADPBDBICA
Dieeci Degartmentalde Edu. Jfapa

CATDD
1%

Recomendacidn:

El Ministro de Educacion debe girar instrucciones al Director
Departamental y ¢l a su vez al Jefe Departamento de Recursos
Humanos, Jefe del Departamento de Recursos Humanas, Jefe Seccidn
de Recursos Humanos, al Coordinador de Gestidn y Desarrollo de
Personat y Analista de Movimientos de Personal; de las Direcciones
Departamentales; para que se asignen a los puestos los horarios en l
Sistema de Nomina y Registro de Personal -GUATENOMINAS-, con el
objeto de ubicar af personal en el horario que labora en la entidad.

Mediante correo elecirdnico de fecha 23 de noviembre de 2020, se
recepciond el aficio O-DS/DIDAI-638-2020 de fecha 17 de noviembre
de 2020, donde la Ministra de Educacion hace del conocimiento de los
hallazgos y las recomendaciones camespondientes y solicitd realizar
las acciones necesarias que aseguren e} debido cumplimiento de las
mismas, emitidas por la Contraloria General de Cuentas involucrando
alos responsables de acuerdo alas recomendaciones formuladas para
evitar con ello sanciones por parte del ente fiscalizador. Acciones
realizadas: Porloindicado con anterioridad el Director Departamental
de Educacion de Jutiapa con fecha 24 de noviembre de 2020, trasladd
el oficio 0-DS-DIDAI-636-2020 a los Profesionales Ronald Remberto
Marinez Reyes, Edisa Magali Avila Escobar y Ratl Manuel Folgar
Cataldn, Jefe del Departamento Administraivo Financiero ad,
Coordinador de la Seccién de Recursos Humanos a.i,, Coordinador de
IaUnidad de Gestiony Desarrollo de Personal a.i. para su conocimignto
y coordinacidn de las acciones correspondientes, en respuesta a ello
los profesionales emitieron el INFORME RRHH No. 03-2020 de fecha
27 de noviembre de 2020, y entregado a la Direccion de Auditoria
Interna ¢l 01 de diciembre de 2020, donde consta en el inciso IV, que
mediante SIAD 536461 y OFICIO No, DDE-JUT-DAF-RRHH-GP-70-
2019 de fecha 14 de febrero de 2019, se solicitd al Director de Recursos
Humanos se gire instrucciones para que se realicen las gestiones
pertinentes ante la Oficina Nacional de Servicio Civil "ONSEC" a
manera se pueda asignar horarios o jomada laboral a los puestos
indicados por [ Contraloria General de Cuentas, segin hallazgo Ne. 5
dicha peficidn se deriva a que fa Direccidn Departamental de Educacidn
de Juliapa, especificamente [2 Seccin de Recursos Humanos y 1a
Unidad de Gestion y Desarrollo de Personal no cuenta con el rol ni los
permisos - correspondientes que “pemmiten realiza dicha accién
"Asignacién de Horario o Jomada Laboral", en el Sistema de Nomina y
Registro de Personal GUATENOMINAS. Comentarios de auditoria;
Segan andliis realizado a fos comentarios y pruebas presentadas con
respecto a la recomendacidn emitida a la fecha se encuentra en
proceso toda vez que en la condicidn no se indica el personal a quien
se debe realizar [a asignacion de horarios y no se ha oblenido
respuesta de parte de Ia Direccidn de Recursos Humanos con respecto
a lo realizado por lo que s necesario dar el sequimiento respectivo.




AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE EDUCACION

CONTINUACION ANEXO 2

Ministerio de Educacion
Seguimiento a recomendaciones
Emitidas por la Contraloria General de Cuentas
Ejercicio Fiscal 2017

Condicién y Recomendacion

Acciones reafizadas

Hallazgo No. 7 Incumplimiento al procedimignto de baja del empleado.

Condicién:

En el Sistema de Nomina y Registro de Personal -GUATENGMINAS-, en el
Ministerio de Educacin, al verificar el proceso de baja de los empleados, por
mofvo de renuncia, desfitucion, fallecimiento entre ofros, seqin reporte
R00806768 Resumen de reintegros por usuiario, se determing que 77 personas
fienen pendignies reintegros, sin embargo, ya fueron dados de baja en ef
sistema, se describen a continuacion; ...

monly
Mo. | Cidgo {Undad |nombre ;  mombreldelempleads | toelde | Eslabs | Eslado
einiegros
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Recomendacién;

EI Ministro de Educacion debe grar instrucciones al Director Departamental y
este a su vez al Jefe Departamento de Recursos Humanos, Jefe Seccion de
Recursos Humanos, &l Coordinador de Gesfidn y Desamollo de Personal y
Analista de Movimientos de Personal, de las Direcciones Departamentales, a
efecto cuando que cuando se realice una baja en el Sistema de Nominas, se
verifique que el expediente el empleado cuente con toda la documentacidn y
las solvencias para darle de baja en el sistema, Asi mismo, cumplan con revisar
que ¢l expediente del ex empleado se relizard como o establece el
procedimiento de baja,

Mediante correo electrdnico de fecha 23 de noviembre de 2020,
se recepciond el oficio O-DS/DIDAI-636-2020 de fecha 17 de
noviembre de 2020, donde la Ministra de Educacion hace del
conocimiento de los hallazgos y las recomendaciones
correspondientes y solicitd realizar las acciones necesarias que
asequren el debido cumplimiento de las mismas, emifidas por
la Contraloria General de Cuentas involucrando a los
responsables de acuerdo a las recomendaciones formuladas
para evitar con ello sanciones por parte del ente fiscalizador.
Acciones realizadas: Por [o indicado con anterioridad el Director
Depariamental de Educacidn de Jufiapa con fecha 24 de
noviembre de 2020, trasladd el oficio 0-DS-DIDAN636-2020 a
los Profesionales Ronald Remberlo Martinez Reyes, Edisa
Magali Avila Escobar y Radl Manuel Folgar Catalén, Jefe del
Departamento Administrativo Financiero a.i, Coordinador de la
Seccién de Recursos Humanos a.i,, Coordinador de la Unidad
de Gestion y Desamollo de Personal .. para su conocimiento y
coordinacidn de las acciones correspondientes, en respuesta a
ello los profesionales emitieron el INFORME RRHH No. 03-
2020 de fecha 27 de noviembre de 2020, y entregado a la
Direccidn de Auditoria Intema el 01 de diciembre de 2020,
donde consta en el inciso IV, manifestando con respecto al
numeral 1, Blanca Azucena Martinez Quifionez: se encuentra
solvente de reintegros, y la boleta de liguidacién No. 729,923 de
fecha 15 de junio de 2018, a reintegrar del 26/05/2016 al
30/06/2016, dias a reintegrar 34, fiquido  reintegrar Q. 428.80,
entregado con fecha 02 de agosto de 2018 en la Subdireccién
de Administracion de Nominas de la DIREH. Con respecto al
numeral 2. Alba Odilia Mazariegos: Segn oficio DIREH-8000-
2017 de fecha 27 de julio de 2017, emifido por el Departamento
gde Gesfion y Pago de Nomina de la Subdireccion de
Administracién de Nomina de Ia Direccion de Recursos
Humanos en el (fimo parafo se indica: que no se remiten
boletas de liquidacion soficitadas, en virtud que de conformidad
conlos registros del Sisterna de Nomina y Registro de Personal
-GUATENOMINAS- a fa presente fecha, la empleada se
encuentra solvente por Ia accién de personal y el periodo
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detallado en e oficio el OFICIO DIDEDUC-JUT-DAF-RRHH-
GP-397-2017. Mediante cédula de nofficacidn de fecha 04 de
agosto de 2017, se nofificd el Oficio DIREH-9000-2017 de fecha
27 dejulio de 2017, al esposo de fa Profesora Mazariegos. con
respecto al numeral 3. Jorge Luis Pérez Zepeda: Mediante ¢!
Oficio No. ASESORIA JURIDICA-JUT-81-2018 de fecha 11 de
diciembre de 2018, se solicild a la Procuraduria General de la
Nacion del departamento de Jutiapa, se iniciara proceso judicial
por la via econdmico coactivo de conformidad como lo
establece el arficulo 16 def decreto No. 11-93 del Congreso de
Ia Replblica, en contra del senidor Jorge Luis Pérez Zepeda.
4. Olga Lizeth Sanfillana Lemus: Mediante el Gficio No. 12-2017
de fecha 7 de febrero de 2017, el Supervisor Educativo, solicita
corte de Salario de la Profesora Santiflana Lemus, quien
renuncio con fecha efectiva a partir del 01 de enero de 2016,
recibido y bloqueado por la analista de personal el 29 de marzo
de 2017. En respuesta al numeral 4, Olga Lizeth Santilana
Lemus: Segin el Oficio ASESORIA JURIDICA -DIDEDUC-
JUT-22-2018, de fecha 14 de febrero de 2018, se soficitd a la
Procuradurfa General de la Nacion del departamento de
Jutiapa, se iniciara proceso judicial por la via econdmico
coactivo de conformidad como lo establece e! articulo 16 del
decreto No. 11-93 del Congreso de la Repdbiica, en contra de
la servidora Olga Lizeth Santilana Lemus de Avila, Del numeral
5. Maria Femanda Méndez Salguero; La boleta de reinfegro
fue entregada en la Subdireccién de Administracion de Nominas
de 1a Direccién de Recursos Humanos de la DIREH el 08 de
noviembre de 2018 y segln Sistema de Nomina y Registro de
Personal -GUATENOMINAS- la Profesora Méndez Salguero,
ya se encuentra solvente. Comentarios de audiloria: Segdn
analisis realizado a los comentarios y pruebas presentadas con
respectoa la recomendacion emitida a la fecha se encuentra en
proceso loda vez que han cumplido con reintegrar el personal
identificado en la condici6n con el numeral 1, 2 y 5 sin embargo
el personal de los numerales 3 y 4 de la condicién los
expedientes fueron trasladados a la Procuraduria General defa
Nacion del Depariamento de Jutiapa para que se iniciara
proceso judicial por Ia via econdmico coactivo, asi mismo falta
que se cumpla a cabalidad la recomendacion verida por la
Contraloria General de Cuentas.
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Ministerio de Educacién
Seguimiento a recomendaciones
Emitidas por la Contraloria General de Cuentas
Ejercicio Fiscal 2017

Condicidn y Recomendacidn | Acciones realizadas
Hallazgo No. 8 Incumplimiento a normativa vigente

Mediante correo electronico de fecha 23 de noviembre de 2020, se
En el Sistema de Nomina y Registro de Personal -GUATENOMINAS-, al evaluar los | recepciond el oficio 0-DSIDIDAI-636-2020 de fecha 17 de noviembre
registros de! Ministerio de Educacidn, segin reporte R00806768 Resumen Reintegros | de 2020, donde [ Minisira de Educacién hace del conocimiento de los
con Usuario generado el 20 de junio de 2018, se establecid lo siguiente; ... a) Segln | hallazgos ylas recomendaciones correspondientes y solicitd realizar
documentacion requerida a las Direcciones Departamentales, se determing que se | Ias acciones necesarias que aseguren el debido cumplimiento de las
recuper6 un total Q303,672.73, como se detalla a continuacion: ... mismas, emitidas por la Contraloria General de Cuentas invalucrando
a los responsables de acuerdo a las recomendaciongs formuladas

Eudo | | Paraevitar con ello sanciones por parte del ente fiscalizador. Acciones

Rerlego| Qr [UidadloScon| Codgo Nt 4 Concepp "b”,t"‘w fas | Esldo | o | | realizadas; Porloindicado con anterioridad el Director Departamental
fytab s witgo| | de Educacidn de Jutiapa con fecha 24 de noviembre de 2020, asladd

Rl Fertets T ¢l oficio 0-DS-DIDAI-636-2020 a los Profesionales Ronald Remberto

(015 72152 TS \BW"“ ks | oo (Gl Pt || Marinez Reyes, Edisa Magal Avia Escobar y Ratl Manuel Folgar
TSy - Catalén, Jefe del Departamento Administrativo Financiero ai,

WA [990107”531&,,@@ o (Oupabitcio P | coodinador dela Seccion de Recursos Humanos i, Coordinador de
hgid  Céasle fa Unidad de Gestidn y Desamallo de Personal ai. para su

Rl e el ‘mwo‘ng:nmm (R (ki R | o ociniento y coordinacidn de les acciones correspondientes, en

respuesta a eflo los profesionales emitieron ef INFORME RRHH No.
d) Segin 1a documentacién proporcionada por las Direcciones Departamentales, se | 03-2020de fecha 27 denoviembre de 2020, y enlegadoala Direccion
establecid que solo se realizo [a nofificacion, como se detalla a confinuacion por la | de Auditoria Intera el 01 de diciembre de 2020, donde consta en el

cantidad de Q769,874.84 inciso [V, manifestanda con respecto & inciso a) 1. Ronald Remberto
Martinez Reyes:  se encuentra solvente segln se demuestra en

] U e e 1A udo da| | Doleta de reintegro No. 741055 con un monto de Q.578.51, periodo
R[S eesss o S [B Jaoso | | del 0110012019 2 300812019y Boeta No. 741,056 con v monlo de
s Jos e o b _ Q.578.51, periodo del 011072010 al 3111012010, haciendo un lotal de

O TOTGES 62T O s (268 o (B NERR ) 4 457 0,2, Norma Judith Hemandez: se encuentra solvente segin
oo b s lossosass B O%l0 gne zsfﬂ'm“y s se demuestra en boleta de reintegro No. 743,731 de fecha 22 de
; = sepliembre de 2017, periodo del 2410812017 al 3110812017 con un

e ozmss b s [ssorassos [ U Pl o [Pl monto de Q. 712.42. 3. Ingrid Celeste Moran Dionicio: se encuentra
Zoreda T e solvente segln se demuestra en boletas de reintegro No. 743,133,

dana ¥ Polcol Boqesdo | 743,134, 743,135 y 743,137 de fecha 14/08/2017 y 18/10/2018 por un

[ TS O (O e P ko de Q. 190011, Q. 281822, Q. 281822 y Q. 16789
Bianca Azucena aivito I - respectivamente por valor tofal de Q. 7,733.44 siendo un monto mayor

B[R T ey | Y P B0 W |t en fa condicon, En relecon a incso d) 1. Olga Lizeth
Juan Frandiseo 0. w0 Ihotica Santilana Lemus;  Mediante Oficio No. ASESORIA JURIDICA-

RS PRy s (M [0 ORI 1 el UT-22-2019 e fecha 14 de febrero de 2019, s¢ end e

expediente a la Delegacidn de 1a Procuraduria Gengral de fa Nacidn,

|

N i
E%w \ Y MINISTERIO DE EDUCACION Pag. 11
e ECRIYY



AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

CONTINUACION ANEXO 2

¢) De los empleados que se detallan a continuacion no se tiene evidencia de las
Direcciones Departamentales que ya hayan sido nofificados por la canfidad de
0250,088.07

h) Los siguientes casos las Direcciones Departamentales trasladaron a la Asesoria
Juridica del Ministerio de Educacion por [a canidad de Q849,394.95

]mé A Ml toll

con fecha de recibido 14 de febrero 2019, para que procedan altrémile
de cobro via Econdmica-Coactiva. 2. Alba Odilia Mazariegos: Con
fecha 27 de Julio 2017 Oficio DIREH-8000-2017, en respuesta af
Oficio DIDEDUC-JUT-DAF-RRHH-GP-397-2017 el Departamento de

. e o0 o go| | Gestony Pago deNomina, informan que se encuentra solvente porla

fetiegolOr  ndall, | Ooigp brgesto e Bl (B ehlgo accidn y pericdo detallado en el oficio de solicitud. 3. Jorge Luis Perez
hehiegos Zepeda: Mediante Oficio No. ASESORIA JURIDICA-DIDEBUC-JUT-

i Wt Femanda Fraa o . lon 81-2019 de fecha Jutiapa, 11 de diciembre de 2018, se envid el

TR0 T2 \52 R OIS e ‘(13,873.&7 . sl | expediente a |a Delegacion de Ia Procuraduria General de la Nacidn,
_ para que procedan al ramite de cobro via Econdmica-Coactiva. 4.

*|Gkdys  Merd |8 Juana Iis Polanco Guzmén: Mediante Oficio No. ASESORIA

Q82082 RS SISO g -2 e 180 gl | JURIDICA-DIDEDUCHUT-21-2018 de fecha Jutiapa, 14 e febrero e

2019, se envid el expediente a la Delegacidn de Ia Procuraduria
General de la Nacion, para que procedan al trémite de cobro via
Econdmica-Coactiva. 5. Bianca Azucena Martinez Quifionez: Se
encuentra solvente segdn Boleta de reintegro No. 729,923 de fecha
15 de junio de 2018, periodo del 28/0512016 al 30/06/2016 con un

. ! » Etd ¢ | monio de Q. 428.80. 6. Juan Francisco Gémez: Mediante Oficio No.
Reego |Qur ~ (Lhidad [MoS d Eatis  [Bstado iy g
A O e L g0 | | ASESORIA JURIDICA-DIDEDUC-UT-T8:201 de fecha Jutapa 02
s i S I de noviembre de 2018, se envid el expediente a la Delegacién de la
hios mnoj 3 SeS0ra : 0 P
B o n (s sonss| ketio [ Proguraduria General de fa Nacion, para que procedan al tramite de
(Canbbenindr 1264151 pasPago | e ¢obro via Econdmica-Coaciva.
Con respecto al inciso e. 1. Marfa Feranda Méndez Salguero: Se
Recomendacion: encuentra solivente segdn se demuestra en boleta de reintegro No.

El Ministro de Educacion, debe girar instrucciones al Director Departamental este a su
vez &l Jefe Departamento de Recursos Humanos, Jefe Seccidn de Recursos Humanos,
Coordinador de Gestiony Desarrollo de Personal y Analista de Movimientos de Personal,
de las Direcciones Departamentales, para que proceda a implementar los procedimientos
administrativos y discipinarios para la recuperacién de fodos los reintegros aprobados.

746,886 de fecha 1811012018 periodo del 01/01/2017 al 31/01/2017
con un monto de Q. 387387, 2. Gladys Marfa Luisa de Paz Avila:
Mediante Oficio No. ASESORIA JURIDICA-DIDEDUC-JUT-23-2018
de fecha 14 de febrero de 2019, s envid ¢l expediente a'a Delegacion
de fa Procuraduria General de la Nacidn, para que procedan al tramite
de cabro via Econdmica-Coactiva. En relacion al inciso h. 1. Santos
Maximino Garcia Hemandez: Mediante Ofiio No. ASESORIA
JURIDICA-DIDEDUC-JUT-64-2018 de fecha 11 de septiembre de
2018, se envié el expediente a fa Delegacion de la Procuraduria
General de fa Nacion, para que procedan al trémite de cobro via
Econdmica-Coactiva. En referencia a los literales a), d), e) y h), del
hallazgo No. 8 estd Unidad de Gestion y Desarrallo de Personal de la
Seccidn de Recursos Humanos , hizo def conocimiento CIRCULAR
DIDEDUC-JUT-DAF-RRHH-GP-07-2018, ce fecha 16 junio de 2016
donde se hace mencidn de los Instructivos Codigo RHU-INS-15,
Reintegro de Movimiento de Personal y Acciones de Personal para los
renglones 011, Personal Permanente y 022 Personal por Contrato,
Instructivo Codigo RRU-INS-17 Acciones de Personal para los
renglones 021, personal supemumerario. CIRCULAR DIDEDUC-

g
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JUT-DAF-RRHH-GP-09-2016, de fecha 13 de julio 2016 se hace
mencién de los Instructivos Cédigo RHU-INS-14, Reinfegros de
salarios cobrados no devengados, CIRCULAR DIDEDUC-JUT-DAF-
RRHH-GP-11-2016, de fecha 23 de noviembre 2016 se hace mencidn
de los Instructivos Cddigo RHU-INS-14, Reintegros de salarios
cobrados no devengados, Instructivos Cddige RHU-INS-15, Cédigo
RHU-INS-15, Instruclivo Cddigo RHU-INS-17. Por To anteriormente
expuesto, hacemos del conocimiento que en reiteradas ocasiones se
les ha notificado a Supervisores (as) Educativos (as) vio
Coordinadores (as) Técnicos (as) Administrativo (as), mediante
Circulares e Instructivo Cddigo RHU-INS-14 el procedimiento y las
acciones legales a realizar para la recuperacin de salarios pagados
no devengados del personal, para su efecto se adjuntan copias de las
circulares en referencia, Comentarios de auditoria: Del andlisis
realizado a los comentarios y pruebas preseniadas con respectoa la
recomendacion emitida a la fecha se encuentra en proceso derivado
a lo siguiente: Con respecto a Ia lteral a) El personal se encuentra
solvente. inciso d) 2 empleados estan solventes y 4 expedientes
fueron trastadados a la Procuraduria General de I2 Nacidn del
Departamento de Jufiapa para que s iniciara proceso judicial por fa
via econdmico coactivo. literal e, 1 empleado solvente y 1 expediente
fue frasladado a la Procuraduria General de la Nacitn del
Departamento de Jutiapa para que se iniciara proceso judicial por la
via econdmico coactivo. En referencia a la fteral ) ¢l expediente fue
{rastadado a la Procuraduria General de la Nacién del Departamento
de Juiapa para que se iniciara proceso judicial por la via econémico
coactivo, por fales circunstancias la recomendacion se encuentra en
proceso.
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