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DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA INFORME No. O-DIDAISUB-185-2022-1 -DIREH-

INTRODUCCION

De conformidad con el nombramiento de auditoria O-DIDAI/SUB-185-2022, de fecha
04 de octubre de 2022, fui designada para realizar consejo o consultoria de segundo
seguimiento a la recomendacién emitida por [a Contraloria General de Cuentas al
informe de Auditoria de Cumplimiento de Seguridad Limitada, por el periodo
comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2020, sobre la verificacion a
entidades del Ministerio de Educacion, respecto a que los responsables hayan
requerido por escrito a las personas obligadas la presentacion de la Declaracion
Jurada Patrimonial al momento de la toma de posesién de cargo publico; asi como,
que se haya notificado en el plazo establecido la toma de posesion, ascenso y/o
entrega del cargo publico a la Direccion de Probidad de Contraloria General de
Cuentas y que se haya utilizado el Sistema de Registro de Altas, Ascensos y Bajas
de la Administraciéon Publica por los sujetos obligados.

OBJETIVOS

GENERAL
Realizar segundo seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Contraloria
General de Cuentas.

ESPECIFICO
Verificar si existen recomendaciones implementadas, en proceso e incumplidas.

ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

Se realizd segundo seguimiento en la Direccién de Recursos Humanos -DIREH-, a
la recomendacién que quedo en proceso de implementacion, en el informe de
auditoria O-DIDAI/SUB-111-2022-D, consejo o consultoria de primer seguimiento a
la recomendacién emitida por Contraloria General de Cuentas en informe de
auditoria de Cumplimiento con Seguridad Limitada, por el periodo comprendido del
01 de enero al 31 de diciembre de 2020.

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD
El resultado del trabajo realizado, se resume a continuacion;

RECOMENDACION EN PROCESO (Ver detalle en anexo Formulario SR1)

De conformidad con el andlisis realizado a la documentacién presentada por la
DIREH, segun oficio DIREH-DAF-UI-15308-2022 de fecha 22 de agosto de 2022 y
al formulario SR1, “Segundo Seguimiento a Recomendaciones emitidas por
Contraloria General de Cuentas”, la recomendacion estd en proceso de
implementacion, debido a que no obstante la autoridad respectiva gird instrucciones
a efecto fuera emitida la certificacion respectiva por la persona responsable, el
documento presentado carece de informacion suficiente y competente que asegure
que se tomé en cuenta la totalidad de las acciones de personal afectos a la
recomendacion emitida, limitando el considerar el cumplimiento de la misma.

El resultado que la recomendacion esté en proceso, propicia que se mantenga firme
la accién correctiva y que exista atraso en el proceso administrativo, asi mismo,
riesgo de sancidon econdmica por [a Contraloria General de Cuentas, por
incumplimiento de recomendaciones.
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DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA INFORME No. O-DIDAI/SUB-185-2022-1 -DIREH-

COMENTARIO DE AUDITORIA

De conformidad con el OFICIO DIREH-18,494-2022, de fecha 11 de octubre de 2022,
dirigido a la Directora de Auditoria Interna, firmado por la Jefe de Unidad Interna de
Recursos Humanos, Coordinador Administrativo Financiero y Directora de Recursos
Humanos, indican literalmente lo siguiente: “...informamos que no estamos de
acuerdo con los comentarios de Auditoria que establecen en el Formulario SR1,
derivado que esta Direccion de Recursos Humanos -DIREH- en su oportunidad y por
medio del OFICIO DIREH-DAF-UI-15308-2022, de fecha 22 de agosto de 2022, se
informé de los argumentos, documentos de respaldo y acciones efectuadas en
relacion al tema. Por lo anterior se adjunta certificacion elaborada con la totalidad
de registros realizados en su oportunidad, con lo que se reitera que fueron
acompanados de los documentos fisicos con oficio DIREH-DAF-UI-11852-2022, de
fecha 13 de julio de 2022...”

De acuerdo a los comentarios vertidos por los responsables, se abstuvieron de firmar
el formulario “Seguimiento a las Recomendaciones emitidas por Contraloria General
de Cuentas SR1".

De conformidad al nombramiento O-DIDAI/SUB-185-2022, el cual indica que es el
segundo seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Contraloria General de
Cuentas, es necesario indicar que este sera el Ultimo seguimiento que dara la
Direccion de Auditoria Interna -DIDAI-, a la recomendacion que quedod en proceso
de implementacion y queda bajo la responsabilidad de la Direccion de Recursos
Humanos -DIREH-, la implementacion de la recomendacion indicada.

Direccibn de Auditoria Interna - DIDAI - Sdpervisor
Direccién de Auditoria Interna -DIDAI-
Ministerio de Educaciéon

Licda. | 1a Reyes ‘
AITO A INTERNA y i 7o jorge Efrain Yoc

isterio de Educacién

/Z/ 7

Javier Fstuardo Romero Espino.
SUB-DIRECTOR
ireccion de Auditoria Interna - DIDAI

Ministerio de Educacién

Ministerio de Educacién
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Licda, Ji

ALUDITO INTERNA

in Dafdané Garcla Reyes

Direcclon de Auditoria Interna - DIDAI -
Miniasterio de Eduwencidn

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES
EMITIDAS POR LA CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS

Formulario SR1

Unidad Ejecutora: |Direccion de Recursos Humanos -DIREH-

Consejo o consultoria de segundo seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Contraloria General de Cuentas
al informe de Auditoria de Cumplimiento con Seguridad Limitada, por el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de
2020, sobre la verificacién a entidades del Ministerio de Educacién que los responsables hayan requerido por escrito

Tipo de Auditoria; | a las personas obligadas la presentacién de la Declaracién Jurada Patrimonial al momento de la toma de posesion de

cargo ptblico; asi como, que se haya notificado en el plazo establecido la toma de posesion, ascenso y/o entrega del
cargo ptblico a la Direccion de Probidad de la -CGC- y que se ha utilizado el Sistema de Registro de Altas, Ascensos
y Bajas de la Administracién Pablica por los sujetos obligados.

Nombramiento: O-DIDAI/SUB-185-2022

No. Informe:

O-DIDAI/SUB-185-2022-1

Auditor Encargado: | Licda. Jasmin Garcia Reyes

Supervisor:

Lic. Jorge Efrain Yoc

o, ;
Mo Recomendacion - ¢

Personal

Responsable

Situacion de la recomendacion

Implementada | Proceso

No ©
cumplida
' s

Acciones realizadas

Area de cumplimiento
Hallazgo No. 2

Incumplimiento de notificar en el plazo
establecido la toma de posesién ascenso
ylo entrega de cargo piblico

Condicién

En el MINISTERIO DE EDUCACION, durante
el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre
de 2020, se comprobd que incumplieron con

Cuentas, 54 tomas de posesidn, 8 ascensos y
38 entregas de cargo publico de las personas

Directora
Recursos
Flumanos

-DIREH-

notificar en el plazo establecido, a la Direccion | Coordinador
de Probidad de la Contraloria General de |Administrativo

Financiero

obligadas a presentar Declaracion Jurada | Asistente de la
Patrimonial. Unidad Interna

De conformidad con el oficio DIREH-DAF-UI-
156308-2022, de fecha 22 de agosto de 2022,
dirigido a la Directora de Auditoria Interna,
firmado por el Jefe de la Unidad Interna de
Recursos Humanos, Coordinador
Administrative Financiero con visto bueno de
la Directora de Recursos Humancs, indica
literalmente lo siguiente: “...respecto de las
recomendaciones realizadas en el referido
informe en el cual indica que no se presentd
certificacion emitida por los responsables que
confirmen la fotalidad de los movimientos
registrados y que no se tiene evidencia que se
haya utilizado el Sistema de Registro de Altas
y Baja, Ascensos de la Administracién Puablica
nos permitimos manifestar lo siguiente:
a) Por medio de Oficio DIREH-DAF-UI-
11852-2022, de fecha 13 de julio de
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Responsable {~———————
; ) _ I_mpIementada

kS . " No-
| Proceso :

cump!ida‘

ggﬂ?ggg de | MINISTERIO DE
OR. ALEIANDED CIAMMATELL EDUCACIéN B
N lreccnd de Audltoria Interna - DIDAI -
* Ministerio de Educacidn
; ) : i - Pereanal « - | Situacién-dela‘recomendacion 7 _
No Recomendacion e Parsonal %, : IO ‘ Acciohes realizadas

De las cuales 4 son -de la Direccién de

Recursos Humanos —DIREH- detallandolas a

continuacion:

Ascensos;
Alicia Lorena Meléndez Sinai de Rosales,
Cargo Nominal: Coordinadora - de
Reclutamiento y Seleccion, Fecha de Ascenso:
25/05!2020

Entrega de cargo:

Maria Lucrecia Veliz Balcarcel, Cargo Nommal
Coordinadora del Departamento de
Administracion de Nomina, Fecha entrega de
cargo 20/02/2020.

Nancy Fabiola Velasquez Garcia, Cargo
Nominal: Coordinadora del Departamenio de
Reclutamiento y Seleccion, Fecha entrega de
cargo 25/05/2020.

Lourdes Maria Ixpatd Aj, Cargo Nominal:
Coordinadora del Departamento de Puestos
Docentes, Fecha entrega de cargo 06/07/2020.

Recomendacién

La Ministra de Educacion, debe girar
instrucciones al Director de Recursos
Humanos, a la Coordinadora de la
Delegacion de Recursos Humanos y ala Jefa
de Gestién de Personal, responsables de las
Unidades Ejecutoras de la Planta Central y
Directores Departamentales de Educacion;
para que cumplan con noftificar en el plazo
establecido, la toma de posesidn, ascenso y
entrega de cargo publico a la Direccién de
Probidad de la Contraloria General de Cuentas,

de Recursos
Humanos

b)

c)

2022, fuercn traslédadé é la Diréccién.

de Auditoria Interna las Constancias de
Recepcion de Expedientes generada
por el Sistema de Registro de Alta y
Bajas, Asensos de la Administracién
Pilblica de la Contraloria General de
Cuenta.

La certificacion que confime I[a
totalidad de los  movimientos
registrados de los afios 2021 y 2022, no
fue solicitada a esta Direccion, de lo
cual se dejé constancia en el punto
tercero del Acta No. DIDAI-04-2022, de
fecha 01 de agosto de 2022.

Derivado a las recomendaciones
emitidas en el informe ejecutivo O-
DIDAI/SUB-111-2022-D, Hallazgo No.
2 Incumplimiento de nofificar en el
plazo establecido la toma de posesién
ascensc y/o entrega del cargo publico,
se adjunta

e Oficio DIREH-DAF-UI-14946-
2022, solicitando certificacion a
la persona responsable de haber
realizado los registros en
Sistema de Registro de Alta v
Bajas, Asensos de la
Administracion Ptblica.

o Certificacion elaborada por la
Asistente de la unidad Interna de
Recursos Humanos, la que
informa que, como responsable
del registro de movimientos de
personal de los afics 2021 vy
2022, realizd todos ios registros
en su_ oportunidad dentro del
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g&g-ﬁ?ﬁgfﬁ MINISTERIO DE
OR. ALEJANDAC CIAMMATIRI EDUCACION Dlrect:% de Auditorla Interna = DIDAJ -
° Ministerio do Educacidn
No = ' l Persoﬁr;I "l "S'it(;a.tiié:h de la recomendacién |

Recomendacion

g 3
3

~
<

Responsable

No

Proceso cumplida

Implementada

Acciones realizadas

de los sujetos obligados, de conformidad con la
normativa establecida.

Sistema de la Contraloria
General de Cuentas de! Registro
de Altas, Ascensos y Bajas de la
Administracion Publica de los
servidores pUblicos de esta
Direccién.

e Oficio DIREH-DAF-UI-11852-
2022, de fecha 13 de julio de
2022 con sello de recibido de la
Direccion de Auditoria Interna
donde se entregaron las
constancias de recepcion de
Expedientes generada por el
Sistema de Registro de Alta y
Bajas, Ascensos.

Segun oficic DIREH-DAF-UI-14946-2022, de
fecha 22 de agosto 2022, dirigido a la
Asistente de Unidad interna de Recursos
Humanos, firmado por el Jefe de la Unidad
Interna de Recursos Humanos y Coordinador
Administrativo Financiero, se solicita que
elabore certificacion de las acciones
efectuadas a fin de cumplir con las
recomendaciones en proceso.

Segun la cerificacion presentada como
prueba de cumplimiento indica literalmente lo
siguiente: “...La Infrascrita Asistente de la
Unidad Interna de Recursos Humanos de la
Coordinacién Administrativa Financiera de la
Direccién de Recursos Humanos del
Ministerio de Educacion CERTIFICA: que,
como responsable del registro de movimientos
de personal de los afios 2021 y 2022, dentro
del Sistema de Registro de la. Contraloria
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GOBIERNO dc | MINISTERIO DE
GUATEMALA | EpycaciON -4

A
Direccial de Auditorla Interna -

G, ALEIANDRD CIAMKATTZ!

DIDAI -
© Ministerlo da Educacidn

No |

Reco'méhgacién

e

~ Personal
1 Responsable

Situacién de la recomendacién’

Implementada

‘Proceso

~TNe -

" cumplida

Acciones realizadas

General de Cuentas del Registro de Altas,

Asensos y Bajas de la Administracion Publica
de los servidores plblicos de esta Direccion,
realicé todos |os registros en su cportunidad y
como evidencia se entregaron las constancias
de recepcién de expedientes del referido
sistema a la Direccion de Auditoria Interna —
DIDAI-, con oficio DIREH-DAF-UI-11852-
2022, de fecha 13 de julio de 2022... No
habiendo mas que hacer constar...”

Comentario de Auditoria:

De conformidad a la documentacion
presentada y andlisis realizado, es evidente
que las instrucciones fueron giradas por la
autoridad respectiva; sin embargo, la
certificacién emitida por la Asistente de Unidad
Interna de Recursos Humanos, no consigna
informacion detallada que haga constar la
totalidad de movimientos registrados en el
Sistema de Registro de la Contraloria General
de Cuentas del Registro de Altas, Ascensos y
Bajas de la Administracion Priblica, la cual no
ratifica la informacion presentada segin oficio
DIREH-DAF-UI-11852-2022 de fecha 13 de
julio de 2022; situacién que impide determinar
si se ha cumplido con la utilizacién del sistema
antes referido para la totalidad de
movimientos, por consiguiente, no se puede
establecer, sila notificacién se ha realizado en
el tiempo establecido; por tal razéon, se
considera que la recomendacion para este
segundo seguimiento sigue en proceso.
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