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DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA -DIDAI- INFORME C-DIDAI/SUB-82-2022

INTRODUCCION:

De conformidad con el nombramiento de auditoria, O-DIDAYSUB-82-2022, de fecha 10 de
junio de 2022; fui designado para realizar consejo o consultoria de primer seguimiento a las
recomendaciones emitidas por la Direccion de Auditoria Interna en el informe CUA 110779-
1-2021 practicada a la Direccidén Departamental de Educacién de Chiquimula.

OBJETIVOS

GENERAL:
Realizar primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccidn de Auditoria
Interna.
/
ESPECIFICO:
Verificar si existen recomendaciones implementadas, en proceso o incumplidas.

ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

Se efectud el primer seguimienlo a tres recomendaciones emitidas por la Direccion de
Auditoria interna, como resuitado del informe de auditoria administrativa de verificacidn de
denuncia del estado de los ingresos y egresos de la OPF de la Escuela Oficial de Parvulos
anexa a EORM Caseric Plan de Jocote, aldea Maraxct y Escuela Oficial de Parvulos anexa
a EORM Caserio El Cerrdn, aldea Guior, municipio y departamento de Chiquimuta, por el
periodo del 01 de enero del 2018 al 31 de agosto de 2021, en la Direccidn Departamental de
Educacion de Chiquimula.

RESULTADO DE LA ACTIVIDAD
El resultado del trabajo se resume a continuacion:

RECOMENDACIONES EN PROCESO {(SR-1)

De conformidad con el formulario SR-1, seguimiento a recomendaciones firmado por los
responsables de la Direccién Departamental de Educacidn de Chiquimula, se establecié que
las recomendaciones de los siguientes hallazgos quedaron en proceso, debido a [o siguiente:

Hallazgo No. 1 Falta de documentacion que respalde la ejecucidn de los programas de
apoyo, a) Rendicidén de cuentas del libro de caja, recibos de transferencias, libro de
almacén de gratuidad y documentacién contable por el valor de Q 83,965.70 y Q 4,108.25,
b) Informe que indique |a correcta ejecucion de los programas de apoyo de los afios 2018 al
2021, o que solicitaron el reintegro de los gastos que no se encuentran documentados,
c) Las pruebas necesarias donde solicitaron el reintegro por el valor no respaldado, d) Haber
presentado la denuncia ante el Ministerio Publico, e) No determinaron el grado de
responsabilidad de las dos docentes; Idalma Floridalma Argueta Leén, y Sindy Medelline
Chén Lopez, asi como, del Técnico de Servicios de Apoyo Luis Rolando Pineda Zurita y
haber aplicado |las medidas disciplinarias correspondientes.

Hallazgo No. 2 Deficiente acompafiamiento en los procesos a las Organizacién de
Padres de Familia, 3) No existe el oficio del jefe del departamento de fortalecimiento a la
comunidad educativa, dirigido al Técnico de servicios de apoyo, solicitando dar
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DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA -DIDAI- INFORME O-DIDAI/SUB-92-2022

acompafiamiento a los procesos de la ejecucién en los establecimientos indicados,
adjuntado el cronograma de visitas, determinando las deficiencias a cubrir por parte de la
OPF, b) El informe del Técnico de Servicios de apoyo, indicando que la rendicion de cuentas
de los programas de apoyo, se encuentran correctamente elaboradas en original y firmadas,
¢) No determinaron el grado de responsabilidad ni aplicaron las medidas disciplinarias
indicadas en la recomendacion, con respecto al Asesor Juridico y del Jefe de la Seccion de
Recursos Humanos, d) Debido a que los miembros de la Organizacion de Padres de Familia
solicitaron la intervencién de las autoridades, no indican si interpusieron la denuncia ante los
entes correspondientes en contra de la Profesora Idalia Floridaima Argueta de Leodn de la
EODP anexa a EORM Caserio Plan del Jocote, aldea Maraxcé, municipio y departamento de
Chiquimula.

Hallazgo No. 3 Falta de libro de asistencia, a) No determinaron el grado de
responsabilidad por incumplimiento a sus funciones del Supervisor, b) No existe oficio
enviado al Supervisor Educativo para que determine si en el establecimiento educativo se
lleva control de asistencia y constatar si efectivamente hubo inasistencia a sus labores por
parte de la Docente Floridaima Argueta, c) Los nombres de los hallazgos indicados en el
oficio No. 56-2021/DIDEDUC-CHIQ, de fecha 30 de noviembre de 2021. No son los
indicados en el informe 110779-1-2021. (Ver anexo).

El resultado que las recomendaciones estén en proceso, propicia que se mantengan firmes
las acciones correctivas, incumpliendo en los procedimientos establecidos; asi como, una
posible sancién por parte del ente fiscalizador.

COMPROMISO ADQUIRIDO POR LOS RESPONSABLES

A través del oficio No. 2 O-DIDAI/SUB-92-2022 de fecha 17 de junio de 2022, enviado por
correo electrénico, el auditor actuante informé a los responsables del resultado del analisis
de la documentacion que fue consignada en el formulario SR-1 “Seguimiento a
Recomendaciones” en la Direccion Departamental de Educacion de Chiquimula, quien a
través del oficio No. 354/2022/DESP-DIDEDUC, de fecha Chiquimula, 20 de junio de 2022,
indicando lo siguiente: “...Por este medio esta direccion Departamental de Educacion se
compromete a cumplir con cada una de las recomendaciones que se encuentran en proceso,
detalladas en el formulario SR-1 en un término de un mes y medio (1 2) meses”. (Ver
anexo).
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WA, Jevier Tstardo Romero Espmoza
SUB-DIRECTOR
6n de Auditoria imerna - DIDAI
Ministerio de Educacion
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ﬁ g CUATEMALA | EDUCACION Formulario SR-1

DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA
IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

Entidad: Direccién Departamental de Educacién Chiguimula —]
Tipo da Auditoria: Consejo c consultoria de primer seguimlente a las recomendaciones emitidas- -par la Dlreccibn de Auditeria Intema, en & Inferms
_____ ... LCUA 110778-1-2021, practicada en Direccién Departamental de Educacion de Chiquimula.
Ncmbramlento Actual: | o-DIpANSUBS92.2022 ..No. Informa de Seguimisnto: . Q-DIDAVSUR-92-2022
' Auditor Encargado: fu,gmﬁaméq_l-_vﬁn_l_’.é_rg; e eee = N _Supervizor: Yuri Efrain Chang Castro
i T Sifuacié T
No. Condicidén y Recomandacidn rr;:;znot:zadb?; kol tada | En P = No Observaciones
shics w3 ow . o i Ioceso Implemantada |
{ Hallazgo No, 1 Oficio No. VDA-1504-2021, de fecha 12
' Falta de d tacic alde I Se no?l?glgridde'a'gi;%if mdiaqoidpor:a
ocumentacion que respalde I icemini mini a, dirigidoata
ejecucidn de los programaes de apoyo. Directora Departamental de Eduscadidn
" de Chiguimula, indicando lo siguiente:
1 |Condicién *...Por este medlo me ditijo a usted, en
En las Organlzaciones de Padres de Famifia | Directora X relacién al resultado de la auditoria
—OPF- de la Escuela Oficial de Parvulos | Departamental administrativea de wvernficacin de
anexa a EORM, Caserio El Plan dal Jocote, denuncla def estado da los ingresos y
aldea Maraxct y de la Escuela Oficial de | Jefe del egresos de la OPF de la Escuela Oficial
[Pérvulos anexa a la EORM caserio FEljDepartamento de P&rnvulos, anexa a EORM Caserlg
Cersn, ambas del municiplo y departamento | de Ptan del Jocote, Aldea Maraxch y
ide Chiguimula por el perfode comprendide | Fortalacimiento Escuela Oficial de Pérvulos anexa ala
del 01 de enero de 2018 al 31 de agosto dejala ECGRM Caserlo El Cenrén, Aldea Guior,
1 2021, se determiné que ho cuentan can|Comunidad municipio  y  deparismentc  de
; facturas contables, rendiciones de cuentas, | Educativa ghlq:h;\ﬂa,[ pr:lactaceda pglrl;i IDirewéln
5 libro do cala, recibos de tranaferencias, libro e Auditorla Interna - -, en Ia
! de almacén de gratuidad, y documentacion | Técnico de Direccibn & su carge, segdn
I que ampare la ejecuckén del gasto por fa| Servicios de nombramiento...” “..A! respecto, se
' cantidad da Q 63,98570 y Q 4,108.25 [Apoyo requiere qus traslade a fa Direccion de
respactivamenta, segin el siguiente detalle: Auditorla Infema -DIDAl-, concopiaala
Direcclén General de Coordinacién de
: ' Direccionas Depadamenfales do
L1 e Educacién_-DIGECOR-, informe sobre |
.n‘? OE Ep
p Q-\ ‘@hMEm)g{ o
Hamon Lutin Pérez et D)
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E I . _,,f_._.f_,.., EDUCACION Formulario SR-1

las acclones y seguimiento que
aseguren la debida y oportuna
implemsentacién de la fotalidad de las
recomendaciones...”

Oficio No. 58D-2021/DIDEDUC-CHIQ,

de fecha Chiquirnula 08 de diciembre

2021. Firmado por la  drectom

Departamental da Educacidn de

Chiguimula, dirigido a la directora de la

DIOAL, del Ministerio de Educacion.

Indicando lo slgulente: °...El motivo de

la presente es en atencibn a

Providencia No. DIGECOR~1177-2021

SIAD 587126 da fecha Guatemala tres

de diclambre de dos mil veintiung,

darivado de oficlo No. VOA-1504-2021
suscrito por M. Se Maria de! Rosario

Baicarcel Mincher Viceminlsta de

Educactdn, en el cual se solicita informe

sohre ias acclones y seguimiento de las

recomendacionss  realizadas  por

Auditorla Interna en el caso de las

OPF’s de la Escuela Oficlal de Panulos

anexa a EORM Caserlo Plan de Jocote

Aldea Maraxctd y Escusla Oficial de

Péarvulos anexa a la EORM Caserlo El

Cerrén, Aldea Gulor ambas dsl

Municlplo y Depatamento de

Chiquimula, por lo que proceds a remiti

lo sigutenta:

1. Oficlo No.  58-202V0IDEDUC-
CHIQ, de fecha Chiquimula 07 da
diclembra de 2021 emitido por la
Jefatura del Departamento
Administrativo financiero, en ¢l cuel
se informa scbre accionas y
saguimionto al caso en referencia,
&l cual ncluye [o siguisnte:
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2021/0IDEDUC-CHIQ, de
fecha Chiquimula 8 de
naviembre 2021 dlirigido al jefe
del Deparlamento de
Fortalecimianto a a
Comunidad Educativa
Licenglado Amulfo Franco
Martinez, en el cual se detallan
instrucciones precisas segin
las recomendaciones de
Auditarfa Intema dal Mineduc,
a efecto se pracesa a recabar

fa informacion y
documentacién en poderde las
OPFs referidas,

documentacién que en el
procesoa de [a auditoria
practicada no fuera recabada
por el auditor actuante.

1.2 Informe de seguimianto emitido
por la Jetatura del
Departamento de
Fortalectmlento a la
Comunidad Educativa, en
retacldn a [o Instruldo por la
Directora Departamental de
Educacién en funciones, el cual
detalla las acciones realizadas.

1.3 Oficlo No. 26-2021/DIDEDUC-
CHIQ., de fecha Chiquimula 30
de noviembre 2021 dirlgido ala
Jefatura de DEFOCE, a través
del cual se requieren
canstancias de capacitacicnes
y acompaiiamiento a las OPF,
constancias del seguimiento a
los Centres Educativos qus
presentan inconvenlentes por
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| ) I YT 1 T fa falta de parsonal y evidencia
' de las instrucciones a los
Técnicos da Servicios de
i apoyo a fin capaciten de forma
i corecta a Tesorero vy
! - e Pregidentede las OPF, =
QOrganlzacién de Padres de Familia—OPF- de [a Escuela Oficial de Parvulos anexa a EORIM,
Casorfo El Plan dof Jocote, aldea Maraxcé del municipio y dapartamento de Chiquimula
Pericdo del 01 de enero da 2018 al 31 do agosto de 2021
Afo No. da Convenlo Total transferido Varificado segiin Auditorfa No verificado por Auditoria
2018 320-2018-000028 32,410.00 7,500.00 24,910.00
2019 320-2019-001045 5914800 | 4gp3850 | 10,608.50 o
2020 SECL0R00000ZA. . | e 00000 .. S3ZvE0 e emmaDimRl
__2@21 32@-2021-6001{39 N ___{»3;_‘5#6500 B 10_200.(]_0 B -__MSS_QB_S'_O'D o
Totales 183,580.00 99,594.30 83,965.70
 Fuante: Convenios suscritos entre el Minedue y formatos PRA, por programa e
Organizacién de Padres de Familia —~OPF- de la Escuela Oficiel de Pirvulos anexa a la EORM,
Caserlo El Cerrdn, del municipio y departamento de Chiquimuta
Petiodo del 61 de enero do 2018 al 31 de agosto de 2021
i Afig No. de Convenio Total transferida | Verificado segdn Audttorfa Sin documentos que amparen el gasto
| 2018; 320-2018-000015 16.7‘30.005 12,841, 75 3,888.25
T N ———— b i, + - - s T e — R T peE
! E i
] 2019 320-2019—001121 21,800.00; 21,900. 00 -
§| 2020! 320-2020-000104 - | .
[ 2021 320-2021-D00240 i 220.00., - 220.00
- - s - ; S OO S S
il . Totalas ; 29,850.00 | 34,741.76 4,108.25

Fuenfe: Convenios suscritos entra el Minaduce y formatos PRA, por programa
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T Recomendaclén

MINISTERIO DE

COBERNO -
TE EDUCACION

TH Raf laNSEY I VELITE

La Direclora de la Direccion Departamesal
de Chiquimula en funciones, debs glrar
instruccionss  por  escrito  y  dar
acompafiamiento at Jefe del Departamento
de Fotalecimiento 2 k& Comunidad
Educativa y Técnico do Servicios da Apoyo,
para que de manera urgenie realicen o
siguienta:

Se proceda a solidtadas a  les
Organizaciones de Padres de Familla de
Escuela Oficial de Parvulos anexa a EORM,
Caserlo El Plan de) Jocote, aldea Maraxcd y
de a Escueln Oficial de Parvulon anexa a {a
EORM caserlo El Cemdn, ambas de!
municiplo y departamento de Chiquimula las
rendlclones de cuentas, libro de caja, recibos
de transferancias, fibro de almacén de
gratuidad y documentacidn contable por el
valor de Q 8396570 y Q 4,108.25
respectivamente, que permitan astablacer la
comrecta gjecuciin de los programas de
apoyo de los afios 2018 al 2021, de no
encontrarse la documentacién completa que
soporte dichos gastos praceder a soficilar el
reintegro de lo que no esté documentado, de
acuerdc & [a responsabilided de quienes
deban mantenes ta custodia y resquario de
la documentacion criginal de log programas
de apoyo.

De no lograrse la recuperacion de los fondos
piblicos de tos fondos transferidos a2 ta
Escualg Oftcial de Parvulos anaxa a Escuela
Oficial Rural Mixta, Plan El Jocote, la
Directora Departamental de Educacifn en

o
& ’o0
fad A as gl Ldr s

Formulario SR-1

'Ofido No. 541-2021/DIDEDUC-CHIG,

de facha Chiquimula 8 de noviembre
2021, fimade por la Directora
Departamental de Educacitn da
Chiguimula, dirigide &l jefe del
Departamento de Fortalecimiento a la
Comunidad Educativa Licenciado
Amuylfo Franco Martinez, el cuat indica
lo siguiente:

El mativa det presente es ramiti informe
de auditoria Intsma 110779-1-2021
SIAD 58052B meallzado por e] Auditor
Interna John Hugh Rodriguez segim
Auditorla de verificacién de danuncla
del estado de los ingresos y egresos do
la OPF dela Escuala Oficlal de Parvulos
anexa 3 EORM, Caserio Ef Plan del
Jocate, Aldea Maraxco y Escuela Oficial
de Parvulos anexa a la EORM caserlo
El Cemdn, aldea Gulor, municiplo y
departamento del Chlquimula, por lo
que se le inslruye lo que segin informa
del audiforia acluante se les
literaimante:

Hallazgo No. 1

Falta de documentacién que

respalda los pregramas de apaoya.

a. Se proceda a solictares a las
Organizaciones de Padres de
Famila de Escuela Oficiel de
Pénmlos anexa a EORM, Caserlo E)
Plan del Jocote, Aldea Maraxcd y de
la Escugla Oficial da Parvulos anexa
a2 la EORM caserlo Ei Cemdn,
ambas dal municipio y
departamento de Chiquimula las

rendiciones de cuentas, fibro da |

funciones, deberd reunir Jas pryebas donds
EEA
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se sofité e reintegro per el valor q que no
puda respaldarse con documentos contebles
y con el acompafiamiento del Asesor Jurldico
de la departamental presentar 1a denuncta
ante el Ministerio Pdblico a la brevedad
positie pam los que resulten involucrados,
par [a aprapiacién de los fordes pablicos de
Ios programas de apoyo.

En cuanto a la Escuela Oficial de Parvulos
anexa a la EORM caserlo E! Cemdn con el
acompaitamiento del Asesor Jurldico al no
lograrse [a recuperacidn dalos Q 4,108.25, o
el valor de lo que no se encuentra respaldado
con facturas contables deberd sollcltar ante
el Ministerio Pdblico fa ampliacién a la
denuncia Ildentificada como MP297-2021-
11984 la cual se encuentra wafificada el 10 de
!agostu de 2021 y dar el seguimiento
cotrespondiente.

——

. “Daterminar el

Formuiario SR-1

“cafa, reciboa de transferencias,
libro de almacén de gratuidad y
documentaclén contable por el
valor de Q 83,955.70 y Q 4,108.25
respectivamente, que penmitan
establecer fa corecta elecucibn de
los programas de apoyo de los afios
2018 a1 2021, de no encontrarse fa
documentacién  completa que
soporta dichos gastos proceder a
soficRar &l reintegro da o que no
esté documentado, de acuerdo a la
responsabilidad de quienes deben
mantener la custodia y resguardo de
la documentacién original de los
programas de apoyo. Lo anteror
debera presentarse a méas tardar el
16 de noviembre de presente afic, a
efecto de recuperar los fondos
publicos considerando que segin la
recomendacitn de! auditor actuante
de no lograrse dicha recuperaclén
debe procederse a presentar la
denuncia en e! Ministerio Piblico o
bien ampliar la misma en ¢l caso de
la Escusta Oficlal de Parviulos anexa
a la EORM Caserio el Cerrdn.,

grado de
responsabilldad de 1as docentes de
{a Escuela Oficial de Parvulos anexa
a EORM, Caserlo El Plan del
Jocote, aldea Marexcd Profesora
Idalma Florldalma Argueta Ledn; de
la Escuela Oficial de Parvulos anexa
a EORM, Caserlo el Cemén,
profesgra Sindy Madelline Chen
Lépez y e Técnico da Senvicios de
apoyo Luis Rolando Pineda Zurita..”
en relacidn a lo acontecido con la

Minttario do Emdbn
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Formulario SR-1

ejecucién de los programas de
apoyo en el periodo al quoe Bo refiere
el examen de suditoria Intema en
referencia. Dicha informaclén se
solicita para el 12 de noviembre dzl
presents afio, a efecioc de poder
continuar con el proceso sugerido
por Auditeria interna de! Minedue,

Oficio No, 58-2021/DIDEDUC-CHIQ, de
fecha 07 de diciembre 2021 emitido por
el Jefe del Departamento Administrativo
Financisto, Dirigido a la Directora
Departamental de FEducacitn de
Chiquimuta, indicando to slgulente: El
motivo del presente es remifir atenta
respuesta segdn providencia
DIGECOR-1177-2021 derivado  de
oficio No. VDA-1504-2021 de facha 12
da noviembre de 2021 suscrito por M.
Sc. Marie del Rosaro Balcarcel
Minchez Viceministra de Educacidn, por
fo que se procede a romitir las
evidenclas de las acclones y
seguimiento a las recomendaciones
realzadas por Auditoria Intema en
relacion al ceso de las OPF da la
Escuela Oficial de Pémvulos snexa a
EQRM Caserlo Plan de Jocote Aldea
Maraxcd vy Escuela Oficlal de Parvulos
anexa a la EORM caserio e} Cenan,
Aldea Guior ambas del Municipio
Departamento de Chiquimula.
En virtud da lo anterior sa remie lo
siguiente:
1. Oficlo No. $541-2021/DIDEDUC-
CHIQ, de fecha Chiquimula 8 da
noviembre,
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2. Informe de seguimiento emitido por
la jefatura del Departamenio de
Fortalecimiento a !la Comunidad
Educativa, en relacién a lo instruido
por la Directora Departamental de
Educacién en funclones, el cual
detalla las acciones reaizadas.

3. Oficle No. 26-2021/DIDEDUC-
CHIQ., de fecha Chiquimula 30 de
noviembre 2021 dirigido a Ia
Jefatura de BEFOCE, a través del

i cuzl se requieren constanclas de

capacitaciones y acompaiiamiento

a las OPF, constancias dal

seguimiento a los  Centros

; Educativgs que presentan

. inconvenientes por la falla de
personal y evidencia de Ias

. inglrucclones a los Técnicos de

. Servicios de apoyo a fin capaciten

de forma correcta a Tesorero y

! Presldente de lag QPF.

Oficio No. JDEFOCE-225-2021
: ; DIDEDUC-CHIQ, de fechs Chigquimula,
22 de novismbre de 2021, finmado por
i el jofe de DEFOCE, dirigido a la
! Directara Departamental de educacién
de Chlquimula, Indicanda lo siguiente:
en seguimiente a Oficio No. 583-
2021/DIDEDUC-CH a través del cual so
' hacer referencla a Oficia No. 541-
i 2021/DIDEDUC-CHIQ emitido por ese
Despacho, me permito Informar lo
siguienta;

Con respecto a las acciones realizadas
para el hallazgo No. 1 *Falta de
: R documentacion que respalde lfos
i oy o ' e __ \programas da apayo, literalay b,
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En relacion a literal a, se emitid Oficio
No. JDEFOCE-208-2021 DIDEDUC-
CHIQ de fecha 08 de noviembre de
2021  difgido a Sefioras  (as)
Organizacldén de Padres de Famifia da
1a Escuela Oficial de Parvulos anexa a
Escuela Oficial Rural Mixta, Caserio el
Cerrdn  Aldea Gulor, Chiquimula,
soficiidndoles presentar los
documentos indicadas en la [ilesal a,
para el 11 de los comientes. Se adjunta
copla de] documenta cltada,

Con respacic a fa solicitud en mencidn,
la profa. Syndi Medilline Chén Lépez
emifid documente sin namero, recibido
en esta jefatura el dia 15 de los
comientes, a través del ceal argumenta
en olras cosas que “se ha Infentado can
el Técnico de Servicios de Apoyo
nuevamenta comunicarse con [os
miembros de la OPF y fue Imposible
comunicarse”, Se adjunla copia del
documento.

Como rasultado del documento recibido
de parte de la Profa. Chén Lépaz, se
emite OFICIO No. JDEFOCE-2018-
2021 DIDEDUC-CHIQ de fecha
181112021 dirlgido a Lic. {uis Rolando
Pineda Zurita Téenico de Senvicios de
Apoyo del municiple de Chiqguimula, a
través del cual "se solicta que informe
a la Organizacién de Padres de Familia
y & Profesora Syndi Chén Ldpez
pracedan & reintegrar la cantided de
Q4,180.25. Dicho reintegro debe
realizarse ol dla viernes 18 de los
comientes, deblendo presenfar a esta
jefstura copia de la boleta de refnteqra
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del banco®. Se adjunfa copla del oficla
citado.

Asimismo, se emita OFICIO No.
JOEFOCE-208-2021 DIDEDUG-CHIQ
de fecha 08 de noviembre de 2021
difigide & Seficra Rosenda Mareo
Aldana de Garcla Presidenta Consejo
Educativo de la Escuela Qficia! Rural de
parvulos anexa a Escuela Oficial Rural
Mixta Caserio Plan del Jocote Aldea
Maraxesd, Chiquimula, Solicitindole
preseatar los documemntos indicados en
la fiteral a, para el 11 de los corrientes.
En relacidn a {a solicitud contenida en
Oficdo citado, Krimykla Verdnica Pérez
Rosa de Lobos docenmte de ECDP
anexa a4 EORM Caserio Pian del
Jocote, Aldea Maraxcd Chiquimula
emile Nota sin nimero de fecha 11 de
noviembre de 2021, recibida en esta
jefatura €l 15/11/2021, a través de Iz
cual informa que acompafiado del TSA
Lic. Luis Pineda Zurita sa hicieron
presante en el Caserio Plan dal Jocote,
Aldea Maraxchd a locallzar a la sefiora
Rosends Matere Aldana, quien se
encuentma Uabajande en la cludad
capital, portsl motivo no fue posible que
alguien les reciblera el oficlo. Ademas,
Indica que la directora del centro
educativo se encuentra suspendida por
el !GSS, Sa adunta copla del
documenta,

Da acuerdo a la respuesta manifestada
por Krimylda Verénlca Pérez Rosa de
Lotos Docente de la EODP anoxa a
EORM Casetlo Plan de! Jocote, Aldea
Maraxct, Esta jefatura, emite un nuevo

dogumenta  OFICIO  No. JDEFOCE-




[ GUATEMALA | EDUCACION

B § conERNO 4 | MINISTERIO DE

=

Formulario SR-1

T2018-2021 DIDEDUC-CHIQ de fecha

18 de noviembre de 2021, didgldo a
Sefiores (as) Integrantes Junta
Directiva dal Consejo Educativo de la
Escuela Oficial de Pdrvulos anexa a
EORM Caserlo Plan del Jocole, Aldaa
Maraxch. Chiquimula, medianta el cual
se hace del conocimfento €l
requerimisnto en fecha anterior y con
basa.

Oflclo No. A
2022/DIDEDUCDHIGUIMULADAL,

firmada por el Asesor Juridico, dirigido
al Auditor Aciuante, indicando [o
sigulente: "...El motivo del presente es
para dar respuesta a su oficlo nimero
QOficio No. 1 O-DIDAISUB-92-2022 de
fecha 10 de junio de 2022, firmado por
su honorable persona por medlo det
cual solicita se le proparcionen para el
dia unes 13 ds junio de 2022, los
decumentos de soporte que aseguren
el cumplimiento de las
recomendaciones emitidas por la
Direccién de Auditorfa Interna,
Indicadas en el informe CUA 110778-1-
2021, practicada en !a Direccidn
Departamental de Educsciin de
Chiquimula; por 1o que m2 pemmito
solictar  las  disculpas por el
Inconvenlente de entrega hasta en b
presente fecha y al mismo indicar que
Asesoria Jurldica ha cumplldo con darle
seguimisnto al asunto de la servidom
SINDY MEDELLINE GHEN LOPEZ,
por 1o que &e procede a remilir a través
de su comeo glectrénico las acclones de
sequimiento qua Asesoria Jurldica ha
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realzado junto con la Direciora]
Departamental de Educacidn. Prusba
de ello me permito adjuntar el presente
oficlo a) Copia dal escrito de denuncia
presentado ante fa Fiscalla Distrital del
Ministedo Piblice de Chiquimula, en|
fecha 2 da junio de 2021, imado por el
Director Departamental de Educacién, y
mi perscna; b) Notlficadén para
presentar Dedlaracién Testimonial de
fecha 29 de junio de 2021, fimnada por
la Awdllar Fiscal 1 de la Fiscalia de
Distrito de Chiguimula; ¢} Acla de
Pedaracién Jurada de fecha 10 ds
agosto de 2021, por {a cual s5e hace
constar la ratificacion y ampliacién de fa
denuncia en contra de la docenle
SINDY MEDELLINE CHEN LOPEZ, en
la mendonada acta comparece la
Licenclada Ana Marla Cetino Cetlino,
Directora Departamental en furciones y
mi persona en calidad de Asesor
Juridice...” d) Constancia requerida por
mi persona en calidad de Asesor
Juridico, sollcitando los avances de las
investigaciones del presente asunto, de
fecha 190 de agosto de 2021 emitido por
la Fiscalia Distrital de! Ministerio Pablico
de Chiquimuls; €) Copia del escrita
presentado amte la Fiscalfa Distrital del
Ministerio Pdblico de fecha 13 de mayo
de 2022, por medio del cual se solicita
Informe sobre fas acclones realizadas
en el prasente asunto.

En el caso de fa Escuela Ofidal da
Parvulos anexa a Escuela Oficial Rural
Mixta Casaerio El Plan del Josote de fa
Aldea Maraxcd del .municipio dsl
Chiguimula depgrtamento de
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| Chiquimula, que relaciond 2 fa docente

IDALIA FLORIDALMA ARGUETA
LEON, se envié el oficio No. JDEFOCE-
(33-2022-DIDEDUC-CHIQ, Ret.
AFNIszVIn de fecha 17 de febrero de
2022, a la Directora Departamental de
Educaclén con toda {a documentacidn
descrita en dicho oficio, para que Ia
Direccion de Auditoria Interna def
Ministerio de Educacién, analizata y
delenminara fas recomendaciones del
presente asunta, en caso existlera
ancmalles en la Hquidacién de los
programas; manfflesta el Jefe del
Departamento de Fartalecimiento a la
Comunidad Educativa, que hasta la
presanta fecha no han dada fas resultas
para praceder legalmente en contra de
los responsables, si ese fuera el casa;
por lo que también Asesoria Jurldica no
ha recibido requerimiento aiguno por
parta de 1a Directora Departemental de
Educacién o las autoridades ds
DEFOCE para proceder a
acompafiarfles con las denunclas
comespondientes si fuera necesario,
por lo que se esta a la espera de [o
indicado por la Direccion de Auditoria
intema. Cabe menclonar que segin el
Técnica de Campo y e DEFOCE las
liquidaciones se realizaron sin ninguna
anomalla,

Me pemito indlcar al honorable Auditor,
que Asesorla Juddica siempre ha
manifestade su total anuvencia en el
acompatiamianto de log requerimlentos
de Ia maxima autoridad educativa del
departamento y de todos los usuarios
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Educaclén, en los asumtos que
legaimente la compeaten,

El Director Departamental de
Educacién de Chiquimula, presenta
ante & Fiscal Distrital de! Ministerlo
Publico del Municipio da Chiquimula fa
denuncia en contra de [a Senvidoa
Publica, SINDY MEDELLINE CHEN
LOPEZ, et 10 de agosto de 2021,
comparece [a Directora Departamental,
con el objeto de prestar su Declaracién
Testimonial por lo qua maniflesta que;
comparece a ratificar y amplar la
denuncia de fecha 18 de marzo ds.
2021, en su calldad de Director
Departamental de Educacién de
Chiquimula.

Comentarios de Auditaria

Se realizaron pruebas de cumplimiento
y se constaté que presentaron fos
oficios indicados en la recomendacién,
sin embargo, no indican haber recibida
las rendiciones de cuentas del, tibro de
caja, recihos de transferencias, libro de
simacén de gratuidad y documentacion
contable por el valor de G 83,865.70 y
Q 4,108,25. Asimiama, no presentaron
un infome que Indiqua la comrecta
ejecucién de los programas de apoyo
de los aflos 2018 al 2021, o que
solicitaron el reintegro de fos gastas gue
no se encuentran documentados.

No indican haber reunido las pruebas
necesarias donde solictaron el
reintegro por el valer no respaldado. Ni
demostrade haber presentado la

_|denuncia ante ef Ministerio Publica, ¢
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No indican haber determinaron el grado
de responsabilldad de las dos docentes;
ldalma Floridalma Argusta Ladn, y
Sindy Medelline Chén Lépez, asl coma,
del Técnico de Servicios da Apoyo Luis
Rolando Pineds Zurila y haber aplicado
fas medidas disciplinarias
comespondientes. Por [o tanto, la
recomendaclén quedd en proceso.

! Hallazgo No., 2

Daficlente acompafiamiento en los
procesos a las Organizaciones de Padres

Oficio No, VDA-1504-2021, de fecha 12
de noviembre de 2021, frmado por Ia
Viceniinlstra Administrativa, dirigido a la
Directora Departamental de Educadin

da Famllia da Chiquimula, indicando lo siguiente:
*...Por este medio me dirijo a usted, en
l 2 | Condicién X relacion al resullado de la euditoria

administrativa de verficacion de

* En la Escuela Oficial da Panvulos anexa a la | Directora denuncla del estado de 1os ingresos y

., EORM caserfo El Cemén y Escuela Oficial de | Departamental egresos de la OPF de fa Escuela Oficfal
| Parvules anexa a EORM, Caserlo Ei Plan de! de Parvulos, anexa a EORM Caserfo
. Jocate, atdea Maraxcé ambas del municipio | Jefe del Plan de Jocote, Aldea Maraxch y

» ydepartamento de Chiquimula, se determing Departamento Escuela Oficial de Parvulos anexa a la
que exsten defidenclas en el [dB ECRM Caserlo E] Cerrdn, Aldea Guior,
acompafiamiento a 1as Organizaclones da | Fortalecimiento municiplo vy departamenio  de
Pades de Famiia por pade del|3la Chiquimula, practicada por la Direccién

| departamento  de  fortalecimiento a fa Comunidad de Auditoria Interna -DIDAL-, en la

| comunidad educativa, técnico de servicins | Educativa Direccién a su camgo, segim

de apoyo, jsfa da la seccidn de recursos nombramlento. Al respeco, se requlere

' | humanas y asesor jurldico da la DIDEDUC | Técnico da que traslade a fa Direccldn de Auditoria
! de Chiquimula, derivado a !a fafta de [Serviciosde Intema -DIDAI-, con copla a la Direccién
verificaclén de las denunclas presentadas |Apoyo General de  Coondinadién  de

por los miembros de la OPF de los Direcciones  Departamentales  de
establecimientos educativos, e inoportuna Educacién -DIGECOR-, informe sobra
verificacion de los hechos. las acclones y seguimiento que
sseguren la debida y oportuna

I implementacion de Ia totalidad de las

[Lammandadanes
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Recomendacidn

La Directora de |a Direccidn Departamental
de Chiguimula en funclones realice lo
siguiente:

Girar instrucciones por escrito af jefe del
departamenta de fortalecdmiento a e
comuridad educativa y este a su vaz al
téenken de sarvicios de apoyo, a efecto qua
de manera urgentas

€1 Encargado de Organlzacién Escolar, del
Departamento de Fortalecimiento a fa
Comunidad Educativa, cumpla con sus
obligaciones de solictar al Técnico de
Serviclos de Apoyo, dar acompafiamiento a
los procesos de fa ejecucién en los
establecimientos  educativos bajo  su
ljuriediceisn y especificamente en la Escueta
Oficial da Parvulos anexa a la EORM casario
ElCendn y Escuela Oficlal de Parvulos anexa
a EORM, Caserio Ei Plan del Jocole, aldea
|Maraxchd, sduntando el cronagrama de
'visitas realizadas a los centros educativos v
jdeterminar las deficiencias que necesitan
| sean cubiertas por parte de la OPF.

El Técnico do Serviclos de Agpoyo, debe
cumplir con las funclones estipuladas en las
clausulas del contrato en cuanto a verificar
las rendicicnes de cuenias de fos programss
]_de apaye, que se encuentren correctamente
. elaboradas en origlnal y firmadas, de existir

S O—— T S o S —
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Oficio No. 541-2021/DIDEDUC-CHIQ,
de fecha Chiquimula 8 de noviembre
2021, fimado por fa Directora
Departamental d¢ Educacidn de
Chiquimula, dirigide al jefe del
Departamento de Fortalecimiento a la
Comunidad Educstiva LUcenciado
Amutio Franco Martinaez, e cual Indica
lo sigulenta:

Elmotivo def presente es remitir informa
do auditoria Intema 110779-1-2021
SIAD 580529 realizado por el Auditor
Interno John Hugh Rodrguez segiin
Auditoria de verificacién de denuncia
del astado da fos Ingresos y egrasos de
la OPF de la Escueta Oficlal de Parvulos
anexa a EORM, Caserio El Plan del
Jocote, aldea Maraxcd y Escuela Oficial
de Pdrvulos anexa a ta EORM caserio
El Cemén, aldea Gulor, municipio y
departamento del Chiquimula, por lo
que se ke instruye lo que seguin informe
del auditoria actuante se lee
literaliments:

Hallazgo MNo. 2

Deficionte acompafamiento en los
procesos a las Organlzaclones de
Padres de Famiila.

En esle sentido se le instruye para que
a su ver I Instruya al técnico de
sorvicios de apoyo, a efecto que de
manera urgenta:

“El Encargado de Organtzacién Escolar,
del Departamento de Fortalecimliento a

| sospachas en cuanfo a los prosedimientos la Comunidad Educativa, cumpla con
! sus obligaciones de soficitar af Técnico
realizados “Echiza_r —loda documentacién do. . Servicios  da . Apoyo, . dar
/,
iﬂamonﬁutm Pérez
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|inegular, ademés de elaborar of informe|

! carrespondlente y trastadara al
'Departamento de Fortalecimlento a la
1Comunidad Educetiva quien tomam las
acciones comaspondiantes derivado de lo
rocumrmido.

Asesor Jurldico y Jefe de Ia Sacelén de
Recursos Humanos, asimismo determinar
el gredo de responsabilidad y aplicar las
medidas disciplinarias de conformidad a lo
i establecido en el Acuerdo Ministerial 1500-
12018, de fecha 23 de mayc de 2010 e
instructiva RH-INS-05 *Faltas al Servicla”, por
tener conocimiento desde el 15 de febrero de
2019 y accionar anfeponiendo R denuncia
respectiva hasta el 02 de junio de 2021, en ¢l
caso de la Profesora Syndi Medelline Chén
Lépez de la EQDP anexa EORM, Caserlo El
Cemrén, municipio y departamento das
, Chiquimula. {Determinandose que la misma
fue interpuesta 568 dias despuds)

Ademds el caso de la Profescra ldalia
Floridaima Argueta De Ladn de la EODP
anexa a ECRM Casero Plan del Jocote,
aldea Maraxcd, munlcipio ¥ departamento de
Chiguimula, debido a que desde el 11 de
agostoe de 2021 los miembros de Ia
Organtzacién de Padras de Famiia
solicitaron la intervenclén de las autoridades,
€] Supervisor Educativo del sector 20-01-008
lindich que desconoce totalmente la situacitn
IY mangje de los recursos por no haber
lagotadp.. la  patte = administraliva.

y v

P ¢
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acompaiamiento a los procesos de
ejecuclén en los establecimientas
educativos bajo su jurlsdiccidn y
especificamente en la Escuela Oficial
de Parvulos anexe a la EORM caserio
El Cemén y Escuela Oficial de Parvulos
anexa a EORM, Caserio El Plan del
Jocote, aldea Maraxcs, adjuntando el
cronograma de visitas reglizadas a los
cenfros educativos y determinar las
deficienclas que se necesitan sean
cubiertas por parte ds la QOPF.”

El Técnlco do Servicios de Apoyo,
debe cumplr con las funciones
estipuladas en las clausulas del
conlrato en cuante a vasificar [as
rendiciones de cuentas de Ilos
programas de apoyo..."

De la instruccidn por escrito se requiere
copia a més tardar el viemes 12 de
noviembra del presente afio, para lo
que corresponda.

Sin ofro particular, ge ruega atender las
recomendaciones del auditor actuante
Lic. John Hugh Rodriguez de Auditoria
Interna, remitendo las constancias
escritas de hsber procedide como
corresponden en log plazos indfcados
por al presants.

Comontarios de Auditoria
Se realizaron pruebas de cumplimiento

y se constatdé que presentaron algunos
oficios indicados en la recomandacin.

Sin embargo, NO existe ol oficio del Jefe

ol Lutin Pérez
Pz - R o
i Mum%ﬁgﬂﬂm
& Nimtsterio do Educaddn
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AAY FARAAE STAGRALTEN

][] seammacs

Estebleciéndose que a fa fecha no se ha| | i T T T [deldepa

[del depariamento da fortalacimiento a fa

iniciada ninglin proceso par faftes al servicio comunidad educativa, dirigido al
0 la inferposiclén de denuncia ante los entes Técnico de serviclos de apoyo,
correspondientes. solicitando dar acompaifiamienia a los

procesos de la elecucldn en los
establecimientos indicados, adjuntado
el cronograma de visitas, determinando
las deficiencias a cubyir por perte de la
OPF.

No existe el informe del Técnico de
Serviclos de apoyo, indicando que la
rendiclén do cuentas do los programas
de apoyo, se encuentran correctamente
elaboradas en original v firmadas.

No determinaron el grado de
respongabilidad ni aplicaron 1as
medidas disclplinarias indicadas en [a
recomendacion, con respecto al Asesor
Juridice y del Jefe de la Secclén de
Recursos Humanos.

En cuanmto a 1a Profesora idalla
Flosidaima Argueta de Ledn de la EODP
] anexa a EORM Caserio Plan del
Jocote, aldea Maraxcé, municipio y
i departamanto de Chiquimula, debido a
| que los miembros de la Organizacitn da
l Padres de Famifia solictarcn fa
{

|

intervenddn de laz auloridades, no
indicen si interpusieron la denuncia ante
los entes carrespondientes. Por lo
tanto, la recomendacién quedé en

proceso.

"

| iHallazgo No. 3 Oficio No. VDA-1504-2021, de fecha 12
}  |Falta de libro de asistencla de novlembre de 2021, fimado peor la
Ii . Viceministra Administretiva, dirfigido a la
| 3 |Condiclén Directora ; b 4 Direclora Departamental de Educacitn
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En 1a Escuela Oficial de Pérvulos anexa a Ia
EORM caserfo El Cewdn del municiplo y
dapartamento de Chiquimuta, se determind
que no tienen libro de asistencla para verificar
st la directara cumplié con presentarse a
laborar el tietnpo que no estuvo suspendida
par el Insftuta Guatemalteco de Seguridad
Social -1GSS-, derivads a que dnicamente
pudo comprobarsae suspsnsidn por accidante
del 02/01/2019 al 29/01/2018 y por
maternided del 26/03/2019 al 16/06/2019 y
para e afio 2020 y 2021 fue trasladada a otro
centro educativo.

Recomendacién

La Directora Dapartamental de Educacidn de
Chiquimula en funciones debe realizar lo
siguiente:

Daterminar el grado da responsebilidad por
mcumplimientc 8 sus funciones del
Supervisor Fducativo al nro  accionar
oportunamenie teniendo conodimiento da la
inasistencia a sus labores de Ia docente
Flaridalma Argusta.

Girar instntcciones al Suparvisor Educativo
para que defermine si en el establecimiento
sducativo se liava conlrol de asistencia y
congtatar si efectivamente hubo inasistencia
a sus labores "por parte de la Dccenle
Florldaimga Argueta, de confirmar dicha

Formulario SR-1

*...Por esle medio me dirijo a usted, en
relacién al resultado de la auditosia
administrativa de verificacidn de
denuncla del estado de los ingresos y
egresos de la OPF de la Escuela Ofictal
de Parvulos, gnexa a EORM Caserio
Plan de Jocofe, Aldea Memxcd y
Escuela Oficial de Parvulos anexa a ka
EORM Caserio El Cerén, Aldea Guior,
municiplo y  departamento  de
Chiquimula, praclicada por la Direcclon
de Auditoria Interna -DIDAI-, en la
Direccidn a su  cargo, segun
nombramisnta. Al respecto, se requiere
que traslade a la Direccién de Auditoria
Intema-DIDAI-, con copla a la Direccitn
General de  Coordinacién  de
Direcciones  Departamentales de
Educacidn -DIGECOR-, informa sobre
las acciones y seguimiento gque
aseguren la debida y oporfuna
Implementacion de la totalidad de las
recomendaciones...”

Oficio No. 56-2021/DIDEDUC-CHIQ, de
fecha Chiquimula 30 de noviembre de
2021, firmado por e Jefa dgl
Departamanto Administrativo
Financiero con &l visto bueno de la
Directora Departamental, dirgide ai
Jafe DEFOCE, indicando 1o sigulente:
“...El motive del presente es dar
seguimiento a lo contsnido en informas
de Auddoria Na 110779-1-2021 SIAD
No. 590529, derivados de Auditoria
Administraliva da Gestién de la
Verificacion de fondos asignados para
lag programas de apoyo {alimentacion
escolar, valija didéctica, (itiles ascolares
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MINISTERIO DE
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| COBIERNG &

" shuacién deberd epicar o régimen |
| discipfinario  estipulado en el Acuerdo
EMinisteﬂal 1500-2019.

Y
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Formulario SR-1

N Sy

ramn:lad). para 1 1o cual se pmceduts de
fed'la 1810/2021 por medio de coreo
efecindnico a raquarir dar cumplimiento
a las recomendaciones vertldas en
dicho Informe, emanado de Audicria
Intema, (adjunio carren).
Par fo anterior 2 efecto de evitar
sanciones de tipo pecuniario a los
responsables, para cada hallazgo
formulado se solicltan las pruebas de
cumplimiento indicadas en el informe
referido como se citan:
HALLAZGO No. 3
DEFICIENTE ACOMPARAMIENTO EN
105 PROCESOS A LAS
ORGANIZACIONES DE PADRES DE
FAMILIA.
3.1 Copia de Ia nota escrita con I3 cual
sg giraron Instrucclones al jefe de
Programas de apoyu y a los Técnicos
de Programas de apoyo & fin capaciten
de mejor forma al Tesorero (a)
Presidente (a) de las OPF, para que
adquleran fog conocimientos
necesarios en aspectcs contables y
administratives para que puedan tener
mejor conodmiantas v resulftados sobra
{a gdministraclén de los fondos pdbficos
que les son olorgados a través de los
programas de apoyo que seciben.
Sin ofro pariicular, se agradecen los
esfuazoa que conlleven a cumplir con
las recomendaciones emanadas de
Audiforfa Intema, lo que evitard
sanciones de fipo pecuniaro a los
responsables, rogando que lo salicitado
sea presentado a mdés tardar el
miérenles 8 de diciambre del presanta
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g SORTENAL ggﬁcn;c?én Formulario SR-1

N ABRIANLRE WEANEATTES

T T TOTTT T T T e ST T e a este | Deparlamento]
Adminlstrativo Financlero.

Se realizaron prucbas de complimiento
y se constatd que presentaron algunos
oficios Indicados en la recomendacién.
Sin embargo, NO determinaron el grado
de responsabilidad por incumplimiento
a sus funclones del Supervisor.

No existe oficlo enviado.al Supervisor
Educativo para que determine sl en el
establedmiento educativo se lleva
control de asistencia y constatar si
efectivamente hubo inasistencia a sus
: labores por parte de la Docente
j Floridaima Argueta. Los nombres defos
hallazgos indicados en el oficio No. 55-
2021/DIDEPDUC-CHIO, de fecha 30 de
novierrbre de 2021, No son los
Indlcados en el informe $10779-1-2021.
Por lo tanto, la recomendagidn
quadd en proceso.

l
|
l | Comaentarios de Auditotia
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GOBIERNO de | MINISTERIO DE
GUATEMALA | epyucacion

PR, ALEJANDPO CIAHMATTES

Chiguimula, 20 de junio de 2022
OFICIO No. 354/2022/DESPIDIDEDUC

Licenclado

Ramdn Lulin Pérez

Auditor Interno

Direccién de Auditoria Interna —DIDAI-
Ministerio de Educacidn

‘Su Despacho

Respetable Licenclado Lutin

Reciba un atento y cordial saludo del equipo de trabajo de Ia Direccién Departamental de
Educaclén de Chiquimula. )

En seglimiento a Oficio 2 ODIDAISUB-92-2022 relacionade al primer seguimiento a las ires
recomendaciones emitidas por la Direccién de Auditeria Interna, en el Informe CUA 1107779-1-
2021, las cuales se encuentran en procsso, 1a cual practicada en la Direccion Departamental de
Educacion de’Chiquimula.

Por este medio esta Direccién Departamental de Educacion se compromete a cumplir con cada
una de las recomendaciones que se encueniran en proceso, detalladas en et Formulario SR-1 en
un término de un mes y medio {1 1/2) meses.

Sin otro particutar, més que agradecer su atencién,

Atentaments,
icd 4"@&
Directora Departamental de Educacion
Chiquimula
a

¢.c. Archivo

Jefe RRHH Dideduc

Asesorfa Juridica

DEFQOCE

11 av. 4-20 zona 1, Chiguimula
18423-816

Siguenos en “dideduc.chiquimula mDidEdLlChiqﬂi



