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DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA O-DIDAI/SUB-057-2023-06

INTRODUCCION

De conformidad con el nombramiento de auditoria No. O-DIDAI/SUB-057-2023, de fecha
19 de abril de 2023, fuimos nombrados para realizar consejo o consultoria de verificacion
del cumplimiento de la normativa referente a la actualizacién anual de datos ante la
Contraloria General de Cuentas en la Direccion Departamental de Educacién Quiché
Norte.

OBJETIVOS
GENERAL.:

Verificar el cumplimiento de la normativa referente a la actualizacién Anual de Datos ante
la Contraloria General de Cuentas.

ESPECIFICO:

Verificar que el personal de cada unidad ejecutora cumplié con la actualizacion anual de
Datos ante la Contraloria General de Cuentas.

ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

La auditoria de cumplimiento de conformidad el nombramiento No. O-DIDAI/SUB-057-
2023, de fecha 19 de abril de 2023, por el periodo del 01 de enero al 28 de febrero de
2023, comprendio la verificaciéon del cumplimiento de la normativa referente a la
actualizacion anual de datos ante la Contraloria General de Cuentas en la Direccién
Departamental de Educacion Quiché Norte, para lo cual fue comparada la base de datos
del personal del Ministerio de Educacion que actualizo datos al 28 de febrero de 2023 y
que fue proporcionada por la Contraloria General de Cuentas, con el listado del personal
que aparece asignado a la unidad ejecutora en el Sistema Guatenominas.

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD
El trabajo realizado se resume a continuacion:

El total de empleados de la Direccion Departamental de Educacion Quiche Norte, segun
reporte de Guatenéminas es de 214 empleados, de los cuales 16 aparecian que no
habian actualizado datos ante la Contraloria General de Cuentas al 28 de febrero de
2023, por lo que se envio el oficio No. O-DIDAI/SUB-057-26-2023, de fecha 26 de abril
de 2023 (Ver anexo 1), donde se solicité al encargado de recursos humanos un informe
circunstanciado donde explicara lo ocurrido en cada caso y si al 16 de mayo de 2023,
estos ya habian sido corregidos y/o actualizados.

En respuesta a lo anteriormente solicitado, el Encargado Departamento Administrativo
Financiero y Asistente de Recursos Humanos de la Direccidon Departamental de
Educacién Quiché Norte, enviaron el Oficio No. DDEQN-RRHH-31-2023 Ref. NJEP/njep,
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de fecha 16 de mayo de 2023 en el que literalmente indicaron lo siguiente:

“‘Atentamente me dirijo a usted en atencion a Oficio No. O-DIDAI/SUB-057-26-2023, en
el cual solicitan informe circunstanciado del personal que no presento la actualizacion de
datos en la Contraloria General de Cuentas ejercicio fiscal 2023, se adjunta informe
presentado por cada Coordinador Técnico Administrativo y las circunstancias de
actualizacion de datos de los descritos en la némina adjunta de dicho oficio”. (Ver anexo
2)’

De la informacién enviada por los responsables de la Direccion Departamental de
Educacion Quiché Norte, se revisé la muestra de 5 boletas de Actualizacion Anual de
Datos Personales, de los cuales se verifico lo siguiente:

Errores en las boletas de actualizacion anual de

No. Nombre y Apellidos Renglén datos personales
1 ARTURO HERNANDEZ 011 La boleta evidencia que no se describié el nombre de la
SARAT Entidad, la Dependencia, el Puesto y se indicé el periodo

03/02/2023 al 03/02/2023. Por esas razones aparece que no
actualizo sus datos.

2 ANTOLINA HUEX MEJIA 011 La boleta evidencia que no se describié el nombre de la
Entidad, la Dependencia, el Puesto y se indicd el periodo
06/02/2023 al 03/02/2023. Por esas razones aparece que no
actualiz6 sus datos.

3 CHRISTEL IDANEA 011 La boleta evidencia que no se describié el nombre de la
VENEGAS CHAVEZ Entidad, la Dependencia, el Puesto y se indicé el periodo
05/01/2023 al 05/01/2023. Por esas razones aparece que no
actualiz6 sus datos.

4 CARLOS ENRIQUE ICO 021 La boleta evidencia que el nombre de la Entidad se indico
CAC Direccién Departamental de Educacion de el Quiché. Por esa
razon aparece que no actualizé sus datos.
5 JUAN ESTEBAN QUEJ 031 La boleta evidencia que se indicé el periodo 17/03/2014 al
CAAL 14/04/2023. Por esa razén aparece que no actualizé sus
datos.
CONCLUSION

No obstante, a lo indicado en el OFICIO No. DDEQN-RRHH-31-2023, al revisar por medio
de muestra, aun persisten errores en los casos que les fueron reportados, por lo que se
recomienda al Director de la Direccion Departamental de Educacién Quiché Norte, solicite
a la persona encargada proceda a revisar los casos y es probable que dentro de estos le
aparezcan varios casos que aparentemente actualizaron en tiempo por lo que debe
verificar que no tengan errores constatando lo siguiente a) En entidad debe figurar el
Ministerio de Educacion; b) En la dependencia debe figurar el nombre del establecimiento
educativo y/o la Unidad Ejecutora; c) En el periodo si es personal por contrato deben
colocar la fecha de inicio y terminacion del contrato, caso contrario el sistema
automaticamente coloca como fecha de terminacion la fecha en que actualizé y d) que
haya actualizado datos este afo y no solo haber impreso la actualizacion.
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Luego solicite a la Encargada de Recursos Humanos, le remita un informe
circunstanciado en donde le indique si ya fueron revisados y corregidos los casos que
tenian error, el cual le servira como Director para demostrar el seguimiento que le dio al
tema de actualizacion de datos, en caso sea objeto de revision por parte de la Contraloria
General de Cuentas. Debido a que la Direcciéon de Auditoria Interna reporto los casos
que aparecian con error y solicito que fueran corregidos al 16 de mayo de 2023, pero en
la respuesta que proporcionaron en varios casos aun persiste el error, como se explico
anteriormente, por lo cual, queda bajo la responsabilidad del Encargado de Recursos
Humanos de la Direccién Departamental de Educacién Quiché Norte, darle el
seguimiento correspondiente a la correccion de todos los casos en los que aun tienen
error.

Se recomienda al Director de la Direccion Departamental de Educacion Quiché Norte,
que gire instrucciones por escrito, reiterando al Encargada de Recursos Humanos que
cuando los empleados efectien la actualizacion conforme lo establece el acuerdo No. A-
005-2017, emitido por la Contraloria General de Cuentas, verifiquen lo siguiente: 1) Se
realice en las fechas que la normativa legal vigente lo solicite; 2) Que los campos de:
entidad, dependencia y periodo (en el caso de personal permanente solo deben colocar
fecha de inicio de labores y el personal por contrato debe colocar fecha de inicio y
terminacion del contrato) sean los correctos; y 3) Que la fecha de actualizacion y fecha
de impresion corresponda al afio en el que lo estan realizando.

Lic. Jorge Efrain Yoc
Supervisor
Direccién de Auditoria Interna -DIDAI-

Ministerio de Educacién

1y

Atvier Estutido Remero Espinoza
B-DIRECTOR
& suditorfa nterna - DIDAI
.2riv de Educacidn

netia J"—J'
Ministeric de Educacid
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ANEXO 1

GOBIERNO . MINISTERIO DE
GUATEMALA EDUCACION

DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA
Chimallenango, 26 de abril de 2023
Oficio No. O-DIDAVSUB-057-26-2023
SIAD: 622806
Licenciado
Ronal Aroldo Macz Marin
Direcior
Direccitn Departamental de Educacitn de Cuache Norle
Ciudad

Apreciable Licenciado Macz:
Cordiales saludos de la Direccidn de Auditoria interna del Ministerio de Educacidn.

Raspetucsaments nos dirigimos a usted pare hacer de su conocimients Gque de conformidad
con el Nombramienio de Cumplimiento No O-DIDANSURB-057-2023, de fecha 19 de abril de
2023, emilido por la Directora de Auditorfia Interna del Ministerio de Educacion, fuimos
designados para realizer consejo o consullorias de verificacion del cumplimeentc de Ja
normativa referente a la actualizacion anual de datos ante la Contrakwia General de
Cuentas, an la Directita Departamental de Educacion de Quiche Norte, por el periodo 01
de enero af 28 de febrero de 2023,

Derivado a ko anterior, nos permiimos infarmarle que se realizo sl analisis de ia informacién
remitidia por la Contraloris General de Cusnias, medianis la cual se detarming gua 18
colabaradores aparecen que no cumplieron con la actualizacdn de dates para «f periodo
2023, por lo antesiormente indicado la persona delegada de Recwrses Humanos debers
verificar cual es la posible causa por ia no actualizacidn y solicitar en su defecto al personal
que actualicen o corrljan sus dates en & poral electrdnico de la Contralorfa General de
Cusntas,

Por lo que se solicta enviar un informe circunstanciade en donde expliquen cada caso ¥ si
&l miemo ya fue actualizado yo comegido debidamente documentado (CD), dicha
informacién debe ser presantads de forma escaneada a os comeoa elecirénicos
instilucionales voc@maaduc gob gl ¥ mabal@minaducgeb gl v & k8 Direccion de
Auditoria Intermna -DIDAI- sala No. 8, ubicada aen la Gta. Calle 1-87, Zona 10 de la ciudad
capital, @ mas tardar el dia martes 168 de mayo de 2023,

Adjunio al presente, el anexo que contiena fa informacion e perscnal quee figura en ks bass
de datos de la Contraloria Ganeral de Cuentas que no cumpht ean I8 actualizacion de datos.

Atentaments,

C.c. Archive ,
PBEX: 132 2415-9505

W TR ES G e ke .-.—-u-‘—--
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ANEXO
DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION DE QUICHE NORTE
Barennsl que no presenté (2 astuslisasisn ds dotos on o Gontimbuyin Owrmal Ue Cuvnitas

Ejercicio fiscal 2023 .
PIT Renglon Nombres y Apeiiidas
L= _Presupuestaric
1| 6901037467 3k { SONIA LETICIA CIFUENTES PE REZ
T | eepteaR | 11 . YLOOCION HARINA QOMEALEY COROINALID OF SAN | 150 |
3 | 0001089102 31 LARTURO HERNANDEZ SARAT
4 | 0601043807 2 L ANTOLINA HUEX MEJIA
5 | 9001068386 0 MELCA LUDMM MAZARIEGOS VELASOUEZ ]
6 | 98901041731 51 ADELAIDA AZUCENA REAL PEREZ
7| esaigaton: 1 .| MItLA MANICLA RETEY LORBZ OF MEINLEL
8 | 9907407063 011 _DAMARIS YUDYTH REYES MENDEZ 1
|9 | 9001032614 a11 ARA BETZABE SOLORZAND DE CAP
10| 9801036614 " _| CHRISTEL IDANEA VENEGAS CHAVEZ
11| 9901174047 | (T3 BEB ICHICH MAURICIO
13| 806t $6107 (13N CANDELARIA  CHUB Cou,
13_| 9801558760 021 CARLOS ENRIGUE 1CD CAC =
14 | 9901428740 | 031 JUAN ESTEBAN QUEJ CAAL ]
15 | 9901560185 021 BRENDA YANIRA RAMOS CUYUGCH
16_| 9001558100 021 NEL! JANETH REYES LOPEZ

{s

" 7T s Maximyisne oai
c et SEE BN PF ENICATIAS |
.-/I
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ANEXO 2

Plays Grande Incin, 16 de mayo de 2023
Oficio No. DDEQMN-RRHH-31-2003
ReENJEP/njep
Lie. Muxlmilinne Abaj Subesy
Audisor Interoo
Minisseric de Educacion

Estimada Licenciado Abaj:

feciba un cosdiol y stenio salude de la Direccis de Educaciin

Quiché Mone, sagurdndole éxitos en tas actividades que cealigs ¢n beneficio del sisterna
educstive.

Asentarments me dirips  useed en atencidn al Oficie No. O-DIDALSUB-#5T-26-2023
En ol cusl solickise informe circunstanchado del permlqu:mpwmbhnqmﬁaﬁﬂnde
datos =n la Cootraloris General de Cueniss sjercicio fiscal 2023, s adjums informe

por coada Coordinsdor Técnico Adminssrative ¥ lax constanciss de achuaieRcion
de daios de los descritos en la nomina adjunis d¢ dicho oficic. SAELE

Dol
Sin oteo particular, se suscribe, 28
- r - ) 'g“
D ik ., Araw, (73
Lcda. Ngema Johana Esquive Palencid TEM
Asistenie St Recursos Humanos
Dureccidan Daparcamenist & mm@htw ;
I(Fg = a
< Bom i ¥
e i
Crssteso

Bee : NORTE
; 10N DEPARTAMENTAL DE EDUCACION GUICHE
"™ Lowe &:‘ 16 Cofons L3 Pma. Zonn | Flays Gromde: Luce, Quich

Sigurmos o6 B ppEDAUC Quechss Niine
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