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	cGc	Prevención
Confianza
1
Guatemala, 19 de junio de 2023
1
Magister
1	Claudia Patricia Ruiz Casasola de Estrada
Ministra de Educacion
 MINISTERIO DE EDUCACION Su despacho1

1
Señor (a) Ministra de Educacion:
1
E/ equipo de auditoría, designado de conformidad con el (los) nombramiento (s) No. (Nos.) DAS-12-0043-2022 de fecha 08 de noviembre de 2022, ha (n)
1 practicado auditoría de cumplimiento con nivel de seguridad limitada, en (el) (la) MINISTERIO DE EDUCACION.
1 Nuestro examen se basó en la revisión del sistema interno de almacén y de inventario, en relación a la confiabilidad de los datos, seguridad física y lógica, 1 privilegios y/o permisos, bitácoras de aplicación y su licenciamiento correspondiente, utilizado para el registro de bienes y suministros, insumos 1 consumibles, materiales de oficina, productos quimicos para la limpiezay productos destinados a la conservación y reparación de bienes de los activos fijos, por la Unidad Ejecutora 109 Dirección General de Educación Física -DIGEF-, del 1 Ministerio de Educación, según lo solicitado en providencia DAS-03-PROV0297-2022, de fecha 28 de octubre de 2022 y mediante oficio AFC-2022CGC-MlNEDUC-OFl-069-2C22 de fecha 26 de octubre de 2022, de la Dirección de 1 Auditoria al Sector Educación, Ciencia, Cultura y Deportes, durante el periodo comprendido del 01 de octubre de 2022 al 31 de marzo de 2023, del resultado del  trabajo realizado, no se detectaron aspectos importantes que merecen ser mencionados.1

1
Los comentarios y conclusiones que se determinaron se encuentran en detalle en 1 el informe de auditoria adjunto.
La auditoría fue practicada por los auditores: Ing. Gabriel Estuardo Garcia Pineda
[image: ]1
Contraloría General de Cuentas 1 7a. Avenida 7-32 zona 13, Guatemala C.A. Código Postal: 01013. PBX: (502) 2417-8100.
[image: ]Prevención[image: ]
[image: ]Confianza
(Coordinador) y Licda. Maria Eugenia Lopez Jimenez (Supervisor),
Atentamente,
EQUIPO DE AUDITORiA
ÁREA TÉCNICA
[image: ]
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1. INFORMACIÓN GENERAL DE LA ENTIDAD AUDITADA
1	1.1 Base legal
1 De conformidad con lo que preceptúa la Constitución Política de la República de Guatemala, Artículo 71. Derecho a ia educación. "Se garantiza la libertad de enseñanza y de criterio docente. Es obligación del Estado proporcionar y facilitar 1 educación a sus habitantes sin discriminación alguna. Se declara de utilidad y necesidad pública la fundación y mantenimiento de centros educativos culturales y
1 museos." Articulo 72. Fines de la educación. 'La educación tiene como fin primordial el desarrollo integral de la persona humana, el conocimiento de la realidad y cultura nacional y universal. Se declaran de interés nacional la
1 educación, la instrucciónj formación social y la enseñanza sistemática de ka Constitución de la República y de los derechos humanos."
1
Decreto Legislativo No. 12-91, Ley de Educación Nacional. Artículo 8. Definición.
El Ministerio de Educación es la Institución del Estado responsable de coordinar y 1 ejecutar las políticas educativas, determinadas por el Sistema Educativo del país.
[image: ]1 Decreto Número 1 14-97, del Congreso de la República de Guatemala, Ley del Organismo Ejecutivo. Articulo 33, Minister#o de Educación. Le corresponde lo relativo a [a aplicación del régimen juridico concerniente a los servicios escolares y
1	extraescolares para la educación de los guatemaltecos.
1 1.2 Misión
Somos una institución evolutiva, organizada, eficiente y eficaz, generadora de 1 oportunidades de enseñanza-aprendizaje, orientada a resultados, que aprovecha diligentemente las oportunidades que el siglo XXI le brinda y comprometida con 1 una Guatemala mejor.
1.3 Visión
1
Formar ciudadanos con carácter, capaces de aprender por sí mismost orgullosos 1 de ser guatemaltecos, empeñados en conseguir su desarrollo integral, con principios, valores y convicciones que fundamentan su conducta.
1	1.4 Función
1	El Ministerio de Educación tiene las siguientes funciones:
a) Formular y administrar la política educativa, velando por la calidad y la
[image: ]
cobertura de la prestación de los servicios educativos públicos y privados, tcdo ello de conformidad con la ley.
1
b) Coordinar con el Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda las 1 propuestas para formular y poner en vigor las normas técnicas para la infraestructura del sector,
1 c) Velar porque el sistema educativo del Estado contribuya al desarrollo integral de la persona, con base en los principios constitucionales de respeto a la vida, la 1 libertad, la justicia, la seguridad y la paz y al carácter multiétnico, pluricultural y multilingüe de Guatemala.
1 d) Coordinar esfuerzos con las universidades y otras entidades educativas del país, para lograr el mejoramiento cualitativo del sistema educativo nacional.
1
e) Coordinar y velar por el adecuado funcionamiento de los sistemas nacionales de alfabetización, planificación educativa, investigación, evaluación, capacitación 1 de docentes y personal magisterial y educación intercultural ajustándolos a las diferentes realidades regionales y étnicas del pais.
[image: ][image: ][image: ]1 f) Promover la autogestión educativa y la descentralización de los recursos económicos para los servicios de apoyo educativo mediante la organización de 1 comités educativos, juntas escolares y otras modalidades en todas las escue!as oficiales públicas; así como aprobarles sus estatutos y reconocer su personalidad 1	jurídica.
g) Administrar en forma descentralizada y subsidiaria los servicios de elaboración, 1 producción e impresión de textos, materiales educativos y servicios de apoyo a la prestación de los servicios educativos,
1 h) Formular la política de becas y administrar descentralizadamente el sisterna de becas y bolsas de estudio que otorga el Estado.
1
1.5 Materia controlada
1 La auditoría de cumplimiento, con nivel de seguridad limitada, comprendió la revisión del sistema interno de almacén de la Unidad Ejecutora 109 Dirección 1 General de Educación Fisica -DIGEF-, del Ministerio de Educación, según lo solicitado por la Dirección de Auditaría al Sector Educación, Ciencia, Cultura y Deportes, a través de providencia DAS-03-PROV-0297-2022 de fecha 28 de 1 octubre de 2022 y mediante oficio AFC-2022-CGC-MlNEDUC-OFl-069-2022 de

fecha 26 de octubre de 2022, de conformidad con las leyes, reglamentos, acuerdos gubernativos y otras disposiciones aplicablesr por el período
1	comprendido del 01 de octubre de 2022 al 31 de marzo de 2023.
1	2. FUNDAMENTO LEGAL PARA LA PRÁCTICA DE LA AUDITORiA
La auditoría se realizó con base en:
1
Constitución Política de la República de Guatemala, según lo establecido en el 1 articulo 232.
Decreto Número 31-2002, del Congreso de la República de Guatemala, Ley 1 Orgánica de la Contraloria General de Cuentas, Artículos: 2. Ámbito de Competencia, 4. Atribuciones, literal I y 7. Acceso y disposición de información.
1
Acuerdo Gubernativo No. 96-2019, del Presidente de la República, Reglamento de la Ley Orgánica de la Contraloría General de Cuentas, Artículos: 57.
1 Independencia de Funciones del Auditor Gubernamental, 58. Acreditación y 59. Responsabilidad del Auditor Gubernamental*
[image: ]1 Acuerdo Gubernativo Número 148-2022, del Presidente de 'a República, Reformas al Acuerdo Gubernativo Número 96-2019, Reglamento de la Ley Orgánica de la 1 Contraloría General de Cuentas,i 

1	Acuerdo Número A-075-2017, del Contralor General de Cuentas, Normas de Auditoria Gubernamental de carácter técnico, denominadas "Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores adaptadas a 	Guatemala" -ISSAI.GT-.1

Nombramiento de Auditoria Número DAS-12-0043-2022 de fecha 08 de noviembre de 2022,1

1	3. IDENTIFICACIÓN DE LAS NORMAS DE AUDITORiA OBSERVADAS
Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores adaptadas a 1 Guatemala -ISSAI,GT- y sus correspondientes actualizaciones, siendo las siguientes:
1
ISSAI.GT 30 Código de Ética
ISSAI.GT 40 Control de Calidad para las EFS
1	ISSALGT 400 Principios fundamentales de la Auditoria de Cumplimiento
ISSAI.GT 4000 Norma para las Auditorías de Cumplimiento

1
1

1
1
1
1
1
1
4. NIVEL DE SEGURIDAD
1 La auditoría es con nivel de seguridad limitada. En este nivel de seguridad, los procedimientos suelen estar limitados a revisiones y análisis de la materia
1 controlada, no se realiza análisis de riesgos ni evaluación del diseño del sisterna de control interno de la entidad.
1	5. OBLIGACIONES DE LAS DISTINTAS PARTES
1 De conformidad a la función fiscalizadora descrita en la Constitución Política de la República de Guatemala, el equipo de auditoría fue nombrado para practicar auditoría de cumplimiento, con nivel de seguridad limitada, de acuerdo a las 1 Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores adaptadas a Guatemala -ISSAI.GT- y Manual de Auditoria de Cumplimiento Gubernamental, 1 aprobado por el Contralor General de Cuentas.
Obligaciones del Equipo de Auditoria
1
[image: ]Cuando el equipo de auditoría finalice el trabajo de campo, dará a conocer a los 1	responsables del Ministerio de Educación, los resultados correspondientes, pare lo cual indicará hora, lugar y fecha de la reunión y otorgará el plazo prudencial a efecto puedan proporcionar información y documentación sobre los resultados de 1	la auditoria.
1	Obligaciones de la Entidad
El Ministerio de Educación y la Unidad Ejecutora 109 Dirección General de 1 Educación Fisica -DIGEF-, dentro del proceso de la auditoría está obligada a presentar la información y documentación dentro del plazo requerido, facilitar al 1 equipo de auditoría acceso a toda la información que sea pertinente como registros, documentación y cualquier otro material requerido. Además, debe indicar si existe información que no estará disponible para la realización de la 1 presente auditoría de cumplimiento, can nivel de seguridad limitada, que podría limitar el alcance, debiendo presentar oficio firmado por los encargados del
1 Ministerio de Educación y de la Unidad Ejecutora 109 Dirección General de Educación Física -DIGEF-.
1	6. OBJETIVOS DE LA AUDITORÍA
1	6.1 General
Practicar auditoría de cumplimiento, con nivel de seguridad limitada, para evaluar
1
1	[image: ]
el sistema interno de almacén en relación a la seguridad fisica y lógica, privilegios y/o permisos, bitácoras de aplicación y su licenciamiento correspondiente, que 1 utiliza la Unidad Ejecutora 109 Dirección General de Educación Física -DIGEF-, del Ministerio de Educación, según lo solicitado por la Dirección de Auditoria al 1 Sector Educación, Ciencia, Cultura y Deportes, a través de providencia
DAS-03-PROV-0297-2022 de fecha 28 de octubre de 2022 y mediante oficio
AFC-2022-CGC-MlNEDUC-OFl-069-2022 de fecha 26 de octubre de 2022, de 1 conformidad con las leyes, reglamentos, acuerdos gubernativos y otras disposiciones aplicables, por el periodo comprendido del 01 de octubre de 2022 al 1 31 de marzo de 2023.
6.2 Específicos
1
Verificar la seguridad fisica y lógica, privilegios y/o permisos, bitácoras de 1 aplicación y su licenciamiento correspondiente al sistema interno de almacén.
Verificar proceso de respaldo y recuperación de información almacenada por el 1 sistema interno de almacén.
1	7. ALCANCE
Área del especialista
[image: ]1
La auditoria de cumplimiento, con nivel de seguridad limitada, comprendió la 1 revisión del sistema interno de almacén, que utiliza la Unidad Ejecutora 109 Dirección General de Educación Fisica -DIGEF-, del Ministerio de Educación, en relación a la confiabilidad de los datos, seguridad física y lógica, privilegios y/o 1 permisos, bitácoras de aplicación y su licenciamiento correspondiente, así como el cumplimiento de leyes, reglamentos, acuerdos gubernativos y otras disposiciones 1 aplicables, durante el período comprendido del 01 de octubre de 2022 al 31 de
marzo de 2023.
1	8, CRITERIOS
1 De conformidad a la materia controlada para la evaluación de la auditoría, nos basamos en las leyes y normativas siguientes:
1	Decreto Número 31-2002 del Congreso de la República de Guatemala, Ley
Orgánica de la Contraloría General de Cuentas.
1
Decreto Legislativo No. 12-91, del Congreso de la República de Guatemala, Ley
de Educación Nacional.
1
[image: ]
Acuerdo Gubernativo Número 225-2008, del Presidente de la República, 1 Reglamento Orgánico Interno del Ministerio de Educación.
1	Acuerdo Gubernativo No. 96-2019, del Presidente de la República, Reglamento de la Ley Orgánica de la Contraloria General de Cuentas,
1	9. TÉCNICAS, PROCEDIMIENTOS WO METODOLOGÍA
1	Durante el proceso de la auditoría existieron limitaciones para el desarrollo de la misma en virtud que dentro de los objetivos específicos estaba contemplado verificar la seguridad fisica y lógica, privilegios y/o permisos, bitácoras de 1	aplicación y su licenciamiento correspondiente al sistema interno de almacén y el proceso de respaldo y recuperación de información almacenada por dicho sistema 1	interno informático.
[image: ]Cuando se procedió a realizar las pruebas y verificaciones técnicas antes 1 mencionadas, sobre los permisos, licencias, autorizaciones, seguridad informática y modificaciones en el sistema, el equipo de auditoría no logró efectuarlas, en 1 vurtud que la unidad ejecutora 109 Dirección General de Educación Física -DIGEF-, del Ministerio de Educación, no cuenta con un departamento, jefatura, sección y/o unidad informática, asi como personal informático que brinde el 1 soporte y mantenimiento sobre la administración del sistema interno de almacén, el cual pueda afectar el uso y funcionamiento del sistema interno de almacén en 1 relación a la administración de los recursos tecnológicos necesarios, tales como. administración de servidores, almacenamiento, redes y telecomunicaciones, seguridad informática, sistemas informáticos o aplicaciones, bases de datos, 1 desarrollo de software y soporte de los mismos; para la mejora continua que permita tomar decisiones y asimismo, aplicar pruebas de auditoria en ea proceso 1 de fiscalización.
En relación al sistema interno de inventario de la Unidad Ejecutora 109 Dirección 1 General de Educación Física -DIGEF-, del Ministerio de Educación, se estableció que dicha unidad ejecutora no maneja un sistema alterno de inventarios, en virtud 1 que utilizan el Sistema de Contabilidad Integrada Gubernamental -SICOIN- para el registro de sus operaciones contables derivadas de la ejecución presupuestaria de ingresos y egresos.
1
Es importante indicar que derivado de los procedimientos de auditoría realizados, se giró Carta a la Entidad número CCGC-DAS-12-0043-MlNEDUC-CE-001-2023, 1 de fecha 19 de junio de 2023, donde se determinaron algunas mejoras en la gestión de áreas complementarias para la administración del sistema interno de
1	almacén+
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10. RESULTADOS DE LA AUDITORÍA
Corno resultado de la auditoría realizada, no se detectaron aspectos que merezcan ser mencionados como hallazgos.
Conclusión
[image: ][image: ]En la Unidad Ejecutora 109 Dirección General de Educación Fisica -DIGEF-, del Ministerio de Educación, el equipo de auditoria no logró realizar pruebas técnicas al sistema interno de almacén, en virtud que no cuentan con un departamento, jefatura, sección y/o unidad de informática, asi como persona! informático que brinde el soporte y mantenimiento sobre la administración de dicho sistema informático, el cual puede afectar el uso y funcionamiento del sistema interno de almacén en relación a la administración de los recursos tecnológicos necesarios, tales como: administración de servidores, almacenamiento, redes y telecomunicaciones, seguridad informática, sistemas informáticos o aplicaciones, bases de datos. desarrollo de software y soporte de los mismos; para la mejora continua que permita tomar decisiones y asimismo, aplicar pruebas de auditoria en el proceso de fiscalización,
11. AUTORIDADES DE LA ENTIDAD, DURANTE EL PERiODO AUDITADO
NO. NOMBRE	CARGO	PERi000
[image: ][image: ]1 CLAUDIA PATRICIA 	MINISTRA OE	01,1 10/2022 •Z 
EDUCACION

3 MARIA DEL ROSARIO 
4 VILMA LORENA LEON 	OE	VICEMINISTRA OE EDUCACION EXTRAESCOLAR Y	[image: ]
	[image: ]	ALTERNATIVA
12. EQUIPO DE AUDITORiA ÁREA DE CUMPLIMIENTO ÁREA TÉCNICA
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[image: ][image: ]De conformidad con Io establecido en el Decreto Now 31-2002, del Congreso de la República Ley Orgánica de la Contraloría General de Cuentas, articulo 29, los auditores gubernamentales nombrados son los responsables del contenido y efectos legales del presente informe, el Director y Subdirector únicamente firman en constancia de haber conocido el contenido del mismo.
INFORME CONOCIDO POR:
Dirección de Audltorta SistemasIng. 
Intormá 

Informiticos y Nóminas de Gobierno
Contralcrla General de Cuentas
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 TRANSPARENCIA	[image: ]CGC 

DIRECCIÓN DE AUDITORiA A S STEMAS INFORMÁTICOS Y NÓMINAS DE GOBIERNO
NOMBRAMIENTO DE AUDITORiA DE CUMPLIMIENTO CON SEGURIDAD LIMITADA
o. DAS-12-0043-2022
75658 DAS-12-00432022
CIJA:75658
2022-100-101-18-068
Guatemala, 08 de noviembre de 2022
Equipo de Auditoría
MARIA EUGENIA LOPEZ JIMENEZ (Su rvisar Gubernamental)
GABRIEL ESTUARDO GARC'A PINEDAl (Coordlnador Independiente)
[image: ]En curvpiimlento al articulo 232 de la Consti ción Politica de la República de Guatemala; articulas 2. 4 literal y 7 del Decreta Número 31-2002. Cey Orgánica de la Contraloría General de Cuentas y sus Reformas y los arlicucs 67. EB Y 59 del Acuerdo Gubernativo Número %2019, Reglamento de la Ley Orgánica de la Contraloria General de Cuentas y sus Refcrfnas, esta Dirección le(s) designa para que se constituya{n) en la entid3d: MINISTERIO DE EDUCACION, par que practiquen auditoria de cumplimiento, con niuei de seguridad Imitada[image: ]
[a auditoria de cumplimiento comprenderá I evaluación del sistema interno de almacén y de inventario de la Ijnidad ejecutora 109 Dirección General de ducaci0n Fisica -OIGEF., dep Minister•o de Educación. según lo SOI'Cllar:iO en providencla OAS-03-PROV•0297i2C22. de fecha 28 de octubre de 2022, de la Dirección de Auditoria a/ Sector Educación. Ciencia. Cuitura y Deportes, de conformidad con las leyes, reglamentos, acuerdos gubernativos y otras disposiciones aplicables, E' alcance y el periodo lo definirá ei equipo de auditoria de acuerdo a las circunstancias que se presenten en desarrollo ded trabajo.
Cas acciones de fiscalización pueden extenderse a otras unidades ejecutoras, entidades públicas o privadas que hayan o estén administrando recursos: del Estado, asimismo. a otros ejercicios fiscales, funcionarios, empleados de otras entidades públicas o priv das. cuando corresponda. siempre que se deriven de la presente auditoria.
Para el cumplimiento del presente nombr miento. deberán observar las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores adapt das a Guatemala •lSSAi-GT-, beyes, disposiciones vigentes aplicables a la entidad auditada. además la cdnducta del Equipo de Auditoria deberá apegarse a lo contenido en Código de Étic:a de La Contraloria Genera* de Cuentas y su Reglamento. Como minimo deberâ otorgar 7 dias [image: ]hábiles entre le notificación de hallazgos y su respectiva discusión con los responsables.
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ión la presente, nos suscribimos de usted,
Peña itar Gubernam
utoria u
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DIRECCIÓN D UOlTORfA AL SECTOR EDUCACIÓN, CIENCIA CULTURA Y DEPORTES NOM DE AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO1

No. DAS-03-0004.2022
1
CUA:7408B
2022-100-101-1B-C8B
1	Guatemale, 23 de junio de 2022
¿q¿.llpo de Auditoria
CARI.OS GUILLERMO EJI LOPEZ (Supewisor Gubernamental)1

CLAUDIA ROSANA A RD AGUILERA OE HERNANDEZ (Ccord[nador Gubernamental)
ALBINO RAMOS GO ditor Gubernamental) BELIA AZUCENA LOP LI RES (Auditor Gubernamemal) FELiClANO HERNAN (Auditcr Gubernamental) .1

GERARDO EMILIO CA ALA XICARA (Auditor Gubernamental)
BAI- OS IBAÑEZ (Auditor Gubernamental) .1

	HADA ANGELICA RI	NTIZO DE ASENCIO (Auditor Gubernamental)
	HUGO RENE SOTOJ	NT RROSO (Auditor Gubemamental)
	HOGO ALFREDO TA	EN GIL (Audtor Gubernamental)
	'CE ALEJANDRO TO	N,dJERA (Audltor Gubernamental)1

—JUAN CAYETANO RO LES, AHAY (Auditor Gubernamental)
JUAN ANTONIO AGUI R SON (Auditor Gubernamental)
	LEBA YANET DUQU	R (Auditor Cubemamental)
	MARCO ANTONIO CO	LE RAMON (Auditor Gubernamental)1

	MARIA 	CARMEN	FRANCO OE RAMIREZ (Auditor Gubernamental)
M4GUEC ANGEL ORTIZ ARRANZA (Auditor Gubernarrtenbl)
ROSELYN JOHANNA P RDO O MASTERS (Auditar independiente) SAMOA GUISELA VALD Z (A ditor Gubernamental)1

En cumplimiento a los artic los 2 y 241 de la Constitución Polltica de le Rapúblce de Guatemala: articulas 2, 4 litera y 7 del Decreto N ero 1-2002, Ley de fa Cont1810rla General de Cuantas y sus Reformas y 105 artrculoa IB, literal e. 5 , 58 y 59 del Acuerdo Gubernativo Número 9&2019, Reglamento de la Ley Oreánica1
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CIENCIŔ, CULTURA Y DEPORTE: Y DE CUMPLIM!ENTO
1
CUA:74088
2022-100-101„18-06'
Guatemala, 06 de juHO de 2022
1
1
Politice lg Reptblica de Cuatgmalał
Contraforla General de Cuentas y sus
Acuerdo Gubernaiivo Ntmaro 96-2019,
Cuentag ysus Re$crmas, aetz Dłracción MINISTERIO DE EDUCACION; para que periodo ccmprendido dal Cl/C'1/2022 [image: ]
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