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MINISTERIO DE EDUCACIÓN ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS
Auditoría Administrativa de seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Dirección de Auditoría Interna, al CUA 88500-1-2020, Auditoria Administrativa de verificación de personal docente desarrollando actividades administrativas, renglón 011 personal permanente y renglón 021 personal supernumerario.
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[bookmark: _TOC_250003]INTRODUCCION

De conformidad con el nombramiento de auditoría número 106565-1-2021, de fecha 01 de febrero de 2021, fui designada para realizar auditoría administrativa de seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Dirección de Auditoría Interna en el informe de auditoría CUA-88500-1-2020, en la Dirección Departamental de Educación de Baja Verapaz.

[bookmark: _TOC_250002]OBJETIVOS

General
Realizar seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Dirección de Auditoría Interna –DIDAI- en el informe CUA 88500-1-2020.

Específico
Verificar si existen recomendaciones implementadas, en proceso e incumplidas.

[bookmark: _TOC_250001]ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

Se efectuó seguimiento a la recomendación emitida por la Dirección de Auditoría Interna –DIDAI- en el informe CUA-88500-1-2020 auditoría administrativa de verificación de personal docente desarrollando actividades administrativas, renglones 011 “Personal Permanente” y 021 “Personal Supernumerario”, en la Dirección Departamental de Educación de Baja Verapaz, del 01 de enero al 31 de julio de 2020.
RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD RECOMENDACIONES EN PROCESO –SR1-
De conformidad al formulario SR1 seguimiento a recomendaciones y a la
evaluación de la documentación presentada, se determinó que la siguiente recomendación se encuentra en proceso de implementación:

Hallazgo No.1
Falta de confiabilidad en el libro de control de asistencia
Considerando que el director Departamental de Baja Verapaz, informó e instruyó al jefe administrativo financiero y a la jefe de recursos humanos para gestionar la compra de un reloj biométrico destinado a las Coordinaciones Técnico Administrativas; pero no presentaron evidencia de la compra. Asimismo, no presentaron evidencia referente al uso del formato para el registro en el libro de asistencia y que aún están en el proceso de implementar acciones para el control
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de asistencia efectivo, eficiente y confiable del personal de supervisiones educativas, la recomendación queda en proceso.

La falta de implementación de la recomendación emitida por la Dirección de Auditoría Interna, que queda en proceso, propicia un débil control interno, ser sujetos de sanciones administrativas y posible aplicación de sanciones económicas a los responsables, por parte del ente fiscalizador externo.

COMPROMISO ADQUIRIDO POR LOS RESPONSABLES
Por medio de Oficio No. 18-2021 Ref. RRHH-cvpr de fecha 8 de febrero del año 2021, el Director de la Dirección Departamental de Educación de –Baja Verapaz, Licenciado César Moisés Hernández Jerónimo, indica que respecto al uso del formato para el registro en el libro de asistencia cumplirán con el mismo en un lapso de 20 días y a la compra de reloj biométrico destinado a las Coordinaciones Técnico Administrativas, un mínimo de 3 meses, debido a las modificaciones presupuestarias, tiempo indicado para darle cumplimiento con la recomendación que queda en proceso.










	

MARIA VICTORIA MENCHU IXCAQUIC
Auditor

MARIO AUGUSTO ORELLANA SANDOVAL
Supervisor







	

MILDRED LORENA FUENTES DE LEON
Sub Director

JULIA VICTORIA MONZON PEREZ
Director
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DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA . .
IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

[ Entidad: [DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION DE BAJA VERAPAZ ]
i,ADMINISTRATlVA DE SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES EMITIDA POR LA DIRECCION DE AUDITORIA
INTERNA EN EL INFORME CUA 88500-1-2020, EN LA DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION DE BAJA
Tipo de Auditoria: | VERAPAZ s -
Nombramiento para
realizar seguimiento: | 105665-1-2021 No. Informe: CUA-105665-1-2021
MARIA VICTORIA MENCHU
Auditor Encargado: |IXCAQUIC - Supervisor: MARIO AUGUSTO ORELLANA SANDOVAL N
b Nombre del Sitlaclgn T ihi i
No.| Condicién y Recomendacién | o Cumplida En Incumplida Describir las acciones realizadas
i esponsable Proceso
Recomendacién 3. A través de OPINION 10-2020 y Providencia DIDAI No.
Que el Director Departamentat 051-2020 de fechas 3 de noviembre de 2020 el
de Educacion de Baja Verapaz, Asesor Jurldico y la Direccion de Auditoria interna
gire instrucciones per escrito al concluyen que los Derechos de los docentes son
jefe administrativo financiero, irrenunciables y que se realicen las consultas a la
éste a su vez instruya a ia jefe de direccion de Recursos Humanaos del MINEDUC
recursos humanos para que: como ente rector.

P 4. En DICTAMEN No. 231-2020 la DIREH del
Las resoluciones que se emitan MINEDUC responde a lo solicitado por la
para comisionar temparalmente DIDEDUC de Baja Verapaz en el Oficio No. 131-

1 alos servidores publicos de 2020/Ref. RRHHcvpr de fecha 2 de diciembre de

{acuerdo a la normativa legal que 2020, este departamento emite el siguiente

{ corresponde, incluya todos los dictamen: del comisionamiento de personal
aspectos que permita la docente para realizar funciones de gestidn técnica
adecuada administracién de y administrativa en la Franja de Supervision, lo que
personal, en éste caso, que notoriamente trae consecuencias derivada que el
establezcan las condiciones de horario establecido para los dccentes y que consta
la joada laboral, en el nombramiento respectivo, constituye fa

obligacién del servidor, por consiguiente este
D_epartamento no encuentra elementos para
disponer de otra jornada laboral, derivado que de
recomendar la jornada ordinaria de labores propla
de la Supervisién Educativa, permitira al docente
ﬁ requerimionta de Salarios en jornada extraordinaria.

Guatemala, 03 de febrero de 2021
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IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

Formulario SR1 314

| Entidad:

. DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION DE BAJA VERAPAZ

ADMINISTRATIVA DE SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES EMITIDA POR LA DIRECCION DE AUDITORIA

|INTERNA EN EL INFORME CUA 88500-1-2020, EN LA DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION DE BAJA
Tipo de Auditoria: | VERAPAZ

o

Nombramiento para !
realizar seguimiento:

1 105665-1-2021

=1

T No. Informe: LCUA-105865-1-2021
MARIA VICTORIA MENCHU
i_Auditor Encargado: | IXCAQUIC N Supervisor: MARIO AUGUSTO ORELLANA SANDOVAL
Nombre del Sltuacién
No.| Condicién y Recomendacion Responsable Cumplida En Incumplida Describlir las acciones realizadas

o il L ]

Guatemala, 03 de febrero de 2021

Se impiemente un control de
asistencia del personal que

l labera en la coordinaciones %
| técnicas administrativas que sea
| efectivo, eficiente y confiable, asi
I mismo se dé seguimiento a

| efecto de asegurar la aplicacién
|y cumplimiento del control de |
1 asistencia a labores, caso

\ contrario aplicar las sanciones
que cofresponden.

rErc:ceso

)

5.

Segun OFICIO No. 250-2020 DAF del 27 dej
Octubre 2020, el jefe administrativo financiera
manifiesta que para adquirir relojes biométricos y
cumplir con la implementacién de un control de!
asistencia efectivo, eficiente y confiable del
personal de las Coordinaciones Técnicas
Administrativas, se deben realizar los procesos de
adquisicién ya conocidos.

A través de Oficio No. 117-2020/Ref. RRHH-cvpr
de fecha 19/10/2020, la seccibn de tecursos
humanos con el visto bueno del Director de la
DIDEDUC de Baja Verapaz trasladan a todo el
personal de la franja de supervisores formatos para
registrar en el libro la asistencia y horario de
almuerzo.

Por medio de Circular DIREH No. 106-2020 del
16/12/2020 fa Direccién de Recursos Humanos del
MINEDUC, traslada a la DIDEDUC de Baja
Verapaz disposiciones relativas a la emision de
resoluciones para comisionar temporalmente a
personal docente para realizar actividades de
gestion educativa, técnica y administrativas en el

F) Director

area de supegpri educativa, asl mismo se
incluyen forrpétos a utilizar.
T //’.__\\
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MINISTERIO DE EDUCACION ERNA
ORIA INT , .
PARECIION pAtRloh IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

: : DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION DE BAJA VERAPAZ _
I ADMINISTRATIVA DE SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES EMITIDA POR LA DIRECCION DE AUDITORIA
INTERNA EN EL INFORME CUA 88500-1-2020, EN LA DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION DE BAJA

Tipo de Auditoria: | VERAPAZ - - - .
Nombramiento para

realizar seguimiento: | 105665-1-2021 No. Informe: CUA-105665-1-2021 ]
| MARIA VICTORIA MENCHU

Auditor Encargado: |IXCAQUIC Supetrvisor:
Situacion .
Cumplida En Incumplida Describir las acciones realizadas

E
| _| procesa
|

MARIO AUGUSTO ORELLANA SANDOVAL

Nombre del

No.| Condicién y Recomendacién Responsable

8. Las actas administrativas 30-2020, 31-2020, 32-

| 2020 a la 38-2020 de fechas 25, 26 y 30 de
noviembre 2020 y 01, 02 y %4 de diciembre de
2020, hacen referencia de las visitas técnicas a 8
municipios, de que la jornada laboral de los
supervisores es de 8:00 a 16:30 horas y dejando
constancia de (a revision de libros de asistencia.

9. La Resolucion No, 01-2021 del 04/01/2021
resuelve comisionar temporalmente a 18 servidores
publicos, para desempeiiar funciones de gestion
educativa técnica y administrativa en la franja de
Supervisién Educativa.

COMENTARIO DEL AUDITOR

Considerando que el director Departamental de Baja
Veraqaz, inform6 e instruyé al jefe administrativo
ﬁnaqcuero y a la jefe de recursos humanos para
gestionar la compra de un reloj biométrica destinado a
las Coordinaciones Técnico administrativas; pero no
presentaron evidencia de la compra. Asimismo, no
presentaron evidencia referente al uso del formato para
el registro en el libro de asistencia y que aun estan en
el proceso de |rpp|ementar acciones para el control de
asistencia efectivo, eficiente y confiable del personal de
Supervisiones educativas, la recomendacién queda en

Guatemala, 03 de febrero de 2021 — praoceso. B
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Salama Baja Verapaz, 8 de febrero de 2,021
Oficio No. 18-2021 /Ref. RRHH-cvpr

Licenciada

Maria Victoria Menchu Ixcaquic
Auditora Interna

Su ¢

Respetable Licenciada Menchu:

De manera atenta y respetuosa me dirijo a usted, para manifestarle que se
recibi¢ el oficio de requerimiento Oficio DIDAI-Q-004-2021 referente a la
Auditoria Administrativa de seguimiento a fas recomendaciones emitidas por la
Direccion de Auditoria Interna, en el informe CUA-B8500-1-2020, en la Direccién
Departamental de Educacion de Baja Verapaz.

Se adjunta formato SR-1 firmado, indicando lo siguiente:

1. Con respecto al uso del formato para el registro en el libro de asistencia
seles hara saber al personal de la franja de supervision en el lapso
de 20 dias tomando en cuenta que aun hay personal en periodo de
vacaciones.

2. En cuanto a las gestiones para la compra de un reloj biométrico
destinado a las Coordinaciones Técnico administrativas; un minimo de 3
meses, debido a las modificaciones presupugstarias.
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MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA i ;
IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES _ ,
Entidad: TDIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION DE BAJA VERAPAZ !
ADMINISTRATIVA DE SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES EMITIDA POR LA DIRECCION DE AUDITORIA !
INTERNA EN EL INFORME CUA 88500-1-2020, ENLA DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION DE BAJA ‘
Tipo de Auditoria: | VERAPAZ y . 4
Nombramiento para )
realizar seguimiento: | 105665-1-2021 No. Informe: CUA-105665-1-2021
TMARIA VICTORIA MENCHU
Auditor Encargado: IxcaQuic Supervisor: MARIO AUGUSTO ORELLANA SANDOVAL
[ Situacion
No. | Condicién y Recomendacion R’i‘;’;:;::;:? Cumplida Prgges incumplida Describir las acciones realizadas
[
’ICUMPUMIENTO DE T En acta No. 28-2020 del 20/10/2020 en donde
ASPECTOS LEGALES comparecen el Director Departamental, jefe del
Departamenta Administrativo Financiero y jefa de la
HallazgoNo. 1 Seccion de Recursos Humanos, para dar a conocer el
1 |Falta de confiabilidad en informe de auditoria CUA-88500-1-2020 ¥ realizar las
libros de control de acciones que de acuerdo a sus competencias ¥
asistencia . atribucicnes les corresponde a efecto de cumplir con
En la Direccién Departamental gg:::'?armemal X ﬁ?srr::oglenc]iaciorges igd,ifadas - ch hodinfzrme. ?’Si
C 2 el acta se hace mencién de hacer las
g:rliec'i:cee:ggr; :112'80311% ‘\:er:,a;iz, j:fe Rsssggg gestiones para compra de un reloj biométr@co
£31 de julio de 2020, de RS dgst{n?do @ la Coordinaciones Técnico
acuerdo a os regislro's Goor dinadoresy administrativas; que S€ implemente la ficha de
Sroporcionados par los e superv;lsrdn que resga!de las visitas a las espuelas,
responsables, se determind Administrativos :loggr :ajeeng:g';:s c?; 't:’l;acoras y cruzar Informacién can
ue el libro de control de - -y
?narcaje de entfag;so y salidas gee e D'DE‘;':J'E z ;c;rh me;? de Oficios 419-2020 y Oficio N9.4_34—de
del personal de 5 NEfaRaz s as y ;’,0 de octubre de 2020, dirigido a
coordinaciones técnicas sesoria Juridica de la DIDEDUC de Baja Verapaz y
administrativas no son Dlrecrl:nﬁn de Auditorfa Interna se solicita opinién legal
confiables, todas vez que sobre: 1) Consignar horario en las resoluciones que se
refleja deficiencias como falta entregan a docentes con nombramiento de Director
s e Profesor titulado, que fungen interinamente con el
inasistencia. (ver anexo 1) puesto de Coordinadores Técnicos Administrativos; 2)
g:n:;ci:%r:lcvas de_consignar harario; 3) responsable
dE S . i
- =S Coordinadg g i R nom?ramemos de

Guatemala, 03 de febrero de 2021

F) Direc
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