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De conformidad con el nombramiento de Auditoría No. 109183-1-2021, de fecha 31 de mayo de 2021, fui nombrado para realizar por medio de la modalidad de teletrabajo, Auditoría administrativa de segundo seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Dirección de Auditoría Interna, en los informes de auditoría CUA 95268-2-2020 y CUA 95269-1-2020, en la Dirección General de Educación Bilingüe Intercultural –DIGEBI.
OBJETIVOS GENERAL
Realizar segundo seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Dirección de
Auditoría Interna, en los informes CUA 95268-2-2020 y CUA 95269-1-2020.

ESPECIFICOS
Verificar si existen recomendaciones implementadas, en proceso e incumplidas.

[bookmark: _TOC_250001]ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

Se efectuó el segundo seguimiento a seis (6) recomendaciones emitidas por la Dirección de Auditoría Interna -DIDAI-, como resultado de los informes de auditoría CUA 95268-2-2020, Auditoría Financiera y de Cumplimiento al evento de Licitación NOG 10753680 “Servicios de Impresión de textos escolares de comunicación y lenguaje L1 y L2, en seis idiomas Mayas, Xinka y Castellano para estudiantes de primer grado del nivel de educación primaria, a distribuirse para su uso en el ciclo escolar 2020” y CUA 95269-1-2020, Auditoría Financiera y de Cumplimiento al evento de Licitación NOG 10607986 “Impresión de guías, documentos de concreción curricular, megalibros, cuadernos y libros de la serie Kemon Ch´ab ´al, textos de comunicación y lenguaje en 7 idiomas mayas, calendario maya gregoriano, afiches con decenio afrodescendiente y con el año de la lengua materna”, ambas efectuadas en la Dirección General de Educación Bilingüe Intercultural –DIGEBI-, correspondiente al período del 01 de enero de 2019 al 04 de febrero de 2020. Las cuales quedaron en proceso.
RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD RECOMENDACIONES EN PROCESO (SR1)
De conformidad con el formulario SR1 “Seguimiento a las recomendaciones” y la
evaluación realizada a la documentación presentada por la Dirección General de Educación  Bilingüe  Intercultural  –DIGEBI-,  se  estableció  que  se  encuentra en
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proceso las recomendaciones de los hallazgos que se detalla a continuación:

CUA 95268-2-2020
Auditoría Financiera y de Cumplimiento al evento de Licitación NOG 10753680 “Servicios de Impresión de textos escolares de comunicación y lenguaje L1 y L2, en seis idiomas Mayas, Xinka y Castellano para estudiantes de primer grado del nivel de educación primaria, a distribuirse para su uso en el ciclo escolar 2020” del periodo del 01 de enero de 2019 al 04 de febrero de 2020.

Hallazgos monetarios y de incumplimientos de aspectos legales
No. 1 Falta de programación de la negociación para la celebración de la licitación L-033/2019-MINEDUC, NOG 10753680.
No. 2 Falta de documentación en el expediente que respalde la idoneidad de los integrantes de la Junta de Licitación L-033/2019-MINEDUC, NOG 10753680.
No. 3 Falta de publicación de documentos en Guatecompras.

Hallazgos sobre Deficiencias de control interno
No. 1 Incumplimiento de los procedimientos y/o plazos establecidos para la conformación del expediente y el trámite de la Licitación L-033/2019-MINEDUC, NOG 10753680.

La Dirección General de Educación Bilingüe Intercultural no presentó la evidencia pertinente para su análisis y desvanecimiento de los hallazgos. En el OFICIO DIGEBI-DAF-969-2021 de fecha 08 de junio de 2021, emitido por el Coordinador Administrativo Financiero, por la Subdirectora General y por el Director General de la Dirección General de Educación Bilingüe Intercultural –DIGEBI-, dirigido a la Directora de la Dirección de Auditoria Interna –DIDAI-, manifiestan que a la presente fecha no se ha realizado ningún evento de licitación, que permita verificar el cumplimiento de las instrucciones efectuadas por la administración de DIGEBI, para dar cumplimiento en su totalidad a la recomendación emitida por la Dirección de Auditoria Interna. Por lo anterior, las cuatro recomendaciones quedan en proceso. (Ver Anexo 1)

CUA 95269-1-2020
Auditoría Financiera y de Cumplimiento al evento de Licitación NOG 10607986 “Impresión de guías, documentos de concreción curricular, megalibros, cuadernos y libros de la serie Kemon Ch´ab ´al, textos de comunicación y lenguaje en 7 idiomas mayas, calendario maya gregoriano, afiches con decenio afrodescendiente y con el año de la lengua materna”, del 01 de enero al 04 de febrero de 2020.

Hallazgos monetarios y de incumplimientos de aspectos legales
No. 1 Fianzas de calidad emitida en forma extemporánea.

Hallazgos sobre Deficiencias de control interno
No. 1 Deficiencias de control interno.

La Dirección General de Educación Bilingüe Intercultural no presentó la evidencia pertinente para su análisis y desvanecimiento del hallazgo. En el OFICIO DIGEBI-DAF-969-2021 de fecha 08 de junio de 2021, emitido por el Coordinador Administrativo Financiero, por la Subdirectora General y por el Director General de la Dirección General de Educación Bilingüe Intercultural –DIGEBI-, dirigido a la Directora de la Dirección de Auditoria Interna –DIDAI-, manifiestan que a la presente fecha no se ha realizado ningún evento de licitación, que permita verificar el cumplimiento de las instrucciones efectuadas por la administración de DIGEBI, para dar cumplimiento en su totalidad a la recomendación emitida por la Dirección de Auditoria Interna. Por lo anterior, las dos recomendaciones quedan en proceso. (Ver Anexo 1)

El resultado de que las recomendaciones efectuadas se encuentre en proceso, propicia que se mantengan firmes las acciones correctivas y atraso en el proceso administrativo. Ocasiona incumplimiento de la normativa legal vigente y procedimientos establecidos, inadecuada planificación de la adquisición de bienes, falta de respaldo documental suficiente, publicación incompleta en el Sistema Guatecompras, atraso en los procesos de licitación pública, falta de garantía de calidad de los bienes recibidos y debilita el control interno de la entidad, así como sanción pecuniaria por parte del ente Fiscalizador.

COMPROMISO DE LOS RESPONSABLES
De conformidad con el OFICIO DIGEBI-DAF-977 de fecha 09 de mayo de 2021, la Directora General en funciones y el Coordinador Administrativo Financiero de la Dirección General de Educación Bilingüe Intercultural –DIGEBI-, manifiestan que: “…La Dirección General de Educación Bilingüe Intercultural –DIGEBI-, desvanecerá en su totalidad los hallazgos registrados en los informes CUA 95268-2-2020 y CUA 95269-1-2020 en el momento en que se apruebe en el futuro algún proceso de licitación, remitiendo a la Dirección de Auditoria Interna –DIDAI- las acciones, documentación e información necesaria del o los procesos, que permita verificar el cumplimiento de las instrucciones efectuadas por la administración de DIGEBI, para dar cumplimiento en su totalidad a la recomendación emitida por la Dirección de Auditoria Interna –DIDAI-…”.

COMENTARIO DE AUDITORIA
Se da a conocer a los responsables, que es el segundo y último seguimiento

realizado, y queda bajo la responsabilidad de la -DIGEBI- realizar las acciones necesarias para dar cumplimiento a las recomendaciones.










	

GUSTAVO ADOLFO FLORES COLON
Auditor

MAYRA ILIANA HERNANDEZ LOPEZ
Supervisor







	

MILDRED LORENA FUENTES DE LEON
Sub Director

JULIA VICTORIA MONZON PEREZ
Director
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No.

Recomendacion

ACCIONES REALIZADAS

establecidos _en
correspondiente.

Ta nomativa legal

CUA 9526622020
HALLAZGOS MONETARIOS Y DE INCUMPLIMIENTO DE
ASPECTOS LEGALES

Hallazgo No. 1 Fakta de programacién de la negociacion
para la_celebracion de Lictacion L-0332019-MINEDUC,
NOG 10753650,

Se emilé ¢l Oficio No. DIGEEI-SG-513-2020 de fecha 14 de
septiembre de 2020 al Jee del departamento Adminisiaiivo
Financiero para que en 10 sucesio se cumpliera de forma
oportuna.."

‘Comentario de Auditoria

La Dieccién General de Educacion Biingle Intercultral no
presents la_evidencia _periinente para su _andisis
desvanecimiento del hallazgo. No presentaron que s compras y
negociaciones para el Siguiente aiio se incluyan el anieproyecto
e presupuesto  plan anual de compras

Sin embargo, en el OFICIO DIGEBIDAF-969-2021 de fecha 03
de junio de 2021, emiido por el Coordinador Administativo
Financiero, por la Subdirectora General y por el Director General
de Ia Direccion General de Educacien Biingie Inferculural —
DIGEBL. diigido a Ia Directora de Ia Dieccion de Audioria
Itema _DIDAL- manifestan que a Ia presente fecha no se ha
realzado ningin evento de lictacion, que permita verficar
cumplimienio de las insirucciones  efectuadas por la
administracion de DIGEI, para dar cumpiimiento en su totaidad
a1a recomendacién emitida por la Direccion de Auditora nferna.

Porlo anterior, la recomendacion queda en proceso.

Hallazgo No. 2

Falta documentacion en el expediente
que respalde la idoneidad _de
integrantes de Ia Junta de Licitacion
L-033/2019 MINEDUC, NOG 10753680

Condicion
En la Direccion General de Educacion
Bilngue Intercultural -DIGEBI, por el
periodo comprendido del 01 e enero de
2019 al 04 de febrero de 2020, en el
expediente de la Licitacion se establecio
que la_documentacion agunta a los
oficios_emitidos por el Director de la
DIGEBI, que fungia en el aiio 2019,
OMINEDUC-DIGEBI-DIR-No. 5592019 y
OMINEDUC-DIGEBI-DIR-No. 7352019
de fechas 05 de junio y 25 de julio de
2019, respectivamente, con los cuales se
propuso a los integrantes titulares y

‘SEGUNDO SEGUMIENTO

1. De conformidad con el correo Insttucional del Miniserio de.
Educacion, emitido por el Coordinador Financiero de la
Direccién General de Educacion Bilngie Infercufural el dia
viernes 03 de jurio de 2021 757 horas, emiado al audior
actuante indica lo_ siguiente: *__Lic. Flores buen dia, en
sequimiento a 0 requerdo en su correo, en el caso de que
Ro_ hayamos fenido ofro evenfo_para_demosirar que
acatamos las recomendaciones, qué proceso realzar para
demostrarto. "

2. De conformidad con el correo Instiucional del inisterio de
Educacion, emitido por el Coordinador Financiero de la
Direccién General de Educacion Bilngie Infercufural el dia
viernes 04 de junio de 2021 1259 horas, enviado al audior
actuante indica lo_siquente: *_Lic. Flores buena tarde,
adjunto e envio el OFICIO DIGEBI DAF-938.2021 en el cual
Se solclo préroga para dar respuesta a o solcitado....

3. De conformidad con el OFICIO DIGEBHDAF-933-2021 de
fecha 04 de junio de 2021, emitido por e Coordinador
Administrativo Financiero, por la Subdirectora General y con
v R e B B e
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Recomendacion

ACCIONES REALIZADAS

Suplentes de Ia Junta de Licilacion en el
ambito técnico, legal y financiero, es
insuficiente.para respaldar a idoneidad
de los miembros propuestos, ya que
inicamente se presento_copia_de los
Documentos Personales de Identificacion
DPI- y Constancias de Tiempo de
Servicio.

Recomendacion
El actual Director de la Direccion General
de_ Educacion Biingte Intercutural -
DIGEBI-, gire instrucciones por escrto y
de sequimiento a las mismas, para que
en Io sucesivo se efectden las gestiones
administrativas _que _correspondan, a
efecto de dejar evidencia_documental
Que_compruebe el cumplimiento en la
verificacion de la idoneidad técnica y
profesional de cada uno de los
servidores pilblicos que se_propongan
para ser nombrados como integrantes de
fas juntas calficadoras de los eventos de
lictacion que se  celebren, de
conformidad a los _requerimientos
establecidos en la normativa aplicable y
enlas bases de fctacion

de Educacion Biingue Intercutural _DIGEBI- dingido a fa
Diectora de la Direceién de Audioria Infema —DIDAI-
manifiesta lfteraimente .. Atenfamene nos diigimos 3
usted, en sequimiento a la Audioria_adminitraiva de
sequndo seguimiento a Ias recomendaciones emifidas por
Direccibn de Audioria Infera, en fos informes CUA 95265-
22020 y CUA 95269-1-2020, en la Direccién General de
Educacion Biingue _Intercultiral —DIGEBI Para_dar
respuesta a lo solctado, esta Direccién soicita cinco (5)
dias de prérroga, tiempo prudencial que se considera para
cumpirr con o solctado..."

4. De conformidad con el OFICIO DIGEBIDAF-969-2021 de
fecha 03 de junio de 2021, emitido por e Coordinador
Adminstraivo.Financierd, por la Subdirectora General y
fimado por el Director General de Ia Direccion General de
Educacion Biingue Intercultural —DIGEB-, dingido a la
Directora de Ia Direccidn de Audioria Intema ~DIDAL-
manifiestan Iferaimente *...Afentamente nos diigimos 3
usted, seguimiento a la Auditoria adminisiaiiva de segundo
Sequinieno 3 las _recomendaciones emiidas por fa
Direccibn de Audioria Infera, en los informes CUA 95265-
22020y CUA_95269-1-2020, en la Dieccidn General de
Educacion Biingue Inercultural -DIGEBI.- Para el efecto se
emitieon las instrucciones por escrto al  personal
responsable.

Hallazgo No. 2 Falta documentacion en el expediente que
respaide a idoneidad de infegrantes de Ia Junta de Licacién
L0320 19MINEDUC, NOG 10753650,

Se emité ¢l OFICIO DIGEBI-SG-514-2020 de fecha 14 de
septiembre de 2020 a Ia Supenvsora de Compras OFICIO
DIGEBI-SG-416.2020 de fecha 14 de septiombre de 2020
para que en lo sucesivo se veriique en forma oportuna la
evidencia documental que compruebe el cumpimiento en la
Idoneidad técnica y profesional de_cada uno de los
senvidores piblicos que se nombren paraeventos de
etacion. .

‘Comentario de Auditoria

La Dieccién General de Educacion Biingle Intercultural no
presents la_evidencia _periinente para su _andisis
desvanecimiento del hallazgo. No presentaron que Ias compras y
negociaciones para el Siguiente aio se incluyan el anieproyecto
de presupuesto y plan anual de compras

Sin embargo, en el OFICIO DIGEBIDAF-969-2021 de fecha 03
de junio de 2021, emiido por el Coordinador Administativo
Financiero, por la Subdirectora General y por el Diector General
de Ia Diteccion General de Educacien Biingie Inferculural —
DIGEBL. diigido a Ia Directora de Ia Dieccion de Audioria
Interma DIDAL-, manifestan que a Ia presente fecha no s ha
realzado ningin evento de liacion, que permita verficar o
cumplimienio de  las insirucciones  efectuadas por la
‘administracion de DIGEBI, para dar cumplimiento en su fotalidad
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afa recomendacion emiida por fa Direccion de Audiora nferna.
Porlo anterior, Ia recomendacion queda en proceso.
Hallazgo No. 3 'SEGUNDO SEGUINIENTO

Falta de publicacién de documentos
en Guatecompras

Condicion
For el periodo comprendido del 01 de
enero de 2019 al 04 de febrero de 2020,

se establecid en el Sistema de
Informacion  de  Contrataciones  y
Adquisiciones del Estado N

Guatecompras-, no se_procedio a la
publicacion de’las_resoluciones Nos
18792019 de fecha 05 de julio de 2019,
2180-2019 el 02 de agosto de 2019 y
2431-2019 de fecha 28 de agosto de
2019; con las cuales se nombraron a los
miembros fitulares y suplentes de la
Junta de Lictacion, las cuales
corresponden al NOG 10753680 de la
Licitacion ~ L-0332019-MINEDUC;  sin
embargo s fueron ingresados los
nombres y los Nimeros de Identificacion
Tributaria NIT, de los miembros de la
junta, como lo requiere el sistema de
Guatecompras

Recomendacion
Con la finalidad de evitar contradicciones
entre la normativa interna de Ministerio
de Educacion y lo que requiere el
Sistema de Guatecompras se siguiere lo
siguiente: 1) EI Director de Ia Direccion
General de Educacion  Biingle
Intercultural -DIGEBI-, en lo_sucesivo
debe asegurarse de que todos los
documentos de procesos de compra por
lictacion requeridos en el Sistema de
Guatecompras y nommaiva vigente, sean
ingresados  oportunamente.  2)  La
Directora de la  Direccion de
Adquisiciones y Contrataciones -
DIDECO-, considere_gestionar ante la
Direccién de Desarrolloy Fortalecimiento
Institucional -DEDEFI-, la_modificacion
del instructivo ADQINS-01 version 14
vigente aprobado el 08 de enero de
2020, a efecto que se aciaren los

1. De conformidad con el correo Insttucional del Miniserio de.
Educacion, emitido por el Coordinador Financiero de la
Direccién General de Educacion Bilingie Infercufural el dia
viernes 03 de jurio de 2021 757 horas, emviado al auditor
actuante indica lo_ siguiente: *__Lic. Flores buen dia, en
Sequimiento a 0 requerdo en su correo, en el caso de que
no_ hayamos fenido ofro evenfo_para demosirar que
acatamos las recomendaciones, qué proceso realzar para
demostraro. "

2. De conformidad con el correo Instiucional del Winisterio de
Educacion, emitido por el Coordinador Financiero de la
Direccién General de Educacion Bilngie Infercufural el dia
viernes 04 de junio de 2021 1259 horas, enviado al audior
actuante indica lo_siquente: *Lic. Flores buena tarde,
‘adjunto e envio el OFICIO DIGEBI-DAF-938.2021 en el cual
Se solcto préroga para dar respuesta a o solcitado....

3. De conformidad con el OFICIO DIGEBMDAF-936-2021 de
fecha 04 de junio de 2021, emitido por el Coordinador
Administrativo Financiero, por la Subdirectora General y con
el visio bueno del Director General de la Direccion General
de Educacion Bilngue Intercultural —DIGEBL. dirgido a la
Diectora de la Direceion de Audioria Infsma ~DIDAI-
manifiesta lferaimente *...Atenfamene nosdigimos 3
usted, en sequimiento a la Audioria_adminitraiva de
Sequndo seguimienio a 1as recomendaciones emifidas por
Direccibn de Audoria Intera, en fos informes CUA 95265-
22020 y CUA_95269-1-2020, en la Dieccin General de.
Educacion Biingue _Intercultiral —DIGEBI Para_dar
respuesta a lo solctado, esta Diteccién soita cinco (5)
dias de prorroga, fiempo prudencial que se considera para
cumpirr con o solctado..."

4. De conformidad con el OFICIO DIGEBIDAF-969-2021 de
fecha 03 de junio de 2021, emitido por e Coordinador
Adminstraivo.Financierd, por la Subdirectora General y
fimado por el Director General de Ia Direccion General de
Educacion Biingue Intercultural —DIGEB-, dingido a la
Directora de Ia Direceidn de Audioria Intema ~DIDAI-
manifistan Iferaimente .. Afentamente nos diigimos 3
usted, seguimiento a la Audioria administaiiva de segundo
Sequiniento 3 las _recomendaciones emiidas por fa
Direccién de Audioria Infera, en los informes CUA 95265-
22020y CUA_95269-1-2020, en a Dieccién General de
Educacion Biingue Inercultiral -DIGEBI.- Para el efecto se
emitiron las instrucciones por escrito al personal
responsable.

Hallazgo No. 3 Falta de publcacién de documentos en
Guatecompras
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No.

Recomendaci

ACCIONES REALIZADAS

numerales 15 y 16 relacionados a 105
documentos que deben ser publicados
en el Sistema de Guatecompras, con la
finalidad que o existan contradicciones
enlos futuros procesos

Se emild el OFICIO DIGEBI-SG-514-2020 e fesha 14 de

septiembre de 2020 a la Supervisora de Compras para que
enlo sucesivo se verfique de forma oportuna...

‘Comentario de Auditoria

La Dieccién General de Educacion Biingle Intercultral no
presents la_evidencia _periinente para su _andisis
desvanecimiento del hallazgo. No presentaron que as compras y
negociaciones para el Siuiente aio se incluyan el anieproyecto
de presupuesto y plan anual de compras

Sin embargo, en el OFICIO DIGEBIDAF-969-2021 de fecha 03
de junio de 2021, emiido_por el Coordinador Administativo
Financiero, por la Subdirectora General y por el Director General
de Ia Direccion General de Educacien Biingle Inferculural —|
DIGEBL. diigido a Ia Directora de Ia Dieccion de Audioria
Intema DIDAL-, manifestan que a Ia presente fecha no s ha
realzado ningin evento de liacion, que permita verficar
cumplimienio de las insirucciones  efectuadas por la
administracion de DIGEI, para dar cumplimiento en su tofaidad
1a recomendacién emitida por la Direccion de Auditora nferna.

Porlo anterior, las recomendaciones quedan en proceso.

WALLAZGOS DE DEFICIENCIAS DE
CONTROL INTERNO

Hallazgo No. 1

Incumplimiento de los procedimientos
yio_plazos _establecidos para la
conformacion del _expediente y el
tramite de la de Licitacion L-033/2019-
MINEDUC, NOG 10753680

Condicion
En la Direccion General de Educacion
Bilngue Intercultural -DIGEBI, por el
periodo comprendido del 01 de enero de
2019 al 04 de febrero de 2020, respecto
a la Lictacion L-033/2019-MINEDUC, se
establecit que no se cumplieron con los
procedimientos y/o plazos establecidos
en Ia nomativa aplicable y bases de
Ticitacion.

Recomendacion
El actual Director de la Direccion General
de Educacién Bilngiie Intercultural debe
girar insirucciones _por_escito y_dar
Seguimiento a las mismas para que en o
sucesivo, el personal involucrado en los
procesos de licitacion, _realice las
gestiones que le_comespondan, dando

'SEGUNDO SEGUIMIENTO

1. De conformidad con el correo Insttucional del Miniserio de.
Educacion, emitido por el Coordinador Financiero de la
Direccién General de Educacion Bilingie Infercufural el dia
viernes 03 de jurio de 2021 757 horas, emiado al audior
actuante indica lo siguiente: *__Lic. Flores buen dia, en
Sequimiento a 0 requerdo en su correo, en el caso de que
no_hayamos fenido ofro_evenfo_para demosirar que
acatamos las recomendaciones, qué proceso realzar para
demostraro. "

2. De conformidad con el correo Instiucional del inisterio de
Educacion, emitido por el Coordinador Financiero de la
Direccibn General de Educacion Bilngie Infercufural el dia
viernes 04 de junio de 2021 1259 horas, enviado al audior
actuante indica lo_siquente: *_Lic. Flores buena tarde,
adjunto e envio el OFICIO DIGEBI DAF.938.2021 en el cual
Se solicté préroga para dar respuesta a o soicitado....

3. De conformidad con el OFICIO DIGEBHDAF-936-2021 de
fecha 04 de junio de 2021, emitido por e Coordinador
Administrativo Financiero, por la Subdirectora General y con
el visio bueno del Director General de la Direccion General
de Educacion Bilngue Intercultural —DIGEBL. dirgido a la
Diectora de la Direccion de Audioria Infsma ~DIDAL-
manifiesta Iferaimente *...Atenfamene nosdigimos 3
usted, en sequimiento a la Audioria_adminitraiva de
Sequndo seguimiento a 1as recomendaciones emifidas por
Direccibn de Audoria Intera, en fos nformes CUA 95265-
22020y CUA_95269-1-2020, en la Dieccién General de.
Educacion Biingte _Intercultral —DIGEBI Para_dar
respuesta a lo solictado, esta Direccién soicta cinco (5)
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No.

Recomendacion

ACCIONES REALIZADAS

cumpiimiento con 1o procedimientos y
plazos _establecidos en la_nomativa

aplicable, tales como_presentar a la| 4

DIDECO Ias artes definiivas en el caso
de servicios e impresion: que cumplan
los plazos _establecidos para la
designacién de los miembros de las
comisiones receptoras, para  las
comecciones al expediente de la
lictacion para la emision de la opinion
juridica, para la recepcion y respuesta de
aclaraciones solictadas por las bases de
fictacion, etcéters.

dias de prérroga, llempo prudencial que se considera para
cumpir con o solctado...

De conformidad con el OFICIO DIGEBI.DAF-969-2021 de
fecha 03 de junio de 2021, emitido por e Coordinador
AdminstraivoFinancierd, por la Subdirectora General y
fimado por el Director General de Ia Direccion General de
Educacion Biingue Intercultural —DIGEB-, dingido a la
Directora de Ia Direceidn de Audioria Intema ~DIDAI-
manifiestan lferaimente .. Afentamente. nos diigimos 3
usted, seguimiento a la Audioria adminisiaiiva de segundo
Sequiniento 3 las _recomendaciones emiidas por fa
Direccién de Audioria Infera, en los informes CUA 95265-
22020y CUA  95269-1-2020, en a Dieccion General de
Educacion Biingue Inercultural -DIGEBI.- Para el efecto se
emitieron las instrucciones por escrto al personal
responsable.

HALLAZGOS DE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO
Hallazgo No. 1 Incumplimiento de 10s_procedimientos y/o
plazos establecidos para la conformacion el expedinte y e
framite e Ia de Lictacion L-0332018-MINEDUC, NOG
10753650,

Se emits ¢l OFICIO DIGEBI-SG-516-2020 de fecha 14 de
septiembre_de 2020 en donde se le infomo a los
Subdirectores de DIGEBI los hallazgos encontrados y se
deben de considerar en los eventos préximos de Lictacién
programados para no ncurti en los mismos erores. .

‘Comentario de Auditoria

La Dieccién General de Educacion Biingle Intercultural no
presents la_evidencia _periinente para su _anisis
desvanecinmiento del hallazgo. No presentaron que s compras y
negociaciones para el siuiente aiio se incluyan el anieproyecto
de presupuesto  plan anual de compras

Sin embargo, en el OFICIO DIGEBIDAF-969-2021 de fecha 03
de junio de 2021, emiido por el Coordinador Administativo
Financiero, por la Subdiectora General y por el Director General
de Ia Diccién General de Educacien Biingle Inferculural —
DIGEBL. diigido a Ia Directora de Ia Dieccion de Audioria
Intema DIDAL- manifestan que a Ia presente fecha no s ha
realzado ningin evento de liacion, que permita verficar o
cumplimienio de  las insirucciones  efectuadas por la
administracion de DIGEI, para dar cumpiimiento en su tofaidad
1a recomendacién emitida por la Direccion de Auditora nferna.

Porlo anterior, Ia recomendacion queda en proceso.

‘CUA 95260-1-2020
HALLAZGOS MONETARIOS Y DE
INCUMPLIMIENTO  DE  ASPECTOS
LEGALES

Hallazgo No. 1

‘SEGUNDO SEGUMIENTO

1. De conformidad con el correo Insttucional del Miniserio de.
Educacion, emitido por el Coordinador Financiero de la
Direccién General de Educacion Bilingie Infercufural el dia
viernes 03 de jurio de 2021 757 horas, emiado al audior
actuante indica lo siguiente: *__Lic. Flores buen dia, en
sequimiento a Io requerido en su correo. en el caso de que.
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ACCIONES REALIZADAS

Fianza de calidad emitida de forma
extempordnea

Condicion
En la unidad ejecutora No. 108, se

determino que as fianzas de calidad de
loscontratos administrativos DIGEBI-

1022019, DIGEBI-103-2018-L,
DIGEBI-104-2019-L, y _DIGEBI-105
20194, fueron emididas en forma

extempordnea, es decir posterior a la
fecha de recepcion de los textos y
materiales educativos, el cual concluyo el
07 de enero 2020,

Recomendacion
Que el actual Director de Ia DIGEBI, vele
en futuros eventos de licitacion por el
cumplimiento del plazo coniractual, para
la prestacion de las fianzas de caiidad
por parte de los contratistas.

Mo _hayamos fenido offo evenio_para_demosirar que.
acatamos las recomendaciones, qué proceso realzar para
demostraro. "

2. De conformidad con el correo Instiucional del inisterio de
Educacion, emitido por el Coordinador Financiero de la
Direccién General de Educacion Bilngie Infercufural el dia
viernes 04 e junio de 2021 1259 horas, enviado al audior
actuante indica lo_siguente: *Lic. Flores buena tarde,
‘adjunto e envio el OFICIO DIGEBI DAF.938.2021 en el cual
Se solcté préroga para dar respuesta a o soicitado....

3. De conformidad con el OFICIO DIGEBIDAF-936-2021 de
fecha 04 de junio de 2021, emitido por e Coordinador
Administrativo Financiero, por la Subdirectora General y con
el visto bueno del Director General de la Direccion General
de Educacion Biingue Intercultural —DIGEBL. dirgido a la
Diectora de la Direccion de Audioria Infsma ~DIDAI-
manifiesta lferaimente *...Atenfamene nosdigimos 3
usted, en sequimiento a la_Audioria_adminitraiva de
Sequndo seguimiento a 1as recomendaciones emifidas por
Direccién de Audioria Intema, e los nformes CUA 95263-
22020y CUA 95269-1-2020, en la Dieccién General de.
Educacion Biingue _Intercultiral —DIGEBI Para_dar
respuesta a lo solctado, esta Diteccién soiia cinco (5)
dias de prérroga, fiempo prudencial que se considera para
cumpirr con o solctado...

4. De conformidad con el OFICIO DIGEBHDAF-969-2021 de
fecha 03 de junio de 2021, emitido por e Coordinador
Adminstraivo.Financierd, por la Subdirectora General y
fimado por el Director General de Ia Diteccion General de
Educacion Biingue Intercultural —DIGEB-, dingido a la
Directora de Ia Direceidn de Audioria Intema ~DIDAI-
manifiestan Iferaimente .. Afentamente nos diigimos 3
usted, seguimiento a la Auditoria adminisiaiiva de segundo
Sequiniento 3 las _recomendaciones emiidas por fa
Direccién de Audioria Infera, en los informes CUA 95265-
22020y CUA_95269-1-2020, en la Direccién General de
Educacion Biingue Inercultural -DIGEBI.- Para el efecto se
emiieron las instrucciones por escrto al personal
responsable.

CUA 9526912020
HALLAZGOS MONETARIOS Y DE INCUMPLIMIENTO DE
ASPECTOS LEGALES

Hallazgo No 1 Fianza de caiidad emitida de forma
exemporinea.

Dieccion General de Educacion Siingde Inferculural —
DIGEBL., velars por el plazo contractual, para los procesos
de lictacién 2021....

‘Comentario de Auditoria

La Dieccién General de Educacion Biingle Intercultural no
presents la_evidencia _periinente para su _anisis
e e gl gyl sov il ot





image10.jpeg
No.

Recomendacion

ACCIONES REALIZADAS

negociaciones para el Siuiente afo se Icluyan ¢l anleproyecto
de presupuesto yplan anual de compras

Sin embargo, en el OFICIO DIGEBI-DAF-969-2021 de fecha 03
de junio de 2021, emiido_por el Coordinador Administativo
Financiero, por la Subdirectora General y por el Diector General
de Ia Direccion General de Educacien Biingle Inferculural —
DIGEBL. diigido a Ia Directora de Ia Dieccion de Audioria
Intema DIDAL-, manifestan que a Ia presente fecha no s ha
realizado ningin evento de liacion, que permita verficar o
cumplimienio de  las insirucciones  efectuadas por la
administracion de DIGEBI, para dar cumplimiento en su tofaidad
a1a recomendacién emitid por la Direccion de Auditoria nferna.

Porlo anterior, Ia recomendacion queda en proceso.

HALLAZGOS DE DEFICIENCIAS DE
CONTROL INTERNO

Hallazgo No. 1
Deficiencias de control interno

Condicion
En la unidad ejecutora No. 108, se

determinaron Ias siguientes deficiencias
de control inerno:

+ Falta firma del Sub-Director en los

fomularios originales el
gastolrequerimiento
+ No exstc un procedimiento

especifico en Sistema de Gestion de
Ia Caiidad que sinviera de guia a los
miembros de la comision receptora y
liquidadora

« Los miembros de la comision
receptora y liquidadora no recibieron
capacitacion  para efectuar  su
trabajo.

+ Alagunas certficaciones de las actas
de las comisiones receptoras
parciales de las DIDEDUC, no
indican si fueron suscritas en ibros
autorizados por la  Contraloria
General de Cuentas,
correspondientes a los lotes 5, 6, 7,
de Ia fictacion L-3072018-MINEDUC,
debido a que segin muestra
seleccionada del lote 7, dnicamente
las DIDEDUC Quiché y Totonicapan,
silo indicaban

o las  quias  metodologicas,
documentos de Ia concrecion de la
planificacion curricular, calendarios.

‘SEGUNDO SEGUMIENTO

1. De conformidad con el correo Insttucional del Miniserio de.
Educacion, emitido por el Coordinador Financiero de la
Direccién General de Educacion Bilngie Infercufural el dia
viernes 03 de jurio de 2021 757 horas, emiado al audior
actuante indica lo siguiente: *__Lic. Flores buen dia, en
sequimiento a 0 requerdo en su correo, en el caso de que
no_ hayamos fenido ofro_evenfo para demosirar que
acatamos las recomendaciones, qué proceso realzar para
demostraro. "

2. De conformidad con el correo Instiucional del inisterio de
Educacion, emitido por el Coordinador Financiero de la
Direccién General de Educacion Bilngie Infercufural el dia
viernes 04 de junio de 2021 1259 horas, enviado al audior
actuante indica lo_siguente: *_Lic. Flores buena tarde,
‘adjunto e envio el OFICIO DIGEBI DAF-938.2021 en e cual
Se solicto prérroga para dar respuesta a o soicitado..."

3. De conformidad con el OFICIO DIGEBMDAF-933-2021 de
fecha 04 de junio de 2021, emitido por e Coordinador
Administrativo Financiero, por la Subdirectora General y con
el visio bueno del Director General de Ia Direccion General
de Educacién Bilngue Intercultural —DIGEBL. dirgido a la
Diectora de la Direccion de Audioria Infsma ~DIDAI-
manifiesta Iferaimente *...Atenfamene nosdigimos 3
usted, en sequimiento a la_Audioria_adminitiaiva de
Sequndo seguimiento a 1as recomendaciones emifidas por
Direccién de Audioria Intera, n los informes CUA 95263-
22020y CUA_95269-1-2020, en la Dieccién General de.
Educacion Biingue _Intercultiral —DIGEBI Para_dar
respuesta a lo solctado, esta Diteccién soiia cinco (5)

fas de prérroga, fiempo prudencial que se considera para

cumpirr con o solctado. .

4. De conformidad con el OFICIO DIGEBIDAF-969-2021 de
fecha 03 de junio de 2021, emitido por e Coordinador
Administraivo.Financierd, por la Subdirectora General y
fimado por el Director General de Ia Direccion General de
Educacion Biingue Intercultural —DIGEB-, dingido a la
Directora de la_ Direccion de Audiforia Infema —DIDAL,
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ACCIONES REALIZADAS

en numeracion gregoriana y maya,
afiches sobre decenio
affodescendientes y sobre el afio
intemacional de Ia lengua matema,
fueron programados segin las bases
de licitacion, para entregarios en la
cuidad _captal  (DIGEBI Y
CENALTEX) y no en los ditintos
centios de acopio de los
departamentos beneficiados, tal y
como_sucedio con los textos ¥
megaiibros

- Lentitud en el proceso de liciacion,
dervado que inicio el 2711112018,
DIDECO devolio el expediente a
DIGEBI para que realizaran las
correcciones durante los_ meses de
marzo, abri, y mayo de 2019,  los
contratos se suscribieron hasta el
15/10/2019.

- Falta de entrega de guias
metodologicas y documentos de la
concrecion  de la _planificacion
curfcular destinados para apoyo a
los docentes de educacion biingde
intercultural, comespondientes a los
lotes 1, 2,3 y 4 de la lictacion
L030/2619-MINEDUC, debido que a
Ia presente fecha, atn permanecen
resguardados en las bodegas de
CENALTEX

Recomendacion
Que el actual Director de DIGEBI realice
las siguientes acciones:

+ Indicar por escrito a la Seccion
Financiera que debe tener cuidado
que los fomularios de
gastofrequerimiento contengan todas
las firmas previo a iniciar cualquier
proceso.

+ Solcitar a la Direccion de Desarrollo
y Fortalecimiento _Institucional —
DIDEFI.  elaborar  instructivos
especificos de los procedimientos de
licitacion de la DIGEBI, tomando en
consideracion que los eventos son
recurrentes al contar con instructivos
especificos se capacite a las
distintas_comisiones que participan
en los procesos

« Indicar por escrito a las futuras

manifesian Weraimens *_Aleniamente nos drigimos a
usted, seguimiento a la Audioria adminisiraiiva de segundo
Sequiniento 3 las _recomendacionesemiidas por la
Direccibn de Audioria Inferna, en fos informes CUA 95265-
22020 y CUA 95269-1-2020, en a Direccién General de
Educacion Biingue Inercultiral -DIGEBI. Para el efecto se
emiieron las  instrucciones por escrto al personal
responsable.

HALLAZGOS DE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO
Hallazgo No. 1 Deficencias de controlinfemo

Se emité ¢l OFICIO DIGEBI-SG-759-2020 de fecha 04 de
Septiembre de 2020 a los Subdiectores de DIGEBI para e
cumpiimiento de as recomendaciones giradas por audioria

Mediante el OFICIO DIGEBI-SCMI No. 705-2020 de fecha
26 de agosto de 2020, se informa la cuminacién de la
enirega de Guias Metodologicas.

Mediante el OFICIO DIGEBI-SCMI No. 779-2020 de fecha
26 de agosto de 2020 se solicto Ia_elaboracién de
instructivos para procedimientos de ictacion

Por medio del OFICIO DIGEEI-SG-730-2020 de fecha 03 de
septiembre de 2020 se instuye al Jefe del Departamento
‘Administrativo Financiero para que en lo sucesivo verfigue
que los requerimientos registren fimas y selos previos 2 su
visado.

Por medio del OFICIO DIGEEI-SG-731-2020 de fecha 03 de
septiembre_de 2020 se_instuye al personal de la
Subdireccién de Educacién Biingue Inferculural, para que se
contemple. en lo. sucesivo la distibucion del material
educavo

Por medio del OFICIO DIGEEI-SG-731-2020 de fecha 03 de
septiembre_de 2020 se instuye al personal de la
subdireccién de Currculo Muliingue Ifercultural, para que
se contemple en Io sucesio la distioucion del material
educavo

Ala presente fecha o se ha realizado ningiin evento de
licitacion, que permita verificar el cumplimiento de las
instruccionesefectuadas por la_administracion de
DIGEBI, para dar_cumplimiento en su_totalidad a la
recomendacion emitida por la Direccion de Auditoria
Interna...”.

‘Comentario de Auditoria
La Dieccién General de Educacion Biingle Intercultural no
presents la_evidencia _periinente para su _anisis
desvanecimiento del hallazgo. No presentaron que s compras y
negociaciones para el Siuiente afio se incluyan el anieproyecto
de presupuesto yplan anual de compras

Sin embargo, en el OFICIO DIGEBI-DAF-969-2021 de fecha 08
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ACCIONES REALIZADAS

comisiones receploras parciales de
las DIDEDUC que sus actas deben
suscribirse en libros autorizados por
Ia Contraloria General de Cuentas.

+ Indicar por esciito a los encargados
de elaborar las bases de licitacion
para que la distribucion a futuro de
las  quias  metodologicas,
documentos de Ia concrecion de la
planificacion ~ curricular, _ textos,
calendarios  en numeracion
gregoriana y maya, afiches_sobre
decenio afrodescendiente y sobre of
afio intemacional de la lengua
matema, se leve a cabo
directamente a los distintos centros
de acopio de las DIDEDUC, para no
causar alraso en la enlrega final a
losbeneficarios, debido a que la
Direcciones  Departamentales ~de
Educacion, muchas  veces _no
cuentan con los medios y logistica
para recogerlos a CENALTEX 0 en el
almacén de DEGEB.

+ Girar sus instrucciones por esciito @
los _responsables del evento de
lictacion  en  sus  distintos
departamentos o procesos, para que
implementen -medidas de  control
intemo y asf evitar arasos en los
mismos.

Que proceda de forma inmediata a

distribuir las _guias  metodologicas y

documentos de la creacion de la

planificacion currcular destinados para el
apoyo de docentes de educacion biingle
intercultural, correspondientes a los lotes

1,2, 3y 4 de la lictacion L03072019-

MINEDUC, que se encuentran

fesguardados  en  bodegas  de

CENALTEX,

e junio de 2021, emiido_por el Coordinador Administaivo
Financiero, po la Subdiectora General y por el Diector General
de Ia Direccion General de Educacien Biingle Inferculural —
DIGEBI. diigido a la Directora de Ia Dieccion de Audioria
Interna DIDAL. manifestan que a Ia presente fecha no se ha
realizado ningin evento de litacion, que permita verficar o
cumplimiento de_las insirucciones _efectuadas por la
administracion de DIGEI, para dar cumplimiento en su tofaidad
1a recomendacién emitida por la Direccion de Auditora nferna.

Porlo anterior, las recomendaciones quedan en proceso.
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Direccion General de Educacion Bilingiie Intercultural -DIGEBI-

Segundo Seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccion de Auditoria Interna
—DIDAL, en los informes CUA 95268-2-2020 y CUA 95269-1-2020

RECOMENDACIONES EN PROCESO

No.

Recomendacion

ACCIONES REALIZADAS

‘CUA 95268-2-2020

HALLAZGOS MONETARIOS Y DE
INCUMPLIMIENTO  DE  ASPECTOS
LEGALES

Hallazgo No. 1
Falta de programacion de la
negociacion para la celebracion de
Licitacion L-033/2019-MINEDUC, NOG
10753680

Condicion
En la Direccion General de Educacion
Bilngue Intercultural -DIGEBL-, por el
periodo comprendido del 01 e enero de
2019 al 04 de febrero de 2020, se
establecio, que no se programo_la
adquisicion de los servicios de impresion
de textos escolares de Comunicacion y
Lenguaje de I Licitacion L-0332019
MINEDUC, dentro del Anteproyecto de
Presupuesto y Plan Anual de Compras,
segin consta en el oficio OMINEDUC
DIGEBIDIR No. 772-2019 de fecha 31
de julio de 2019 emitido por el Director
de la DIGEBI que fungio durante ef
ejercicio fiscal 2019 y el Plan de
Compras de la entidad publicado en el
Sistema de Guatecompras.

Recomendacion
Que el actual Director de la Direccion
General de  Educacion _Biingle
Intercuiural -DIGEBI-, gire instrucciones
por esciito al personal responsable de la
gestion administrativa y financiera, dando
el seguimiento a las mismas, para que
en lo sucesivo, se cumpla de foma
oportuna, con incluir dentro _del
Anteproyecto de Presupuesto y Plan
Anual de Compras, las compras y
negociaciones que seran necesarias
para cumplir con los objefivos y
fesutados institucionales, de
conformidad a los lineamientos y plazos

'SEGUNDO SEGUMIENTO

1. De conformidad con el correo Insttucional del Miniserio de.
Educacion, emitido por el Coordinador Financiero de la
Direccién General de Educacion Bilngie Infercufural ef dia
viernes 03 de jurio de 2021 757 horas, emviado al audior
actuante indica lo siguiente: *__Lic. Flores buen dia, en
sequimiento a 0 requerdo en su correo, en el caso de que
Ro_ hayamos fenido ofro evento_para_demosirar que
acatamos las recomendaciones, qué proceso realzar para
demostraro. "

2. De conformidad con el correo Instiucional del inisterio de
Educacion, emitido por el Coordinador Financiero de la
Direccién General de Educacion Bilngie Infercufural el dia
viernes 04 de junio de 2021 1259 horas, enviado al audior
actuante indica Io_siquente: *_Lic. Flores buena tarde,
‘adjunto e envio el OFICIO DIGEBI DAF-938.2021 en el cual
Se solicto prérroga para dar respuesta a o solcitado....

3. De conformidad con el OFICIO DIGEBDAF-933-2021 de
fecha 04 de junio de 2021, emitido por e Coordinador
Administrativo Financiero, por la Subdirectora General y con
el visto bueno del Director General de la Direccion General
de Educacion Bilngue Intercultural —DIGEBL. dirgido a la
Diectora de la Direccién de Audforia Infema ~DIDA
manifiestan fferaimente .. Alentamente nos diigimos a
usted, en sequimiento a la Audioria_administraiva_de
Sequndo seguimienio a 1as recomendaciones emifidas por
Direccién de Audoria Intera, en fos informes CUA 95265-
22020y CUA 95269-1-2020, en la Dieccion General de.
Educacion Biingte _Intercultiral —DIGEBI Para_dar
respuesta a lo solctado, esta Diteccién soiia cinco (5)
dias de prérroga, fiempo prudencial que se considera para
cumpirr con o solctado. .

4. De conformidad con el OFICIO DIGEBIDAF-969-2021 de
fecha 03 de junio de 2021, emifido por e Coordinador
Adminstraivo Financierd, por la Subdirectora General y
fimado por el Director General de Ia Direccion General de
Educacion Biingue Intercultural —DIGEB-, dingido a la
Directora de Ia Direceidn de Audioria Intema ~DIDAI-
manifiestan lferaimente .. Afentamente nos diigimos 3
usted, seguimiento a la Audioria adminisiraiiva de segundo
Sequiniento 3 las _recomendaciones emiidas por la
Direccién de Audioria Infera, en los informes CUA 95265-
22020y CUA_ 95269-1-2020, en a Direccion General de
Educacion Biingue Inercultural -DIGEBI. Para el efecto se
emitieron las instrucciones por escrto al personal
responsable.
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