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Consejo o consultoría de primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Dirección de Auditoría Interna, en el informe CAI 00013, sobre el cumplimiento de la normativa aplicable en el proceso de inventario por el período comprendido del 01 de septiembre de 2021 al 31 de enero de 2022, en la Dirección Departamental de Educación Guatemala Oriente
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[bookmark: _Toc108160788]INTRODUCCION

De conformidad con el nombramiento de auditoría No. O-DIDAI/SUB-159-2022, de fecha 24 de agosto de 2022, fui designado para realizar consejo o consultoría de primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Dirección de Auditoría Interna, en el informe CAI 00013, sobre el cumplimiento de la normativa aplicable en el proceso de inventario, por el período comprendido del 01 de septiembre de 2021 al 31 de enero de 2022, en la Dirección Departamental de Educación Guatemala Oriente.

[bookmark: _bookmark1][bookmark: _Toc108160789]OBJETIVOS

General	

Realizar primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Dirección de Auditoría Interna.

Específico

Verificar si existen recomendaciones implementadas, en proceso e incumplidas.

[bookmark: _bookmark2][bookmark: _Toc108160790]ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

Se realizó primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Dirección de Auditoría Interna, en el Informe CAI 00013 Auditoría de Cumplimiento para la verificación de la normativa aplicable en el proceso de inventario, por el período del 01 de septiembre de 2021 al 31 de enero de 2022, practicada en la Dirección Departamental de Educación Guatemala Oriente.

[bookmark: _bookmark3][bookmark: _Toc108160791]RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD

El resultado del trabajo realizado se resume a continuación:

RECOMENDACIONES INCUMPLIDAS (Ver detalle en anexo Formulario SR1)

Las recomendaciones se consideran incumplidas ya que, no obstante mediante oficio de notificación de informe No. O-DIDAI-No. 307-2022, con fecha de recibido 21 de junio de 2022, se dio a conocer el informe CAI 00013, solicitando que en un plazo de 10 días, se cumplieran con las recomendaciones emitidas e informaran a la dirección de Auditoría Interna y habérselas requerido nuevamente por medio de oficio No. 0-DIDAI/SUB-01-159-2022, de fecha 25 de agosto de 2022, los responsables no se manifestaron ni presentaron pruebas de cumplimiento.

El resultado que las recomendaciones estén incumplidas, propicia que se mantenga firme la acción correctiva y que exista atraso en el proceso administrativo, así mismo, riesgo de sanción económica por la Contraloría General de Cuentas, por incumplimiento de recomendaciones.

COMENTARIO DE AUDITORÍA Y COMPROMISO DE LOS RESPONSABLES

Los comentarios y el estado actual de la implementación de las recomendaciones, quedaron asentados en los formularios SR1, “Implementación de Recomendaciones emitidas por la Dirección de Auditoría Interna”, mismos que fueron firmados de conformidad por la Directora Departamental de Educación Guatemala Oriente. Así mismo, en dichos formularios, la directora departamental manifestó que se compromete a realizar las acciones necesarias para dar cumplimiento a las recomendaciones que quedaron incumplidas, por lo que con fecha 15 de diciembre de 2022, documentará las acciones realizadas e informará a la Dirección de Auditoria Interna.
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NISTERIO DE EDUCACION
_.DIRECCIGN DE AUDITORIA INTERNA

Formulario SR1

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES EMITIDAS POR DIRECCION DE AUDITORIA

INTERNA -DIDALI-
Unidad Ejecutora: DIRECCION DEPARTAMENTAL DE mo:o>n_oz GUATENMALA ORIENTE
Primer seguimiento a las recomend; cion de Auditoria Interna, en el informe CAl:
._._ onm ?..m._.nozm {00013, sobré el ‘cumplimiento” de “de “inventario por el periodo
u ) comprendido del 01 de septiembre de 2021 al 31 de enero de 2022, en la Direccion Departamental de
Educacion Guatemala Oriente.
Nombramiento: O-DIDAIISUB-169-2022 Informe No. O-DIDAVSUB-159-2022 )
Auditor Encargado: _—u_ﬂm.oﬂm% Roseniel Nieves Supervisor: Lic. Jorge Efrain Yoc Coy )

Inventarios
Riesgo materializado

Deficiencias de control interno en el drea de inventarios

DEFICIENCIAS:

En la Direcclén Departamental de Educacidn Guatemala Oriente, por el
perfodo comprendido del 01 de septiembre de 2021 ai 31 de enerc de
2022, al realizar la evaluacion en el &rea de inventarios, se
determinaron (as siguientes deficlencias:

De una muestra de bienes registrados en 26 ftarjetas de
responsabilidad a nombre de empleados de la DIDEDUC, se
establecieron las sigulentes deficienclas: A) -7 m_.%_mmnom 10
presentaron fisicamente algunos bienes-al momente de la verificacion
fisica, por la cantidad total de Q. 120, 932, Am $=mxo 1 wv En 01 tarjeta
de _.mmuozmmc__amn_ No. 0248, 2 bienes no se encontraron codificados
de acuerdo al ntimero asignado del SICOIN WEB.

Saldos no conciliados entre el registro del libro de inventario de Activos
Fijos No. L2 4474, que refleja la cantidad de Q. 17,907,362.26, con &l

Omma__m:ow
Lucas,
Directora
Departamen
tal de
Educaclén
DIDEDUC
Guatemala
Oriente.

b.Lic. Edin
Omar
Romén
Telles,
Subdirector
Adninistrativ

0
Flnanciero,

Primer seguimiento

Por medio de Notificacion de Informe
O-DIDAI-No. 307-2022 de fecha 16
de junio de 2022, la Directora de la
Direccion de Auditoria Interna informa

+{ sobre el resuitado obtenido derivado

de la Auditorla de cumplimiento, para
la verificacion de la normativa
aplicable en el proceso de inventarios,
por el periodo ‘01 de septiembre de
2021 al 31 de enero de 2022, Informe
de auditoria interna CAl: 00013,

A través de oficlo No. 0-DIDAISUB-
01-159-2022 de fecha 25 de agosto
de 2022 se solicitd a la Directora
Departamental de Educacion
Guatermala Oriente, su apoyo para
presentar el dia 26 de agosto de
2022, mediante oficlo, las pruebas y
comentarios de cumplimiento_a las
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saldo mmmn: ,.ozzc_mzo _‘mm:Bms de _=<m=~m:o _=m5:n_o:m_ _u_z.S
generado dei sistema de contabilidad integrado —SICOIN WEB- modulo
de inventarios que asclende a Q. 17,978,796.68 y el total de bienes
registrados en farjetas de respo mu__amn segtin Bvoam presentado
perla omaammd. .DH...._m. ,650. $=mxo 2

"Segiin Oficilo SAF No, 085031 de fecha 13 de enero 2021, emilido por
Subdirector Administrativo Financiero con Visto Bueno nm_ Director
Departamental de Educacién Guatemala Orients, designaron como
Jefe Interino &n el drea de inventarios al Coordinador de Serviclos
Generales.

No presentaron evidencia de las sigulentes acciones: a) de la
comunlcacin enfre Director, Subdirector Administrativo Financlero y
Encargado de Inventario; by de la correspondencia que demuestre por
escrito los lineamientos a seguir; c) de la Supervision y monitorea al
proceso de [nventarios; d) de las autorizaciones en los procesos de
baja de bienes, asf como, el procedimiento determinado; e) si existen
blenes extraviados y en desuso; f) de la verificacion de los registros de
resguardo de bienes muebles, previo a realizar toma fisica de
Inventarios; g) si existen {raslados pendisntes de registrarse en tarjetas
de responsabilidad; h) de traslado de bienes muebles en concepto de
donagiones; i) del monitorgo y supervision a las diferentes funciones
del personal de la secclén de inventarios, por parte def Jefe Financiero;
J) de la participacion de Ia seccién de inventarios para la entrega de
cualquier puesto.

Blenes no Eanfabilizados én el niddulo-de inveritarids del Sistéma de
_:ﬂmw_,mnm =SIGOIN WEB- por un. valor. de .49,710.00

El inventario fisico de bienes de activos fijos en la DIDEDUC
Guatemala Orlente, no fue realizado en el perfodo auditado.

Faita de seguimiento a las diligenclas realizadas de blenes que fueron
robados en el afio 2016, segun Acta No. 07-2016 de fecha 12 de
agosto de 2016, suscrita en |z DIDEDUC Guatemala Oriente y
diligencia de la Policfa Nacional Civil No. 1069-2016 Estacién 13.2 La
Villa zona 10, ciudad capital.

No se tiene evidencia del cumplimiento a las recomendaciones por

deficiencias encontradas en el area de inventarios por la Direccién de

B.00c.  Awaro
Rarnirez
Arilola, Jefe
Departamen
to

Financlero.

fiLic, - Jaime:
Aurellano
Véasquez
Lépez.
Coordinador
de
Inventarios
en
funciones.

_.mno_sm:amo_o:mm de las de clencias
contenidas en el Informe CAL: 00013,

Comentario de auditoria:

Las recomendaclones. se, consideran
incumplidas, debido a que fos
responsables no se manifestaron ni
presentaron pruebas de cumplimiento
a las recomendaciones de las
deficienclas, a pesar de que fue
requerido mediante oficio No. 0-
DIDAISUB-01-159-2022 de fecha 25
de agosto de 2022 y via telefonica
ese mismo dia,
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mendacion:

Auditoria _.a..w:_m & _.<=.zw_uc9 .mmmnEA _.aoimm_ GUA zo. 88762

correspondiente del 01 de enero al 31 de agosto de 2020 y CUA No.
105770 correspondiente del 01 de enero al 31 de agosto de 2021.

Recomendaclones

Que  la..Directora de..la.. Direccién . Departamental .de .Educacion|.

Guatemala Oriente, gire instrucciones por escrito a los responsables
actuales del drea de Inventarios: Subdirector Administrativo Financlero,
Jefe Financiero y Encargado de Inventarios en Funclones, para que
conjuntamente den seguimiento a las deficiencias de control interno
materializadas en el drea de inventarios y realicen lo siguiente:

Que se reallce verificaciones fisicas periddicas, de los bienes
asignados a empleados en tarjetas de responsabllidad, con el objefivo
de asegurar que los bienes se encuentren bajo la custodia del
responsable y en caso de robo que se efectlien jos procesos
legalmente establecidos y los registros que correspondan.

Que dé seguimiento a la gestién de contratacion del encargado de fa
Seccion de Inventarios, para que conjuntamente con el encargado en
forma temporal, procedan a conclliar los saldos de los registros de
Inventarios reportados en las tarjetas de responsabilidad, en el libro de
inventarios No. L2 4474 y el reporte FIN-01.

Que se realicen las siguientes acciones:

Que se realice comunicacién en forma escrita entre Director,
Subdirector Administrativo Financiero y Encargado de Inventario, como
responsables del proceso de bienes muebfes.

Que exista correspondencia que demuestre los lineamientos a seguir;
en el proceso de inventario de bienes muebles,

Que efectien la supervision y monitoreo al proceso de inventarios, a
través de las bitacoras e informes de la supervislon realizada, emitides
a los jefes inmediatos, con el objetivo de dejar constancia de la misma.

Que se deje evidencia de las autorizaciones en los procesos de baja de
bienes, los cuales deben ser girados por las autoridades respectivas de
la entidad, asl como, el procedimiento determinado, debe quedar por
escrito para futuras revisiones.
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OMENDACIONES,

i)

Resporisables:yfo-de-Auditoria - -

Determinar si existen bienes mxm.msmnmw <.m= mmmzm.o. efectuar los
procedimientos administrativos para dar de baja dichos bienes.

7 Interna

Que se efectie la verificacion de los registros de resguardo de bienes
muebles, previo a realizar toma fisica de inventarios.

" Que se verifique periddicamente, si existen traslados pendientes de
registrar en tarjetas de responsabilidad, para que se asegure la
custodia de los blenes.

Que se verifique si existe traslado de bienes muebles en concepto de
donaclones, para su actualizacion y custodia correspondiente,

Que se dé el monitoreo y supervision a las diferentes funclones del
personal de fa seccién de inventarios, por parte del jefe financiero y jefe
administrativo financiero, para un mejor control y custodia de bienes a
cargo de la entidad.

Que se dé la participacion de la seccitn de inventarlos para la entrega
de cualquier puesto, ya que deben actualizar las taretas de
responsabilidad y emitir ia solvencla de inventarios.

Que los responsables del drea de inventarlos den seguimiento a los
requisitos indicados por la Direcclén de Contabilidad del Estado, para la
contabilizacion de bienes por el monto de Q. 49,710.00, que hacen
menciéh en oficlo nimero 926-2022, segun listado de bienes det
SICOIN WEB.

Que implementen una estrategia con el personal responsable de la
seccidn de inventarlos, que permita realizar un inventario fislco de
bienes muebles, para dar cumplimiento a lo establecido en la normativa
vigente y actualizar los registros correspondientes.

Que se seguimiento a las diligencias reallzadas para que se registre la
baja de los bienes que fueron robados en el afio 2016, segdn Acta No.
07-2016 de fecha 12 de agosto de 2018, suscrita en la DIDEDUC
Guatemala Oriente y diligencla de la Policfa Macional Civil No. 1069-
2016 Estacion 13.2 La Villa zona 10, ciudad capital. Asf mismo,
cumplir con lo indicado por la Fiscalla Distrital Metropolitana, Equipo
uno de persecucloh penal casos activos, con fecha 27 de abril 2022,
referente que para continuar con el caso deben solicitar agendar y
coordinar una reunlidn con la persona responsable del caso,
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[ CHmpigEE W Intérna.

Que implementen las recomendaciones por deficiencias encontradas
eh ¢l drea de inventarios por la Direccién de Auditorfa Interna del
MINEDUC, seg(in informes, CUA No. 88762 correspondiente del 01 de
enero al 31 de agosto de 2020 y CUA No. 105770 ooﬁmuoz&msa del
01.de enero al.31 de agosto 2021, ... ...... ... P ar A . e

Pigina5de 6




image7.jpeg
Fecha: Guatemala, 31 de agosto de 2022.

TTTTTTTTTTOBSERVACIONES:
La Licenciada Jhoselin Abigail Castellanos Lucas, Directora Departamental de Educacién Guatemala Oriente, manifiesta que se

compromete a realizar las acciones necesarias para dar cumplimiento a las recomendaciones incumplidas, derivado a que la Direccién de

Auditoria Interna, puede programa egundo seguimiento a las recomendaciones emitidas, por lo que con fecha: 15/12/2022,

documentara las accione: A informara a la Direccion de Auditoria Interna..

Firmay Sello: _____ < ) &/ Aux

T .
Eoﬁvmturomm: Abigail Castellanos L
Directora Departamental de Educacion Guate

Auditor Interno
Direcci6n de Auditoria Interna -DIDAI-
Ministerio de Educacién
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